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La integracidn de la biblicteca al proceso educativo de la universidad y la necesidad de
enfocar y evalugr todos los procesos iécnicos bibliotecarios como medios para servir la
universided buscando la normalizacicn de técmicas y la cooperacidn a todos los niveles,
son las consideraciones que se presentan como puntos claves para el desarrollo futuro
de la biblioteca. Se complementan eslas apreciaciones con algunos casos prdcticos que
ya se estdn realizando al respecto en América Latina.

“La rapidez con que hoy dia se cambian y se enriquecen los
conocimientos humanos hace que el Curriculo tenga que ser inesta-
ble y dinamico. Un acucioso sociflogo de las ciencias calculaba la
velocidad conque se estaban modificando los conocimientos a tra-
vés de la historia pasada y presente de la humanidad. Se conside-
ra que el total de conocimientos que existia desde que el hombre
inici6 su paso por la tierra hasta el afio en que se inicio la Era Cris-
tiana, podia tomarse como una unidad. Esa unidad llegé a dupli-
carse aproximadamente a los 1.500 anos de la Era Cristiana, lo
que significaba ya un gran avance comparado con los milenios que
nos separaban del hombre de las cavernas. Pero ya de 1500 a 1800
volvié a duplicarse esta cantidad de conocimientos acumulados
por el hombre; y luego, ya fue 100 afios después en 1900; y 50 afios
después, en 1950, hasta llegar apenas a una etapa de 10 afios para
el afio 60, y estar actualmente en una etapa que oscila entre 5 y 8
afos, es decir, la etapa en la cual se renueva un cimulo de cono-
cimientos iguales a los que el hombre reunié desde su aparicién

* Especialista Principa! Programa de Desarrollo de Biblioteeas, Organizacién de Estados
Americanos.
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sobre la tierra hasta el momento en que se inici6 la Era Cristiana.-
Cada dia se acorta mas el lapso en el cual se renueva el cimulo de
conocimientos del hombre y esto viene acompafiado de un fend-
meno correlativo, que alguien con vocacion de economista, llamé
la devaluacion de los conocimientos”. ()

Con estas palabras el sefior Ministro de Educaciéon de Vene-
zuela, Dr. Luis Manuel Pefalver, abrié la sesion inaugural del
Seminario sobre Curriculum celebrado en Caracas en 1975. Es
este ctimulo de conocimientos que se renueva y se aumenta perié-
dicamente, la gran problematica que los bibliotecarios tienen que
confrontar en nuestros dias.

Qué materiales deben seleccionarse, cdmo adquirirlos y pro-
cesarlos y. la manera de diseminar la informacién para que ésta
llegue a todos los que la necesitan y la desean, ese es el gran reto
que se presenta a la actual generacion de bibliotecarios. Este reto
se torna serio para el bibliotecario universitario de América Lati-
na, por la naturaleza misma de la institucién a que perienece, cuyo
objetivo es educar a niveles superiores, asi como por la responsabi-
lidad que hasta hace poco y en la mayoria de los casos, se le habia
dado a la biblioteca universitaria como el centro de informacion
mas completo del pais.

La informacién se ha convertido en una base indispensable
para el progreso de la sociedad y la civilizacion, a su vez es parte
esencial de los recursos de una nacion y el acceso a ella uno de los
derechos humanos fundamentales. Las bibliotecas, tradicionalmen-
t., han sido un instrumento para el desarrollo de todos los campos
del saber, tanto por la organizacién de la informacién almacenada
en sus colecciones como por los servicios que prestan a sus usua-
rios.

Los objetivos de una biblioteca universitaria son los mismos
que los de la universidad: la educacién superior de su clientela;
pero para planificar los servicios bibliotecarios universitarios, tene-
mos que comprender primero el alcance de esos objetivos educa-
cionales. Aprender, ensefiar, formar, son partes de la educacién
total.

El objetivo de la educacién no es el de formar jévenes capa-
ces Unicamente de cumplir funciones particulares en la actividad

1 Informe Final del Seminario Multinacional de Curriculum. Universidad Simén Bolivar
Caracas, 1975,
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econdmica, sino también y sobre todo que sean capaces de asumir
responsabilidades personales y colectivas. El aprender no debe
concebirse como una recepcién pasiva de un conjunto de conoci-
mientos més o menos memorizados, repetidos y dirigidos por otros,
sino como una busqueda personal, que nace de la propia respon-
sabiiidad dentro de cada individuo. El proceso educativo requiere
que nadie piense por nosotros, ni hable por nosotros, ni actie por
nosotros, por eso s tan importante aprender a aprender.

De esto se desprende que la biblioteca universitaria debe ser
un instrumento vivo, funcional y actualizado para poder apoyar
en su totalidad la actividad docente, para suministrar los medios
didacticos méas convenientes en todos y cada uno de los sectores
que abarcan el ambito universitario y para ofrecer todos los me-
dios e instrumentos necesarios para una educacién independiente
y continua.

A pesar del énfasis que en la América Latina se ha dado en
los Gltimos afios al mejoramiento y al planeamiento integral de
la educacién a todos los niveles y el reconocimiento en principio
de la importancia de los libros y las bibliotecas como elementos
esenciales en el proceso educativo, en la mayoria de las bibliote-
cas universitarias de la regién se nota la deficiencia de recursos
y la dificultad de desarrollar servicios bibliotecarios que satisfa-
gan las necesidades ya sefialadas. Al mismo tiempo, los cambios
que se estin produciendo en la sociedad y en la educacién —avan-
ces en las técnicas de comunicacion, reformas curriculares, nuevos
métodos educativos— hacen cada vez mas imperante el desarrollo
de centros de recursos educativos en las universidades con el obje-
to de mejorar la calidad de la educacién y facilitar el estudio in-
dependiente y permanente. Ademas, la explosién de la informa-
cion es de tal magnitud que no hay institucién ni pais que pueda
tener acceso directo a todas las fuentes de informacién que exis-
ten hoy en dia, ni hay personas ni grupos de personas que puedan
revisar toda la documentacién que se publica en los distintos cam-
pos del saber.

Estas consideraciones llevan a pesar en dos puntos claves para
el desarrollo futuro de 1a biblioteca universitaria:

1) La completa integracion de ella al proceso educativo de la
universidad ’

2) La necesidad de enfocar y evaluar todos los procesos téchi-
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cos bibliotecarios como medios para servir la universidad,
buscando la normalizacién de técnicas y la cooperacion a
todos los niveles.

El primer punto pareceria que es facil de cumplir ya que siem-
pre se han tratado de incrementar las colecciones en las areas de
interés especifico para la universidad, al mismo tiempo el biblio-
tecario ha estado consciente del caracter interdisciplinario de mu-
chos de los campos del saber, por lo tanto de la necesidad de una
coleccién balanceada y completa. Se han hecho esfuerzos lauda-
bles por incorporar los profesores en el proceso de seleccién de
los materiales que se adquieran con el objeto de asegurar el buen
uso de los recursos disponibles, asi como facilitar la utilizacion de
los materiales por los profesores. Pero el gran reto que se le pre-
senta al bibliotecario universitario es ¢ 6émo ineorporar mas el
servicio bibliotecario a las necesidades reales y potenciales de los
educadores y los educandos. Debe el bibliotecario universitario
ser cducador también? ;En qué medida debe el bibliotecario par-
ticipar en el proceso ensefianza-aprendizaje? ;Debe el biblicteca-
rio universitario dar informacién al mismo tiempo que servir de
intermediario entre el que busea informacién y los medios que la
tienen? ;Cbémo conocer las necesidades de informacién del grupo
de personas que se quiere servir? ;Como ayudar en la seleccién
de los materiales apropiados para el proceso educativo cuando se
ha calculado que cada afio se editan 500.000 libros y se publican
100.000 titulos diferentes de revistas? Todo esto lleva a pensar en
la necesidad de un analisis detallado de la situacién de la biblio-
teca universitaria en relacién con los objetivos de la universidad,
sistemas educativos, las técnicas de comunicacién y otros, que per-
mita un replanteamiento de la responsabilidad de la bibliotecs
universitaria y sus bibliotecarios en el ambito universitario.

El segundo punto presenta otro verdadero reto para el biblio-
tecario universitario, ya que su educacion formal lo lleva a darle
una importancia desproporcionada a los procesos técnicos biblio-
tecarios, lo que hace que, en mucho de los casos, pierda la visién
del objetivo final o razén de ser de las bibliotecas. Sin restarle la
importancia que tienen los servicios de seleccién, adquisicién, pro-
cesamiento y recuperacion de la informaciéon y la necesidad de
adoptar esos servicios a las necesidades de la institucién que se
sirve, no es menos verdadero que debido a lo repetitivo de muchas
de las labores aunque algunas de ellas son labores intelectuales,
la explosién de la informacién, la ampliacién del conocimiento y
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finalmente los nuevos medios de comunicacién y la tecnologia
moderna, nos lleva a pensar en la necesidad de colaboracién y
coordinacién a todos los niveles v en todos los servicios.

No es posible hoy en dia pensar en una biblioteca aislada, aun-
que tuviera una coleccién enorme y todas las bibliografias univer-
sales y los libros de consulta que necesita para darse cuenta de las
fuentes de informacion que existen. La situacion referente a la
informacion es tan complicada y las necesidades tan costosas a la
cada vez esta ganando mas fuerza el desarrollo del concepto de
los sistemas nacionales de informacién que requieren una infra-
estructura de sistemas nacionales de bibliotecas y centros de do-
cumentacion bien organizados y el concepto de compatibilidad en
los sistemas universales para la transmisién de informacién de
todo tipo. El concepto de “library networking”, es decir, de 1a for-
macién de redes de bibliotecas independientes, se ha reforzado y
viilizado en los afios recientes con el advenimiento de la compu-
tadora y el mejoramiento de los sistemas de comunicacion.

Al mismo tiempo, para poder desarrollar sistemas nacionales
de informacién y poder establecer redes de bibliotecas, es nece-
saric de antemano aceptar y adoptar reglas comunes y generales
para la identificacién, registro y organizacién de los materiales
que componen el acervo bibliografico de las bibliotecas, centros
de documentacién y centros de informacién.

Los paises desarrollados como Estados Unidos de América,
Francia, Inglaterra, Rusia y otros, que hace anos han estado pro-
moviendo la normalizacién, han tenido que aceptar finalmente
reglas y formatos internacionales para poder participar en redes
mundiales de informacién. Es en este campo donde la biblioteca
universitaria, debido a su larga experiencia, puede tomar el lide-
razgo y promover la normalizaciéon de técnicas, formatos, normas
e instrumentos utilizados para estos procesos.

Son varios los esfuerzos que se estan haciendo en este campo
en la América Latina, la mayoria de ellos nacidos en el seno de
bibliotecas universitarias o estrechamente relacionados con ellas.

El Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién
Superior (ICFES), esta desarrollando acciones tendientes a la nor-
malizacién de una serie de técnicas y a su vez buscando la coopera-
cion en aquellos campos que por la naturaleza de sus acciones,
permite un ahorro de recursos financieros y recursos humanos.
Ademas del Catalogo Nacional de Tesis, el Catalogo Colectivo Na-
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cional de Publicaciones Periddicas y ¢l Banco Nacional de Anali-
ticas, el ICFES, con el apoyo de la OEA, esta actualizando la
Lista de Encabezamientos de Materia para Bibliotecas publicada
por la Unidén Panamericana en 1965. Este proyecto esta siendo ela-
borado con la participacién de bibliotecarios profesionales de la
mayoria de los paises latinoamericanos. El proyecto ha sido amplia-
do para incluir autores personales y cooperativos, nombres geogra-
ficos y titulos uniformes. La publicacién de una lista de encabeza-
mientos de materia ampliada y actualizada y el desarrollo de un
sistema de autoridades, serd un verdadero avance en la normali-
zacion de la catalogacién en los paises latinoamericanos. E1 ICFES
también estd desarrollando un proyecto de catalogacién cooperati-
va por medio del cual disefiard un Sistema Bibliografico Colom-
biano y creara por medios automatizados, un banco nacional de
datos bibliograficos.

La biblioteca de la Universidad de Costa Rica es otro ejemplo
de una biblioteca universitaria que determiné organizar, con el
apoyo de la OEA, un Centro Catalografico Centroamericano para
la catalogacién centralizada de libros y otros materiales que llegan
a las bibliotecas universitarias y especializadas de Costa Rica y
Centroamérica. Publica mensualmente un Boletin Bibliografico en
donde se incluyen las fichas catalograficas de 2000 titulos. Esta
normalizacién de la labor de registro y proceso de la informacion
permitira:

—-La compilacién de catélogos colectivos nacionales y regio-
nales;

—La mejor utilizacién de los recursos blbllograflcos y de in-
formacién;

—El fomento del. préstamo interbibliotecario y la racionaliza-
cién de las adquisiciones.

Con el apoyo de la OEA, este afio se credé un Centro Interame-
ricano para la Transmision de Informacién Bibliografica por Me-
dios Automatizados en el Consejo Nacional de Ciencias y Tecno-
logia (CONACYT) de México. El objetivo principal es experimen-
tar con los formatos MARC y adaptarlos a las necesidades de los
paises de la Ameérica Latina. Los resultados de este proyecto per-
mitiran el cambio de informacién bibliografica entre. las bibliote-
cas de la regién y permitira a su vez su incorporacién a la red mun-
dial de informacién.
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En la biblioteca de la Universidad de Costa Rica se ha creado
también un Centro Interamericano para la Normalizacion de Téc-
nicas Bibliotecarias en América Latina y el Caribe, el cual colabo-
rard con los paises miembros de la OEA en la aceptacion de nor-
mas internacionales.

Las necesidades de la bibiloteca universitaria son numerosas
y complejas y la labor por realizar es vasta. Solamente se ha que-
rido apuntar dos problemas que se consideran importantes para la
supervivencia de la futura biblioteca universitaria: re-enfocar y
mejorar el servicio de informaciéon y apoyo a los programas uni-
versitarios y la normalizacién de técnicas y apoyo a proyectos de
cooperacién en el campo de los servicios técnicos bibliotecarios
para racionalizar el uso de los recursos bibliograficos, financieros
¥y humanos disponibles en la biblioteca universitaria.
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