LA BIBLIOTECA PUBLICA EN COLOMBIA

Lucila Martinez de Jiménez*

Ei articulo incluye una vision general de las bibliotecas piblicas en Co-
lombia, las dificultades que afrontan y las estrategias que el Instituto Co-
lombiano de Cultura —COCULTURA— ha adoptado para definir una politica
nacional para el desarrollo de estas bibliofecas. Incluye ademds, una des-
eripeidn de la estructura de la Red Colombiona de Bibliolecas Piublicas.

INTRODUCCION

Durante los Gltimos 40 afios se ha presentado en Colombia un
gran movimiento que ha venido delineando el importante papel que
las bibliotecas desempefian en el desarrollo econémico, politico, so-
cial y cultural del pais, asi como también en el desarrollo arménico
de la personalidad del individuo. El concepto de biblioteca ha pasa-
do por muchas etapas. Considerada ya como un depésito para con-
servar los libros y documentos, es hoy dia concebida como una ins-
titucién mas al servicio de la educacién y la cultura con la utilizaciéon
de toda clase de recursos bibliograficos y documentarios adecuados
a los intereses y necesidades de la comunidad en informacién, actua-
lizacién, educacién y recreacidn.

Una de las aspiraciones prioritarias maximas de la institucién
bibliotecaria es la de obtener la utilizacién de la informacién con-
tenida en los libros, revistas y todo tipo de material existente en ella,

-
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por parte de los lectores; en consecuencia, es preocupacién constan-
te del bibliotecario el fomentar la circulacién de estos materiales,
mejorar y ampliar los servicios de lectura, presenténdolos siempre
bajo diferentes facetas con el fin no sélo de atraer un mayor niime-
ro de lectores, sino de hacer entre ellos la diseminacién selectiva de
la informacién y de las lecturas recreativas.

Se ha convertido en lugar comtin hablar en nuestros dias, de la
explosién de la informacién. La solucién para utilizar racional y opor-
tunamente tan variada informacioén, nos remite a la creacion de re-
des y sistemas de informacién, incluyendo entre sus componentes
principales, las bibliotecas, archivos y centros de documentacidén es-
pecializada; un servicio de informacién 1til para todos sélo puede
obtenerse merced a la aceién conjunta de los numerosos componen-
tes de los sistemas nacionales e internacionales de informacién, que
exploten al miximo sus recursos.y aprovechen en la mejor forma
posible la capacidad del personal en servicio.

Colombia no ha estado ajena en el proceso de integracién de
la biblioteca a lds instituciones que brindan un aporte fundamental
para el desarrollo del pais y de los ciudadanos en forma individual
y colectiva. La Biblioteca Nacional, no sélo conserva, sino que dis-
pone al servicio del pais, en forma especial, 1a produccion bibliogra-
fica y documentaria de la nacién y de aquella que sobre Colombia
se produce en el exterior. Las bibliotecas escolares, pdblicas, univer-
sitarias y especializadas, han respondido rdpidamente al interés que
el pais ha demostrado en los tltimos 40 afios por el acceso a la in-
formacion, iniciando un gran movimiento nacional con base en el
cuestionamiento de la calidad de la educacién que se imparte, del uso
de las fuentes de informacién y la necesidad de disponer de recursos
gue permitan la educacién continuada de quienes dejan las aulas
escolares y la educacién no-formal de aquellas personas que estuvie-
ron miuy poco tiémpo inseritas en un programa de educaciéon formal
0 gue nunca tuvieron acceso a ellos.

Con base en estas necesidades se crea en Colombia el Sistema
Nacional de Informacién (S.N.L) estableciendo como su objetivo
principal, la disposicién, al alcance de toda la poblacién colombiana,
de la informacién y la documentacién necesaria para su desarrollo
integral, que serid logrado a través de esquemas organizacionales
tales como las redes de bibliotecas y los sub-sistemas de informacién
por dreas temadticas especializadas. El S.N.I. apoya la creacion y el
establecimiento de las bibliotecas, centros y servicios de informacién
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y documentacién, mediante el establecimiento de mecanismos por los
cuales se puedan tener a disposicién de la comunidad nacional los
recursos de informacién existentes en el pais y en el extranjero.

En este orden de ideas el Instituto Colombiano para el Fomento
de la Educacion Superior —ICFES— promueve y apoya el total
desarrollo de la Red Colombiana de Bibliotecas Universitarias, a la
vez que el Instituto Colombiano de Cultura —COLCULTURA— se
hace cargo de la Red Colombiana de Bibliotecas Pablicas y de la do-
cumentacién cultural; el Ministerio de Educacién se ocupa de las
Bibliotecas Escolares y el Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar inicia el programa que proveera de servicios bibliotecarios a los
Centros de Atencidn Integral al Pre-escolar. El Sistema Nacional de
Informacién se entiende entonces como un esfuerzo de cooperacion
interinstitucional para facilitar el acceso a las fuentes de informacion
necesarias para el desarrollo de programas cientificos, tecnoldgicos,
econdmicos, sociales, educativos y culturales.

DESARROLLO DE LAS
BIBLIOTECAS PUBLICAS EN COLOMBIA

Breve reseiia histdrica

El afio de 1951 puede ser considerado como el punto de partida
de la intervenci6n formal del Gobierno Nacional para propiciar el
desarrollo de las bibliotecas ptblicas en Colombia. En esta fecha el
Gobierno Nacional propicia una serie de estimulos para que todos:
los municipios del pais establezcan sus bibliotecas ptblicas y se
aumente el nimero de bibliotecas parroquiales. Como respuesta al
Decreto 1776 del 28 de agosto de 1951, se crean las primeras biblio-
tecas, con dotacién bibliografica y equipos provenientes de los Go-
biernos Regionales y Nacional. La iniciativa fue tomada por el Mi-
nisterio de Educacién Nacional,

Durante las décadas del 50 y el 60 estas bibliotecas estan ads-
critas al Departamento de Bibliotecas y Archivo Nacionales del Mi-
nisterio de Educacién Nacional y en 1961 a la Biblioteca Nacional de
Colombia. Desde este afio se habla de la conveniencia de dotar al
pafs de un “Sistema de bibliotecas pdblicas municipales”, patroci-
nado por el gobierno nacional y_en colaboracién con los gobiernos
municipales. No obstante, hasta 1968, todos los esfuerzos de dotacién
y mejoramiento de bibliotecas publicas carecian de una coordinacién
nacional efectiva, motivo por el cual tanto los locales, recursos biblie-
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graficos y equipo, como los servicios al pablico y la capacitacion del
personal en servicio, adolecian de graves fallas, hasta el punto de ha-
blarse de la no existencia de bibliotecas ptiblicas en el pais.

Se exceptian de este panorama la Biblioteca Pdblica Piloto de
Medellin para América Latina, la cual en 1954 abrié sus servicios
al pablico, con los requisitos y normas minimas establecidos, a nivel
internacional, para el funcionamiento de este tipo de centros cultu-
rales integrados. Pocos afios después, en 1958, el Banco de la Rep(bli-
ca establece la Biblioteca Luis Angel Arango, biblioteca de magnifica
dotacién que ofrece los servicios correspondientes a una biblioteca pi-
blica en Bogota, sobrepasando el medio millén de libros y ampliando
sus servicios a diversas actividades de promocién cultural. Ciudades
como Bucaramanga, Cali y Pereira, también hacian esfuerzos por
mantener su biblioteca phblica al servicio de sus comunidades, pero
insuficientes de todas maneras.

Es importante mencionar que en la década del 70 las bibliotecas
piblicas tienen un nuevo impulso a través de Coleultura, el cual apo-
va y coordina en varios aspectos a 200 bibliotecas municipales en
diferentes niveles de desarrollo. Con esta accién de Colcultura se
espera que al finalizar la década del 80, todos los municipios colom-
bianos cuenten con una biblioteca publica, con un minimo de 10.000
volimenes en cada una-de ellas.

EL INSTITUTO COLOMBIANO DE CULTURA —COLCULTURA—
Y EL DESARROLLO DE LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS

Entre las numerosas funciones que se le asignan al Instituto
Colombiano de Cultura en el Decreto 3154 de 1968, esté la de fomentar
el desarrollo de las bibliotecas puiblicas del pais y establecer politicas
que permitan su mejoremiento cualitativo y cuantitativo.

A partir de 1969 se realizan, desde la Divisiéon de Bibliotecas y
Centros Culturales de COLCULTURA, numercsas acciones encami-
nadas a conocer la situacién de las bibliotecas puiblicas en el pais y
a definir estrategias encaminadas al establecimiento de politicas de
desarrollo de las mismas en el territorio nacional. Merece ser men-
cionado aqui, el valioso aporte que en este aspecto brindaron Julialba
Hurtado y Julio Aguirre Q., quienes iniciaron este ambicioso pro-
yecto, Simultdneamente con esta identificacién de problemas, de las
bibliotecas que nos atafien aqui, se inicié una campafia de promo-
cién de los servicios bibliotecarios entre las autoridades de las ciu-
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dades intermedias y cabeceras municipales para el relevamiento de
los intereses y necesidades de informacién, consulta bibliogréfica y
recreacién de la poblacién. Se intensificé el entrenamiento y capa-
citacidon basicos del personal en servicio, en las técnicas de organi-
zacidn v funcionamiento de la biblioteca piiblica. De este trabajo con
et personal de todo el pais se vislumbran algunos elementos bésicos
que deben considerarse en la politica nacional para el desarrollo
de las bibliotecas pliblicas; entre éstos sobresalen: la necesidad de
promover el desarrollo simultdneo de las bibliotecas escolares, com-
plementarias entre si con las pitblicas y la ampliacién del concepto
tradicional de la biblioteca publica, como un centro de lectura y
consulta, al de centro de promocién cultural de la comunidad, que
ha adquirido mayor fuerza en el curso de los Ultimos afios. Podria
asegurarse gque la biblioteca publica es uno de los mayores instru-
mentos para ofrecer a la comunidad servicios culturales integrados;
alrededor del libro, la informacién y la tradicién oral, la biblioteca
puede ser un organismo dindmico, de acceso libre y gratuito para
todas las personas y que ademéas de contribuir a la conservacién, re-
gistro y proteccién del patrimonio cultural de la comunidad, puede
ser su mayor difusor y promotor. Contribuye asi también a lograr
una mayor participacién de la comunidad en la vida nacional, a me-
dida gque sus servicios se amplian y que la utilizacién de los mismos
por parte de la ciudadania, se incrementa.

Estos v otros elementos bésicos para una politica colombiana de
desarrollo de las bibliotecas ptliblicas, enunciados méas adelante, han
sido el resultado del trabajo de promocién, fomento y coordinacién
que de las bibliotecas pitblicas adelanta COLCULTURA:

A partir de julio de 1972, una vez identificada la situacién ge-
neral de las bibliotecas ptliblicas en Colombia, se estableci6 como
estrategia, cumplida hasta el presente en la mayoria de sus etapas,
et desarrollo de actividades que permitan crear un marco normativo
dentro del cual se establezca 1a politica nacional para €l fomento de
estas bibliotecas, con el apoyo de los gobiernos nacional, departa-
mentales y municipales. Las actividades previstas en tal estrategia,
se refieren a las siguientes dreas:

1. Realizacién de un inventario nacional de bibliotecas ptiblicas,
de sus recursos y servicios. El disefio de este inventario per-
" mitié el registro automatizado de la informacién y facilita ahora
su actualizacién anual. Asi mismo, el cruce de las variables
utilizadas, hacen posible la realizacién de diagnésticos y estu-
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dios concretos sobre estas bibliotecas. El prime producto, ya
publicado, de este inventario, es el DIRECTORIO COLOMBIA-
NO DE BIBLIOTECAS PUBLICAS. :

2. Estudio y establecimiento de normas minimas, criterios y ma-
nuales de organizacion y funcionamiento de la biblioteca pa-
blica en Colombia (sin publicar).

3. Disefio, orientacién y realizacién de programas de entrena-
miento y capacitacién bésica para el personal no profesional y
- en servicio en las bibliotecas puablicas.

4. Preparacién y difusién de listas basicas de material bibliografico
y audiovisual, equipos y muebles para las bibliotecas publicas.

5. Promocién de la biblioteca piblica, ante las autoridades muni-
cipales, departamentales y nacionales.

6. Contribucién a la normalizacién de log procesos técnicos, con
un programa de catalogacién centralizada para las bibliotecas
publicas.

7. Asesoramiento técnico a las comunidades y autoridades locales
para el planteamiento, organizacién y funcionamiento de nuevas
bibliotecas publicas o el mejoramiento de las ya existentes.

8. Exploracién y canalizacién de fuentes de financiamiento aplica-
bles a las bibliotecas publicas en Colombia.

9. Promocién de la biblioteca infantil®® como un servicio prio-
- ritario de la biblioteca pablica.

10. Promocién de la integracién de la biblioteca pablica al Siste-
ma Nacional de Informacion.

11. Promocién de la cooperacién técnica entre las bibliotecas pa-
blicas y de su coordinacion a nivel nacional, con miras a con-
solidad la Red Colombiana de Bibliotecas Ptiblicas.

Para el Instituto Colombiano de Cultura este programa es uno
de sus mayores retos, puesto que dentro de su restringido presupues-
to debe atender acciones que requieren considerables recursos fi-
nancieros, personal profesional en bibliotecologia y una gran dosis
de imaginacién para multiplicar los escasos recursos y proyectarse
a todo el territorio nacional incluyendo las regiones geografica y

(1) HURTADO, Julialba. La liferatura infantil en la biblioteca. Bogotd, COLCULTURA ¥
CERLAT, 1978. ‘
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culturalmente muy distantes y diferentes entre si. Es ademas uno
de los programas que deben fundamentarse en planes a mediano y
largo plazo, para garantizar un cubrimiento efectivo a nivel nacio-
nal, pero es a su vez uno de los instrumentos que permitird a COL-
CULTURA llegar a todos los colombianos con divesos servicios
culturales. '

. En la mayoria de los paises latinoamericanos el desarrollo de
la biblicteca publica y escolar va a la zaga de las universitarias y
especializadas. Es un fenémeno que se repite en Colombia y ante el
cual es necesario promover en las escuelas de bibliotecologia la re-
orienaciéon de su curriculo, para lograr el interés de los profesionales
de este tipo de bibliotecas, las cuales son fundamento de los siste-
mas nacionales de informacién. Basta comparar los usuarios poten-
ciales de una biblioteca phblica con aguellos de los centros de docu-
mentacidn especializados o de las mismas bibliotecas universitarias,
para verificar la urgente necesidad de formar al lector desde su in-
fancia. {Se equilibra hoy el costo de los servicios que se ofrecen en
las bibliotecas especializadas con el uso y la demanda que se hace
de ellos? Muchos especialistas no saben consultar una biblioteca o
una obra de referencia y menos alin tienen el hdbito de la lectura

Las Casas de Cultura y los Centros Culturales Integrados

Las acciones de fomento, capacitacién y mejoramiento de las bi-
bliotecas pablicas y de su personal, trajeron consigo variables no
contempladas inicialmente para el programa de bibliotecas publicas.
Las comunidades responden con mayor interés a la promocién de
aquellas bibliotecas que les ofrecen informacién sobre sus necesida-
des e intereses mas inmediatos, tales como servicios de salud, de em-
pleo, de asistencia juridica y legal. En las zonas rurales la informa-
cién sobre problemas agrarios son uno de los principales atractivos
de la biblioteca, incluyendo la informacién scbre programas y ser-
vicios que los diferentes organismos del gobierno ofrecen para su
mejoramiento, eréditos y financiaciéon. Asi mismo el establecimiento
de actividades culturales relacionadas con la danza, miisica, creacién
literaria y artisica, el teatro y los titeres, entre otras, demostraron
Ser un gran apoyo para atraer lectores y no lectores a la biblioteca
publica, quienes a diferentes niveles son usuarios de la misma.

Se encuentra, en consecuencia, la aparicién de Casas de Cultura
que pretendian cubrir todos estos servicios y que en la mayoria de
los casos se originan en la pequena biblioteca plblica. Cuando sur-
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ge de otro servicio, siente la necesidad de establecer la biblioteca,
para cumplir su objetivo de promover el desarrollo cultural de la
comunidad a la cual sirve. Esta multiplicacién de servicios, origina
un cambio en su denominacén para ampliar sus posibilidades de ac-
cién; son ahora los Centros Culturales integrados.

RED COLOMBIANA DE BIBLIOTECAS PUBLI_CAS'

Se han realizado muchos esfuerzos aislados para lograr el desa-
rrollo de la biblioteca piiblica en Colombia, pero solamente desde el
programa de COLCULTURA se dieron los primeros pasos para con-
cretar acciones y coordinar esos esfuerzos. El resultado de este -espi-
ritu de cooperacién es la propuesta que en 1978 y 1979 se ha traba-
jado para consolidar la Red Colombiana de Bibliotecas Piblicas con
base en la experiencia recogida en los afios anteriores y los lineamien-
tos de organizacién y servicios promulgados por el Sistema Nacional
de Informacién. Se describe a continuacién esta estructura: '

Objetivos de la Red: '

1. Promover y fomentar el establecimiento sisteméatico de bi-
bliotecas publicas en Colombia, y el mejoramiento de las ya
existentes. . ‘

2. Promover el establecimiento de normas de procedimiento técni-
co y de servicios a través de la preparacion y difusién de he-
rramientas bibliograficas. -

3. Participar en el desarrollo de las politicas del Sistema Nacional
de Informacién v promover un tratamiento adecuado al desarro-
Ho de las bibliotecas ptblicas, por parte del gobierno nacional,
departamental y municipal : :

4. Evitar la dﬁplicacién de esfuerzos y la superposicién de dreas de
competencia en servicios y colecciones de las bibliotecas ptbli-
blicas colombianas. ‘ ‘

Ayudar a los bibliotecarios y a los gobiernos municipales, de-
partamentales y nacionales, en el planteamiento y disefio de las
infraestructuras que propicien el desarrollo de las bibliotecas
piblicas y pomer a su alcance los elementos précticos para la
toma de decisiones al respecto.

o
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Componentes de la Red:

—Bibliotecas Publicas (populares, departamentales, municipales,
o creadas por el gobierno nacional).

—Bibliotecas Piblicas adscritas a Casas de Cultura.

——Bibliotecas Piiblico-Escolares.

—DBiblioteca Pablica Piloto de Medellin para América Latina.

—Programas regionales para desarrollo de blbhotecas publicas esta-
blemdas en el territorio nacional. -

Requisitos para formar parte de la Red:

. Formarédn parte activa de la “Red Colombiana de Bibliotecas
Publicas”, aquellas unidades de informacién y desarrollo cultural que
reunen los siguientes requisitos:

—Que el representante legal de la Biblioteca Pdblica o del Progra-
ma Regional suscriba un convenio con la Institucién coordina-
dora nacional, previa aprobacién del Consejo Nacional de Direc-
cién de la Red Colombiana de Bibliotecas Publicas.

—Que reuna condiciones minimas presupuestales, de organizacién
y funcionamiento en cuanto a: colecciones, publicaciones perié-
dicas, materiales audiovisuales, equipo y mobiliario, planta fisica
y personal, conforme a los lineamientos normativos generales
que trace el Consejo Nacional de Direccién y a las reglamenta-
ciones emanadas de los Comités Regionales.

Estructura de la Red:

Lia Direccién y Coordinacién de la Red Colombiana de Bibliote-
cas estd a cargo de:

—Un Cecnsejo Nacional de Direceidn.
—Oche Comités Coordinadores Regionales.

—El Instituto Colombiano de Cultura, quien la coordina, a través
de la Seccién de Bibliotecas.

»no
I

El Consejo Nacional de Direccién, es el organismo responsable
de la fijacién de las politicas de desarrollo de la Red a nivel nacional.

(1) ‘La Biblioteca Ptiblica Piloto de Medellin para América Latina cumple dentro de la
Red, funciones de asesor, de centro experimental y sede da pasantias y précticas
Dpara personal en servicio de las bibliotecas publicas.
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a.

Funciones

—Fijar la politica de accién de la Red.

—Estudiar y definir el plan y presupuesto anual de la Red, con
base en los planes regionales.

—Fomentar y apoyar los programas de importancia para el forta-
lecimiento de la Red. _

—Evaluar los trabajos y actividades que se desarrollan y se pro-
ponen.

—Aprobar el ingreso de los miembros componentes de la Red.

Coordinacién Ejecutiva del Consejo Nacional de Direccidn

La Seccién de Bibliotecas del Instituto Colombiano de Cultura,
es el organismo encargado de la coordinacién de los programas
trazados por el Consejo Nacional de Direccién de la Red Colom-
bianas de Bibliotecas Piiblicas y tendré las siguientes funciones:

—Apoyar y fomentar todas aquellas actividades y programas que
previo estudio de los componentes de la Red deben adelantarse
para el cabal desarrollo de las bibliotecas pablicas.

—Gestionar los acuerdos y convenios interinstitucionales para el
funcionamiento de las actividades cooperativas de la Red.

—Canalizar los recursos financieros, técnicos y humanos de los
organismos nacionales e internacionales para el desarrollo de
la Red. : : :

— Disefiar las metodologias y herramientas de trabajo que apoyen el
efectivo funcionamiento de las Bibliotecas Piiblicas (manuales),
guias, directorios, listas basicas de material bibliografico y no
bibliografico).

—Prestar asesoria técnica a las bibliotecas publicas y programas
regionales participantes de la Red.

—Contribuir a la capacitacién, actualizacién y perfeccionamijento
del personal vinculado a las bibliotecas ptblicas.

—Promover y financiar conjuntamente con los Comités Coordina-
dores Regionales de la Red; reuniones periddicas de programa-
cidén, evaluacién y asesoria.

—Facilitar la publicacién de materiales que sean de interés y bene-

ficio para el funcionamiento de la Red, enmarcados en las politi-
cas de publicaciones del Instituto Colombiano de Cultura.
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—Llevar el control del cumplimiento de los compromisos deriva-
“dos de los acuerdos nacionales, regionales e institucionales que
se hayan establecido en el seno de la Red.

c. Funcionamiento:

La sede de las reuniones del Consejo, serd ROTATIV A, en cada
una de las ciudades sede de Biblioteca Coordinadora Regional,
por lo menos dos veces al afio,

—~Comités Coordinadores Regionales. Estos comités son organismos
regionales conformados por el director de la Biblioteca o Pro-
grama Coordinador Regional y los directores de las bibliotecas
publicas adscritas en su regién de acuerdo con el reglamento in-
terno de funcionamiento que se establezca en la primera reunién
regional. Dichos Comités cuentan ademés con la participacién de:

1 Representante de la entidad coordinadora nacional.

1 Representante de la Asociacién regional de Bibliotecarios.

1 Representante de la Red Colombiana de Bibliotecas Univer-
sitarias.

Conformacién de los Comités Regionales:

—Region de la Costa Atlintica, San Andrés y Providencia. (")
Biblioteca Coordinadora Reglonal Biblioteca Piiblica Departa-
mental de Cartagena.

—Regién de los Santanderes y Arauca.®
Biblioteca Coordinadora Regional: Biblioteca Pubhca Munici-
pal “Gabriel Turbay” de Bucaramanga.

—Regién del Tolima Grande (Huila, Tolima y Caquetd) . :
Biblioteca Coordinadora Regional: Biblioteca Pablica Munici-
pal de Ibagué.

—Regién del Valle, Cauca y Chocé.®
Biblioteca Coordinadora Regional: Biblioteca Departamental -
“Garcés Borrero” de Cali.

—Regién de Antioquia. ®

Coordinadora Regional: Programa Departamental de Bibliotecas
Integradas de Antioquia.

(1) Comités Regionales ya conformados.
(2) Comités Regionales en proceso de integracidn.
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— Regién de Cundinamarca ,Boyacs y Meta. ® S
Blbhoteca Coordinadora Regional: “Biblioteca Luis Angel Aran-
” de Bogoté.

——Reglon de Narifio y Putumayo.(®
Biblioteca Coordinadora Regional: Biblioteca Pudblica de la So-
ciedad de Mejoras Piblicas de Pasto.

—Regién del Viejo Caldas (Caldas Quindio y Risaralda). (1)
Biblioteca Coordinadora Regional: Blbhoteca Pablica “Ramén
. Correa” de Pereira.
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