LA ESCALA UNICA DE SUELDOS Y
EL ESCALAFON DE BIBLIOTECARIOS

Arturo Guillermo Luengo-Medina™®

Estudio exploratorio, descriptivo ¥ preliminar, que usando el métode dacumental
analiza la estructura ocupacional del sector piblico chileno.

Se determinan sus sub-estructuras, escalafones, tipos y varigbles que lo conforman.

El analisis de la estrucrure inrerna del escalafon {agrupados en grupos ocupaciona-
les segrin grado tope ¢ recho) nos indica que las variables gue los determinan no
tienen relacion directa entre ellas, v al parecer; existirian factores latentes que la
afecten v que no se manifiestan en los textos legales. For lo mismo, se conciuye
que los resuitados de la investigacion deben ser considerados con esta limitante.

Eil examen del escalafén bibliotecario indica que lgs caracteristicas y comporia-
miento de las variables son correspondientes con lg estructura en genergl. Sin em-
bargo, a la Bibliorecologia se le concede el derecho a dirigir sus propias unidades y
Erupos, rasgos que no se consulten con otras ocupaciones, como el caso del admi-
nistrador publico, por efemplo.

"' Biblioteedlogo, Santiago de Chile,
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PROYECTO DE INVESTIGACION

TITULO PROVISORIO: *La Escala Unica de Sueldos y el escalafon de bibliotecarios”,

1. FUNDAMENTACION: un trabajo anterior destinado al estudio del sueldo del bi-
bliotecologo en el sector publico chileno permitié constatar que el Decreto Ley No. 249,
del 3] de diciembre de 1973, entrega una nueva estructura ocupacional al determinar gra-
dos y la ubicacion relativa de todos los trabajos del sector,

El presente trabajo se justifica, porque partiendo desde este documento, como referencia,
y el Decreto Supremo de Hacienda No. 305, de 1980, que normaliza tal estructura, como
base de la presente investigacidn permite acercarse al fenbmeno y describirlo con sus limi-
taciones, dada la falta de informacidn complementaria que existe sobre el problema.

La presente estructura ocupacional del sector plblico, conocida como Escala Unica de
Sueldos, se basa en criterios que es necesario conocer, analizar y lograr inferencias que
sean validas para el desarrollo de estrategias de accidon y politicas de desarrollo def sector
para perfeccionar el escalafon bibliotecario ¥ asi lograr una posicién que esté de acuerdo
con las expectativas de los bibliotecarios,

Sin un estudio de esta estructura, creemos que no se pueden disefiar las estrategias y los
planes de desarrollo que hicimos mencion mas arriba.

2 ANTECEDENTES: el problema en si, no es nuevo. La verdad es que siempre ha
existido una estructura ocupacional. Mas aln, la Oficina Céntral de Organizacibn y Méto-
dos (OCOM), del Ministerio de Hacienda, e¢stablecio una caracterizacién de cada trabajo
necesario para la administracion del Estado, ¥ suponemos que ésta ha servido de alguna
manera para la toma de decisiones en lo que respecta a la planta en que se ubica el biblio-
tecario en los diversos organismos del Estado,

Sin embargo, ahora el problema es distinto en el sentido de que no se trabaja con plantas:
directivas, profesional, técnica, empleados, obreros, sino con plantas de ocupaciones que
se ubican en una posicion relativa dentro de un continuum de 36 grados o tramos desigua-
tes en lo que respecta a la cantidad de dinero que cada uno tiene,

Como podemas apreciar, s¢ puede hablar legitimamente de reajuste de mercado de traba-
jo, ¥ como va se entrevee, no se trata sdlo de posiciones relativas, sino también de canti-
dades. Este hecho nos ha motivado pars seguir investigando en el area del trabajo y las re-
muneraciones,

En ¢} &mbito nacional no conocemos estudios preliminares para este caso particular. Por
lo tanto, nuestro trabajo tiene el cardcter de exploratorio, descriptivo y preliminar.
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Exploratorio, porque nos acercamos por primera vez a é1 para conocerlo, saber como es y
tratar de saber porqué es asi y no de otra forma. '

Descriptivo, porque ya explorado intentaremos conocer sus elementos, partes, funciones,
gstructura y su comportamiento. A este nivel sin embargo, todavia no estamos en condi-
ciones de probar hipotesis.

Preliminar, porque es el primero y necesitari ajustes posteriores, segiin se vayan haciendo
nuevos descubtrimientos. '

3, OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:
3.1 Generales:
1. Conocer la estructura de la Escala Unica de Sueldos (EUS).
2.  Conocer la estructura del escalafén bibliotecario de la EUS.
3.2 Especificos:

1. Conocer los elementos y sus interaccionés que componen la estructura
de la BUS,

2. Conocer los elementos y sus intéracciones que componen la estructura
del escalafon bibliotecario.

4.  HIPOTESIS DE TRABAJO:

Afirmamos en el parrafo 2. - Antecedentes, que no posefamos una teoria sobre el
problema y que nuestro trabajo era el primero que se realizaba, segin las informaciones
que tenemos en nuestro poder. También dijimos y explicamos brevemente, que es explo-
ratorio, descriptivo y preliminar.

Lo anterior nos indica entonces que no es conveniente ni aceptable formular hipbtesis de
trabajo. Sin embargo, tenemos algunas ideas directrices sobre el problema.

Es posible, si las circunstancias lo aconsejan, que planteemos hip6tesis al final del trabajo
que se desprenden de las conclusiones a que hemos llegado (hipbdtesis ex-post-facto).

5,  METODOLOGIA DE TRABAJO:

Estudio de cardcter documental, basado en el andlisis de leyes, decretosleyes, decre-
tos supremos ¥ otros que permitan conocer los objetivos que nos hemos propuesto. Con
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los datos obtenidos del anélisis, se confeccionaran cuadros y graficos que permitan extraer
conclusiones vilidas del fendmeno. No se aplicaran técnicas de célculo.

Los recursos necesarios para realizar la investigacidn son:

- Humanos: un bibliotecdlogo que realizari ¢l trabajo de investigacién y de secreta-
Tia;

- fisicos: material de secretaria y bibliogréafico;

— [tnancieros: se prevé la necesidad de contar con dinero para cancelar fotocopias,
material de secretaria, movilizacibn y otros gastos adicionales,

El trabzjo se realizard en €l segundo semestre de 1980, ¥ en el horario disponible del in-
vestigador, Se determinan plazos tentativos que se irin ajustando de acuerdo a como las

circunstancias lo exijan.

Para efectuar ¢l presente trabajo se han deierminado una seric de pasos o actividades, las
que se han secuencializado, también tentativamente,y gue son las signientes:

- Disefio preliminar de la investigacion;
— blsqueda de la informacion bibliografica;

— analisis de la documentacioén y confeccién de cuadros y grificos, necesarios para el
analisis posterior; ’

.~ analisis de los datos recogidos y tabulados y graficados;

— entrevista a Jefe de Oficina Central de Organizacidn y Métodos del Ministerio de
Hacienda,

— analisis de la entrevista a jefe de OCOM;

= redaccion del informe final;

- revision del informe finai_;

- tipeo, reproduccién y compaginacion del informe;
e registro en propiedad intelectual;

. distribucién del trabajo final.
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INTRODUCCION

El mercado de trabajo en Chile se compone bisicamente de dos sectores: el
piblico, que atiende las funciones y necesidades del Estado; y el privado, co-
rrespondiente a las organizaciones particulares (industrias, fébricas, bancos,
servicios y otros). Existe ademas, un sector hibrido, que es pequefio y que
generalmente, se regula a través del sector que las organizaciones elijen. A
veces, esta decisidn se basa en el grado mayoritario de acciones de participa-
cion del sector piiblico o el privado, o bien, en el grado de autonomia que se
les haya otorgado (casos de la Sociedad Qulrmca de Chile, que comercia el
salitre; de la Corporacién de Cobre, que produce y comercializa el cobre).

Considerando que el pais es una reptiblica, el sector pablico realiza sus fun-
ciones a través de tres poderes: ejecutivo, legislativo y judicial. Ellos se regu-
lan a través de una legislacion particular, pero en el caso de oferta y demanda
del mercado laboral actfian de manera similar y con la misma legislacion. Hay
acepciones sin embargo, como es el caso de las Fuerzas Armadas, la Ley mé-
dica, la Contraloria General de la Repiiblica.

El Estado, o mejor dicho, el ejecutivo, fija los cargos y funciones necesarios
para satisfacer sus necesidades, a través de la Oficina Central de Organizacién
y Métodos (OCOM), dependiente del Ministerio de Hacienda,

En OCOM se establecen los requisitos de ingreso, las funciones, grados, suel-
dos y niveles dentro de los escalafones.

A fines de 1973, el ejecuum Teconoce que €n su sector existe una gran dis-
torsién del mercado laboral, Esta distorsién se traduce en remuneraciones
diferentes para una misma ocupacién entre los distintos servicios del Estado,
y miés afin, dentro del mismo servicio.

La causa estaria en ‘la falta de un sistema uniforme y la ausencia de normas
que regulen los mecanismos de fijacién de estas remuneraciones con un crite-
rio finico... [ ¥ que provocd ademds] ... graves problemas, como la existencia
de servicios postergados, injusticias sociales que resultan de soluciones parcia-
les y dispersas, v desmotivacién de los funcionarios afectados por tratos dis-
criminatorios, que en definitiva conduce a una baja en el rendimiento y, por
lo tanto, en la productividad de la Administracién Pablica” (Decreto Ley
No. 249/73, considerando 2).
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La estructura ocupacional del sector pablico chileno se ha ido implementan-
do a través de un proceso gradual que comienza en 1973 (31 de diciembre) y
que termina en 1980. A lo largo de este periodo se han producido ajustes en
grados, escalafones y profesiones. Por ejemplo, profesores en 1978, médicos
en 1980, homologacién de plantas diversas por escalafones ocupacionales es-.
pecificos en 1980.

El Decreto Supremo de Hacienda No. 305/80, fija claramente la normativa
de requisitos de ingreso y establecer una serie de caracteristicas a los escala-
fones que conforman una Escala Unica de Sueldos para el sector pablico. Es
gracias a este decreto supremo que es posible analizar la estructura ocupacio-

nal legal del sector.

1. EL PROBLEMA

" El ejecutivo reconoce que existe una gran distorsién en el mercado labo-
ral y decide normalizarlo a través de reglas definidas.

Considerando que el hecho significa modificar y/o el cambio de las reglas del
juego, y por tanto afecta a todas las ocupaciones del sector, incluyendo a la
bibliotecologia, nos proponemos como problema de investigacién el conocer
y describir la estructura ocupacional y los elementos que conforman la Esca-
la Unica de Sueldos (EUS), y en especial el escalafén bibliotecario.

Se intentard ademds, conocer y describir la dindmica de las variables que se
establezcan como producto del anilisis del documento. Esto nos permitira
conocer su comportamiento para la bibliotecologia en particular.

Los resultados y hallazgos encontrados posibilitarinla elaboracién y puesta en

marcha de una estrategia de desarrollo profesional y laboral, no sélo para el
sector, sino que para todo el mercado laboral en conjunto.

2. QOBJETIVOS DEL ESTUDIO
Generales:
1.  Conocer la Escala Unica de Sueldos (EUS),
2. Conocer el escalafén bibliotecario,
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Especificos:

1. Conocer, determinar y describir los elementos que conforman la
EUS,

2. Conocer, determinar y describir los elementos que conforman el
escalafén bibliotecario.

3. FUENTES DE DATOS

De las normativas dictadas por el ejecutivo desde 1973 a 1980, sélo se
consideran las siguientes:

Decreto Ley(1) No. 249, de 31 de diciembre de 1973;
Decreto Ley No. 1608, de 1976;

Decreto Supremo(2) de Hacienda 090 de 1977;
Decreto Supremo de Hacienda No. 305 de 1980.

Sin embargo, de todos ellos solo se trabaja con el DS No. 305/80, porque ac-
tualiza al resto, y esto, sirven como marco de referencia exclusivamente.

4, HIPOTESIS

El trabajo es de caricter exploratorio, descriptivo y preliminar. Signifi-
ca acercarse al fendmeno por primera vez, conocerlo, describirlo 'y analizarlo
para obtener conclusiones tentativas que permitan estudios posteriores, y por
ende, formular hipbtesis para ir estableciendo una teorfa.

(1)  Decrete Ley: “scn decretos dictados por el Presidente de la Repliblica en materias propias de
una ley no mediando autorizaclon alguna (o delegacldn de facultades) del Congreso Nacional

como Srgano colegiado”,

(2»  Decreto Supreme: “‘aguel dictado exclusivamente por el Presidente de la Repiblica y debe ser
firmado por €] y por el ministro de Ia cartera correspondiente”’,

Estas dos definiciones en:

INTRODUCCION A LA VIDA CIVICA [ Williams y Dougnac, - - Santiago: Editorial Univer-
sitaria, 1983. - - pp. 36-38,
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Esta razdn, y el hecho de que se considera el presente estudio como uno de
una serie e todos complementarios, aconseja no establecer hipotesis tentati-
vas ni de tipo ex-post-facto.

5. METODOLOGIA EMPLEADA

Se utiliza el método documental que implica analizar documentos y es-
tablecer relaciones entre sus partes con la informacién extraida, ademais en
buscar los elementos constitutivos del fenémeno, describirlos, definirlos, pa-
ra luego operacionalizatlos con el fin de posibilitar la medicion de los mis-
mos. En el caso de documentos legales, el anilisis se realiza articulo por ar-
ticulo, e incisos correspondientes con el fin de extraer el maximo de infor-
macibén posible. Gracias a ello, es posible disefiar cuadros y graficos que per-
mitan un anélisis posterior.

En el presente estudio no se realizan mediciones, como tampoco se emplean
técnicas estadisticas, si bien es cierto que las variables fueron operacionaliza-

das.
6. RESULTADOS
6.1 La Escala Unica de Sueldos (EUS)

6.1.1 Aspectos generales:

La EUS es un instrumento legal resultante del Decreto Ley
No. 249, del 31 de diciembre de 1973.

El articulo lo. entrega la cantidad de grados que ella contiene (35) y su equi-
valencia en escudos (moneda chilena), e indica los servicios que deben regirse
por ella, ya que en sus articulos 20., 30. y 4o. hace la diferencia entre servi-
cios que se acojen al mencionado decreto ley y los que quedan afuera, o silo
desean, lo adoptan,

El articulo 120. entrega las posiciones relativas de cargos y escalafones repre-
sentativos de las ocupaciones que demanda el Estado, fijando los limites de
estos escalafones en grados de EUS.
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El resto de la normativa aclara la forma como debe aplicarse esta nueva poli-
tica de remuneraciones.

Considerando que ella con el tiempo ha sufrido modificaciones y que existe
otro instrumento legal perfeccionado: el Decreto Supremo de Hacienda No.
305 de 1980, el presente analisis se basa en él.

6.1.2 Estructura:

La EUS es un continuum de 36 grados o peldafios desigua-
les, ya que cada uno de ellos tiene un valor equivalente en dinero que es dis-
tinto, y que aumenta en forma inversa a la denominacion del grado. Es de-
cir, el grado Gltimo gana menos dinero que el grado Ao el 1.

La EUS, del Decreto Supremo 305/80, comienza con un gran techo o grado
tope miximo que se le denomina con la lecra A, y termina con un grado piso
o grado base minimo denominado con el numeral 31,

La estructura se caracteriza porque sus primeros tres grados se denominan
con letras: A, B, C, y luego se sigue numerando en forma hibrida: 1A, 1B,
1C, para seguir con el numeral 2 hasta el 31. No existe una explicacion logica
ni oficial de porqué ella es asi.

El continuum de 36 grados o peldafios puede subdividirse claramente en tres
sub-estructuras y cada una de ellas corresponde a funciones especificas den-
tro del quehacer del Estado.

La primera sub-estructura podemos llamarla: “Gutoridades de gobierno”.
Comienza en el grado tope de A y termina en el grado base de 15. Se sitdan
all los intendentes, ministros de estado, alcaldes y altos jefes de la Adminis-
tracion Piblica. Todos estos cargos son de la confianza exclusiva del Presi-
dente de la Repiblica. Los requisitos de ingreso son diversos, aunque de pre-
ferencia son individuos con estudios universitarios.

La segunda sub-estructura es la que podemos llamar “Administrativos”, y es-
ta compuesta por tres partes menores.

La, primera parte menor corresponde a las “jefaturas administrativas superio-
res”. Comienza en el grado tope de 1B y termina en el grado base de 14, Co-
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mo su nombre lo indica, esta parte corresponde a los jefes de servicio de la
Administracion Piblica. Para su desempefio se requiere por lo general de es-
tudios universitarios, pero no siempre.

La segunda parte menor son las llamadas ‘fefaturas y administrativos”, Co-
mienza con el grado tope de 13 y termina con el grado base de 28. Se ubi-
can all{ las jefaturas intermedias y el personal administrativo del Estado, Pa-
ra desempefiar sus roles requieren sélo de licencia secundaria, mas cursos de
especializacién complementarios.

La tercera parte menor es la “servicios menores”; comienza con el grado to-
pe de 21 y termina con el grado base de 31. Aqui se ubican los estafetas, los
aseadores, los ascensoristas, los mayordomos, los carpinteros, entre otros. Pa-
ra el desempeiio del rol especifico sdlo se requiere de ensefianza bisica y la
practica en la especialidad respectiva.

La Gltima sub-estructura de la EUS, es la que denominamos “‘profesional”.

Comienza en el grado tope de 4 y termina en el grado base de 26. Se caracte-
riza porque las ocupaciones consideradas aqui son las estudiadas en las uni-
versidades. Existen eso si excepciones: laboratorista dental y restaurador de
obras de arte, que no requieren de estudios universitarios.

La sub-estructura se compone de 41 ocupaciones, cada una de las cuales tie-
ne su propio escalafén ocupacional.

Conviene aclarar que existen ocupaciones hibridas. Es decir, ocupaciones
con formacion universitaria y de ensefianza media exclusivamente. Es el caso
de analistas de sistemas, en que los grados mds altos son ocupados por inge-
nieros y los grados més bajos por técnicos.

Existen ocupaciones que requieren un titulo universitario especifico. Por
ejemplo, sindico (abogado), relacionador piblico (periodista). Ocupaciones

con estudios parciales como el caso de procurador (leyes).

El grafico No. 1: “Escalafones sectoriales de la Escala Unica de Sueldos” nos
muestra estas relaciones y caracteristicas.
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6.1.3 Los escalafones de la EUS.

Para los efectos del presente trabajo, definimos al escalaféon
como un conjunto de grados de distinto valor que forman un continuum con
un techo o grado maximo y un piso o grado minimo.

Dado que nos interesa conocer el escalafén bibliotecario, y éste se ubicaen la
sub-estructura profesional, nos ocuparemos de estos escalafones exclusiva-
mente,

Ademas de los grados que componen el escalafon, éste en su interior se sub-
divide en niveles, con caracteristicas definidas por las variables que los deter-
minan. La estructura interna del escalafén, en cuanto a las caracteristicas, se
estudian mds adelante.

Veremos ahora tipos de escalafones.

El escalafon mds corto, con un solo grado, corresponde al restaurador de
obras de arte, El mds largo, con 21 grados, es el de analistas de sistemas. E!
resto de los escalafones varia entre estos polos,

La gran mayoria de los escalafones son continuos. Es decir, no se interrum-
pen o no hay vacios al interior de ellos.

El escalafon despedazado es aquel que permite vacios al interior del conti-
nuum, Por ejemplo sindico, en que su techo es grado 4 y su piso es grado
14, pero en donde no existen los grados 6, 7, 10, 11, 12.

El escalafén hibrido es aquel que considera grados para profesionales y gra-
dos para no profesionales y forma un contintum completo, lleno. Son los
casos de los analistas de sistemas, los inspectores.

El escalafon despedazado-bibrido es aquel que considera grados para profe-
sionales y no profesionales en conjunto, pero que tiene vacios en su interior.
Son los casos de alcaides y musedlogos.

La forma grifica de estos escalafones se encuentra en el grifico No, 2: “‘esca-

latones tipos en la Escala Unica de Sueldos”.
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6.1.4 Agrupacion de escalafones por techo.

~ Existen varias formas de examinar los escalafones, ya en for-
ma individual, ya agrupados. En nuestro caso los examinaremos agrupados
por techo o grado superior.

Si reunimos de esta forma los escalafones, se forman 10 grupos de escalafo-
nes, seglin se puede apreciar en el Grifico No. 3: “grupos de escalafones se-
gan techo”.

Desde este angulo, la EUS no presenta caracteristicas de homogeneidad, ya
que los escalafones tienen diversos tamafios y esto debe obedecer a algunos
criterios directrices que permiten una amplitud mayer o menor de cada uno
de ellos.

Esta forma de agrupacion permite ver, en algunos casos, una clara representa-
tividad de roles y en otros casos esta caracteristica es difusa.

Asi, el grupo de escalafones No. 1, corresponde a lo que podriamos denomi-
nar las carreras cldsicas: abogado, arquitecto, médico, ingenieros y otros.

El segundo grupo de escalafones ocupacionales corresponde en general, a ro-
les del sector financiero-administrativo del pais: administrador pablico, con-
tador auditor, tasador, vista de aduanas e inspectores.

Los grupos ocupacionales 3, 4, y 5, no presentan las mismas tendencias por-
que son muy miscelineos. Este hecho ya no indica que el criterio de ubica-
cion de escalafones no corresponde exactamente a esta tendencia.

El grupo de escalafones ocupacionales 6 corresponde neto a roles de salud.

Los grupos de escalafones 7 y 8 presentan las mismas caracteristicas de disi-
militud que los 3,4,y 5.

El grupo de escalafones ocupacionales 9, donde se ubica la bibliotecologia
es de mayoria de roles educacionales.

El grupo 10 es neto del sector justicia.
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En resumen: el hecho de encontrar algunas tendencias que no son generali-
zadas a todos los grupos ocupacionales, no nos permite aseverar que haya un
criterio iinico y hegemoénico para establecer la estructura ocupacional del sec-
tor pablico,

6.1.5 Estructura interna de los escalafones ocupacionales,

El Decreto Supremo 305/80 indica los requisitos necesarios
de ingreso y promocién de cada ocupacion y escalafon, Conservando el cri-
terio de agrupacion de escalafones segiin techo, se examinan los requisitos de
cada ocupacion y de cada nivel dentro del escalafén respectivo.

Del analisis respectivo se desprende que son 5 variables las que est4n interre-
lacionadas para conformar los requisitos y dinimica del escalafén: educa-
cidn, experiencia personal, complejidad de la labor realizada, responsabilidad
en el cargo que se ocupa y jefatura,

Como ya se expreso, las variables se comportan de manera distinta segfin el
nivel del escalafon. Asi, jefatura se comporta de manera distinta en el nivel
1,26 3;0nivel 1y 2, seglin sea el escalafon.

6.1.5.1 Definicion nominal de las variables.

Educacion: es la formacién profesional recibida en alguna universidad nacio-
nal o extranjera. Los cursos de especializacién habilitantes para desempefar
una ocupacion especifica no son considerados.

Experiencia profesional: ejercicio efectivo de la profesion en una organiza-
cion estatal o privada, o bien, ejercicio en forma liberal de 1a profesién.

Complejidad del trabajo realizado: grado de conocimiento teorico-prictico,
destrezas, habilidades, que se requieren para desempefiar un rol ocupacional.

Responsabilidad en el cargo: grado de compromiso con que se toman las de-
cisiones para realizar un trabajo y que es correspondiente con el nivel en que
estd ubicado el ejecutante de un rol especifico. Es un compromiso de grado
técnico y no de tipo moral.
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Jefatura: grado de poder legal que tiene un profesional para dirigir un grupo
en una labor determinada.

6.1.5.2 Definicion operacional de las variables.
Educacién: semestre académico universitario.
Experiencia profesional: aiio de ejercicio profesional.
Complejidad del trabajo realizado: grado.
Responsabilidad del cargo: grado.

Jefatura: tamaiio del grupo.

6.1.5.3 Categorizacion de las variables.

Al igual que la definicién nominal y operacional, la
categorizacion de ellas se realiza de acuerdo al texto legal. Es decir, el anali-
sis del mismo nos permite determinar e inferir definiciones y categorfas.

Educacion: 12,10, 8 y 4 semestres académicos universitarios.
Experiencia profesional: 4,2, 1,y 0 afios ejercicio profesional.
Complejidad del trabajo realtzado: gran, cierta, ninguna.
Responsabilidad en el cargo: gran, cierta, ninguna.

Jefatura: seccion, unidad, grupos, grupo, eventual, ninguna, supervisién.

El Cuadro No. 1, “Grupos ocupacionales segiin techo y variables que los de-
terminan”, nos permite realizar el andlisis y afirmar que las variables se com-
portan en conjunto dentro de los escalafones en forma consistente y directa-
mente proporcional a los niveles. Este hecho indica que existen criterios pa-
ra fijar los escalafones y determinar sus requisitos en cada tramo o nivel. Sig-
nifica que las variables si tuvieron importancia en la fijacion de cada escala-
fon ocupacional, aunque de manera general no lo haya habido.
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6.1.5.4 Comportamiento de las variables.

Reconociendo el hecho y la limitante que las defini-
ciones nominales, operacionales y la operacionalizacién de las variables tuvie-
ron que ajustarse al texto mismo y no se pudieron determinar en una forma
mas técnica, debemos advertir que el analisis del comportamiento de las va-
tiables es muy tentativo y aproximativo. Es legitimo, por ejemplo, pregun-
tarse la diferencia que existe entre gran, cierta, dentro de una variable o bien
el significado de gran comparando dos variables. Esto, desgraciadamente, no
lo podemos responder y es una limitante de peso.

Ocupacion: es inconsistente a lo largo del continuum ocupacional. Va desde
mayor a menor segiin grupos de escalafones ocupacionales. Pero la tendencia
no es tan clara, si se observa el cuadro No. 1, ya que ella se rompe en el gru-
po ocupacional 8: ayudante fiscalizacién y laboratorista dental. M4s afin, la-
boratorista dental es una de las dos ocupaciones que no requieren de estudios
universitarios y ayudante de fiscalizacion requiere sélo de dos afios de leyes.

Experiencia profesional: su comportamiento es consistente de acuerdo a su
escalafén y nivel, y ademéds como tendencia general tiene un desempefio re-
gular. En el caso de escalafones de tres niveles va de mayor a menor: de 2a
0. En el caso de escalafones de dos niveles, 2 afios es para las jefaturas o ni-
vel 1 y 0 afio profesional para el inicio. Las excepciones son los grupos 8 y
10, que suponemos se comporta diferencialmente por el tipo especifico de
cada ocupacién.

Complejidad del trabajo realizado v responsabilidad en el cargo son dos varia-
bles que van f{ntimamente relacionadas, como se puede observar. Donde
existe la categorfa gran en una, se manifiesta en la otra con la misma magni-
tud. Se exceptia sélo el caso 10, donde e legislador considerd que el nivel
uno de responsabilidad es cierta y en complejidad ninguna.

Jefatura: es una variable muy compleja por el nimero de categorias que tie-
ne,

Los grupos 8 y 10 no tienen derecho a jefaturas, como tampoco pueden su-
pervisar trabajos. Este hecho nos permite considerar el hecho de que parecie-
ra que el reconocimiento de algin tipo de jefatura habilita para ejercer super-
vision de trabajos.
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La eventualidad de direccién o jefatura estd reservada sélo para el nivel 3 de
los grupos ocupacionales 1, 2,4 y 5 y que son ellos los que tienen una mayor
cantidad de semestres de formacién profesional. 8i unimos esta variable a las
dos anteriores en este caso, podemos aseverar que el reconocimiento a la
eventualidad de la jefatura en roles que no tienen complejidad ni responsabi-
lidad, es una forma de preparacién para un futuro y potencial ejercicio de la
jefatura.

Al parecer la variable jefatura se comporta al tipo de ocupacién especifica y
a otros criterios que no es posible determinar a través del texto legal, ya que
no guarda relacién con las otras variables. Por ejemplo, ella est4 presente en
todas las categorias con excepcién de la categoria ninguna en el grupo 1. Es-
to significa que estos profesionales recién ingresados a la organizacién tienen
aunque sea una infima cuota de poder. Junto con los alcaides y museélogos,
a quienes también se les reconoce el derecho de dirigir sus secciones, son los
Gnicos que pueden llegar a la ciipula de la pirdmide de la organizacién. Se da
el caso, del administrador pablico que ha sido preparado para dirigir y que no
tiene acceso a este tipo de jefatura, No sabemos si un prejuicio profesional o
bien, algiin tipo de prestigio fue considerado para la asignacién de las catego-
rias en las ocupaciones. En este iiltimo caso que nos preocupa, se da el caso
de que alas Educadoras de Parvulos y los Bibliotecarios se les reconace el dere-
cho de dirigir sus unidades, pero no asi al administrador pblico que sélo
puede dirigir grupos, un grupo, eventualmente puede hacerlo y también su-
pervisar, pero nada mas.

Cabe sefialar por tanto, que los que tienen correspondencias de niveles, y va-
riables, responsabilidad, complejidad y jefatura son los cargos de las profesio-
nes liberales, de allf que inferamos que debe considerarse a otras variables au-
sentes del estudio como fundamentales para la ubicacién de escalafones den-
tro del continuum,

Debemos concluir por tanto, que este estudio es muy limitado y de una con-
fiabilidad discreta, puesto que aunque se presentan algunos rasgos predomi-
nantes en el comportamiento de algunas variables, hay otras latentes y ausen-
tes del cuerpo legal que estin determinando su comportamiento, tales como
prestigio, importancia social por la necesidad que satisfacen, influencia y otras
que determinan que la estructura sea de esta forma. Este hecho se reafirma
con s6lo dos indicaciones: el trato preferencial a los médicos (ley médica) y
a los profesores (carrera docente). El Estado puede elevar de rango a las ocu-
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paciones segin sean los intereses, funciones e importancia que le asigne en un
momento dado y por alguna necesidad histérica. De otra ferma no se expli-
ca.

6.4 El escalafon bibliotecario,

Si observamos la subestructura profesional de la EUS, en el Grifi-
co No. 1, podremos comprabar que la profesién no goza de buen status,
puesto que ocupa el lugar 38 entre 41 ocupaciones que necesita el Estado pa-
ra cumplir con sus funciones.

Segiin esta legislacion, el bibliotecario dentre del sector pablice puede llegar
como maximo al grado 16. Si con las debidas diferencias del caso, compara-
maos el escalafén bibliotecario con la sub-estructura “Autoridades de Gobier-
no”, vemos que ésta tiene un piso o grado base de 15, Es decir, que las per-
sonas que trabajan en este sub-sector y que recién se inician en la Administra-
cion Piéblica ganan mucho mas que un bibliotecario o a lo que puede aspirar.

La situacién no es mejor, si comparamos la sub-estructura ““Administrativos”
con el escalafén bibliotecario. Las jefaturas administrativas superiores para
las cuales debe cumplirse con el requisito de educacidn superior, tienen un
piso o grado base de 14. Es decir, el recién ingresado gana un sueldo dos gra-
dos mas de lo que obtiene un bibliotecario con tope de carrera. Es decir, un
bibliotecario en grado 16. También el escalafén de jefaturas intermedias,
dentro de la misma sub-estructura estd en mejor condicién que el biblioteca-
rio. Asaber, se jubila en grado 13 y esto indica ya un sueldo superior a la ju-
bilacién del bibliotecario de grado 16,

Como ya lo adelantiramos, la situacién del escalafén bibliotecario dentro de
su propia sub-estructura no es mejor. En efecto, existen 37 ocupaciones que
jubilan y ganan més sueldos que ellos. No ahondamos mas sobre este hecho
porque el examen visual del grifico No. 1 habla por si solo.

El escalafon bibliotecario en su estructura interna se compone de seis grados
y dos niveles. Esto implica que la carrera funcionaria sea muy corta y de po-
ca duracion, o lo inverso, que sea muy larga y que la movilidad de grados sea
muy lenta y de afios.
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La variable educacién se comporta en el escalafén, en comparacion al conti-
nuum (EUS), por debajo de la mediana que se ubica entre 8 y 10 semestres
académicos. Esta podria ser una posible causal del tratamiento dado a los bi-
bliotecarios si tenemos como referencia el trato asignado a las profesiones li-

berales,

El tiempo requerido para ejercer una jefatura es de dos afios y no se diferen-
cia del resto de los grupos de los escalafones ocupacionales. En otras pala-
bras, ha recibido el mismo trato.

Las variables complejidad y responsabilidad del cargo, son directamente pro-
porcionales entre ambas y con los niveles, pero no guardan ninguna relacién
con la variable jefatura, como lo podemos observar en el Cuadro No. 2: “Es-
calafon bibliotecario segiin niveles y variables que lo conforman”.

No debemos olvidar, sin embargo, que en comparacién a otras ocupaciones,
la bibliotecologia ha sido previlegiada, o se le ha reconocido lo que ya venia
ejerciendo: dirigir unidades y grupos. Este hecho, la deja en mejor pie que
los administradores pablicos, por ejemplo.

En resumen, la bibliotecologia no goza de buena ubicaciéon y trato dentro de
la EUS.

7. CONCLUSIONES

El estudio efectuado nos permite aseverar que la EUS es una estructura
ocupacional bien definida. Estd compuesta por escalafones que es su elemen-
to constituyente. Se aprecian claramente tres sub-estructuras ocupacionales:
autoridades de gobierno, jefaturas superiores y administrativos y profesiona-
les, que corresponden a los distintos roles que se desempefian en la adminis-
tracion pliblica para cumplir con las necesidades sociales del Estado.

La sub-estructura profesional consta de 41 escalafones correspondientes a 41
roles ocupacionales que necesitan para su desempefio, de formacién universi-

taria.

Estos escalafones ocupacionales agrupados por techo dan origen a 10 grupos
de escalafones o grupos ocupacionales, como les llamamos indistintamente,
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en donde es posible identificar 5 variables que determinan de alguna forma el
comportameinto de la sub-estructura y de los escalafones.

Interiormente cada escalaf6n tiene niveles y las variables se gradan y com-
portan de acuerdo a ellos.

Considerando que las variables no se comportan del todo uniforme y se rela-
cionan entre si, salvo responsabilidad y complejidad del cargo, pareciera ser
que otras variables latentes y no manifiestas en el texto legal estén influyen-
do en dicho comportamiento.

Pareciera ser que se ha considerado el quehacer especifico de cada ocupacion
y se ve un claro privilegiamiento de las profesiones liberales o de libre ejerci-
cio.

El escalafon bibliotecario, en su ubicacién y trato como ocupacién no ha
sido preferencial, si bien es cierto se le ha reconocido el derecho a dirigir sus
unidades de informacién y grupos de personas que laboran en ellas, y éste si
que es rasgo positivo que no exhiben otras ocupaciones que también tienen
la capacidad de direccion y que no se les reconoce tal funcién,

8. ALCANCE SOBRE EL CURRICULUM Y LOS REQUISITOS PARA
EJERCER LAS OCUPACIONES

Para ejercer una ocupacion se reconoce que deben tener un titulo para tal
funcion, Se sub-entiende que es el titulo especifico. Sin embargo, hay ocu-
paciones que no tienen un curriculum- formal ensefiado en alguna escuela
universitaria, sino que con un titulo profesional adecuado y cursos de espe-
cializacion de 300 horas habilitan para el desempefio del rol. Es el caso de
analistas de sistemas, tasador, inspector, instructor, alcaide, musedlogo, ayu-
dante de fiscalia y procurador.

Al analizar los requisitos para ocupar cargos especificos se detectan ocupa-
ciones privilegiadas que habilitan especificamente para el desempefio de ro-
les diferentes. Abogacia, por ejemplo, habilita para desempefarse como:
sindico, alcaide, ayudante de fiscalia y procurador (basta algunas veces sélo
tercer afio de leyes),
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El caso de periadismo es singular. Este titulo habilita para desempefiarse co-
mo relacionador phblico, y este rol es mejor remunerado que el especifico de
periodista dentro de la EUS,

Este hecho nos indica que existe influencia del prestigio social de que gozan
ciertas carreras en la sociedad, o bien, del usufructuo que hacen de su rol por
el hecho de estar en posiciones claves dentro del aparato gubernamental,

Sobre este aspecto de requisitos, curriculum, prestigio e influencia se pueden
expresar muchas otras consideraciones, pero no fueron considerados en el
presente estudio,
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