FUNDAMENTACION DE SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS EN LA CAJA DE

- COMPENSACION FAMILIAR DE
ANTIOQUIA — COMFAMA*

COMFAMA: Dcpértamento de Educacién**

En el marco del primer encuentro nacional de bibliotecas de las
Cajes de Compensacién Familiar, realizado en Medellin en mayo
de 1986, se presente la fundementacion de los servicios bibliotecq-
rios en la Caja de Compensaciéon Familiar de Antioguiac —COM-
FAMA—.

1. INTRODUCCION

Comfama, Caja de Compensacion Familiar de Antioquia, fue fun-
dada en Medellin el mes de junio de 1954 por un grupo de empresa-
rios afiliados a la Andi*** con el fin de aportar a los trabajadores con
hijos, el subsidio familiar, representado en una cuota monetaria adi-
cional al salario,

Posteriormente en 1957 el subsidio familiar fue establecido por
ley y se constituyeron las Cajas de Compensacion Familiar en todo
el pais. _

Actualmente estas instituciones se rigen por la Ley 21 de 1982
que en su articulo 1?2, sefiala: "El subsidio familiar es una prestacion
social pagadera en dmero especie y servicios a los trabajadores de
medianos y menores ‘ingresos, en proporcién al nimero de personas
a cargo, y su objetivo fundamental consiste en el alivio de las cargas

* Ponencia presentada en el Primer Encuentro Nacional de Bibliotecas de
las Cajas de Compensacién Familiar. Medellin, mayo 29-31 de 19¢6.

** Caja de Compensacién Familiar de Antxoqu:a

#** Asociacion Nacional de Industnales
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econdmicas que representan el sostenimiento de la farmha como
nicleo basico de la sociedad”.

Para el establecimiento de servicios, !a misma Ley estipula un
orden de prioridades entre las cuales la Educacion, de la cual hacen
parte los servicios bibliotecarios, ocupa el tercer lugar.

Para cumplir con el mandato -legal y por la importancia de difun-
dir y fomentar la cultura, Comfama establecié en 1974 el Programa
de Bibliotecas, el cual pasamos a esbozar.

Para la presente exposicién, hemos creido pertinente centrar eI
analisis no tanto en la modalidad y especificidad de los servicios que
ofrece la Biblioteca Comfama, sino en la fundamentacion de dichos
servicios, basandonos en que parte de este Encuentro, serdn las visi-
tas a las instalaciones, donde podrd apreciarse su funcionamiento y
porque ademéas queremos darle primacia a las bases en las cuales
se apoya un programa como el que nos ocupa.

2. OBIJETIVOS

Vamos en primer término a esbozar brevemente los objetivos
que la Biblioteca Comfama se ha propuesto:

Educativos

s

Estimular el desarrollo personal y proporcionar los medios  para
que tanto el afiliado como la comunidad en general, salven el
abismo que existe entre sus conocimientos y el saber universal.

2. Fomentar la utilizacién de las Bibliotecas como centros de edu-

cacian.
3. Servir de vehiculo a la educacién continuada.
4. Complementar la educacién formal y no formal.

“Informativos

1. Promover la utilizacién de las bibliotecas como centros de infor-
macion.
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2. Ofrecer al usuario la adecuada informacién para la. satisfaccion
de sus necesidades basicas.

3. Servir de enlace con las fuentes especializadas de informacion.

Culturales

1. Apoyar las manifestaciones culturales de la comumdad a través
de todas sus diferentes formas de expresmn

2. Promover la cultura en las diferentes comunidades.

3. Fomentar la creacion artistica.

Recreativos

1. Favorecer el empléo positivo del tiempo libre.

2. Fomentar la utilizacién de material y recursos de recreacion tan-
to internos como externos.

3. SERVICIOS

Derivados de los objetivos expuestos, se ofrecen los siguientes
servicios:

Orientacién a la comunidad.

Para que conozca y utilice acertadamente los servicios y recur-
sos de informacién existentes en la Biblioteca y tome concien-
cia de la importancia de la informacion-y la cultura, como ins-
trumentos de cambio y de dinamismo social.

Informacién y Orientacién Bibliografica.

Para ayudar al lector en la blisqueda de la informacién, ensefian-
dole a utilizar los recursos de la Biblioteca, con el fin de que
pueda derivar de ella el mayor provecho posible y adquiera el
dominio de las fuentes de informacidn.

_ Préstamo a los Afiliadbs-. -.

Para que puedan u’nlizar en su casa el material blbhograflco y
audiovisual.
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Extension Cultural.

Para el desarrollo integral de la comunidad afiliada, mediante ac-
tividades acordes con sus intereses y con los recursos dispo-.
nibles.

Fomento de Habitos de Lectura.

Para que el leer se convierta en una actividad generadora de sa-
tisfaccién y conocimientos.

4. DESCENTRALIZACION

A fin de acercar los servicios a la comunidad, Comfama ha des-
centralizado los diferentes programas a través de las unidades de
servicio, hacia aquellas comunidades con mayor nimero de afiliados.
Por tal razén, la Biblioteca estd ubicada en el centro de la cludad
mientras en la comuna de Robledo estd la sucursal “Mariana Arango
Trujille” y en las cinco unidades de servicio restantes: ltagli, Envi-
gado, Manrique, Rionegro y Bello, se encuentran las coleccicnes
méviles, que permiten la rotacidén periédica de la dotacién biblio-
grafica, de acuerdo con las necesidades de cada poblacién atendida.
como se ifustra en el siguiente mapa.

5. ORIENTACION DE LOS SERVICIOS

Para definir la orientacién de los servicios a ofrecer, se han to-
mado primordialmente dos principios que guian la accidén: En primer
lugar las necesidades que presenta la poblacion afiliada, punto de
partida que ha tenido siempre Comfama para el establecimiento de
sus servicios, a fin de evitar la duplicidad, imperdonable frente.a la
multitud de necesidades de nuestra poblacién.

En este sentido, su enfoque ha sido en dos direcciones: Apoyar
la educacion en los niveles basicos de primaria y secundaria y aten-
der [a poblacién general, no especializada.

Se ha basado para ello, en los estudios que, sobre existencia
de servicios bibliotecarios han presentado, tanto los Gobiernos Na-
clonal, Departamental y Municipal, como algunas entidades privadas.
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Lo primero que se destaca en todos los estudios analizados, es
la mencién repetida y constante a deficiencias en los sectores esco-
lar y publico, y es ahi donde se reclama una accién decidida.

Mencionemos algunas informaciones derivadas de los documen-
tos consultados: En la Revista Universitas Humanistica, (Mufioz,
p. 69), encontramos que en 1980, el Ministerio de Educacién Nacio-
nal, se propuso para los periodos siguientes, dotar de servicios bi-
bliotecarios, el 30% de los Ndcleos Educativos, y en 1984, aparecia
en un estudio sobre bibliotecas en los niveles primario y secundario,
que solamente el 1% de los planteles contaba con biblioteca escolar.

El Plan Cuatrienal de Desarrollo Educativo de Antioquia 1984-
1987, refiriéndose al subsistema de apoyo necesario para mejorar la
calidad de la educacion, anota la necesidad de adicionar y remodelar
las plantas fisicas de las concentraciones educativas, para dotarlas,
entre otros recursos, de bibliotecas.

En el Plan de Desarrollo de Antioquia 1983-1990, se anota que,
especialmente en la Educacién Béasica Primaria, la dotacién de mate-
rial didactico es sumamente deficiente y que se destaca la necesi-
dad prioritaria de dotar de bibliotecas a las escuelas unitarias.

Asimismo, cuando aboca el tema de la politica social, se refiere
al patrimonio cultural, afiadiendo que el progreso no puede mirarse
sélo cuantitativamente, que es preciso satisfacer las aspiraciones
espirituales y culturales del hombre. Dentro de este contexto sefia-
la como una de las acciones a emprender, el promover la fundacién
y mantenimiento de las bibliotecas ptiblicas,

Todo lo anterior, nos induce a los siguientes planteamientos:

El hecho de que una alta proporcion de los establecimientos edu-
cativos de los niveles basicos no disponga de materiales apropiados
para la consulta, la investigacién, dificulta el desarrollo de la activi-
dad académica y determina la necesidad de que otros sectores con-
tribuyan a disminuir ese déficit entorpecedor del.aprendizaje. Ade-
més, la poca disponibilidad de estos servicios para la comunidad no
especializada ni estudiantil, también es un factor que estd impidien-
do el progresc de los ciudadanos, su acceso a la informacién y a la
cultura y, por lo tanto, es de enorme importancia gue, conjuntamente
con los esfuerzos oficiales, las entidades privadas contribuyan a
satisfacer las necesidades culturales propias de todo ser humano.

Basédndose en lo expuesto, Comfama ha definido su orientacion
a estos sectores seflalados como deficitarios de servicios bibliote-
carlos y, por lo tanto, ha orgaruzado una biblioteca de caracter pabli-
co-escolar.

Rev, Interam. de Bibliot, vol. 10, N¢ 1, Ene.-Jun, 1987 21



Deciamos al iniciar, que eran dos los principios. El otro es el
hecho de formar parte de una entidad que atiende diversos aspectos
de la seguridad social, ios cuales conforman todo un abanico de ser-
vicios interrelacionados entre si, y que en conjunto e integradamente
sirven a la comunidad afiliada. Este hecho también determina el cam-
po especifico de accién, hacia el cual se orientan los recursos y las
actividades. Tenemos entonces, que en Comfama el aspecto cultural,
concebido en su mas amplia acepcidn, estd atendido por diversos
programas, delimitados claramente de tal manera, que tampoco al
Interior se presente duplicidad, sino al contrario, un concierto de
. oportunidades mediante las cuales la poblacién afiliada encuentre el
camino para mejorar su calidad de vida.

6. FUNDAMENTACION

- Después de esbozar el programa que actualmente se lleva a ca-
bo, vamos a referirnos a los fundamentos en los cuales el mismo se
ha apoyado: Ante todo, es preciso referirnos a la legislacién sobre
el subsidio familiar, por ser el principio rector de todas las activida-
des de una caja de compensacidn.

La Ley 21 de 1982, establece en su capitulo 4°, articulo 62, que
el tercer renglén en el orden de prioridades para el establecimiento
- de obras sociales, serd ocupado por los programas de educacion
integral y continuada, de capacitacion y de servicios bibliotecarios.

~ Esta entonces el programa que nos ocupa, en un lugar importante
dentro del concierto de iniciativas que las entidades destinadas al
subsidio familiar, estan autorizadas para ofrecer a sus afiliados.

Quedando entonces consagrada la validez legal de su estableci-
miento, es necesario dar una visién panoramica de lo que significa
un servicio bibliotecario, a fin de resaltar su incidencia en la vida de
los pueblos, de tal manera que nos lleve a reflexionar un poco sobre
el valor de su presencia en una comunidad.

Porque en ocasiones puede resultar tan evidente lo valioso que
descuidemos ahondar en el por qué lo es, y sin darnos cuenta, ese
algo pasa a ser un elemento mas de nuestra organizacién social, sin
que ocupe. de nuestra parte la-atencion que su valor reclama.

Hablemos en primer término del fenémeno de la informacién.

Estamos hoy frente a la explosién de la informacién. El mundo
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moderno reclama la incursién de todos los hombres en este proceso
informativo; ya no es posible vivir de espaldas a lo que sucede a
nuestro alrededor y esa urgencia ha hecho también que los servicios
bibliotecarios estén hoy mas gue nunca abiertos a todos.

La concepcidn de biblioteca como un depésito destinade a con-
servar .volimenes intocables y, por lo tante, exclusiva para pocos ele-
gidos ¢ intelectuales, ha cedido el paso a un concepto de centro de
cultura, de centro de informacién, abierto a la comunidad como un
vehiculo para su desarrollo y promocion.

Ese es el cambio fundamental: Los libros no son solo para eru-
ditos, su destino no es morir de polvo en un estante, no. Mientras
mas ojos de lectores los hayan repasado, mejor. Como lo anotara un
autor; “Un libro es un alma en infinidad de cuerpos”.

La Biblioteca Publica, ofrece al individuo la oportunidad de infor-
marse sobre problemas de su vida diaria y sobre sus necesidades
basicas. La salud, la vivienda, la alimentacién, la educacién, la re-
creacion, la economia, encuentran orientacion en la biblioteca. El
lector tiene |la oportunidad de saber en qué sociedad vive. cuales son
sus derechos, c6mo puede participar activamente para el mejora-
miento de la calidad de su vida y de la vida comunitaria. -

Al respecto, leemos en la Revista Interamericana de Biblioteco-
logia de 1984: (Gdémez, p. 57).

“El desarrollo requiere un ser humano informado en grado sufi-
ciente para conocer los medios internos y externos de gque puede
disponer; informado, para participar en todos los procesos de la vida
moderna a través del uso maximo de sus capacidades y de sus recur-
s0s en beneficio de si mismo y de la sociedad, para que cambie la
cantidad vy la calidad de sus conocimientos, creencias tradicionales
y limitadas, por otras nuevas, mas cientificas y mas apropiadas; para
que transforme sus actitudes frente a un mundo en permanente evo-
lucién y para que modifigue sus funciones como productor y como
consumidor, como ciudadano”. ‘

Si analizamos ademaéas la incidencia de la informacidn en la de-
mocracia, tendremos mayores elementos para defenderla, propagar-
la, motivarla.

Democracia es simbolo de participacion, es la participacion la
gue le da su razdn de ser. Participar es decidir. Pero no es posible
aportar sin conocer, sin informarse. La informacién es requisito e
impulso para la decisién, es decir: La informacién promueve, per-
mite, propicia la demacracia.
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Por otro lado, democracia encierra participacién de todos y, por
lo tanto, también la informacion debe llegar a todos.

“Hay hambre de libros en nuestro mundo... la falta de instruc-
¢ién puede invalidar los objetivos econémicos y sociales de muchas
naciones. Nadie debe sufrir tal privacién'. Esta fue ia declaracion
Estadounidense ante el Consejo Econémico y Social de las Naciones
Unidas, en 1971.

Ademds del imperativo de la democracia por la informacion,
también la comunicacién, proceso esencial de la vida humana va
intimamente ligada con la informacién, La experiencia recogida por
la humanidad queda plasmada en ¢l libro. Esa experiencia siempre
estaré a la mano de nuevas generaciones que encontrardn en los im-
presos, en los documentos, la comunicacién de los mensajes que
un dfa, otro ser humano dejé como legado para el resto de sus
semejantes. )

Como lo expresa la “Declaracion de Londres”: “Los hombres y
fas mujeras tienen derecho a aprender v a educarse. Tienen derecho
a adquirir conocimientos y a informarse de la sabiduria y la expe-
riencia- de otras naciones, de otras culturas y de generaciones an-
teriores. ..

“Deseamos construir un mundo en que efectivamenté haya li-
bros para todos, pero también en el cual todos puedan leer y aceptar
el libro y la lectura como una parte necesaria y deseabie de la vida
cotidiana, Esperamos un mundo que no sélo sepa leer, sino también
queremos llegar a una sociedad universal de lectura”.

Después de analizar la informacién como un fenémeno presente
en la vida moderna y el reto que enfrenta el hombre de vivir infor-
mado, como una caracteristica de este final de siglo, de donde se
deriva la urgente necesidad de programas que propicien la obten-
cién de esa informacion, dirijamos nusstra atencién hacia otro de
los fundamentos que consideramos reafirma la importancia de estos
centros difusores del saber.

Nos referimos a la nueva concepcion que hoy se va abriendo
camino en la educacion y que ird cobrando fuerza con &l correr de
los afios y los avances de la pedagogia y la tecnologia educativas.

Antes de entrar al anélisis de esta perspectiva, es conveniente
.enmarcarlo en algunos postulados proclamados en el Documento
sobre Politicas Educativas para Colombia 1982-1986:

“La educacion de todos es fundamento de jos destinos demo-
craticos y de la estabilidad social; por lo tanto, prepara al hombre
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para la participacion activa y responsable en todos los procesos de-
mocréticos. Es deber ineludible de nuestra sociedad la justa distri-
bucién de la riqueza y del bienestar, lo cual implica una adecuada
distribucién del beneficlo educativo.

“La educacién del hombre es el gran universal de la cultura; sin
educacién de todos seria imposible la verdadera democracia; a tra-
vés de la educacién, deseamos constru:r una sociedad colombiana
mas igualitaria’.

“Si deseamos un pais de buenos ciudadanos, ejemplo de virtu-
des civicas, que entiendan c6mo la armonia social se alcanza respe-
tando los derechos ajenos, siendo solidarios y actuando honesta y
rectamente en su vida privada y ptblica, es necesario educarlos para
ejercer {a democracia participante, con los sacrificios gue ésta im-
pone”.

Tomando estos postulados como marco de referencia, pasemos
& mencionar e| aspecto de las nuevas tendencias educativas y su
relacion con los centros de informacién.

La tendencia que predomina apunta a la formacion de los edu-
candos més que a la transmision de conocimientos. Poco a poco, se
va imponiendo el concepto de que lo fundamental es el desarrollo de
la creatividad, de la aptitud para pensar, para ser, para asimilar nue-
vos aprendizajes, en una palabra, es mas la transformacién del ser
humano. el cual una vez formado, estard capacitado para hacer uso
activo de la informacion,

La Insistencia en este sentido se encuentra en todos los tedricos
de la educacién y es asi como observamos que el documento previa-
mente citado, se refiere en varias oportunidades al tema:

“La educacién ha de fomentar la investigacién basica y sus apli-
caciones y prormover su ejercicic en todas las actividades humanas,
por ser fundamento de 1a ciencia y de la tecnologia; debe respetar su
autonomia, cimentada en Ia naturaleza misma de la btisqueda de la
verdad”.

Con relacién al cambio de enfoque en la educacidn, se pronun-
cia la Unesco en su Documento "Aprender a Ser” comentado por el
catedratico Gonzalo Soto y que trae el siguiente aparte:

“¢Qué hay que pedirles a los sistemas educativos? Algo muy
concreto: Que ensefien a aprender a vivir, a aprender a aprender, de
manera que se puedan ir adquiriendo nuevos conocimientos a fo
largo de toda una vida; aprender a pensar en forma libre vy critica
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aprender a amar el mundo v a hacerlo mas humano; aprender a re-
lacionarse en 'y mediante el trabajo creador”.

Estamos entonces en presencia de una educacién que proclama
la necesidad de formar las potencialidades humanas, que vuelve los
ojos al hombre para que sea él el autor de su aprendizaje, que torna
al ser humano en alguien capacitado y deseoso de buscar la verdad,
de investigar las causas, de descubrir las consecuencias. Esto im-
plica necesariamente el vuelco de una educacién centrada en la en-
sefianza, a una educacidn centrada en el aprendizaje.

Toda esta concepcidn necesariamente lleva a la otra faceta que
hoy aparece como el verdadero concepto educativo: El de la educa-
cién permanente. Completamente devaluado se encuentra en la ac-
tualidad, el mirar la educacién como circunscrita a etapas determina-
das de la vida o a instituciones especificas para este fin. Lo que hoy
proclaman las teorias de la educacién es el advenimiento de una so-
ciedad educativa donde sus integrantes constantemente estén apren-
diendo, donde los estimulog al progreso, a la ciencia, al mejoramien-
to humano, provengan de todos los sectores que componen esa So-
ciedad y donde todos los miembros posean la motivacion, el anhelo,
de aprender durante todo su ciclo vital.

"Todo individuo debe tener la posuanAid‘ad de aprender durante
toda su vida. La educacidn permanente es la clave de arco en la ciu-
ded educativa...”, expresa el citado documento de la Unesco.

Es también la orientacion del programa que conforma el plan de
desarrolio del actual gobierno, que al respecto, dice:

. "Se precisa de un cambio en la concepcion de la ensefanza, de
modo que el individuo aprenda, en primer lugar a anrender, en un
proceso continuo a través de todos los ciclos vitales y en una interac-
¢idn activa con fa familia, la produccidn, la comunidad y las institu-
ciones sociales... Todo lo anterior, supone que la educacion debera
entenderse como un proceso permanente...”

Igual concepcion profesa el documento citado sobre politicas
educativas:

“La educacién ha de ser abierta, para que, superados los limites
propios de la escolaridad, beneficie a toda la poblaciér, propiciando
la efectiva igualdad de oportunidades. ..

“Para tan extensa labor es necesario complementar los siste-
mas de la educacion formal con todas las modalidades de la educa-
cién informal y no formal, buscando superar las distancias fisicas
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y sociales que separan al hombre de las fuentes del saber y de la
cultura. .., : .

"“Es necesario que el hombre tenga a su alcance los recursos de
la educacién y el aprendizaje continuos. De esta manera, podrd apro-
vechar los conocimientos més actualizados y desempeiar sus activi-
dades profesionales y sociales con mayor responsabilidad".

** Planteadas las dos directrices centrales del nueve qué hacer
educativo, nos "preguntamos: ;Cuél es el puesto que ocupan en este
panorama las bibliotecas o centros de informacicn?

Parece obvia la respuesta: Si la tendencia es a desarrollar |a
capacidad de aprender, la cual propiciard un ser humano avido de
conocimientos y dispuesto a buscarlos, necesariamente se requeri-
ran fas herramientas. Serdn los centros de informacién los llamados
a servir de apoyo a la accién insustituible del maestro, que estarg
centrada en lo fundamental: La formacién del hombre.

Hablando de las bibiiotecas, anota la bibliotecdloga Miriam Me-
jia, en su articulo sobre’ bibliotecas pablicas (p. 75): “Su radio de
accion se extiende a toda la poblacién, cumpliendo objetivos educa-
tivos, al servir de apoyo a la educacién formal y no formal, mediante
el suministro de toda clase de materiales de informacidn; de orien-
tacion y formaclén de usuarios; y de, promocién del habito de la
lectura”. '

Las campafias masivas de alfabetizacién, los propésitos cada vez
més firmes de llegar a todos los rincones del nais, a todas las eda-
des, a todos los estratos sociales, seran infructuosos si los ciudada-
NOS no poseen recursos para hacer realldad ese propésito de Ilegar
a todos con la educacidn. Sin servicios bibliotecarios donde toda la
poblacién tenga acceso al material reproducido, a fas fuentes donde
pueda obtener la cultura, serdn por lo menos bastante limitados to-
dos los esfuerzos. ‘

" Una labor concertada de todos los agentes educativos, necesa-
riamente producird frutos mucho mas abundantes. Porque las biblio-
tecas no son meros depésitos de documentacién. El hecho de abrir
sus puertas no sélo a quienes ya estan atraidos por la cultura, sino
también a los que adn no sienten esa atraccién, mediante una labor
educativa que los vaya tornando en adeptos del conocimiento, en
ciudadanos que disfrutan del saber, personas que encuentran en la
cultura una nueva dimensién vital, hombres para quienes empefiarse
en labores culturizantes, sea una enriquecedora forma de emplear
su tiempo libre, hace de estos servicios, excelentes auxiliares de
toda tarea docente.
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Solamente reflexionando sobre el papel que cumple un programa
de esta indole respecto a los nifios, bastaria para comprobar su va-
lor. Son los menores, por naturaleza los mds moldeables en cuanto
a la adquisicion de hébitos, entre los cuales el de la lectura induda-
blemente se forma desde temprana edad. Las bibliotecas tienen en
los nifios elementos claros para la formacién de futuros lectores.
Su labor de acercarlos a la informacién con actitud placentera, con
verdadero disfrute, est4 sentando las bases para la “verdadera revo-
lucién educativa” que es méas la disposicién del espiritu_hacia la
basqueda de la verdad, la cual traspasa los limites de las etapas
escolares y se prolonga a través de la vida.

Es tan esencial e! trabajo en este sentido, sobre todo en nuestro
medio donde, como lo anota la autora citada: “El nifio y el joven
en general y por diversos motivos, han tenido poco acceso a los
libros y su relacién con ellos ha estado circunscrita a usarlos para
cumplir con sus deberes escolares. Lo anterior parece una constante
que se repite de generaci6n en generacién, produciendo como re-
sultado la inexistencia de un habito de la lectura y un desconoci-
miento del valor del libro y la informacién en la vida del indivi-
duo”. (p. 75).

7. CONCLUSIONES

Todas las consideraciones anteriores son reflexiones que nos
resaltan el verdadero pape! de los servicios bibliotecarios y su tras-
cendental aporte a los cambios educativos.

Es entonces cuando se hace preciso insistir en la necesidad de
incluirlos verdaderamente como parte de la vida de los pueblos, no
como una opcién mas, superando esa posicion negativa seinalada por
el Plan de Desarrollo del Sector Educativo 1982-1986: '

“Existe una impresién generalizada de que la cultura no es un
bien bésico y que el acceder a ella es privilegio de grupos universi-
tarios; y por otro lado los presupuestos nacionales, asignan escasas
partidas para el desarrollo de los programas”. :

Y en contraposicién a esa tendencia, asumir la posicion que
reclama la bibliotecéloga ya citada: -

“La biblioteca es un servicio ptblico basico, equiparable a los
servicios de salud, alcantarillado, etc. Estas recopilan, conservan,
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organizan y diseminan el conocimiento ofreciendo a cualquier miem-
bro de la comunidad, la informacién registrada o la orientacién acer-
ca de como conseguirla”. (p. 75).

Todo lo -expuesto hasta aqui, ha pretendido presentar algunos
puntos de reflexién sobre el papel esencial de los servicios biblio-
tecarios respecto a la educacién.

. Como parte del sistema educativo, gozan del mismo valor que
las acciones de este cardcter poseen respecto al desarrollo humano
y social. Su penetracién traspasa los limites de tiempo, espacio y
cantidad. : .

Como dice el poema chino del siglo VIi A.C.:

“8i das un pescado a un hombre, se alimentarad una vez, si le
ensefias a pescar, se allmentara toda su vida.

. Si tus planes son para un afo, siembra trigo, si son para diez
afios, planta un arbol, si son para cien afios, instruye al pueblo.

Sembrando trigo una vez, cosechards una vez. Plantando un &r-
bol, cosecharss diez veces. Instruyendo al pueblo, cosechards cien
veces’',

Para finalizar recordemos, como lo proclama el documento sobre
Polfticas Educativas: “En educacién, nunca se consigue todo 1o que
se desea, pero nada se pierde de lo-que sé hace". o
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