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Resumen

La transferencia del conocimiento presenta etapas metodologicas como producir,
transformar, socializar e integrar la informacion adquirida y aplicable a las necesi-
dades humanas; es un proceso que involucra la participacion consciente en la crea-
cion de conocimiento, la divulgacion del saber por parte del emisor y la adquisicion y
aplicacion de este por parte del receptor. Su interés conceptual es la divulgacion del
conocimiento cientifico y tradicional en una poblacion. Por tanto, en este articulo se
pretende resaltar la transversalidad conceptual de la transferencia del conocimiento,
desde el desarrollo de un analisis de revision bibliografica apoyada en la técnica de la
bibliometria de 17 articulos debidamente indexados. En la primera fase se selecciona-
ron los articulos en un periodo de doce afios, en el que se analizaron sus indexaciones,
paises y anos de publicacion influyentes. En la segunda fase se seleccion6 la biblio-
grafia de dichos articulos, relacionada con la tematica y que correspondiera a un ran-
go temporal de catorce afios. Aqui se desarrolla un analisis de datos representativos
como ano, pais, autores y filiaciones. Este analisis evidencia una mayor influencia en la
investigacion del concepto por paises como Canada (MacMaster University) y Méxi-
co (Universidad Nacional Autonoma de México y Centro de Investigacion en Alimen-
tacion y Desarrollo); con una prevalencia de afo por publicacion entre 2009 y 2014.

Palabras clave: analisis de datos, bibliologia, analisis documental, estudio bibliografico,
transferencia de conocimientos.
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Knowledge Transfer and
Disclosure: A Preliminary Study
of Bibliometric Analysis

Abstract

The Knowledge’s Transfer has methodological phases such
as producing, transforming, socializing and integrating the
information acquired and applicable to human needs; it is
a process that involves active and conscious participation
in the knowledge’s creation, knowledge’s disclosure by
the transmitter and the acquisition and application of this
knowledge by the receiver; whose conceptual interest
is disclosure of scientific and traditional knowledge in a
population. For this reason, the development of this article
aims to stand out the conceptual transversality of Knowledge’s
Transfer, from the development of a bibliographic review
analysis supported by the Bibliometry technique of 17 duly
indexed articles. In the first phase, articles are selected in a
time range of 10 years, their indexes, countries and influential
years of publication are analyzed. In the first phase, articles
are selected in a time range of 11 years, their indexes, countries
and influential years of publication are analyzed. In the second
phase, the bibliography of the articlesis selected, related to the
subject in a time range of 13 years, an analysis of representative
datasuchasyear, country, authors and affiliations is developed.
This analysis shows a greater influence on the research of the
concept, by countries such as Canada (MacMaster University)
and Mexico (Universidad Nacional Autonoma de México and
Centro de Investigacion en Alimentacion y Desarrollo); with a
prevalence in the publication period between 2009 and 2014.

Keywords: Data analysis, bibliology, documentary analysis,
bibliographic study, knowledge’s transfer.

1. Introduccion

El conocimiento es sumamente valioso para los seres
humanos (Arias & Aristizabal, 2011), su aprendizaje
desde un punto de vista social-organizacional no se re-
laciona con el objeto de transferencia, su trasfondo es
mas profundo y puede ser observado desde diferentes
interacciones, producto de los seres humanos que ha-
cen parte de los sistemas sociales, cuyas capacidades
intelectuales son variadas. Por ende, la interpretacion
del conocimiento y sus procesos son diversos y se en-
cuentran altamente influenciados por la cultura, sus
ordenes jerarquicos y todos los factores involucrados

en el proceso de acceso al conocimiento (Figura 1)
(Parent et al., 2007).

En este proceso altamente complejo y dinamico, Can-
ton y Ferrero (2016) logran interpretar el conocimiento
de una manera sistematica incluyendo elementos como
producir, transformar, socializar, interiorizar e integrar
la informacion que se adquiere y que esta permeada
por las realidades humanas (Figura 1), lo cual se inte-
rioriza desde varias disciplinas de conocimiento que,
a su vez, garantizan el intercambio de saberes y un
crecimiento intelectual.

Este concepto puede llegar a clasificarse segin Nava-
rro et al. (2014) y Duran y Meza (2017) en dos partes:
conocimiento tacito con un abordaje muy particular y
dificil de formalizar y conocimiento explicito, que se
expresa de manera intuitiva y es muy sencillo de mate-
rializar a través de datos y documentos. También Palao
(2015) menciona la existencia de elementos importan-
tes en la transferencia de conocimiento; primero, el
conocimiento per se tiene un enfoque en la resolucion de
circunstancias desde la intuicion y, segundo, es el cono-
cimiento previo sobre un tema en especifico por parte
del receptor frente a un estimulo, lo que hace que este
actte desde una perspectiva de caracter objetivo. Asi,
tanto el emisor como el receptor desempenan un papel
vital en una divulgacion efectiva y aplicable.

En los estudios de Boom y Bolivar (2018), la transfe-
rencia del conocimiento “es un enfoque que tiene su
origen en la teoria de recursos y capacidades” (p. 460);
y, seglin Zambrano et al. (2019), puede ser espontanea o
formalizada. Esta tiene como objetivo alcanzar niveles
de aprendizaje amplios en la sociedad, cuyo foco prin-
cipal es promover el conocimiento y, en consecuencia,
la innovacion en todos los sectores de la poblacion, lo
que representa un beneficio mutuo para la sociedad en
general. Como complemento de esto, la transferencia
de conocimiento busca minimizar la distancia entre los
productores de conocimiento (emisor) y los receptores;
para ello, es necesaria la interaccion empatica entre los
diferentes grupos sociales, en la que cada actor desem-
pefa un papel importante en el intercambio de saberes,
que, como ya se menciono, se encuentran altamente
permeados por los codigos y las expectativas sociales
(Garzon et al., 2017).
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Figura 1. Proceso de transferencia de conocimiento.

Fuente: elaboracion propia.

Asi pues, la transferencia del conocimiento desde un
enfoque académico por parte de la sociedad posee una
incesante necesidad de que las instituciones de educa-
cion se hagan responsables de generar “las condiciones
que favorezcan la produccion, socializacion, difusion
y divulgacion, tanto del conocimiento cientifico como
de los saberes populares de manera conjunta, profundi-
zando una mejor y mayor vinculacion social” (Ziritt et
al,, 2014, p. 97). Al entender la transversalidad y la tras-
cendencia de lo que se acaba de mencionar, es necesario
conocer el impacto real en la sociedad en los altimos
anos, sobre todo desde las disciplinas reconocidas
como pioneras en la transferencia del conocimiento.

Como lo datan Tomas-Gorriz y Tomas-Castera (2018)
y De Arenas y Santillan-Rivero (2002), la medicion ma-
tematica y estadistica de la literatura cientifica y de los
autores que la producen tiene como objetivo estudiar,
datar y analizar la actividad proveniente de la ciencia 'y
se apoya directamente en la bibliometria, que hace par-
te de la cienciometria. Segtin Torres y Jiménez (2012),
la importancia de la técnica de la bibliometria en la
construccion de registros integrados radica en el buen
funcionamiento y rendimiento de procesos académicos

regulados por la informacion que se obtiene de las bases
de datos.

La bibliometria contempla aspectos cuantitativos de la
investigacion sobre “la produccion, diseminacion y uso
de la informacion registrada, a cuyo efecto desarrolla
modelos y medidas matematicas que, a su vez, sirven
para hacer pronosticos y tomar decisiones en torno a
dichos procesos” (Araujo-Ruiz & Arencibia-Jorge,
2002, p. 33). Esta técnica cuantitativa integra métodos
de las ciencias exactas que proporcionan objetividad a
las investigaciones, cuyo fin primario es el analisis bi-
bliografico de un tema en especifico.

Este articulo tuvo como objetivo principal expresar
los resultados de un analisis de revision bibliografica;
este es el medio de comunicacion mas utilizado por
los cientificos (Urbizagastegui, 2016). Por medio de la
bibliometria, se recopilo y analiz6 el desarrollo de la
transferencia del conocimiento a partir de la situacion
geografica en el mundo; se identificaron los paises con
mayor discusion en el tema con base en las filiaciones
determinadas por las universidades y los centros de
investigacion, y se identificacion los documentos in-
fluyentes mediante el tipo de revistas de publicacion,
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las areas disciplinares que documentan la transferen-
cia de conocimiento y los autores citados de forma
recurrente.

2. Metodologia

En el uso de la técnica de bibliometria, Torresy Jiménez
(2012) sugieren como necesario: “la identificacion, con-
trol, normalizacion y unificacion de todas las fuentes
de informacion susceptibles de contener datos sobre la
actividad cientifica de una institucion” (p. 473).

El presente estudio tuvo dos fases. En la primera se
seleccionaron 17 articulos, cuyo tema principal es
la transferencia del conocimiento, y se decantaron
después de una busqueda rigurosa de fuentes de in-
formacion relacionadas con la tematica de estudio. La
busqueda se efectud en repositorios digitales de tesis
y disertaciones, plataformas institucionales, bibliote-
cas digitales Open Access, bases de datos de revistas y
publicaciones académicas, sobre todo usando el portal
SINAB de la Universidad Nacional de Colombia y Goo-
gle Académico.

Los 17 documentos se determinaron por ser articulos
publicados en revistas indexadas y de esta forma se ga-
rantizo la validez de la informacion. Desde un inicio la
basqueda se realizo teniendo como insumo de entrada
el uso de palabras clave como transferencia de conocimiento,
pedagogia, comunidades rurales y comunicacion, y se recurrio
a bases de datos que “constituyen la principal fuente
de acopio para la construccion de los datos empiricos
de los estudios bibliométricos™ (De Arenas & Santi-
llan-Rivero, 2002, p. 4). En estas bases de datos se toma
en consideracion informacion basica de la bibliografia
como nombre de autores, nombre de revistas, pagi-
nacion, institucion de filiacion del autor, entre otros
(De Arenas & Santillan-Rivero, 2002).

Con base en la estructura de investigacion de Ramirez
et al. (2012), se establecen dos fases importantes para
la transversalidad del estudio. En la primera fase, con
los 17 articulos, el tiempo de observacion considera-
do, de acuerdo con lo definido en este estudio, fue de
los altimos diez anos. Este periodo permite visualizar
el comportamiento especifico del tema sin cambios
abruptos en términos tecnologicos o comunicativos. En
consecuencia, los articulos estudiados se encuentran en

el periodo comprendido entre los afos 2011 y 2022, en
el que se toma en consideracion las revistas a las que
estos pertenecen, la repitencia en las indexaciones en
las que se encuentran y los paises donde tienen lugar
estas revistas.

En la segunda fase, se desarrolld una identificacion de
las referencias bibliograficas de cada articulo estudiado
en la primera fase, luego, se clasifico y analizo la in-
formacion de interés publicada en los taltimos 13 afos,
como revistas o eventos en los que tuvo lugar, ano de
publicacion, autores, filiaciones y paises. La ventana
de observacion se amplio en este caso porque las refe-
rencias usadas por cada uno de los 17 articulos iniciales
aumentaron el espectro temporal. En esta fase, fue im-
portante desarrollar un tratamiento de datos, a partir
del cual se analizo, modifico y estandarizo la informa-
cion proveniente de la nomenclatura de los autores.
Esto con el fin de obtener una informacion estandar,
realizar un barrido y un analisis de la informacion apro-
piados para el estudio.

2.1 Desarrollo

Teniendo en cuenta que la informacion que se encuen-
tra sobre esta tematica es basta y que se aborda desde
diferentes disciplinas y ejes tematicos, los datos y resul-
tados que se presentan en este articulo son parciales y
se acogen a la informacion presentada por los articulos
seleccionados hasta el momento. También, en aras de
garantizar la calidad de la informacion presentada, se
editaron y homogeneizaron los datos consolidados en la
base de datos de los articulos analizados; esto permite
revisar el manejo de la transferencia del conocimiento
en un tiempo y espacio determinados.

211 Fasel

La muestra para esta primera fase comprende un total
de 17 articulos seleccionados del portal de la base de
datos de la Universidad Nacional de Colombia y la pla-
taforma de Google Académico. De estos articulos, 15 se
encuentran debidamente indexados, los otros dos arti-
culos objeto de analisis se han relacionado directamente
con portales y plataformas de sitios web (Tabla 1).

4 Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 46, nimero 3/septiembre-diciembre 2023 352479 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v46n3e352479


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v46n3e352479

Tabla 1. Clasificacion de los 17 articulos

Fuente Numero de articulos
Revistas con indexaciones 15
Revistas provenientes de sitios web 2

Fuente: elaboracion propia.

Partiendo del analisis de los articulos que se encuentran
indexados, la mayoria se apoyan en sistemas de infor-
macion académica como Latindex, SciELO, Scopus,
DOA]J, Dialnet, MIAR, Redalyc, Web of Science y EBS-
CO, Google Scholar, CARHUS+, CiteFactor, Conacyt,
Crossref, Elsevier, ERIHPLUS, EZ3, Index Copernicus
International, IRESIE, Open JGate, RACO, REDIB,
ROAD, WorldCat y ZDB, entre otros (Figura 2).
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Las revistas en las que se encuentran publicados los arti-
culos de analisis que corresponden a la primera fase del
estudio presentan temas de gran variedad referentes a
la linea de investigacion (salud, educacion, innovacion,
ciencias biologicas y sociales, y de gerencia); por tan-
to, no se encontraron coincidencias entre cada una de
las revistas.

Finalmente, el periodo de publicacion para el anali-
sis se concentra en los ultimos once anos (de 2011 al
2022). Se evidencia en la Figura 3 un mayor namero
de publicaciones en la segunda mitad de la década del
2010, especificamente en el aino 2015 con cuatro arti-
culos y seguido del 2016, 2017 y 2019 con tres articulos
cada ano.
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Figura 2. Sistemas de informacion académica. Recurrencia en indexaciones.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 3. Frecuencia de articulos por afio de publicacion.
Fuente: elaboracion propia.
Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 46, ntimero 3/septiembre-diciembre 2023 352479 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-98666 5

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v46n3e352479

gacion del conocimiento: un estudio preliminar de andlisis bibliométrico|

S

divul

[Transferencia y


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v46n3e352479

[Johanna Andrea Merchan Avenia, Nélida Yaneth Ramirez Triana]

212 Fase 2
® Andlisis de los articulos

En esta fase, se documentaron y dataron los recursos
bibliograficos contenidos en cada uno de los articulos es-
tudiados en la fase 1. La informacion se recolecto teniendo
en cuenta un filtro temporal de trece anos (de 2009 a
2022). Para el desarrollo de esta fase, fue necesario es-
tandarizar la informacion que aparecia en cada articulo,
como autores, filiacion y paises, para que los datos fueran
veridicos y confiables en el estudio.

En el caso de esta fase, la mayor parte de los articulos
se concentran en un periodo comprendido entre 2009 y
2015; 20009 es el que mas evidencia la cantidad de articu-
los publicados con un total de 28 (17,7 % de los articulos).

A diferencia de la primera fase, el pico mayor de este grafi-
co se concentra en la primera mitad de la década del 2010
(Figura 4). Esimportante resaltar que estos articulos pre-
sentan diversos enfoques disciplinares de investigacion,
lo que hace que el concepto transferencia del conocimiento sea
vasto y variado en contenido y conceptos segiin su disci-
plina de analisis.

Los paises mas influyentes en el analisis de la segunda
fase, cuyo enfoque principal es la difusion de conocimien-
to de distintas disciplinas, son México con un total de 30
coincidencias, luego Espana con 29, Canada con 20, Es-
tados Unidos con 18 e Inglaterra con 16 (Figura 5). Esto
los ubica como precursores de la tematica en lo particular
de este estudio, pues, como ya se menciono, los datos son
parciales.

N: 158

16 5
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0 (% 2% 1% 14 % 1,4 %
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127% 63% 32% 82 %
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Figura 4. Frecuencia de articulos por afo de publicacion.
Fuente: elaboracion propia.
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Figura 5. Paises influyentes en articulos de transferencia de conocimiento.
Fuente: elaboracion propia.
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Como complemento de esto, se analizaron y graficaron
las filiaciones mas representativas que se encontraban en
los paises mas influyentes en términos de la tematica de
interés que es la transferencia del conocimiento. En este
caso, no existe repitencia en la relacion autor-filiacion,
por tanto, cada autor se encuentra inscrito en una sola
institucion (Figura 6).

También, existen tematicas en las que se agrupa la in-
formacion proveniente de la base de datos de analisis
bibliografico sobre transferencia de conocimiento (Ta-
bla 2); entre estas, se encuentra una mayor relevancia
en la educacion, las ciencias naturales y la innovacion/
tecnologias, lo que aporta rigor y rectifica la intencion
de la investigacion. Estos ejes tematicos se abordan y
regulan desde el manejo conceptual de la transferencia
del conocimiento.

Tabla 2. Distribucion de las tematicas en los articulos de
analisis

Tematicas Nuamero de articulos
Psicologia 8
Politicas publicas y sociales 18
Educacion 55
Ciencias Naturales 37
Salud y Deporte 1
Innovacion y Tecnologias 28

Fuente: elaboracion propia.
° Andlisis de la filiacion

Los autores mas influyentes en el desarrollo de los
articulos pertinentes a esta investigacion son analiza-
dos a partir de homogeneizar la informacion, para que
los datos tabulados y estandarizados en este aparta-
do sean veridicos y generen confianza en el estudio.
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Figura 6. Filiaciones mas representativas de los paises influyentes.

Fuente: elaboracion propia.
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Esto se apoya en el tratamiento de informacion de au-
tores mencionado anteriormente, en el que se regula y
modifica la informacion de la nomenclatura de los au-
tores (Figura 7).

Los autores mencionados poseen filiacion a centros
de investigacion y universidades, y son permeados di-
rectamente por las lineas de estudio en las que estas
instituciones se enfocan; por tanto, las filiaciones y paises
de procedencia se encuentran expresados en las figuras 8
y 9. En ellas se resalta la influencia de estos topicos.

Se resaltan como centros importantes del estudio Mc-
Master University con 5 de 27 coincidencias, el Centro de
Investigacion en Alimentacion y Desarrollo (CIAD) con
4 de 27 coincidencias y la Universidad Nacional Autono-
ma de México (UNAM) con 3 coincidencias; los autores
mas relevantes tienen relacion directa y posicionan a las
instituciones (universidades y centros de investigacion)
como focos de estudio importantes en la transferencia de
conocimiento. También cuentan con dos coincidencias la
Cannadian Medical Association or its licensors, la Uni-
versity of Ottawa y la Universidad de la Repuablica de

Uruguay (Figura 8).

Por tltimo, se hace un rastreo de los paises a los que per-
tenecen estas filiaciones, cuyo proposito es conocer los
paises que mas se interesan en la tematica principal del
estudio (transferencia del conocimiento). En este anali-
sis se encuentra que el pais mas representativo es Canada
con un total de 10 datos de autores, luego esta México
con 8 autores y otras coincidencias se dan en Uruguay y
Espana con dos autores cada uno (Figura 9).

3. Resultados

Se evidencia que la informacion relativa a transferencia
de conocimiento, segtin el presente estudio y en conso-
nancia con el analisis de los datos, se abarca y elabora en
su mayoria desde el hemisferio norte, con relevancia en
Norteamérica, México y Europa.

También, las universidades y centros de investigacion
mas representativos corresponden a McMaster Uni-
versity, la Universidad Nacional Autonoma de México
(UNAM) y el Centro de Investigacion en Alimentacion
y Desarrollo (CIAD). La primera pertenece a Canada y
las dos tltimas a México. Estos dos paises son los mas
citados y recurrentes en el estudio, por lo cual, ratifican
la influencia que estos paises y centros de investigacion/
universidades representan en el presente trabajo.
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Figura 7. Autores influyentes. Analisis fase 2.
Fuente: elaboracion propia.
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Figura 9. Paises donde los autores son influyentes.

Fuente: elaboracion propia.
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4. Discusion

Para un analisis de revision bibliografica a fondo se re-
comienda ampliar el namero de articulos objeto de
analisis. Este estudio cuenta con datos parciales respecto
a transferencia del conocimiento, tema abordado desde
las diferentes disciplinas de conocimiento. También,
al ampliar el espectro de analisis de articulos conside-
rando la mayor cantidad de documentos nacionales e
internacionales se garantizara una mayor certeza del po-
sicionamiento del tema.

5. Conclusiones

La transferencia del conocimiento es un concepto que
debe aplicarse, datarse y registrarse en las comunidades
del aprendizaje, para garantizar niveles de aprendizaje
amplios y apropiados en la sociedad. Por lo cual, es un
tema que ha sido documentado por diversos autores en
diferentes momentos y eventos. Este estudio se centra en
reconocer los paises y universidades que estan interesa-
dos en la tematica para hacer un analisis bibliométrico,
que registre en una muestra determinada un fenémeno
cuantitativo de la transferencia del conocimiento.

De 17 articulos analizados en la fase 1, con un horizonte
temporal entre 2011 y 2022 y de 158 articulos analizados
en la fase 2, con ventana de observacion entre 2009 y
2018, se concluye que, en Colombia, y en general en la
mayoria de los paises latinoamericanos, la transferencia
del conocimiento no presenta un trasfondo muy pro-
fundo en términos conceptuales. Por ello, es necesario
revisar literatura extranjera de forma complementaria
para obtener una base solida como punto de referencia y
hacer revision de literatura tematica de Canada, México,
Espania, Estados Unidos e Inglaterra.

La bibliometria como herramienta de investigacion
aporta a la construccion de marcos teoricos solidos;
ademas, identifica focalmente elementos importantes,
cuyos temas tienen un gran desarrollo. La bibliometria
es necesaria para hacer un barrido y presentar datos
veridicos de la investigacion que permita conocer in-
formacion influyente como paises, autores, filiaciones,
anos de publicacion, indexaciones, entre otros. Con esto
se da trascendencia al manejo cientifico de los trabajos
de investigacion y también se dimensionan los espacios
de divulgacion mas reconocidos en la comunidad cien-

tifica y, que a su vez, se documenten estos canales de
comunicacion que se enfocan en la transferencia del co-
nocimiento.
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