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Resumen

En este te to se anali an los diferentes procedimientos documentales que podrian
automati arse, con base en los avances tecnologicos derivados de la inteligencia arti-
cial, en la gestion de la informacion audiovisual de los servicios de documentacion
de las empresas televisivas. Se hace especial nfasis en aquellos procedimientos que
ya se est n llevando a cabo. Para ello, se anali aron aspectos relacionados con la au-
tomati acion y con la gestion de identi cacion autom tica de elementos visuales y
sonoros, procedentes del material audiovisual, y tambi n de las acciones que pudieran
ser reali adas desde los departamentos de documentacion, como la veri cacion del
material y su procedencia, al igual que la restauracion de los recursos audiovisuales.

Palabras clave: informacion audiovisual inteligencia arti cial television automati-
acion de procesos servicios de documentacion.

Como citar este articulo: Caldera-Serrano, Jorge (2025). Aplicaciones de la
inteligencia arti cial paraautomati acion de procesos documentales en los archivos
audiovisuales televisivos. Revista Interamericana de Bibliotecologia, 48(1), e356060.
https://doi.org/10.1  33/udea.rib.v48nle356060
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[Preferencias Jor

A licati ns Arti cial
Intelligence for the Automation
of Documentary Processes in

Television Audiovisual Archives

his article analy es the different documentary processes,
that could be automated based on the technological advances
in arti cial intelligence, in the management of audiovisual
information in the documentation services of television
companies. Special emphasis is placed on those processes that
are already being carried out Aspects related to automation
and the management of automaticidenti cation of visual and
sound elements from the audiovisual material ~ere analy ed.

he automation of tas s performed by documentation
departments, such as the veri cation of material and its
origin, as ell as the restoration of audiovisual resources, are
also analy ed.

Keywords: Audio-visual information arti cial intelligence
television process automation documentation services.

1. Introduccion

Es complicado, sino imposible, que los gestores de la
informacion y la documentacion, y los servicios en los
que traba an, est n completamente actuali ados en los
diferentes avances tecnologicos que, de una forma u
otra, se van imponiendo. Sin embargo, es esta misma si-
tuacion la que los obliga a una constante actuali acion
en los m todos y rutinas de traba o que se muestran
obsoletos cada ve con mayor rapide . Siempre se est
un paso por detr s de la evolucion tecnologica y de los
requerimientos de los usuarios, ya que esos cambios
tecnologicos normalmente no se plani can ni e ecutan
desde esta disciplina  la de la gestion documental
sino que son abordados desde disciplinas cercanas a los
nuevos requerimientos o las nuevas necesidades detec-
tadas Salaverriay De- ima-Santos, 2020 .

En ning n caso puede tacharse esta disciplina, y a las
personas que la conforman, como un colectivo inmovi-
lista, pues, sea por obligacion o por devocion, se asume
y se integran estos nuevos recursos en las labores docu-
mentales, lo que se traduce en que se est en constante
transformacion intelectual y laboral, y en una mutacion
permanente del quehacer documental.

a van casi dos d cadas en las que se ha anali ado la
necesidad de automati ar, para simpli car, agili ary
me orar, muchos de los procedimientos documentales
en el mbito de la gestion de la documentacion audio-
visual en las empresas televisivas. Son perspectivas que
se vienen compartiendo en la literatura cienti ca, pero
que en muchos casos no han acabado de implantarse
por lo costoso desde el punto de vista computacional
y, en otros casos, por lo costoso desde el punto de vis-
ta econdmico. o obstante, en el mundo audiovisual,
las grandes transformaciones han venido de la mano de
la reconversion de los medios analogicos en digitales,
lo que transformo los sistemas analogicos manuales en
complicados y comple os sistemas digitalesconun u o
informacional novedoso.

Muchos fueron los cambios que se vislumbraron al co-
mien o de ese periodo, pero no tantos los que se han
desarrollado de forma integra. Se han llevado a cabo
adelantos m s que importantes que impiden a rmar
que se siga traba ando igual como cuando los servicios
de documentacion televisivos traba aban con material
analogico, pero la realidad es que no se han desarrollado
muchas de las potenciales me oras que podrian haberse
logrado.

En este momento, se est ante una revolucion tecno-
logica, que m s que una revolucion es un proceso de
evolucion e ponencial de una disciplina integrada en
las ciencias de la computacion, dificil de de nir e ina-
barcable, que se nos muestra como una disciplina cada
ve m s transversal e inmersa en muchos e importantes

mbitos de nuestra vida. El t rmino de revolucion tecno-
logica fue utili ado por primera ve por John McCarthy
en 1 6 en la Conferencia de Dartmouth, pero idea-
do por el matem tico Alan uring Ponce et al., 2014
Russell y  orvig, 2022 . Este t rmino se ha convertido
actualmente enel santo grial delaindustria de la com-
putacion y parece que ha venido para modi car no solo
la forma de relacionarnos con nuestro entorno Floridi,
2018), sino tambi n con nuestra propia realidad.

a inteligencia arti cial A |, que tiene el n de creary
desarrollar m quinas que sean cada ve m s parecidas a
la inteligencia humana, es una fusion de sistemas y al-
goritmos que parece tener el limite de su desarrollo en
la imaginacion de sus programadores y en los referentes

ticos que cadave m sseest planteando una sociedad
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que se siente claramente superada por el r pido desarro-
llo de esta tecnologia (Barrios et al., 2020).

Por tanto, el desarrollo de la A es una oportunidad
para la gestion del sector audiovisual ~ especi camen-
te para los servicios de documentacion en las empresas
televisivas , tan necesitado de la implementacion de
rutinas que agilicen y faciliten el tratamiento documen-
tal de la informacion audiovisual. Se intenta entonces
plasmar las posibilidades que ofrece la A en el desarro-
llo de las labores de los documentalistas en los medios
televisivos, y se vislumbra un futuro o al menos una
potencialidad en los que las labores tradicionales del
documentalista podrian ir mutando hacia la veri ca-
ciony el valor a adido.

2. Metodologia

El ob eto de estudio es la gestion de la informacion
audiovisual en las empresas televisivas en con unto,
aunque como un comple o sistema de informacion que
consta de diferentes subsistemas, fases y subrutinas,
que ser n fragmentadas y anali adas por separado. Asi
que se estudian las caracteristicas y potencialidades de
automati acion de las labores documentales relativas a
elementos extraibles tanto de la banda imagen como de
la banda sonido, y se vam s all de la simple gestion
documental para tener un enfoque en aspectos relacio-
nados con la veri cacion e incluso con la restauracion
de material audiovisual.

El ob eto de an lisis es un sistema de informacion y
su automati acion, actual y potencial por tanto, el
ob etivo debe estar enmarcado en este ecosistema
documental con las limitaciones, caracteristicas y par-
ticularidades que lo distinguen de otras unidades de
documentacion, e incluso que lo diferencian de otros
servicios de gestion de informacion audiovisual. El ob-
etivo entonces fue identi car en qu momentos de la
cadena documental y, por e tension, de la gestion en el
sistema documental audiovisual televisivo Media As-
set Management MAM y Digital Asset Management
DAM  pueden automati arse procesos y rutinas
con el desarrollo de los algoritmos de la IA, teniendo
presente que esta automati acion no siempre va a tra-
ducirse en una eliminacion del componente humano en
la gestion documental, aunque si pueda modi car los

h bitosym todos dela descripcion, identi cacion, ma-
nipulacion o almacenamiento de la informacion.

a metodologia utili ada consistio en una revision de
fuentes bibliogr  cas para determinar los traba os pre-
vios que anali an la automati acion en los medios de
comunicacion televisivos, asi como un estudio gen rico
dela Ay surelacion con diferentes disciplinas estudio
con el que se busca y se revisa, en un segundo mo-
mento, la bibliografia que relaciona de forma cercana
o tangencial las labores documentales en los servicios
de informacion de las empresas televisivas con traba os
que presentan desarrollos tecnologicos por medio de la

A. Estas fuentes han ido mucho m s all de las obras
bibliogr cas, y es importante la visita a sitios eby
corporaciones especiali adas en el desarrollo de algo-
ritmos con [A.

Unave revisadas las fuentes, se anali 6 la informacion
para relacionar aquellos elementos que a n no se han
automati ado, aunque e istan desarrollos dentro del
marco de la A que hagan factible esa automati acion.

3. Resultados

3.1 La IA y sus campos de aplicacion

0 es una tarea sencilla de nir el concepto de A.
Publicaciones con d cadas de antig edad Mish off,
1988), asi como obras mas recientes Rouhiainen,
2018 Russell y  orvig, 2022), expresan lo complica-
do de desarrollar una de nicion clara y universal que
sea aceptada por toda la comunidad y que uni que un
concepto tan utili ado, pero a veces poco clari cador.

Seg n el prisma de la disciplina desde la que se abor-
dalade nicion, se pueden encontrar variaciones en la
identi cacion del concepto. Amador (1996) divide las
de niciones atendiendo al ob eto y al ob etivo con el
que se relaciona adem s, lleva a cabo diferentes sub-
divisiones para presentar alternativas conceptuales a
la A. Puede ser un traba o v lido como recopilacion
de de niciones anteriores al siglo , teniendo en
cuenta que se centra en una vision tecnologica.

Barrera (2012) hace una buena cronologia sobre de ni-
ciones de A su traba o no se centra tanto en la vision
tecnologica, sino en la los6 ca. ace un recorrido
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historico por los principales halla gos y desarrollos
delaTA.

Shiraiy suii 1 8 ya marcaban la linea principal
de la de nicion, entendida f cilmente por profanos,
en la que se alaban que el ob etivo de las diferentes
investigaciones que se estaban reali ando sobre A
se basaban en que los ordenadores pudieran e ecutar
actividades y funciones que son propias de la inteli-
gencia humana, mientras que Russell y  orvig 2022
enmarcaban a la A en un sistema inteligente con el
que se puede alcan arelm imo nivel de utilidad, con
atencion siempre a las limitaciones del desarrollo de
las ciencias de la computacion.

Es muy til el libro de Ponce et al. (2014) en el que se
reali auninteresante recorrido historico sobrela Ay
sobre sus diferentes de niciones es un documento de
partida did ctico muy valioso. En este documento se
a nan los conceptos anteriores en los que se e pone la
A como una rama de la computacion, que se ocupa de
laautomati acion dela conductainteligente. ambi n
son relevantes los traba os prospectivos en los que se
presentan de niciones de A desde diferentes opticas,
tales como la social, la economica, la ideologica y la
tica iletta, et al.,, 2020 Canavilhas, 2022  entu-
ra-Pocino, 2021 Pihla arinne y Al n-Savi o, 2022).

Por su valide para el desarrollo de este traba o y su
simple a, la de nicion de Rouhiainen 2018 se con-
sidera did ctica y e ca para entender, o al menos
vislumbrar, un concepto mucho m s comple o, con
m ltiples aristas e in nitas variables. a de nicion
aportada se ala que se entiende por A la habilidad de
las m quinas computadoras para hacer tareas que
tradicionalmente requieren de la inteligencia huma-
na para su desarrollo citado en Cra ford, 2021). No
obstante, al ahondar un poco m s en la comple idad
de la de nicion, esta aporta una serie de elementos
propios de la A que la de nen a suve como el uso
de algoritmos por computadoras de altas capacida-
des: aprendi a e autonomo por medio de los datos
recogidos y utili acion de dicho aprendi a e para la
toma de decisiones con la intencion de acercase a las
decisiones tomadas por los humanos con la misma in-
formacion. Adem s, se ala que la A, a diferencia de
las personas, no descansa, por lo que puede anali ar
un volumen de informacion imposible para el humano,

y de ende que la proporcion de errores es signi ca-
tivamente menor en m quinas que en humanos que
reali anla misma tarea.

as potenciales aplicaciones de la A se encuentran de
momento muy ale adas de la vision cinematogr ca
catastro stay distopicaen laquelasm quinas-robots
se apoderan de nuestras vidas y de nuestro mundo
decadente. Centradas en aportar soluciones con un
e ciente aporte economico, Armstrong (2016) se a-
la las principales lineas de desarrollo tecnologico de
la Ay valora los ingresos acumulados previstos para
cada una de las reas de desarrollo. En este listado,
Armstrong (2016) plantea que la principal tendencia
en A es el reconocimiento de im genes as para su
clasi cacion y etiquetado seguida por el desarrollo
de algoritmos comerciales, la TA adaptada a la sani-
dad, los algoritmos predictivos v lidos para diferentes
sectores industriales, la deteccion y clasi cacion de
ob etos, la difusion de contenidos en redes sociales
desde una vision del mar eting y la ciberseguridad,
especialmente en sistemas de pagos.

Bucear o simplemente curiosear por la red nos da una
vision amplia de las m lItiples aplicaciones de la A.
Es relevante destacar algunas fuentes fundamentales,
como las eb de los de los principales desarrolladores
de A, entre otros:

e OpenAl (openai.com)

e oogle A aigoogle)

e Microsoft A Microsoft.com/es-es/ai)
e IBM Watson (ibm.com/Watson)

ambi n e isten recursos eb que aportan informa-
cion tecnologica y en algunos casos especi ca de A,
m s all de algunas publicaciones cienti cas especia-
li adasen A, entre otros:

e M  ecnology Revie technologyrevie .com)

e cchCrunch A techcrunch.com/tag/ai)

e Ars Tecnica Al (arstechnica/tag/arti cial-intelli-
gence/)

4 Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 48, numero 1/enero-abril 2025 e356060 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e356060


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e356060
https://openai.com
https://ai.google
https://www.microsoft.com/es-es/ai
https://www.ibm.com/watson
https://www.technologyreview.com
https://techcrunch.com/tag/ai/
https://arstechnica.com/tag/artificial-intelligence/
https://arstechnica.com/tag/artificial-intelligence/

e A ne s arti cialintelligence-ne s.com)

e cch plore tech plore.com/tags/arti cial inte-
lligence/)

Es importante destacar aplicaciones de IA en diversos
campos, como asistentes virtuales y chatbots, procesa-
miento del lengua e natural, reconocimiento de audio
y de vo , sistemas de recomendacion, vehiculos auto-
nomos, vision por Computadora, robotica, nan as,
medicina y rehabilitacion personali ada, deteccion de
fraudes, uegos, educacion individual adaptada, me o-
ra en la cadena de suministros, an lisis de emociones,
simuladores y modelados, agricultura de precision,
seguridad y vigilancia, meteorologia, farmacologia,
mbito energ tico, control medioambiental, traduc-
cion de audio y te to, implementacion de circuitos
electronicos, realidad aumentada y realidad virtual,
nan as, entre otras muchas posibilidades.

a A esuna disciplina en desarrollo, con grandes po-
tencialidades y con una gran evolucion en los  Itimos
a os, lo que hace cada ve m s presente un futuro
tecnologico inmersivo y global, en el que la tecnologia
desarrollada porla A va a ser clave para entender una
sociedad que m s all de estar interconectada estar
atravesada por la automati acion de tareas y procesos.

At

documentacion en las empresas televisivas

ati aci n A ser ici sde

E isten traba os previos que anali an la A desde la
optica de los medios de comunicacion, tanto en su
vertiente generadora de informacion Calvo-Rubio
y Ufarte-Rui , 2021 Ro as- orrios, 2021 Brennen
et al,, 2002 como en diferentes etapas de la cadena
productiva de la informacion Dia opoulos, 201
e - ope etal, 2021 . as primeras aplicaciones
datan del 2015 en Los Angeles Times y algo mas tarde
en Associated Press para la redaccion de articulos de
manera autom tica S nche - arcia, et al., 2013 .
o obstante, lo que parece quedar constatado es
que, aunque e isten herramientas y aplicaciones, la
implantacion en los medios de comunicacion a n no
esta desarrollada (Bruccoleri et al., 2022 Al4Media,
2023 , ya sea por falta de recursos o porque a n no
existe tal desarrollo.

En este apartado se muestran las potencialidades a la
hora de automati ar procesos documentales utili an-
do herramientas de A, muchos de ellos ya presentes
en las discusiones profesionales desde hace a os en
los seminarios organi adorporlaFA /F A
y upta, 201 . Paraello, se divide el apartado en tres
variables diferentes pero relacionadas: 1 indi acion
te tual, 2 identi cacion biom trica y 3 programas
m s adaptados para los sistemas documentales televi-
sivos, un epigrafe m s transversal en el que se anali a

reen

la restauracion de material audiovisual televisivo y la
deteccion de im genes falsas.

3.21 Indizacion textual

En documentacion audiovisual, como en pr ctica-
mente todas las unidades de informacion, se traba a
con informacion referencial, datos e traidos del pro-
pio documento elaborado de forma manual por los
documentalistas-analistas del servicio de infor-
macion. os documentos audiovisuales televisivos
suelen ser catalogados y etiquetados con base en la
informacion aportada tanto por la cadena como por
una descripcion documental (Caldera-Serrano y
Arran -Escacha, 2012 . Esta descripcion hace, por tan-
to, que se tenga un titulo, documental o facilitado por la
cadena, y una descripcion de secuencias o con unto de
secuenciasllamado tradicionalmente andlisis cronoldgicoo
minutado.

Si se une la e istencia de este material en te to libre a
las t cnicas ya consolidadas de e traccion autom ticas
de palabras claves, se podr llevar a cabo este eticue-
tado autom tico en informacion televisiva. De igual
forma, est ampliamente superada la posibilidad de
poder locali ar el documento buscando por cualquier
t rmino que est presenteenelte to,todaslas palabras
son recuperables, lo que en muchas ocasiones genera un
grave problema de ruido documental en la etapa de la
recuperacion, salvo que el n mero de t rminos intro-
ducidos sea elevado. o obstante, en b squeda de la
pertinenciaylae cacia,lae tracciondet rminos suele
serm s desarrollada en unidades de documentacion, ya
sea por asignacion  t rmino presente en un lengua e
controlado o por e traccion, identi cado entre las
palabras signi cativas del te to.
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El problema detectado es el escaso n mero de t r-
minos en el an lisis matem tico para la e traccion
terminologica, por lo que se puede transcribir la infor-
macion te tual material procedente de la rotulacion
(Martin y Segura, 2021 Couteu y Segura, 2023). Esta
transcripcion aportaria datos sobre los persona es en
pantalla y sobre el lugar de la informacion. Es muy im-
portante la transcripcion a te  to de la locucion banda
sonido (Caldera-Serrano, 2013). Ba n- il 2023
aporta la e periencia del nstituto acional de lo Au-
diovisual A de Francia donde el proyecto ocapia
transcribe el audio a te to.

e ndiacinat tica Como herramientas de
procesamiento del lengua e natural P seen-
cuentra Bidirectional Encoder Representations
from ransformers BER -means y Support

ector Machines S M son algoritmos que
agrupan y categori an  ord2 ecy lo e son
modelos que utili an las redes neuronales para
calcular la similitud sem ntica entre palabras y
documentos. En cuanto a aplicaciones de P
que e traen entidades y temas se tiene oogle

Cloud atural anguage AP, Microsoft A ure
e t Analyticso BM  atson atural anguage
Understanding.

e ecnci ient detet eni  enes oogle
Clud ision AP, que adem s de reconocer te to
en imagen ofrece funciones avan adas como la
clasi cacion de contenido audiovisual Microsoft
A ure Computer ision eseeract CRYy pen-
C ,encodigo abierto y Easy CR, entre otros.

e Trascripcion de audio a texto. oogle Cloud
Speech-to- e t Microsoft A ure Speech Service
BM atson Speechto e t itai, que adem s
ofrece procesamiento del lengua e natural Des-
cript combina la transcripcion con la edicion de
video y Deepgram, Rev.ai, rint y Speechmatics,
que transcriben desde audio y video.

322 Identificacion biométrica

as t cnicas biom tricas permiten sobre todo la
identi cacion de personas a partir del con unto de
peculiaridades propias que las de nen. radicional-
mente se han usado como m todo para identi car y

validar la identidad, se basan en el estudio siologico
de la persona: mapean el rostro buscan par metros en
eliris, en la retina, en las huellas, pero tambi n pueden
basarse en elementos relacionados con el comporta-
miento, tales como la forma de teclear,lavo ,la rma
o la forma de moverse. En Egipto ya se utili aban pa-
r metros para veri car la identidad en intercambios
comerciales cicatrices, lunares, color de o os, denta-
dura o marcas en la piel y en China, desde el siglo
, utili aban la estampacion de las huellas de las
manos para distinguir a los ni os. El desarrollo de la
biometria vino con los avances policiales, especial-
mente con los estudios antropom tricos forenses:
an lisis del ancho de la cabe a, cicatrices, tatua es,
entre otros (Caldera-Serrano y Zapico, 2009). Existen
rombinos,
acional

algunos e importantes proyectos como
modelo creado por BM para el nstituto
de lo Audiovisual de Francia A, con una base de
70 000 personas Ba n- il, 2023 .

e Reconocimiento biométrico por audio. Como
se alan at is,etal. 2003 , el Automatic Speech
Recognition (ASR) permite el acceso a la in-
formacion por medio del habla, lo que resulta
especialmente til para la telefonia, en el mbi-
to de la computacion y tambi n para medios de
comunicacion. denti ca tres campos para el de-
sarrollo del ASR que son el dictado autom tico,
los comandos de control y los sistemas de segmen-
tacion y etiquetado de vo .

El reconocimiento de lo que se est escuchando
es especialmente
mentacion en television, ya que se podria pasar a
te to y ser un elemento de indi acion autom ti-
ca. Pero el reconocimiento del audio vam s all |,
porque, adem s de poder identi car el tema via
indi acion, serviria para asociar a los persona es
que hablan. Esta herramienta, unida a la aportada
por la rotulacion, daria una doble via para vali-
dar a la persona que interviene. aidenti cacion,
b squeda y recuperacion de informacion por los
persona es presentes en las im genes es recurren-
te en las cadenas, por lo que podria automati arse
una tarea fundamental (Caldera-Serrano y Zapi-
co-Alonso, 2009).

til en los servicios de docu-
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e ecnci ient de ersna r adi
Spea er Recognition AP deMicrosoft A ure, oi-
celt, uance Communications, Aculab ioSentry,
Cerence, entre otros, ofrecen reconocimiento,
identi cacion y autenticacion del hablante basada
enlavo .

e Reconocimiento biométrico por video. Desde
el punto de vista del reconocimiento de personas,
la biometria ha dado grandes pasos en las Itimas
d cadas, en las que se ha estado traba ando en ella
por ser una forma de veri cacion de la identidad,
con variadas aplicaciones practicas. Para televi-
sion por e emplo es evidente que con el mapeado
de rostro se lograria automati ar la identi cacion
de personas (Caldera-Serrano y Zapico, 2009).
Esta identi cacion se lleva a cabo gracias a algo-
ritmos que mapean el rostro por medio de puntos
nodales que, pasados a n meros atendiendo a la
distancia entre diferentes nodos, otorgan una uni-
vocidad matematica a cada rostro.

Este reconocimiento biom trico testado para per-
sonas puede ser igualmente v lido paraidenti car
edi cios, animales, ob etos cotidianos, etc. om s
comple o de estos reconocimientos viene de la
necesidad de contar con grandes bancos de ima-
genes que deben ser constantemente alimentados
para poder identi car a la persona o al ob eto.
Para poder identi car, lam quina debe comparar
el patron entrante con el patron conservado en
su memoria. Mucho m s sencillo en personas, se
presenta comple o detectar ob etos 0s o seres
animados, por su casi in nita variedad.

Respecto a lo anterior, se destaca el reconocimiento
de patrones, tambi n llamado lectura de formas, que
puede llevarse a cabo tanto enim genes patrones
de pi eles como en audio patrones de frecuen-
cias . En de nitiva, al introducir una imagen o un
ruido, el algoritmo cuenta con la posibilidad de
buscar material id ntico o similar.

e Biometria humana. Ama on Re ognition para
reconocimiento facial en imagen y video, adem s
de detectar ob etos y escenas Microsoft A ure
Face AP para reconocimiento y veri caciéon Mi-
crosoft A ure ideo nde er, que anali a video e

incluye el reconocimiento facial, adem s de trans-
cribir te to y anali ar emociones  oogle Cloud

ideo ntelligence AP | reconocimiento facial en
escenas y e traccion de informacion sobre ob-
etos BM  atson isual Recognition  airos

ideo Analytics, que ofrece reconocimiento facial
yan lisis de emociones idooly, identi cacion en
retransmisiones televisivas FacePhi, DEM A y

eridium, centradas m s en reconocimiento para
seguridad, pero podrian ser implementadas en te-
levision, etc.

e Reconocimiento de patrones. pen Source Com-
puter ision ibrary  penC Sci it- mage
ensorFlo , eras, Py orch, SimpleC , Maho-
ras, mage] son herramientas de reconocimiento
depatronesde video pi eles . trascomo oogle
Cloud ideo ntelligence AP, Clarifai, ilyn ,-
ionlabs y alossa pueden ser utili adas para el
reconocimiento de patrones, aunque su nalidad
principal sea otra.

Para identi cacion de patrones de audio, por
frecuencia, se destacan Aubio, ibR SA, M R
oolbo , que incluye adem sm sica.

3.23 Programas mds adaptados para los sistemas documentales
televisivos

Microsoft A ure ideo nde er incluye transcrip-
ciones, hace reconocimiento facial y reconocimiento
de obetos ilyn y elescope son propias para te-
levision  oogle Cloud ideo ntelligence AP, BM

atson Media, Ama on Re ognition ideo, id-
M b, ipster asignan etiquetas sobre los ob etos,
escenas, etc., y generan descriptores, pero ninguna
herramienta transcribe a te to las im genes en movi-
miento.

e Restauracion de video. a labor de restauracion
no es llevada a cabo por documentalistas, sino por
restauradores, quienes se centran b sicamente en
material cinematogr co y, en mucha menor es-
cala, en la restauracion de im genes televisivas.

radicionalmente, estos especialistas reali an la
restauracion sobre material analogico. En lo di-
gital, esta labor la desarrollan algoritmos de IA,
labor que est dirigida, pero automati ada. Esa
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direccion de la A podria ser reali ada por docu-
mentalistas de television, una tarea derivada de la
tradicional dedicacion a la preservacion y la con-
servacion.

Estas t cnicas y algoritmos de restauracion se
orientan a me orar la calidad y corregir potencia-
les de ciencias. Como cualquier algoritmo de A,
requiere de una recopilacion de videos originales
con imperfecciones para poder detectarlas con
posterioridad banco de problemas visuales ,
asi como videos en perfecto estado para hacer la
comparacion. Dichos videos deben ingresar en el
sistema de A conlos mismos est ndares, para que
el modelo pueda ser posteriormente entrenado

arquitectura de red neuronal . Una ve probado
y validado el modelo, podra desarrollarse la res-
tauracion, siempre revisada tanto en el ingreso de
im genes como en los resultados nales, al menos,
inicialmente. Aan con capacidades limitadas, esta

opa  ideo Enhance A, que me ora la calidad
por medio de t cnicas que aumentan la resolucion
y reducen el ruido DeepArt.io ideo Enhancer
Remini  Photo Enhancer, inicialmente para fo-
tos, tambi nme oralacalidad de videos  aifu2
Deoldify, me oray colorea material en blanco y ne-
gro, entre Otros.

denti caci n de n ticias alsas a manipula-
cion de imagen y tambi n de material audiovisual
es un desafio cada ve mayor, pues se le pide a la
A soluciones para problemas que esta misma ha
generado al desarrollar t cnicas de manipulacion
deim genes. Un problema hasta hace poco ine is-
tente se plantea como una realidad que necesita de
una labor de veri cacion que vam sall del propio
an lisis informativo, veri cacion de la fuente y ve-
ri cacion informativa an lisis de fuentes directas
personales, institucionales, e pertos, etc. .

Actualmente ya se cuenta con  ebs que chequean
los acontecimientos noticiosos (fact-checking),
como Snopes, que anali a conte to e incluso la
terminologia utili ada. o obstante, en television,
m s all de la veri cacion de la propia informa-
cion, se debe veri car la valide de las im genes
no manipuladas .

e Fact-checking de video. n D, para conteni-
dos presentes en la red eriCrypt, Deep are
Scanner, Deep are Scanner y Microsoft ideo
Authenticator detectan manipulaciones y edicio-
nes sospechosas.

4. Conclusiones

Se ha hecho un recorrido por las diferentes tareas y
rutinas de traba o que se entienden como estandari a-
das en los servicios de informacion y documentacion
de las empresas televisivas, y se han descrito las posi-
bilidades que ofrece la A para llevar a cabo una me or
automati acion en las labores documentales.

Se encontro que e isten tecnologias para desarrollar
tareas que se siguen haciendo de una forma manual ,
y aunque dichas labores no puedan automati arse en
su totalidad, es posible de ar en manos de la tecnolo-
gia toda la descripcion documental. Es evidente que
no se est n utili ando todas las potencialidades que
las herramientas tecnologicas ofrecen. En el importan-
te trabao de Ba n- il 2023, se pueden identi car
las experiencias concretas en medios relevantes, pero
la realidad muestra que muchos medios a n no est n
implementandola A en susrutinas laborales de forma
estandari ada.

Se tienen a os de retraso en la implantacion e imple-
mentacion de estas tecnologias que van a agili ar y
facilitar la labor documental, y que hacen que las la-
bores del documentalista vayan hacia nuevos nichos
laborales m s relacionados con la veri cacion, b s-
queda y generacion de nuevos productos, en lugar de
reali ar a tiempo completo labores repetitivas de
descripcion y an lisis.

El desarrollo de la A no es efimero, este trasciende
las tecnologias tradicionales, que formar n parte de
nuestras vidas de manera inmersiva y que generar n
una sociedad m s interconectada, con m s facilidades
y con m s dependencia tecnologica. M s all de los
miedos, m s all de las cuestiones ticas, m s all del
uso indebido y de la necesaria regulacion, la A parece
venir para me orar, entre otras, nuestras condiciones
laborales, sociales y comunicacionales. En de nitiva,
viene a ayudar a me orar nuestras vidas.
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Abstract

his research aims to describe the scienti ¢ impact of single-authored articles pub-
lished in Bra ilian ournals in information-related elds Archival, ibrary Science,
nformation Science and Museology bet een 200 and 201 . his is a bibliomet-
ric study of a descriptive character, ith an applied quantitative methodological
approach. he ABCDM database, the

ere used for data collection, hich

ar ings Publish or Perish soft are and the
attes Platform ere then fed into and ana-
ly ed as E cel table and SPSS t-test . From 1680 single-authored articles, 313 ere
randomly selected for study. Main results regarding the authorship ere: 12 of
authors had more single-authored articles than multiple-authored articles 6 .36

of the most cited articles ere single-authored. Main results regarding the articles
ere:3 .10 of single-authored articles
in4 .6

single-authored articles e ceeded the authors total average number of citations in

ere the most frequently cited among an au-
thor s entire body of or of the cases, the average number of citations of

0.00  of cases, the average number of citations of single-authored articles e ceeded
the average number of citations of multiple-authored articles. he average number
of citations of single-authored articles e ceeded the average number of citations of

multiple-authored articles and of articles in general.
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[Daniela G. de C. Queiroz, Jayme L. Vilan Filho|

Analisis bibliométrico del
i act cient ¢ del s
articulos de autoria tnica
en revistas brasilenas de
informacion

Resumen

Esta investigacion tuvo como ob etivo describir el impacto
cienti co de los articulos de un solo autor publicados en re-
vistas brasile asenlas reas de informacion: archivo, biblio-
teca, ciencias de la informacion y museologia, entre 200 y
2017. Se trata de un estudio bibliométrico descriptivo, con
un enfoque metodologico cuantitativo aplicado. Se utili a-
ron la base de datos ABCDM, el soft are ar ings Publi-
sh or Perish y la plataforma attes para recopilar datos, que
se alimentaron y se analizaron en una tabla de Excel y con
una prueba t SPSS . De 1680 articulos de un solo autor, 313
fueron seleccionados al azar para su estudio. Los principales
resultados en cuanto a la autoria mostraron que el 12
de los autores tenia m s articulos de un solo autor que de
varios autores y el 6 ,36  de los articulos m s citados son
de autoria nica. Entre los principales resultados en relacion
con los articulos se tiene que el 3 ,10  de los articulos de
autoria tnica fueron los mas citados entre todo el trabajo de
unautor enel4 6  deloscasos, el n mero medio de citas
de articulos de un solo autor superé el n mero medio total de
citas de los autores enel 0  delos casos, el n mero medio
de citas de articulos de un solo autor superd el n mero medio
de citas de articulos de varios autores. El nimero medio de
citas de los articulos de un solo autor super6 el n mero me-
dio de citas de los articulos de varios autores y los articulos
en general.

Palabras clave: autoria nica impacto cienti co periodico
cienti co bibliometria campos de informacion Brasil.

1 ntr d cti n

n Bra il, single authorship articles correspond to ap-
pro imately one third of the scienti ¢ production in
ournals from the areas of information Archivology,
ibrary Science, nformation Science and Museology |,
according to studies by Vilan-Filho (2016) and Gabri-
el-Junior (2017), ho analy ed the periods from 1 2
to 2013 and from 1 2 to 201 , respectively ho ever,
this topic remains insuf ciently studied. Most in-
vestigations focus on multiple authorship, a result of

collaboration, hich is encouraged by scienti ¢ poli-
cies, so this study aims to approach single authorship
in articles from Brazilian journals in the information

elds, analy ing their scienti ¢ impact, so as to obtain
a more complete picture of the eld.

Scienti ¢ impact measures, such as the number of ci-
tations received by authors, institutions or countries,
may indicate the recognition of a researchers or
(Andrés, 2009). Citations thus provide information
on the impact and quality of the scienti ¢ or s de-
veloped by a given author, publication or country.
Moreover, citations indicate that the article as read
and thatin uenced another article (Finlay et al., 2012).
Furthermore, data on citations may be useful to identi-
fy the most cited and most productive authors, research
lines, an authors impact factor, geographical and/or
institutional origin, the type of document, the average
age and obsolescence of the literature, the most cited
ournals, the core ournals of a certain research eld,
etc. (Aratjo, 2000).

AccordingtoPac erand Meneghini 2006 , the number
of citations is used as a measure to identify a research
product s reference character and, consequently, visi-
bility and as an effect, prestige . For these authors, by
publishing in a ournal researchers strive for their arti-
cle to be revie ed, accredited, read and cited by peers.
They also state that Rresearchers aim to maximize the
visibility of their scienti c articles and, consequently,
their conditions as researchers. ne of the greatest re-

ards scientists can receive is the no ledge that their

or s have been read and used by their peers. ndivid-
ual scientists, therefore, are deeply concerned ith
their or s visibility.

i e ise, Gomes (2013) explains that the use of pub-
lished scienti ¢ no ledge by other researchers is
identi ed through citations. Mueller (2003), in the
same vein, explains that authors stand out for the
frequency according to  hich they are read and cit-
ed, thus see inga ide dissemination of their or s.
Maltras-Barba (2003) states that the more often a pub-
lication is cited, the more scienti cally in uential it
becomes due to the interest it arouses in scientists.
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In fact, scientists hope for their research contributions
to be recogni ed through citations (Ziman, 1988).
More than publishing research for the sa e of doing it,
author and scientists  ant to persuade their peers that
their discoveries are valid or plausible and that they are
potential contributions to their respective elds.

einstoc 1 1 discusses the reasons for ma ing ci-
tations: correctingoneso n or correctingthe or
of others critici ing previous or substantiating
claims alerting researchers to forthcoming or pro-
viding leads to poorly disseminated, poorly inde ed, or
uncited or authenticating data and classes identi-
fying original publications in  hich an idea or concept

as discussed identifying the original publication de-
scribing a concept or term and disclosing the or or
ideas of others. Cronin (1984) supplements these rea-
sons ith social and psychological factors memories
ande trinsic factors, such as the target audience num-
ber of readers, capacities and expectations); the status
of the ournal in  hich the article ill be published
the scope, format, objectives and size of the article;
the mastery of a given scienti c area by the researcher
and the proper use of information sources. According
to Meado s 1 , reasons for one researcher to cite
another include the follo ing: to pay homage to give
credit to identify a methodology, equipment, etc. to
indicate readings on the topic among others.

he search for recognition through citations can lead
researchers to  rite single-authored scienti c articles
due to their status as prestigious and typical of ef -
cient, applied and successful authors (Eliyan, 2014).
For Chuang and o 2014 , single-authored or s
demand great effort, so this type of or is seen as
the gold standard and as a testament to the scientist s
commitment. Furthermore, for these authors, the cita-
tion of a single-authored article is a notable scienti ¢
achievement that can lead researchers to be consecrat-
edin their elds.

i e ise, for Reif (1961), scientists ascribe great im-
portance to prestige, since they perform their or
in an environment here favorable opinions by their
peers are crucial and  here their reputation translates
into bene ts. As such, personal recognition is even
more important for scientists than for other people,
and thus the former strive to achieve maximum pres-

tige. Reif (1961) also believes that researchers need
for recognition stems from the fact that success is not
quanti able: success can be ascertained only through
peer recognition.

In their studies, Beaver and Rosen (1978) and Katz and
Martin (1997) understand recognition and visibility
as a result of collaboration co-authorship ho ever,
these characteristics may also come from single author-
ship, and perhaps in greater proportions depending on

the scienti c area in question, something that as also
noted by Beaver and Rosen (1978).
Some studies are clearly aligned ith this hypothesis.

For example, Pinto and Costa 2018 studied the sys-
tem of production and dissemination of no ledge in
the Social Sciences and Humanities communities, in-
volving 4 6 professors from the University of Minho,
in Portugal, from 200 and 2008. hey observed that
most communities have a preference for conducting
research using single-authored sources. n Social Sci-
ences, 4.4 of professors preferred to conduct their
research using single-authorship sources, hilein u-
manities this proportion reached 1

n a study e ploring the trends, characteristics and
impact of citing collaborative or s also focused on
collaboration net or s at country, institutional and
author level ~ Fu and Ho (2018) gathered highly cited
articles  ith100 citationsormore in the Environmen-
tal Engineering category, published bet een1 6 and
2013 and present on the  eb of Science database, and
found 3304 articles and 8 authors among hich
only 3 ere single-authored articles . Among the
26 main authors, 11 had single-authored articles. he
percentage of top authors  ho had single-authored ar-
ticles ashigher than the overall average. Furthermore,
per publication, citations of single-authored articles

ere higher than citations of co-authored articles. he
authors concluded that the results of international,
interinstitutional, and interpersonal collaboration did
not improve the analy ed articles impact. According to
them, although collaboration is bene cial in several re-
search areas, this does not apply to highly cited studies
in the eld of Environmental Engineering. he authors
concluded that single-authored articles had more vis-
ibility (obtained more citations) than collaborative
articles. Furthermore, agner et al. 201 sho in
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their research that collaborative studies are not al ays
innovative. For the authors, international collabora-
tion seems to produce high conventional measures and
lo measures of novelty. n single-authored articles, it
is very li ely to nd studies ith innovative and also
atypical and less conventional no ledge.

Chuangand o 2014 investigated the characteristics
of 1 60 single-authored articles in the  eb of Science s
Science Citation nde E panded, concluding that
these articles had recurrent citation pea s.  hen the
citation pea s ere reached, citations decreased by a
fe years and then surpassed the previous high. hey
also found that single-authored articles  ere composed
of a higher percentage of revie s, equivalent to 33 of
the top-cited articles in the Science Citation Index Ex-
panded SC -E PA DED . Moreover, they found that

2 obel Pri e inners published 124 single-authored
articles.

n a study on the presence of single authorship in 21
research areas encompassing  eb of Science articles
published bet een 1 81 and 2012, ing 2013 found
that the percentage of single-authored articles is high-
est in the eld of Social Sciences, reaching 40 . he
author found that, although single authorship is in de-
cline, this type of research still has substantial eight

ithin the scienti ¢ community since single-authored
articles remain idely cited.

Based on the premise that co-authored articles are
of superior quality to single-authored articles, Hart
(2007) analy ed the academic literature in the eld
of Librarianship. To this end, the researcher assessed
citation counts from the Journal of Academic Librari-
anship JA  and from College and Research ibraries

C R, during a period of 10 years after the articles
publication from 1 86 to1 3. Among the 42 articles
analyzed and their 2590 citations, the author found
no signi cant statistical difference to support this
premise. Thus, for Hart (2007):  he bene ts of collab-
oration to the production of a manuscript should not
be construed as a difference in quality as it pertains
to published papers” (p. 195).

Thus, based on Bourdieus 1 6 premise that indi-
viduals do not perform gratuitous acts, the ob ective of
this research  as to describe the scienti ¢ impact of

single authorship in articles from Bra ilian ournals in
the elds of information during the period from 200
to 2017.

2. Methodology

his  as a bibliometric study of a descriptive character,

ith a quantitative methodological approach of an ap-
plied nature. The universe of this research comprised all
single-authored articles published in Bra ilian ournals
in the areas of information, from 2009 to 2017, available
from ABCDM database - acronym for A (Archeolo-
gy , B ibrarianship - Biblioteconomia in Portuguese ,
C nformation Science  Ci ncia da nforma o in
Portuguese , D Documentation and M Museology -
created and managed by the University of Brasilia UnB ,

hich hosts more than 14,000 references to articles from
Bra ilian and Portuguese ournals in the areas of infor-
mation in 36 journals, since 1963. The data extraction

as performed directly on a copy provided by email
pgcinf@unb.br.

he follo ingdata ere collected: 1 ournal name and
year of publication 2 article title 3 authors name.
Data imported from the ABCDM database ere saved
in .txt format, and then transferred to Excel (Microsoft

f ce. ncases here there ere con icts or lac of
information, the articles ere consulted directly in the
online journals, so as to resolve uncertainties. To clari-
fy doubts and obtain additional information about the
authors, C Pqs attes Platform as also consulted
(http://lattes.cnpg.br).

Follo ing, thedata lteringprocess asstarted, rstby
removing duplicate records of articles published in Por-
tuguese ournals and/or articles ith cataloging errors.

hus, out of the 1 13 records originally collected, 1680 re-
mained, ritten by 1241 different authors. hen, authors
names ere sub ected to data cleanup.

he process described yielded a heterogeneous and
non-biased representative sample, ith con dence,
margin of error,and 0 proportion since there as

no estimate of proportion , totaling 313 articles. he sam-
pling decision as based on the use of ar ins Publish
or Perish soft are in the second stage of the research,
hich involved manual data collection for a qualitative
investigation. o obtain these sample elements, Re-
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search Randomizer (https:// randomi er.org/  as
employed, so as to select 313 articles.

he second stage of the research involved the assess-
ment of the impact of the analyzed articles in terms of
their citations using ar ings Publish or Perish https://
har ing.com/resources/publish-or-perish , a program
that retrieves and analy es academic citations ith data
from oogle Scholar and Microsoft Academic Search, for
example ar ing, 200 . Searches using this program

ere done by specifying the name of the author and the
name of the sample article, hile selecting oogle Schol-
ar as the target database and 200 as the initial year.

ar in s Publish or Perish ~ oogle Scholar  as used in
place of sources such as the  eb of Science or Scopus
duetothelo representativenessof Bra ilian ournalsin
information elds in international databases 1i.e.,: only 6
of the 2 ournals found in the study ere on the eb
of Science). Thus, a more faithful representation of the
Brazilian scenario could be obtained.

According to Fedder e 2013 , thereis an ongoing debate
about the robustness of the citation counts available on

oogle Scholar. n the one hand, says the author, some
studies question oogle Scholar s reliability, due to the
attribution of certain publications to ghost authors, in-
clusion of non-academic publications, exclusion of some
important academic ournals, unequal research- eld
coverage, less comprehensive coverage of publications
prior to 1990 and inconsistent accuracy.

On the other hand, Fedder e 2013 states that many
studies suggest that oogle Scholar is more robust and
accurate than the database of the ISI, for example. The
reasons cited by the author are that the ISI database
does not include citation references ith minor errors,

hich means its more susceptible to citation noise
provides e cessive representation for the English lan-
guage and for ournals based in the United States and
United ingdom is inclined to ards the citation of
articles as opposed to boo s, boo chapters, or ing
papers, reports, conference papers, etc. signi cantly
restricts citations to journals; underreports citations
in disciplines  ith signi cant publication delays

Furthermore, oushaand hel all 200 andFedder e
(2013) state that every discipline has fe er publication
records in S than in oogle Scholar, ith a mar ed
divergence in the case of Social Sciences, since the eld
records a signi cantly smaller number of citations per
article and lo er h-inde esinthe S citation system as
compared ith oogle Scholar.

hus, the follo ing data ere collected: 1 total num-
ber of articles; (2) total number of article citations; (3)
number of citations of the most cited article, as ell as
its type single authorship or multiple authorship 4
number of citations of the analyzed article (article cho-
sen by Research Randomizer to compose the sample);
number of single-authorship articles and 6 total
number of citations of single-authorship articles. t is
important to note that although the ob ect of study as
single authorship, an investigation that did not ade-
quately conte tuali e this ob ect in relation to the other
types of authorship  ould be incomplete. So, henever
necessary, the results found ere analy ed in a com-
parative ay ith multiple authorship but eeping the
focus on this study s main ob ect. tis emphasi ed that
one of the selected authors as not found nor as his
article selected), so the analysis comprised a total of 312

authors.

Finally, all collected data elements ere rst treated in
E celsoft are. hisallo ed descriptive statistical anal-
ysis to be performed, ith the construction of able L

he t-test as performed in order to understand  heth-
er the difference bet een citations of single-authored

and multiple-authored articles is signi cant.

3. Presentation and Discussion of Results

The 312 authors analyzed had from one to 319 articles
bet een publications in single authorship and co-au-
thorship , according to able 1, in  hich only the 31
authors 10 ith a higher number of citations in de-
scending order, according to column C A . he author
ith the largest number of articles 31 is a foreign so-
ciologist considered one of the most in uential thin ers

underreport citations in general and is sensitive toin-  inthe orld, hich, perhaps,e plains the high number
stitutional signatures. of publications.
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Tablel. Citationsin ar ings Publish or Perish of single- and multiple-authorship articles in Bra ilian ournals of information,
inde edinthe ABCDM bet een200 and201 n 31

p C(TA) F(TA) X(AT) C(SA) F(SA) X(SA) C(MA) F(MA) x(MA)  HC T
Pl 4709 319 14.76 2565 206 12.45 2144 113 18.97 1306 AM
PI 3 2742 154 17.81 352 27 13.04 2390 127 18.82 145 AM
P118 1022 33 30.97 4 7 0.57 1018 26 39.15 474 AM
P12 487 188 2.59 171 95 1.80 316 93 3.40 33 AU
p214 387 80 4.84 55 6 917 332 74 4.49 52 AM
P03 368 148 2.49 80 16 5.00 288 132 218 39 AM
P21 344 63 5.46 31 4 7.75 313 59 531 158 AM
P10 340 62 548 119 31 3.84 221 31 713 60 AM
PO 320 109 2.94 206 71 2.90 114 38 3,00 36 AU
P22 315 69 4.57 167 38 4.39 148 31 4.77 80 AU
PO O 309 49 6.31 211 20 10.55 98 29 3.38 89 AU
P16l 303 24 12.63 303 22 13.77 0 2 0,00 52 AU
P30 301 51 5.90 238 40 5.95 63 11 5.73 36 AU
P202 281 44 6.39 61 14 436 220 30 7.33 55 AM
PO 264 31 8.52 93 7 13.29 171 24 713 7 AU
P020 259 120 2.16 47 17 2.76 212 103 2.06 19 AU
P231 254 69 3.68 133 30 4.43 121 39 3.10 38 AM
P286 235 43 5.47 227 32 7.09 8 11 0.73 67 AU
POO 233 72 3.24 163 33 4.94 70 39 1.79 32 AU
P023 233 72 3.24 163 33 4.94 70 39 179 32 AU
P23 226 150 151 103 67 154 123 83 1.48 17 AM
P033 224 54 4.15 19 7 2.71 205 47 436 82 AM
P224 222 95 234 149 43 3.47 73 52 1.40 63 AU
P06l 219 43 5.09 158 26 6.08 61 17 3.59 38 AU
PO 8 216 63 3.43 106 43 2.47 110 20 5.50 44 AM
P18 208 41 5.07 54 8 6.75 154 33 4.67 85 AM
PO 1 207 37 559 57 12 4.75 150 25 6,00 29 AM
P2 8 207 22 9.41 49 11 4.45 158 11 14.36 97 AM
P060 199 89 224 43 17 253 156 72 217 29 AU
P101 199 45 4.42 53 10 5.30 146 35 417 39 AM
P12 194 24 8.08 160 7 22.86 34 17 2,00 114 AU

Caption: P researcher C A total number of article citations F A total article frequency X A average total citations per

article total C SA  citations of single-authored articles F SA  frequency of single-authored articles X SA  average citations
per single-authored article C MA  multiple-authored article citations F MA  frequency of multiple-authored articles X MA
average citations per multiple-authored article C  researcher s highest number of citations ~ type of the researcher s most cited
article.

Source: Research data obtained from  ar ing s Publish or Perish soft are.
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Among the 312 authors e amined, 16 .12 had the
same number of single-authored and multiple-authored
articles 1 2 12 had more single-authored articles
than multiple-authored articles of these, 6  20.83
had no multiple-authored articles and 124 3 . 4
had a lo er number of single-authored articles than
multiple-authored articles. hese results suggest that a
portion of authors from the scienti ¢ community in the
area of information have a preference for riting sin-
gle-authored articles.

The analyzed authors received up to 4709 citations.
here ere24 .6  authors ho did not receive any
citation be it for single- or multiple-authored publica-
tions . he author ith the highest number of citations
4 0 is the previously mentioned foreign sociologist,
ho also had the largest number of published articles.

he most cited article, hich as also authored by
said foreign sociologist, received 1306 citations. his is
a single-authored article. he 1306 citations of this sin-
gle article correspond to 2 . 3 of the authors total
citations. n fact, hen considering the percentage of
citations of the most cited article by each author ithin
the total number of citations received by each author, in
41 1314  cases this percentage is equal to or greater
than 0.00 his corroborates Meado s 1 , ho
argues that a limited number of publications receive the
ma ority of the researcher s citations.

Still considering the most cited article by each author
in this case, this measure as ascertained only for 288
authors 230 , since 24 .6 received no cita-
tions ,there erel 4 6 .36 casesin hich the most
cited article as of the single-authorship type and 4
32.63 casesin hich the mostcited article as of the
multiple-authorship type. Although the most cited ar-
ticle as multiple-authored, art 200  premised on
the assumption that co-authored articles are of superior
quality in comparison to single-authorship articles ana-
lyzed citation counts of Librarianship journals but found
no statistical evidence of signi cance to support the
claim that co-authored articles  ere superior.

he author ith the largest number of single-authored
articles presented 206 publications again, the foreign

uted among his 206 single-authored articles, resulting
in12.4 citations per article on average . tis interesting
to note that the three authors ith the highest number
of citations of single-authored articles are lin ed to re-
no ned foreign universities, strengthening Reifs 1 61
interpretation that there is a direct relationship bet een
the prestige of the scientist and the prestige of the insti-
tution.

Regarding the 313 selected articles, 31 . O ere
not found, 4 30.03 received no citation and 188

60.06  received bet een1and 31 citations during the
analy ed period. Among the 188 single-authored articles
that received citations, 66 3 .10 ere their authors
most cited articles  hen considering the totality of
the author s articles, that is, both single authorship and
co-authorship). These 188 articles received a total of 1015
citations. Among them, 33 1. received 04 cita-
tions 4 .66 of thetotal , thatis, these 33 elements had
practically half of the received citations.

So, henitcomestotheselected articles, the author ith
the highest average of citations 22.86 citations per arti-
cle had only seven articles of the single-authorship type
compared to 1 articles in multiple authorship, hich
received an average of t o citations per article . his is
in line ith imans 1 88 argument that a research-
er ho has published a single or may receive more
recognition than a researcher ho has ritten several
or s. n this case, the author ith the highest average
of citations had 2 .42 times fe er articles than the au-
thor ith the highest number of single-authored articles
nevertheless, the author ith the lo est average cita-
tions is highly recogni ed by the scienti ¢ community
due to his overall contribution Ziman 1988 ,as e have
explained previously).

The study by Pinto and Costa 2018 may help explain
the signi cant number of citations of single-author-
ship articles. In their research, these authors found that

4.4  of the professors of Social Sciences at the Uni-
versity of Minho, in Portugal, prefer to carry out their
research through single-authorship or s. n the same
vein, a study by Hartley and Cabanac (2016) on scientif-
ic blogs sho ed that posts ritten by pairs of authors

ere slightly less readable than single-authorship posts.

sociologist . e also had the highest number of citations ~ According to the authors, this result challenges the
of single-authored articles, ith2 6 citations distrib-  current vie on the advantages of riting in pairs. na
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study on the quality of collaborative research versus sin-
gle-authorship research, Finlay et al. 2012 found that
single-authored articles did better than co-authored ar-
ticles in terms of their use by undergraduate students. n
the same sense, Changs 2008 research identi ed the
critical factors driving the value of no ledge created
by individual scientists and research groups, conclud-
ing that single authors tend to generate more valuable
no ledge. he generation of more valuable no ledge
probably results in a greater number of citations.

Regarding the articles average citations, hen compar-
ing each author s total citations single authorship plus
multiple authorship  ith their average of citations of
single-authored articles, there ere 0 1602  cas-
esin hich the number asthesamel 4 .6 in

hich single-authored articles had a higher average of
citations than the author s average number of total ci-
tations 83 26.60 in hich the total average number
of citations e ceeded the average number of citations of
single-authored articles 24 .6 in hichthere ere
no citations. As e have discussed, ing 2013 found
that, although single authorship is in decline, this form
of research still has substantial ~eight ithin the scien-
ti ¢ community due to being idely cited.

hen considering the average number of citations
among articles of single and multiple authorship,
among the 312 authors analy ed here, 24 .6 had
no citations, as already described 4 1 .06  had no
multiple-authorship articles and thus it as not pos-
sible to obtain an average 1 6 0.00 had averages
for their single-authorship articles that  ere higher than
for their multiple-authorship ones among these, 3
1.8 authors had no citations of their multiple-au-
thorship articles 84 26. 2 had lo er averages for
single-authorship articles than for multiple-authorship
ones among these,1 .44  authors had no citations
of their single-authored articles and one 0.32  had
the same average number of citations of both single and
multiple-authorship articles.

Regarding the results, is important to say that the t-test
for paired samples as applied after con rming that
all assumptions of the parametric test ere satis ed.
First, the distributions of the t o variables x(AU) e
X AM  erenormal, hich ascon rmed by the Sha-
piro- il normality test, and the normality assumption

assatis ed, ithp 0.00L he null hypothesis that the
variances of the t o variables are equal as not re ected

ith p 016  hich sho s that the variances of the t o
variables are the same and the assumption of equality
of the variances as satis ed. hus, the criterion for
the decisions of the statistical tests as the signi cance
level of . Single authorship presented a mean citation
of 2.83, a median of 1.79 and a standard error of 0.19. On
the other hand, multiple authorship had a mean of 1.85,
median of 0. 4 and standard error of 0.20. So, hen both
conditions  ere met, the t test for paired samples as
performed, itharesultof p 0.001. nvie of this result,
there as a signi cant difference bet een the number
of citations, ith single authorship generating more ci-
tations than multiple authorship t 311 3. 82,p 0.0

Given the above, the results found here contradict
Meado s 1 thesis that collaborative or s that
supposedly resulted in co-authorship  ould receive
more citations. o ever, these results are in line ith
the study by Fu and Ho (2018), in  hich per-publica-
tion citations of single-authored articles ere higher
than citations of co-authored articles, even in the area
of Environmental Engineering. his led the authors to
conclude that single-authored articles together ith
single-country and single-institution articles had more
visibility than collaborative articles.

4. Final Considerations

he results of this study allo ed us to verify that the
sampled authors had more single-authored articles
than multiple-authored articles. Although the sample
of authors as selected from single-authored articles,
thisresultallo sus toinfer that there is a considerable
portion of authors  ho publish in Bra ilian ournals
in the areas of information  ho seem to prioriti e
publishing single-authorship or s, or at least have
a considerable percentage of single-authored or s

ithin their total body of or . Such preference for
single authorship may result, fore ample, from individ-
ual research (a characteristic of areas such as Archival
Science and Museology , from the authors personal
re ection, from individual professional reports, from
the authors preference to  or alone, from academ-
ic or s, from the authors time management, among
other factors.
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Furthermore, hen analy ing the total number of ci- 3. Beaver, Donald deB.; Rosen, Richard (1978). Studies in
tations, e found that the most cited articles by each scienti ¢ collaboration: Part . he professional origins
author ere, in their ma ority, of single authorship. of scienti ¢ co-authorship. Scientometrics, 11, 6 84.
he inferential statistical test sho ed that there is https://doi.org/10.100 /BF02016840
signi cance in the sample, sho ing the difference , , o
bet een citations received from single-authored ar- 4. Bourdieu, Pierre 1 83 . campo cientl co. n Renato
& i ., Di dieu: Sociologia pp.122 1 tica.
ticles and multiple-authored articles. One third of i g PierreBourdicu gl PP
the analy ed articles in the sample ere the most 5, Bourdieu, Pierre 1 6. possivel um ato desinteressa-
cited by the sampled authors. hese results sho do? In Pierre Bourdieu, Razoes praticas: sobre a teoria da acdo
that single-authorship articles are of high quality, pp.13 1 6 . Papirus.
even though Ziman (1988) questions hether the
number of citations is really valid as a measure of sci- 6. Chang, Chen-chi 2008 . he of value no ledge crea-
enti cimportance. nany case, citations are, generally ted by individual scientists and research groups. Journal of
spea ing, an accepted measure ofa or s or author s Scholarly Publishing, 39 3 ,2 4 2 3.https:/doi.org/10.13 3/
reference character (Maltras-Barba, 2003; Mueller, scp.0.0006
2003; Gomes, 2013 and, Consequently,.of their visibil- 7 Chuang unyang o, uhshan 2014  Bibliometric
ity and as a consequence, their prestige Pac er o o . .
. pro leoftop-cited single-author articlesin the Science Ci-
Meneghini, 2006 . tation Index Expanded. Journal of Informetrics,8 4 , 1 62.
hus, since single-authored articles seem to provide hetpsy/dol.org/10.1016/ . 01.2014.0.008
for greater citations, hich, in turn, can imply rec- ¢ Cronin, Blaise (1984). The citation process: the role and signi-
ognition  at least according to Merton (1957), Reif ficance of citations in scientific communication. Taylor Graham.
(1961), Bourdieu (1983), Hochman (1994), Ziman
(1988), Meado s 1 and Maltras-Barba (2003) 9. Eliyan, Faysal F. 2014 .  hy is it becoming increa-
it is possible to hypothesi e that authors ho rite singly rare to see single-authored ournal papers
alone may be loo ing to enhance their scienti ¢ repu- Question in Research Gate. https// eb.archive.org/
tations. hismeans that said authorsmaybesee ingto eb/201 0801123402/https:/ researchgate net/
satisfy their need for esteem Maslo ,2001  rst and post/ hy is it becoming increasingly rare to see sin-
foremost through personal satisfaction (Hochman, gle-authored ournal papers
1994), h,1Ch comes in the form ,Of Peer recggnltlon. 10. Fedder e, Johannes olfgang 2013 . he ob ectivity of
And nothing may be more effective in ful lling such . . . .
) ) ] ational Research Foundation peerrevie  in South Afri-
aneed, e mlght add, than not havmg to share this ca assessed against bibliometric inde es. Scientometrics,
recognition, eeping it for oneself. Furthermore, given 2,1 206, https://doi.org/10100 /sll 2-013-0 81-0
the results found and the discussions held, it is rec-
ommended that future studies pay attention to single 1. Finlay, Craig i, Chaoqun Sugimoto, Cassidy 2012 .
authorship, hich, contrary to many predictions, is e methods for an old debate: utili ing reader response
still present in certain scienti c areas and appears to to investigate the relationship bet een collaboration and
be far from disappearing completely. quality in academic ournal articles. Library ¢ Information
Science Research, 34 2, 131 13 . https://doi.org/10.1016/ .
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Resumen

En este trabajo se analizaron los pagos que realizan investigadores de Argentina y
Colombia por procesamiento de articulos en revistas de acceso abierto. Se recurrio a
un estudio con enfoque cuantitativo a partir de datos extraidos computacionalmen-
te desde diversas bases de datos, contrastadas a su vez con fuentes argentinas y co-
lombianas. Se identi caron los 1 grupos editoriales y las 1 revistas en las que los
investigadores argentinos y colombianos realizan mayores pagos por procesamiento
de articulos. En promedio, los articulos publicados por Argentina implican costos por
valor de 2112 USD, mientras que en Colombia, por valor de 1593 USD. En conjunto, se
observa que los investigadores e instituciones argentinas destinaron 31 052 296 USD
para pagos por procesamiento de articulos entre 2013-2020 mientras que los colom-
bianos alcanzaron 11 981 160 USD en el mismo periodo. En la literatura académica
no abundan los estudios con datos computacionales concretos sobre los pagos por
procesamiento de articulos en acceso abierto, por lo que el actual estudio es un aporte
signi cativo al fenomeno editorial de pagos por parte de investigadores de Argentina
y Colombia.

Palabras clave: acceso abierto costos de APC publicaciones cienti cas Argentina
Colombia.
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Publication Fees in Open Access
Publishers and Journals Under
the APC Model: Argentina and

Colombia

This study analyzed the article processing charges paid by
researchers from Argentina and Colombia for publishing in
open access journals. A quantitative study was conducted
using computationally extracted data from various databases,
cross-referenced with Argentinian and Colombian sources.
The 15 publishing groups and the 15 journals in which
Argentinian and Colombian researchers make the highest
APC payments ereidenti ed. naverage, articles published
by Argentinian authors involve an APC of USD 2,112, while in
Colombia, the average APCisUSD1, 3. verall,itis observed
that Argentinian researchers and institutions allocated USD
31,052,296 for APC payments between 2013 and 2020, while
Colombianresearchersandinstitutionsreached USD 11,981,160
during the same period. Concrete computational data-based
studies on APC payments in open access publishing are scarce
in the academic literature, ma ing this study a signi cant
contribution to the scholarly publishing phenomenon of APC
payments by researchers from Argentina and Colombia.

Keywords: pen access article processing charge APC
scienti ¢ publishing Argentina Colombia.

1. Introduccioén

El mercado global de las publicaciones cienti -
cas percibe cada ano ganancias que superan los
19 000 000 USD y alcanza el 40 % de margen de uti-
lidades para las editoriales (Puehringer et al., 2021),
cuyos ingresos se constituyen por concepto de
venta de articulos individuales, suscripciones perso-
nales e institucionales a paquetes de bases de datos
y recursos bibliogr cos, publicidad, pagos para el
procesamiento de articulos (APC), entre otras estra-
tegias (Asai, 2020). Estas empresas, protagonistas
del circuito principal (mainstream) de la ciencia en el
escenario global (Beigel et al., 2018), estan asociadas
de forma continua a un debate mundial sobre la con-
centracion de la oferta de productos académicos en un
reducido namero de editoriales, fendmeno denomina-
do desde los modelos economicos y de la sociologia de
la ciencia oligopolios dominantes (Berger, 2021; Lariviere
et al,, 2015).

Dentro de los modelos de negocio que surgieron en
el mundo editorial bajo la transicion al acceso abier-
to se encuentra el cobro de cargos por procesamiento
de articulos (APC, por sus siglas en inglés), en el cual
los autores de los articulos o sus instituciones asumen
el pago de una tarifa economica de nida por las edi-
toriales, para que sus productos estén disponibles en
internet para libre lectura sin necesidad de compras o
suscripciones (Araiza-Diaz et al.,, 2019; Beasley, 2016;
Jain et al., 2021).

as discusiones sobre la nanciacion del acceso
abierto tienen una larga trayectoria, puesto que se ha
discutido sobre quién o quiénes deberian asumir los
costos de la publicacion. Por ejemplo, la revista Cancer
Cell Internacional, de la editorial BioMed Central, anali-
z0 la alternativa de proponer un cobro a los autores de
los articulos enviados a evaluacion por pares (Dell’An-
no et al., 2020; Wheatley y Grynszpan, 2002). En julio
del 2003, el modelo de nitivo de la ruta hibrida como
propuesta concreta y formal a la comunidad cienti-

ca la e puso el director para la poca del proyecto
SPARC Europa, David C. Prosser, en un documento
en el que se describian los pormenores de los debates
en torno a la publicacion en acceso abierto, la pro-
blematica generada en la industria entre editoriales,
autores, lectores y agencias de nanciacion, asi como
la solucion propuesta (Prosser, 2003). ctubre del
2003 queda registrada como la fecha de la primera
experiencia sistematica, estructurada y aplicada en
el cobro de tarifas para publicar en acceso abierto,
en el volumen 1, namero 1, de la revista PLoS Biology,
de la editorial PLoS (Public Library of Science) (But-
ler, 2003; ens, 2003), en el que se anuncia tanto
el surgimiento de la revista como del nuevo modelo
de publicacion con alternativa de una tarifa de pro-
cesamiento con la intencion de cubrir los costos que
representa la ciencia publica y gratuita de alta cali-
dad para la sostenibilidad nanciera de las revistas
(Brown et al., 2003).

En noviembre del 2003, también con una nueva revista
en el mercado y con cobro de APC, BMC Biology de la
editorial BioMed Central contintia como abanderada de
este tipo de cobro. uego, otras editorialescomo  ford
University Press y Britain’s Institute of Physics se adhi-
rieron a esta modalidad, hasta llegar a ser una practica
com n en la actualidad por las editoriales cienti cas.
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En un inicio, las tarifas solicitadas por las revistas no
eran de dominio publico, pero se calcula un promedio
de 1500 USD por articulo (Butler, 2003). Sin embargo,
solo hasta el ano 2012, en el Reino Unido, se propuso
el término article processing charges (APC), a través del
informe para la ampliacion de acceso a las publicacio-
nes investigativas (Finch, 2012).

Mientras tanto, en América Latina se desarrollo otro
modelo de comunicacion cienti ca en acceso abierto,
cada vez mas reconocido en el escenario global, con
gran apoyo de instituciones publicas y gobiernos,
lo que permitio el surgimiento y consolidacion de
revistas de acceso diamante en la mayoria de las disci-
plinas. En esta region, sin embargo, la mayoria de los
investigadores publican sobre todo en los circuitos de
corriente principal porque son los que se reconocen
en los sistemas de evaluacion y promocion de carre-
ra. Por esta razon, ha crecido el interés en analizar los
costos del fenomeno del APC, dadas las inversiones
de investigadores y universidades para garantizar la
circulacion de sus conocimientos. Asi, en Suraméri-
ca (Argentina, Brasil, Chile, Colombia y Uruguay) se
han presentado estudios analiticos sobre la inversion
de pagos de APC. Al respecto, dos estudios en Brasil
re e an la inversion total en APC de 40 00 000 USD
en el periodo 2012-2019 (Alencar y Barbosa, 2021) y de
36 000 000 USD en el periodo 2012-2016 (Pavan y Bar-
bosa, 2018). En Chile existen datos de 9 100 000 USD
solo en el afio 2019 (Krauskopf, 2021). En Argentina, se
estima unainversion aproximada de 31000 000 USD en
el periodo 2013-2020, de la cual 11 600 000 USD perte-
necen a las publicaciones en las que los investigadores
argentinos son autores de correspondencia (Beigel y
Gallardo, 2022; Vélez Cuartas et al., 2022). En Colom-
bia, los analisis arrojan un total de 10 900 000 USD en el
periodo 2009-2019 (Pallares et al., 2022; Vélez-Cuar-
tas et al., 2020). En Uruguay, se calcula una inversion
total aproximada de 500 000 USD en el periodo
2016-2019 (Tosar, 2022).

En consecuencia, surge la necesidad de estudiar el
fenomeno editorial del modelo APC en organiza-
ciones de investigacion de Argentina y Colombia,
aplicando la metodologia computacional de ex-
traccion de datos desarrollada por el equipo ColLaV
(Pallares et al., 2022; Vélez-Cuartas et al., 2020)

desde diversas bases bibliogr cas y citacionales. El
proposito es identi car y anali ar los costos y la inver-
sion realizada en la publicacion en acceso abierto por
parte de autores y organizaciones de Argentina y Co-
lombia. Se pretende, por ultimo, suministrar datos e
informacion que contribuyan a la comprension de las
pr cticas de publicacion cienti cay a la toma de deci-
siones por parte de las agencias nacionales de ciencia,
tecnologia e innovacion de Argentina C  CE vy
Colombia (Minciencias), asi como de bibliotecas, uni-
versidades, organizaciones dedicadas a la investigacion
y de investigadores.

2. Metodologia

El proceso metodologico en el cual se basa este estudio
abordalarecoleccion y extraccion de informacion desde
las bases de datos bibliogr cas, citacionales, institu-
cionales y de autores: Web of Science, Scopus, Google
Scholar, Microsoft Academic, penAle ,D A], ens,
Crossref, Unpay all/ AD ,SciE ,R Ry bases
de datos locales argentinas y colombianas. A este se le
denomina metodologia CoLav ETL, implementada en
dos estudios previos (Pallares et al., 2022; Vélez-Cuar-

tas et al., 2020).

auni cacion y combinacion de estos archivos indi-
viduales deriva entonces en la base de datos ColLaV,
herramienta que permite estructurar el corpus con-
solidado de publicaciones de autores argentinos y
colombianos en el periodo 2013-2020. La construccion
de esta base de datos supone un reto técnico en el pro-
ceso de normalizacion de campos, pues la calidad de los
metadatos suele ser de ciente oinsu ciente en algunas
de las fuentes, pero de gran riqueza de datos en otra;
asi, por ejemplo, los atributos de los metadatos de los
autores podrian ser m s completos y e caces en t rmi-
nos computacionales en Scopus y Web of Science (que
incluyen nombres completos y variables de nombres o
sus iniciales y apellidos, asi como identi cadores nor-
mali ados RC D, Research D, etc. queenotrasdelas
fuentes, razon por la cual se analizan y seleccionan los
campos con mas calidad semantica y estructural.
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El analisis de la informacion de la presente investi-
gacion se ejecuto mediante dos herramientas para el
tratamiento y procesamiento de datos: Microsoft Ex-
cel™ para la organizacion y estructuracion de datos
normalizados y Tableau™ para la generacion de resul-
tadosygr cos.

3. Resultados

Para el presente estudio, se selecciono el dolar americano
como moneda de referencia para los pagos de APC. Cuan-
do la moneda originaria del pago de APC es distinta al
dolar americano (USD), a saber, euro (EUR), real brasile-
fio (BRL), franco suizo (CHF), libra esterlina (GBP), peso
mexicano (MXN), entre otras, se ejecuta un proceso de
conversion a USD a través del paquete CurrencyConver-
ter, disponible en la libreria Python, en junio del 2020, pero
tomando como a o base el 2012. uego, se de actaron los
valores hacia los respectivos afios del 2013 al 2020.

En cuanto a pagos de APC en el periodo 2013-2020, en Ar-
gentina se registraron 14 703 articulos con pagos de APC
por 31 052 296 USD y un promedio por pago de APC de
2112 USD. En Colombia se registraron 7519 articulos pu-
blicados con APC, para un total de 11 981 160 USD y un
promedio total por pago de APC de 1593 USD (Tabla 1).

Tabla 1. Pagos APC para Argentina y Colombia en el perio-
do 2013-2020

Pais Total Total pagos ~ Promedio
cantidad ~ APCenUSD  APC pais
pagos
Argentina 14 703 31052 296 2112
Colombia 7519 11 981160 1593

Fuente: elaboracion propia.

En la Figura 1 se representan los pagos de APC en Ar-
gentina entre el 2013 y el 2020, con un pago minimo
de 2 837 771 USD en el afio 2013 y un pago maximo de
5384124 USD en el afio 2019.

En la Tabla 2 se registran los 15 principales grupos
editoriales a los que los investigadores argentinos
realizaron los mayores pagos de APC. Del total, se
hicieron pagos por 31 052 296 USD entre el 2013 y el
2020,y de 27 243 257 USD (87,7 %) a estos 15 grupos
editoriales. E1 76,2 % (es decir, 11 201) de los articulos
que recibieron pagos de APC se concentran en 15 gru-
pos editoriales. Mientras que el promedio general para
todas las publicaciones en cuanto a grupo editorial
entre el 2013 y el 2020 fue de 2112 USD, en el caso de
los 15 principales grupos editoriales fue de 2432 USD.

5384 124
4 897 698
4 604 775
3774 632
3 357 196
3031995 3164 105
28371771
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura 1. Pagos APC para Argentina, totales por afios, 2013-2020.

Fuente: elaboracion propia.
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El grupo editorial Elsevier encabeza la lista con la
mayor cantidad de APC cobrados, con un total de
2562 USD (18 %), y también es al que mas se le pago
en total de APC entre el 2013 y el 2020, con pagos por
5 704 070 USD (18,4 %). El promedio general de va-
lor de APC mas alto corresponde al grupo editorial
American Association for the Advancement of Science
(AAAS), con 4844 USD. El promedio general de valor
de APC mas bajo corresponde al grupo editorial Peer],
con 1303 USD.

Tabla 2. Pagos APC para Argentina, segiin los 15 principa-
les grupos editoriales en el periodo 2013-2020

Grupo editorial Cantidad APCen Valor
depagos  USD  promedio
APCen
USsDh
Elsevier 5704
2562 070 2226
Public Library of 4734
Science (PLoS) 1760 465 2690
Springer Nature 1843 4661 2529
165
Frontiers 1324 4112 3106
181
MDPI 3058
1332 320 2206
Wiley 1457
544 732 2680
Hindawi 895
463 506 1934
ford University 252 508863 2376
Press
Taylor & Francis 280 547747 1956
SAGE 228 390 377 1712
Cambridge University 04 271047 2883
Press
Copernicus 245
Gesellschaft mbH 147 284 1669
Royal Society of 200 210809 1054
Chemistry
American Association
for the Advancement of 37 179 243 4844
Science
Peer] 135 175 948 1303

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de CoLaV (Vé-
lez-Cuartas et al., 2020), aino base 2012.

En la Tabla 3 se registran los 15 principales grupos
editoriales en los que los investigadores colombianos
realizaron los mayores pagos de APC. Del total, se paga-
ron 11981160 USD entre el 2013 y el 2020, 9 576 832 USD
(79,9 %) se realizaron en estos 15 grupos editoriales.
De 7519 pagos registrados entre el 2013 y el 2020, 5129
(68,2 %) corresponden a 15 grupos editoriales, mientras
que el promedio general para todas las publicaciones en
cuanto a grupo editorial entre el 2013 y el 2020 fue de
1593 USD, en el caso de los 15 principales grupos edito-
riales fue de 1867 USD.

Tabla 3. Pagos APC para Colombia, segtn los 15 principales
grupos editoriales en el periodo 2013-2020

Grupo editorial Cantidad APCen Valor
depagos  USD  promedio
APCen
usDh
MDPI 1975
1100 707 1796
Frontiers 1502
562 300 2674
BioMed Central 200 1240 1773
868
Public Library of 1042
Science (PLoS) 299 460 1740
Elsevier 650 976 653 1503
Nature 363 709 079 1953
Hindawi 394 588 870 1495
Wiley 220 451211 2051
ford University 124 301552 2432
Press
Springer 113 203720 1803
[EEE 82 143710 1753
he ptical Society 58 138 000 2379
BM]J 54 114 020 2111
P 56 97303 1738
Eur.opean Geosciences 54 90 879 1683
Union

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de CoLaV (Vé-
lez-Cuartas et al., 2020), afio base 2012.

El grupo editorial MDPI tuvo la mayor cantidad de pa-
gos entre los 15 grupos editoriales del listado, con 1100
(14,6 %), y también es al que mas se le pago de APC en-
tre el 2013 y el 2020, con pagos por 1 975 707 (16,5 %).
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El promedio general de valor de APC mas alto corres-
ponde al grupo editorial Frontiers, con 2674 USD. El
promedio general de valor de APC mas bajo correspon-
de al grupo editorial Hindawi, con 1495 USD.

En la Figura 2 se representan los pagos de APC en Co-
lombia entre el 2013 y el 2020, con un pago minimo
de 659 204 USD en el afno 2013 y un pago maximo de
2 950 707 USD en el afio 2019. En 2020, la cifra de
1107 966 USD no se considera concluyente, pues la ex-
traccion de datos se genero en agosto del 2020. Estudios
futuros podrian con rmar la tendencia de incremento
constante en el aino completo del 2020.

En la Tabla 4 se registran las 15 principales revistas
en las que los investigadores argentinos realizaron
los mayores pagos de APC. Del total de pagos por
31052 296 USD entre el 2013 y el 2020, 10 835 883 USD
(34,9 %) se realizaron en estas 15 revistas. Del total
de 14 703 pagos de APC registrados entre el 2013 y el
2020, 4158 pagos (28,3%) corresponden a estas mis-
mas 15 revistas; 1229 pagos (8,4 %) corresponden a la
revista PLoS ONE del grupo editorial Public Library of
Science (PLoS). A esta misma revista es a la que mas
se le pago en total de APC entre el 2013 y el 2020, con
2404 684 USD (7,7 %). El grupo editorial que mas pre-
sencia tiene en el listado de 15 revistas es Elsevier, con
un total de siete revistas, seguido de Public Library of
Science (PLoS) y Frontiers, con tres revistas cada uno,

y Springer Nature con dos revistas. El promedio gene-
ral de valor de APC mas alto corresponde a la revista
PLos Biology, con 5979 USD. A esta misma revista es a la
que mas se le pago en APC entre el 2013 y el 2020, con
1542 581 USD (5 %) y 258 pagos registrados (1,8 %).
El promedio general de valor de APC mas bajo corres-
ponde a la Revista Argentina de Microbiologia del grupo
editorial Elsevier, con 1550 USD.

En la Tabla 5 se registran las 15 principales revistas
en las que los investigadores colombianos realizaron
los mayores pagos de APC. Del total de pagos por
11 981 160 USD entre el 2013 y el 2020, 3 626 371 USD
(30,3 %) se realizaron en estas 15 revistas. Del total de
7519 pagos de APC registrados entre el 2013 y el 2020,
1816 (24,2 %) corresponden a estas mismas 15 revistas;
478 pagos (15,7 %) corresponden a la revista PLoS ONE
del grupo editorial Public Library of Science (PloS). A
esta misma revista es a la que mas se le pago en total de
APC entre el 2013 y el 2020, con 762 410 USD (6,4 %).
El grupo editorial que mas presencia tiene en el listado
de 15 revistas es MDPI, con un total de cinco revistas,
seguido de Frontiers con tres revistas, Public Library of
Science (PLoS) y Springer Nature con dos revistas cada
una,y ford, EEEy Elsevier con una revista cada una.
El promedio general de valor de APC mas alto corres-
ponde a la revista Nature Communications, con 4422 USD.

2 950 707
2223 448
1672 881
1368 939
1 084 469 1107 966
913 546
659 204
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Figura 2. Colombia. Pagos APC, totales por afios, 2013-2020.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 4. Pagos APC para Argentina, segtin las 15 principales revistas en el periodo 2013-2020

Revista Grupo editorial Cantidad de pagos APC en USD Valor promedio en USD
PLoS ONE PLoS 1229 2404 684 1957
PLoS Biology PLoS 258 1542581 5979
Scientific Reports Springer Nature 602 1298195 2156
Nature Communications Springer Nature 120 639 637 5330
Frontiers in Immunology Frontiers 182 580 485 3189
Revista Argentina de Microbiologia Elsevier 374 579769 1550
International Journal of Infectious Diseases Elsevier 302 570 699 1890
Food Science ¢ Technology Elsevier 229 568 651 2483
Frontiers in Microbiology Frontiers 163 519 827 3189
Frontiers in Plant Science Frontiers 152 486 201 3199
PLoS Neglected Tropical Diseases PLoS 170 456 693 2086
Ecotoxicology and Environmental Safety Elsevier 147 421025 2864
Infection, Genetics and Evolution Elsevier 95 269702 2839
Cell Reports Elsevier 44 248 925 5657
Ecological Indicators Elsevier 91 248 809 2734

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de CoLaV (Vélez-Cuartas et al., 2020), aio base 2012.

Tabla 5. Pagos APC para Colombia, segtin las 15 principales revistas en el periodo 2013-2020

Revista Grupo editorial Cantidad de APCen USD Valor promedio
pagos APC en USD

PLoS ONE PLoS 478 762 410 1595
Scientific Reports Springer Nature 282 416 232 1476
Nature Communications Springer Nature 50 221100 4422
Energies MDPI 116 218892 1887
Open Forum Infectious Disedses ford 71 213 000 3000
Frontiers in Psychology Frontiers 72 212 400 2950
Molecules MDPI 112 211344 1887
Sensors MDPI 103 194 361 1887
Sustainability MDPI 103 194 361 1887
Frontiers in Plant Science Frontiers 63 185 850 2950
Frontiers in Microbiology Frontiers 63 185 850 2950
PLoS Neglected Tropical Diseases PLoS 80 180 000 2250
International Journal of Environmental Research and MDPI 6l 147 071 2411
Public Health

International Journal of Infectious Diseases Elsevier 83 145250 1750
IEEE Access IEEE 79 138 250 1750

[Costos de publicacion en acceso abierto bajo el modelo APC: Argentina'y Colombia]

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de CoLaV (Vélez-Cuartas et al., 2020), afio base 2012.
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El promedio general de valor de APC mas bajo corres-
ponde a la revista Scientific Reports del grupo editorial
Springer Nature, con 1476 USD.

4. Discusion

En esta dinamica de comunicacion y evaluacion de la
ciencia, los grandes conglomerados editoriales han
generado una creciente incomodidad en la comuni-
dad académica. Si bien estos conglomerados generan
valor agregado a la comunidad acad micay cienti ca,
pues generan y administran las plataformas, la base
del conocimiento la producen los investigadores y se
convierten en el ntcleo fundamental de la ciencia. Los
investigadores ceden sus derechos de distribucion a
los grandes grupos editoriales en acceso y pagan las
tarifas de APC que se abordan en este estudio; ade-
mas, estos grupos venden paquetes de bases de datos a
universidades e instituciones privadas o publicas,
a las que pertenecen los investigadores que generan
conocimiento cientl co, que, a su ve , nancian in-
vestigaciones con recursos propios y pagan salarios
integrales.

Es relevante encaminar la discusion hacia el modelo
diamante, consolidado en la region latinoamericana, y
que busca facilitar el acceso al conocimiento cienti -
co. El nanciamiento del modelo, al ser asumido por
las instituciones editoras, implica que los valores estan
directamente relacionados con el costo de la publica-
cion (Fuchs y Sandoval, 2013). No obstante, un reto
importante es la sostenibilidad del modelo y la capaci-
dad de innovacion y escalamiento, puesto que el u o
de caja de las revistas depende directamente de las de-
cisiones de las instituciones de nanciar o nolarevista
(Ancion et al., 2022). En consonancia con la creciente
preocupacion predominante en Europa, resulta crucial
promover la publicacion en revistas que no imponen
costos de publicacion por procesamiento de articulos
(APC) y avanzar hacia la transicion diamante por par-
te de aquellas revistas actualmente controladas por
editoriales comerciales (Mounier y Rooryck, 2024).
En la actualidad, mas que nunca, es imprescindible si-
tuar en el centro del debate los principios impulsados
por la Declaration on Research Assessment D RA 'y
el Mani esto de eiden, que destacan los efectos per-
judiciales del uso del factor de impacto de las revistas
como criterio en los procesos de evaluacion académi-

ca (Lariviere et al., 2015). Una evaluacion basada en
est ndares de calidad cienti ca implica considerar
los aportes de un articulo de forma independiente a
la indexacion de la revista que lo publica. Este enfo-
que permitiria a los investigadores adoptar decisiones
informadas y estratégicas al seleccionar una revista;
ademas, priorizar las necesidades comunicativas por
encima de métricas aisladas y descontextualizadas
(Vélez-Cuartas et al., 2019). Para edi car nuevos in-
dicadores de evaluacion, es fundamental desarrollar
clasi caciones propias que ponderen las revistas de
alta calidad, no solo internacionales, sino también re-
gionales o nacionales, especialmente aquellas que se
publican en idiomas locales. América Latina, como la
region que produce el mayor ntimero de revistas de
acceso diamante, ofrece una oportunidad signi cati-
va para incorporar estas publicaciones, indexadas en
sistemas de calidad, como parte de los procesos de
evaluacion académica. Sin embargo, esta transicion
no es inmediata, ya que persiste entre los investigado-
res una fuerte percepcion de superioridad académica
asociada a las revistas de cuartil 1 de nidas por los
rankings tradicionales. Ademas, en disciplinas parti-
cularmente afectadas, como las ciencias biologicas y
de la salud, existe una dependencia critica de las pu-
blicaciones de alto impacto para competir y obtener
nanciacion internacional.

El reto se halla en explorar alternativas y acuerdos
que logren un consenso entre los grupos editoriales
e investigadores para que encuentren bene cios mu-
tuos basados en la equidad, en la transparencia y en el
reconocimiento cienti co producido desde distintas
latitudes y con guraciones culturales.

5. Conclusiones

En el ambito académico y editorial, el acceso abierto se
ha posicionado como una alternativa de publicacion
entre la comunidad investigativa frente a la tradicion
del acceso cerrado de grupos editoriales internacio-
nales. Los resultados del presente estudio arrojan
resultados sobre las practicas de publicacion y pagos
de APC por parte de los investigadores e instituciones
investigativas argentinas y colombianas.

Ha de reconocerse una limitacion en la comprension
y cuanti cacion de los descuentos waivers) que las
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editoriales podrian aplicar a los investigadores e ins-
tituciones nanciadoras en el proceso de pagos de
APC, es decir, a los probables descuentos aplicados
durante el proceso de negociacion que se establece
directamente entre el autor de correspondencia del ar-
ticulo y las revistas y editoriales. Un descuento puede
solicitarse o concederse por motivos, razones comu-
nes o situaciones e cepcionales como di cultades

nancieras, necesidades temporales o circunstancias
especi cas que usti can la e ibili acion de cier-
tas cifras establecidas por el oferente de un servicio
o producto. Ademas, los descuentos también pueden
ser utilizados como una herramienta de negociacion o
como parte de acuerdos contractuales entre diferentes
partes.

Estas circunstancias también podrian explicar el fe-
nomeno colombiano expresado en la Tabla 3, en la que
se evidencia una marcada preferencia de los investi-
gadores hacia pagar tarifas de APC en revistas de alto
impacto, pero que actualmente se encuentran en el
centro de la discusion mundial sobre revistas depre-
dadoras —es decir, revistas que ejecutan rapidisimos
procesos de publicacion con tarifas y pagos de APC,
y que la comunidad duda del principio de revision
cienti ca por pares o bien en revistas de grupos
editoriales cuyo modelo de negocio esta basado por
completo en el acceso abierto con tarifas de APC y un
proceso de publicacion mas efectivo.

En el actual estudio, durante la metodologia y la ex-
traccion de los datos, solo se analizaron y procesaron
los articulos que tenian Digital bect denti er
D asignado, pues se convierte en el nico cam-
po normalizado de recuperacion para los procesos
computacionales. En este mismo sentido, se pueden
abordar futuros estudios que calculen e incluyan la
produccion cienti ca que no cuenta con un D en
sus plataformas digitales.

También se recomienda a las instituciones de investi-
gacion elaborar, divulgar y evaluar el uso de plantillas
de rmas institucionales con los datos necesarios para
aumentar la normali acion y captura de datos con a-
bles por parte de algoritmos, robots y cosechadores de
las bases de datos bibliogr  cas y citacionales.

Los pagos de APC se asocian solo al autor de corres-
pondencia del articulo ante la revista con al menos un
investigador argentino o colombiano, pero con los me-
dios actuales no se puede determinar si los coautores
de los articulos participaron en el pago de la tarifa ni
siel pago loreali 6 unainstitucion nanciadora com-
pleta o parcialmente. Tampoco es posible determinar
la fuente exacta del pago, si la hace solo el autor de
correspondencia con recursos propios, si se realiza el
pago de forma conjunta para cubrir colectivamente
la tarifa de APC, si las instituciones de investigacion
o agencias nacionales C CE o MinCiencias
han participado en la nanciacion de las publicacio-
nes, o si es una participacion conjunta entre autores
y agencias internacionales y posibles distribuciones
porcentuales entre las partes involucradas.

Sibien el objetivo de este estudio no fue analizar a pro-
fundidad el fenomeno de las revistas depredadoras, los
datos computacionales disponibles podrian abrir ca-
minos interesantes en la comprension de la cultura y
las practicas de publicacion por parte de investigado-
res argentinos y colombianos en estas revistas.
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Resumen

En este articulo se presenta un andlisis de los sistemas de informacion desde la teoria
del constructivismo social. El ob etivo de la investigacion se enfoca enidenti carlare-
lacion que existe entre el constructivismo social y los sistemas de informacion. La me-
todologia se conforma por una revision bibliogr  ca de diferentes te tos recuperados
en la web y en algunas bases de datos con el proposito de integrar diferentes visiones
de acuerdo con los autores consultados, quienes abordan el tema de las interacciones
sociales en los sistemas de informacion. De acuerdo con los resultados, la relacion
nuclear entre los sistemas de informacion y el constructivismo social se simpli ca en
un vinculo sociotécnico presentado desde el entorno hacia el sistema y viceversa, pues
setratadeun u o basado en las necesidades de informacion, que tiene como enlace la
mediacion entre el usuario y el responsable de los servicios de informacion.

Palabras clave: servicios de informacion; entorno de aprendizaje; necesidades de in-
formacion, comunicaciones.
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The Parallelism Between
Information Systems and Social
Constructivism from a Library
Perspective

This article presents an analysis of information systems
from the theory of social constructivism. The objective
of the research is focused on identifying the relationship
that exists between social constructivism and information
systems. The methodology is made up of a bibliographic
review of different texts retrieved on the Web and in
databases with the purpose of integrating different visions
according to the authors consulted who address the issue of
social interactions in information systems. According to the
results, the core relationship between information systems
and social constructivism is simpli ed into a sociotechnical
link presented from the environment to the system and vice
versa, since itisa o based on information needs. aving
as a link the mediation between the user and the person
responsible for the information services.

Keywords: Audio-visual information arti cial intelligence
television; process automation; documentation services.

1. Introduccion

Los sistemas de informacion estan constituidos por
una serie de procesos enfocados en la gestion de los
documentos impresos, objetos culturales (como es-
culturas, pinturas y artefactos) y contenidos digitales
que son adquiridos, almacenados, registrados y cata-
logados en las bibliotecas, archivos y museos (BAM),
con el proposito de ser consultados por los usuarios
a través de la recuperacion de la informacion (Carri-
llo, 2013; Miremont, 2022). Cabe destacar que, en el
ambito administrativo, un sistema de informacion es
un conjunto de procesos orientados al tratamiento
de la informacion, que tiene la capacidad de generar
reportes acerca de la situacion y ubicacion de los docu-
mentos y objetos que poseen informacion pertinente y
relevante para generar conocimiento. Sin embargo, la
interaccion de la informacion generada por el sistema
de informacion depende del nivel de comprension en
cada usuario, ademas de la relacion que existe entre su
contexto y el sistema.

En ocasiones, es indispensable la inclusion de algtn
experto o facilitador que provea alguna guia para la

interpretacion de la informacion. La mediacion con-
duce a una convergencia de los materiales de estudio
conformados por libros, enciclopedias, repertorios
bibliogr cos, folletos, diccionarios, informes insti-
tucionales, entre otros, almacenados y organizados en
las BAM; convergencia en la que los usuarios mantie-
nen una relacion directa con los documentos, objetos
y contenidos gestionados por sus respectivos sistemas
de informacion.

En este sentido, el constructivismo social posee cier-
tas relaciones con los sistemas de informacion, pero
sobre todo con sus entornos inmediatos, entendidos
como medios, atmosferas y ambientes de aprendizaje
que se generan en escuelas, institutos, colegios y uni-
versidades. En conjunto con el entorno, los materiales
de aprendizaje gestionados desde el sistema también
coadyuvan a las comunicaciones que propician el
conocimiento. Razon por la cual, el objetivo de esta
investigacion fue identi car la relacion que e iste en-
tre los sistemas de informacion y el constructivismo
social.

2. Constructivismo social

De acuerdo con Carretero (1993), la corriente teorica
del constructivismo estudia las formas en las que el
individuo adquiere nuevo conocimiento desde su pro-
pia concepcion del mundo social, como resultado de
una estructuracion reproducida, modi cada, reduci-
da y adaptada. En este aspecto, el conocimiento no es
exclusivamente una copia de la realidad, sino una in-
terpretacion subjetiva, segun la representacion inicial
de la informacion, de los esquemas y de los materiales
de aprendizaje para realizar las actividades laborales
o0 académicas.

Elconstructivismo como actividad referente alaobten-
cion del conocimiento es un proceso de construccion
desde diferentes perspectivas (Kerlinger, 1982). El
constructivismo puede ser particionado o segmentado
apartir de sus cuestiones epistemologicas bajoun codi-
go, endogeno-exogeno, social-individual y dual-adual.
A manera de arreglo conceptual, se podria trazar una
linea desde un constructivismo radical, un construc-
tivismo cognitivo y un constructivismo sociocultural
hasta un construccionismo completamente social ba-
sado en la percepcion de los fenomenos. Huelga decir
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que dichos segmentos poseen atributos de interiori-
zacion y socializacion del pensamiento, que tienen
como punto medio el constructivismo cognitivo y el
constructivismo social (Serranoy Pons, 2011), como se
puede observar en la Tabla 1.

En el caso del constructivismo social dialéctico, el
aprendizaje depende de la colaboracion de los expertos
y agentes con saberes incorporados, como los profesores
y expertos, ademas de ciertos materiales de aprendizaje
y contenidos interactivos con la capacidad de trans-
mitir fundamentos acad micos, escolares y cienti cos
a través de alguna lengua usada por las personas que
pertenecen y conforman grupos, agrupaciones y co-
munidades con intereses en comun, pero sobre todo
porque comparten un entorno de caracter colaborativo
en el que es necesaria la inclusion de elementos cultura-
les que permiten adquirir y construir el conocimiento a
nivel social (Aparicio y Ostos, 2018; Umar et al., 2023).

A pesar de que Jean Piaget es uno de los referentes mas
destacados del constructivismo, para nes del presente
texto se considera la postura del constructivismo social
como un conjunto de relaciones historicas y culturales
que permiten la socializacion de la informacion entre los
individuos segtin sus contextos y momentos historicos.
Cabe destacar que ambos enfoques (constructivismo
cognitivo y constructivismo social) son considerados
dentro de un campo dialéctico entre sujetos y objetos.
Sin embargo, la postura del constructivismo social esta
inclinada hacia las relaciones que existen entre las ac-
ciones, los signos y sus signi cados en las familias,
instituciones y comunidades, es decir que hay una ge-
neracion del conocimiento en el individuo a partir de
la participacion de otros, a manera de intersubjetividad
(Castorina y Baquero, 2005; Alvarez-Espinoza y Sebas-
tian, 2018).

Tabla 1. Enfoques del constructivismo

De acuerdo con Medina (1995), el constructivismo
social de Vygotsky se caracteriza por acentuar la im-
portancia en el pensamiento social y no tanto en lo
individual, razon por la cual, el pensamiento tiende a
ser socializado a través de una interaccion entre dos o
mas individuos, quienes intercambian ideas mediante la
adopcion de los diferentes puntos de vista, peticiones,
preguntas y aclaraciones generadas en las comunicacio-
nes por los receptores y emisores de mensajes que son
expresados en el habla social y posteriormente asimi-
lados en las estructuras del lenguaje interiorizado de
cada participante. En este aspecto, el lenguaje externo
resulta ser la conversion del pensamiento, desde la pers-
pectiva teorica de Vygotsky.

Lev Vygotsky es considerado el precursor del cons-
tructivismo social, basado por antonomasia en la teoria
constructivista. Su enfoque tedrico se ha distinguido
por acentuar la relacion entre el entorno y el sujeto, lo
que permite la modi cacion de los esquemas menta-
les del individuo de acuerdo con su propia perspectiva
y promueve su propio proceso historico y social en el
individuo; en este proceso el lenguaje es fundamental.

0s esquemas a enos permiten una ampliacion, a rma-
cion y alteracion del conocimiento como resultado de
un proceso de interaccion en el entorno mediante las
comunicaciones, mas alla de los materiales de aprendi-
zaje compartidos y el espacio fisico institucional (Payer,
2019).

De Vega (1998) menciona que los esquemas son conjun-
tos abstractos constituidos por categorias conceptuales
compuestas por 1) participantes o agentes, 2) objetos, 3)
acciones y 4) propositos que coadyuvan a comprender,
reforzar e interactuar de forma ciclica con las dinami-
cas del mundo material y social, lo que hace posible el
procesamiento de nueva informacion con base en el co-
nocimiento previo, como se muestra en la Tabla 2.

Corriente tedrica Constructivismo
Enfoque Radical Cognitivo Social (y cultural) Social
Referentes Von Glasersfeld Jean Piaget Lev Vygotsky Thomas Luckmann
Tendencia Internalizacion Asimilacion Colaboracion Interaccion
Atributo Endogeno Dialéctico Exogeno
Fuente: elaboracion propia, a partir de Serrano y Pons (2011).
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Tabla 2. Esquema del entorno aprendizaje

Participantes Objetos Acciones Propositos
P ) P
Profesores Libros Interacciones Conocimiento
Estudiantes Cuadernos *Comunicaciones
*Bibliotecarios *Contenidos digitales
*Expertos *Repositorios digitales

p p g
*Investigadores *Plataformas digitales
*Usuarios

*Nuevos valores en cada categoria.

Fuente: elaboracion propia a partir de De Vega (1998).

Los valores del esquema se consolidan, ajustan o mo-
di can seg n el conte to sociocultural. as categorias
conceptuales pueden incrementarse o reducirse, de
acuerdo con el entorno de aprendizaje y el acceso a la
tecnologia en cada territorio. A manera de ejemplo, la
categoria conceptual de acciones podria contener nuevos
valores como “creaciones” y “discusiones”, en el caso
de que los participantes generen interacciones y co-
municaciones en favor del intercambio de ideas a nivel
académico. Del mismo modo, en la categoria de objetos
se podria considerar la inteligencia arti cial como un
instrumento digital en el aprendizaje.

Siguiendo con esta linea socioconstructivista vinculada
tangencialmente con los sistemas de informacion desde
el entorno, el conocimiento resulta ser un producto de-
rivado de la interaccion social y de las comunicaciones,
que propician la internalizacion de saberes median-
te la informacion y los mensajes intercambiados entre
mas de dos individuos que dan pauta a un proceso in-
trapersonal, de modo que la internalizacion se gesta al
momento de cohesionar la informacion captada por el
receptor mediante un intercambio bidireccional (Ca-
rretero, 1993).

Desde la postura tedrica del constructivismo social, el
conocimiento es un conjunto de modelos mentales que
las personas utilizan para representar las acciones y
los eventos que suceden en cada uno de sus determina-
dos contextos. En este aspecto, tanto la territorialidad
como los elementos culturales determinan parte del co-
nocimiento, y estos se re e an a su ve en los sistemas
de informacion de cada comunidad al ser una repre-
sentacion de su realidad social y sus necesidades de
informacion (Jackson y Klobas, 2008).

El constructivismo social propuesto por Vygotsky se
gesta en el entorno académico, o de aprendizaje, en las
escuelas, los colegios y en las universidades, cuando dos
0 mas participantes producen comunicaciones para
obtener un conocimiento basado en la integracion de
saberes como resultado de un aprendizaje colaborati-
vo. De lo anterior se puede inferir que el conocimiento
se con gura a trav s de las discusiones que se derivan
desde diferentes perspectivas basadas en esquemas
mentales y términos disciplinarios que en cierto sentido
son similares para entender e intercambiar las ideas en
un entorno compartido.

El entorno (milieu al que se re ere ygots y deriva
de las situaciones emergentes que permiten el desa-
rrollo de las actividades en las organizaciones; dichas
situaciones emanan de problemas y necesidades. En
ocasiones, el entorno se vuelve didactico porque pro-
vee elementos necesarios para generar el conocimiento
adecuado que permite una posible solucion ante las
adversidades, aunque también pueden existir compli-
caciones por la falta de claridad entre los participantes
y los objetos de aprendizaje. Aun asi, el entorno podria
proporcionar informacion pertinente para modi car y
ajustar las prenociones mediante la retroalimentacion
(Sensevy, 2014).

Para Vygotsky, el entorno de aprendizaje esta im-
pregnado de diversos elementos culturales tangibles e
intangibles. Desde la optica de constructivismo social
dialéctico, el concepto de cultura se entiende como un
entramado de pensamientos y lenguajes preexistentes
vinculados estrechamente con la historia del lugar y el
territorio en donde se interactta, parte de la cultura se
visibiliza en los objetos de aprendizaje (o materiales),
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las herramientas de trabajo y en las acciones simbolicas
que son transmitidas por otras personas que ya han in-
teractuado con el entorno de aprendizaje en cuestion;
dicha mediacion se produce entre los facilitadores,
profesores o tutores hacia los usuarios, aprendices o
estudiantes, con base en documentos, simbolos y con-
tenidos como medios de interpretacion para estimular
la apropiacion de las herramientas y de las interfaces
(Medina, 1995).

Cabe destacar que el entorno de aprendizaje es un fac-
tor que determina la manera de percibir el mundo, a
través de los signos y no solo con base en las experien-
cias cotidianas. Asimismo, la capacidad lectoescritora
permite la decodi cacion de signos y simbolos no solo
para interpretar los signi cados, sino tambi n para
crear asociaciones entre diferentes elementos que
pueden estar interconectados a pesar de su grado de
descontextualizacion. No obstante, la formacion acadé-
mica no garantiza la comprension de temas abstractos
o complejos, por lo que es necesaria la mediacion con
otros individuos o materiales de estudio alojados en las
bibliotecas (Wertsch, 1995).

Ademas de la mediacion, Akpan et al. (2020) en-
fatizan la relevancia del lenguaje y la cultura en el
constructivismo social, puesto que son los pilares que
permiten el desarrollo del intelecto humano a través de
las comunicaciones e interacciones dentro de un gru-
po o comunidad de personas con una lengua en comtn
para construir y desarrollar estructuras cognitivas bajo
la guia de algtin experto, tutor, veterano, profesor o faci-
litador, pero también con la ayuda de otros companeros
o miembros de la comunidad del entorno.

El lenguaje como sistema de comunicaciones es el so-
porte principal que coadyuva al aprendizaje, al existir
un intercambio de ideas entre dos 0 mas individuos, y
permite ampliar las posibilidades, ademas de proponer
nuevas formas para entender, analizar y resolver los
problemas. El lenguaje tiene la capacidad de reformular
y restructurar las abstracciones con una serie de eti-
quetas basadas en categorias conceptuales y conjuntos
delimitados por elementos en comun o diferenciadores,
segtn sea el caso (Vygotsky, 1978).

De acuerdo con Vygotsky (1995), cada palabra esta
cargada con un signi cado comple o que se asocia con

diferentes actividades, estados de animo, necesidades y
recuerdos en cada individuo. Las palabras, ademas de
referirse a cosas aisladas, también hacen referencia a
un conjunto, camulo o grupo de ideas vinculadas que
expresan cosas tangibles, lugares, sensaciones y per-
cepciones. Las palabras conforman un determinado
vocabulario.

En la evolucion del lengua e, el signi cado de las cosas
se modi ca de manera constante, en determinados con-
textos. El pensamiento y la terminologia se elevan hasta
los niveles mas abstractos de caracter intelectual, y esto
ocasiona que el contenido de una palabra cambie con el
paso del tiempo. Ademas del modo en que la realidad
se generali aysere e aen lapalabra, el simple vinculo
asociativo entre la palabray susigni cado yarepresenta
una limitante para entender el desarrollo de los signi -
cados que dependen de las interacciones humanas, los
entornos y las épocas tecnologicas (Vygotsky, 1995).

En el siglo XXI, la construccion social de nuevos sig-
nos y signi cados en el entorno digital se caracteri a
por una inmensidad de perspectivas generadas por los
usuarios que utilizan los términos emergentes en sus
mensajes, con base en las nuevas practicas culturales y
en las dinamicas que se desarrollan mas alla del entorno
inmediato sin alguna trayectoria predecible, lo que fa-
vorece nuevas formas para intercambiar informacion y
generar conocimiento en diferentes aspectos de la vida
cotidiana (Dolata y Schwabe, 2023).

A pesar del alto nivel de accesibilidad y recuperacion
de la informacion, los usuarios que buscan alguna cla-
se de informacion en formato impreso o digital por lo
general necesitan “saber qué saber”, por ello las co-
municaciones adquieren un valor notorio al propiciar
retroalimentacion entre las partes interesadas en algin
tema. Esto facilita la ubicacion de los documentos y de
los contenidos a partir de una delimitacion de referen-
cias proporcionadas ya sea por los expertos o por los
servicios de informacion; estas interrelaciones, interco-
municaciones y relaciones entre dos o mas individuos
pueden ser entendidas como interacciones sociales,
mismas que proporcionan una mejor cohesion en las
comunidades que hacen uso de los sistemas de informa-
cion (Ackerman, 1994).
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Las interacciones sociales son el punto de origen que
redirecciona a las personas con necesidades de informa-
cion hacia las colecciones de las BAM que poseen una
serie de documentos, objetos culturales y contenidos
digitales con el potencial de generar un conocimiento a
profundidad, aunque para conformar un corpus lingfiis-
tico adecuado no bastaran las interacciones sociales, se
debe considerar también su combinacion con los siste-
mas de informacion de forma ciclicayre e iva.

Enelcampodelabibliotecologia, el concepto de sistemade
informacion esta estrechamente asociado con los procesos
y tratamientos concernientes a la informacion diversi -
cada en diferentes documentos impresos y contenidos
digitales, asi como en las actividades administrativas
referentes a su representacion, almacenamiento y orga-
nizacion con el proposito de garantizar la recuperacion
de la informacion de acuerdo con las necesidades de in-
formacion de las comunidades de usuarios que acceden
alos servicios y productos de informacion. Los sistemas
de informacion desde un enfoque bibliotecologico son
un constructo que incluye conceptualmente las biblio-
tecas, los archivos y los museos como un conjunto de
recursos humanos y tecnologias que realizan una me-
diacion entre los usuarios y la informacion (Sanchez y
Valdés, 2008).

3. Metodologia

Los sistemas de informacion, al ser una agrupacion
de secuencias dedicadas a la gestion, recuperacion,
transferencia y consulta de la informacion, presentan
algunas relaciones en comun con el constructivismo
social. Son una via para ampliar el conocimiento a
través del acceso a los objetos culturales, documen-
tos impresos y contenidos digitales tanto para las
comunidades como para las organizaciones que tie-
nen necesidades de informacion y desean solucionar
los problemas emergentes o complementar su com-
prension acerca de ciertos topicos especializados.
Conforme a este paralelismo, se realizo una busqueda
en la web y en algunas bases de datos con el propo-
sito de detectar los textos que presentan relaciones
conceptuales entre los sistemas de informacion y el
constructivismo social.

Cabe destacar que el tema del constructivismo social
no se mani esta de manera e plicita en los sistemas

de informacion: no obstante, existen autores como
Pentland (1995), Stamper (2000), Mingers y Willcoc-
ks (2004), Gal y Berente (2008), le Roux y le Roux
(2010), Kundi y Nawaz (2010), Schlagwein et al.
(2011), Niemimaa (2017), Schmidt et al. (2018), quie-
nes hacen énfasis en la contribucion social que afecta
a la con guracion y al proposito de los sistemas de
informacion. Con base en una lectura selectiva, se in-
tegraron diferentes visiones que abordan el tema de
las interacciones sociales para generar conocimiento a
través de las comunicaciones que favorecen la media-
cion entre las partes.

De acuerdo con Stamper (2000), los sistemas de
informacion como entidades de mediacion no nece-
sariamente suelen tener un alto grado de conexion
con la realidad, al tratarse de abstracciones y repre-
sentaciones expresadas en iconos, simbolos, signos e
informacion fragmentada y sintetizada, es decir, datos
estructurados que estan alineados con la perspecti-
va de cada organizacion y comunidad de usuarios de
acuerdo con su época y contexto. A pesar de que los
sistemas de informacion se entienden especi camente
como un componente arti cial de mediacion, su na-
turaleza se distingue por atender a las necesidades de
informacion a través de sus servicios y productos.

Gal y Berente (2008) mencionan que los sistemas de
informacion son representaciones de la realidad que
permiten entender el mundo social a manera de guia,
lo que hace asequible el orden y las comunicaciones
mediante un c6digo compuesto por una terminologia
disciplinaria y un vocabulario controlado. A pesar de
ello, siempre existira una brecha entre lo que las per-
sonas conocen y lo que realmente pueden entender;
razon por la cual, el sentido de lo social radica en es-
tablecer o restablecer un punto de referencia con base
en la participacion colectiva.

Siguiendo a le Roux y le Roux (2010), la vida atil de
un sistema de informacion depende de las practicas
que ocurren al interior de las organizaciones, ademas
de los cambios que emergen en sus entornos. En con-
secuencia, se buscan nuevas opciones para solventar
sus necesidades de comunicacion e informacion, pero
sin depender estrictamente de los dispositivos tecno-
logicos, sino mas bien de las interacciones humanas
a través de las comunicaciones que se transmiten por
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diferentes servicios digitales en linea, los cuales hacen
viable la transferencia de los contenidos y los mensa-
jes en tiempo real, lo que ocasiona un rediseno en los
sistemas de informacion.

Niemimaa (2017) agrega que la continuidad de los sis-
temas de informacion depende de la utilidad percibida
por los usuarios que conforman tanto las organizacio-
nes (internas) como las comunidades (externas). En
caso de que el sistema necesite de alguna mejora o
actualizacion, sera indispensable la participacion de
las personas con conocimientos acerca de su propio
contexto, el cual puede variar con el paso del tiempo
y ser afectado por distintos incidentes que causen una
aceleracion en la estructura del sistema de informa-
cion, lo que simpli calas pr cticas y las actividades.

Pentland (1995) senala que los medios o entor-
nos digitales, interfaces gr cas e instrumentos de
aprendi ae son modi cados, alterados, afectados y
adaptados por las necesidades e intereses de las comu-
nidades de usuarios porque las comunidades solicitan
colecciones acordes a su contexto; ademads, el dise-
no de los entornos digitales puede llegar a frustrar a
los usuarios, y esto los convierte en cajas negras, que
modi can el proposito principal del sistema de in-
formacion hacia un aprendizaje técnico dedicado a la
manipulacion u operatividad mecanica de los sistemas
de informacion sin producir conocimiento alguno.

De acuerdo con Kundi y Nawaz (2010), el aprendizaje
en grupo es la mejor manera para fomentar la adqui-
sicion del conocimiento a través de algun facilitador
en el tema. Respecto al constructivismo social en el
entorno digital, tanto la arquitectura de los datos
como el diseno de la interfaz deben de procurar una
mejor interaccion con los usuarios, teniendo en consi-
deracion el tipo de relacion social que existe entre el
humano y la ergonomia gr ca,conel ndeevitaruna
interaccion parasocial en la que se crea una ilusion de
sociali acion entre el emisor y el receptor codi ca-
dor-decodi cador es el caso de las redes sociales en
las plataformas digitales como Facebook, Instagram o
X Corp (antes Twitter).

En principio, un sistema de caracter social se cons-
tituye sobre todo por las interacciones humanas
presenciales y a distancia. Aunque en el plano digital

es indispensable el uso de los dispositivos tecnolo-
gicos como los teléfonos moviles y las computadoras
portatiles, esta relacion técnico-social presenta re-
quisitos mutuos entre los usuarios y los dispositivos
tecnologicos, en dicho acoplamiento (humano-ma-
quina) el equilibrio se produce a través de diferentes
procesos de adaptacion para volver a generar un cam-
bio a nivel social, lo que ocasiona nuevas necesidades
que modi can los aspectos tecnologicos y las formas
de acceso a los sistemas de informacion (Mingers y
Willcocks, 2004).

Los sistemas de informacion estan fundamentados
en servicios e interacciones sociales que permiten
desarrollar las habilidades y competencias entre los
individuos, los cuales emiten a su vez comunicaciones
dentro de un determinado entorno en el que emer-
gen temas concernientes a las formas de ejecucion de
las actividades. De manera causal se crean artefac-
tos abstractos mediante el lenguaje para facilitar la
comprension de las ideas, y al considerar las diversas
perspectivas individuales, dichos procesos de crea-
cion tienen el proposito de obtener una mejor vision
conceptual de las comunidades de usuarios (Schmidt
et al,, 2018). Los sistemas de informacion pueden ser
e presados y sinteti ados de manera gr ca desde la
teoria general de sistemas (Figura 1).

En un aspecto administrativo, los objetos culturales,
losdocumentosimpresosylos contenidos digitales que
entran al sistema de informacién son seleccionados,
analizados, registrados, conservados y preservados
con la nalidad de brindar servicios y productos en
la salida del sistema, con el potencial de otorgar certi-
dumbre a los usuarios que se encuentran en el entorno
social, académico y de la investigacion, asi como en el
propio entorno de aprendizaje constituido por pares o
grupos de entusiastas y e pertos en temas especi cos.
Estas interacciones que se presentan en la salida de
los sistemas generan una retroalimentacion. Del mis-
mo modo, los valores ingresados en las busquedas son
almacenados, organi ados y cuanti cados para pre-
sentar informes a los administradores.

Mas alla de sus ventajas tecnologicas, los sistemas de
informacion generan interacciones sociales que po-
drian afectar las estructuras jerarquicas que habian
sido trazadas de forma ascendente y descendente, de
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manera que la relacion dialéctica (profesor/alumno)
no solo se descentraliza en los entornos de apren-
dizaje formal, sino que esto también puede ocurrir
con los participantes, contribuyentes y usuarios que
conforman una comunidad enfocada en la cocrea-
cion autéonoma del conocimiento, sin algtn tutor
(Schlagwein et al., 2011).

4. Analisis de los resultados y discusion

El constructivismo social de caracter dialéctico se
mani esta a partir de la colaboracion entre diferentes
agentes y actores, quienes asumen el papel de exper-
tos, facilitadores, aprendices, estudiantes y usuarios
que hacen uso de los servicios de informacion en los
que se generan las comunicaciones y en los productos

de informacion como los catalogos, los cuales pro-
mueven una interaccion humano-maquina a través del
signo.

Desde una postura bibliotecologica, el sistema de
informacion tiende a ampliar su horizonte con su
entorno, debido a que las interacciones sociales co-
mienzan a utilizar los elementos del entorno e incluso
se presentan nuevas relaciones entre diferentes acto-
res y agentes, lo que propicia una reestructuracion en
las formas de transferencia, intercambio, consulta y
discusion de los materiales de estudio, con la nalidad
de consolidar los esquemas de los usuarios que tienen
contacto con el sistema de informacion; esto garantiza
su longevidad como sistemas al tener una utilidad y
usabilidad social, como se muestra en la Figura 2.

Entrada

Materiales de estudio

Sistema de informacion | —————y—p

Retroalimentacion

Entorno

Servicios y productos Salida

Figura 1. Sistemas de informacion, desde una perspectiva de la teoria general de sistemas.

Fuente: elaboracion propia a partir de la postura clasica de los sistemas y sus entornos (Lorenzon, 2020; Luhmann, 2020).

Entorno

de aprendizaje =mmmmmm-—m——————— i
Afectaciones al sistema :

Consulta
de materiales

Entrada

e———————p

v

Decodificacion basada en la participacion social

Figura 2. La relacion entre el sistema de informacion y su entorno de aprendizaje.

Fuente: elaboracion propia.

8 Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 48, ntimero 1/encro-abril 2025 €356241 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48nle356241


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e356241

El emisor y el receptor pueden abstraerse como nodos
interconectados a partir de sus comunicaciones, pues
el Nodo 1 (receptor) posee conocimientos previos que
facilitan la interpretacion de los mensajes del Nodo 2
(emisor). Sin embargo, el desarrollo de las interaccio-
nes sociales permite que el Nodo 1 adquiera el atributo
de ser un emisor debido a la retroalimentacion pro-
ducida en ambos nodos, lo que propicia nuevos datos
obtenidos en la decodi cacion basada en la colabora-
cion de los participantes para, luego, en caso de ser
necesario, consultar los materiales en los sistemas de
informacion.

De acuerdo con el enfoque tedrico del constructivismo
social de Vygotsky (ano), las comunicaciones humanas
se complementan con los materiales de aprendizaje
compartidos a nivel social, conceptualizados en los
sistemas de informacion como materiales de estudio,
puesto que son sometidos a los procesos técnicos para
su resguardo y consulta.

El comtin denominador entre el constructivismo social
propuesto por Vygotsky y los sistemas de informacion
es la mediacion tanto de los individuos como de los
objetos, pero con mayor énfasis en la interaccion hu-
mana basada en las comunicaciones. En la mediacion
humana se presenta un redireccionamiento, mencion
o referencia a algtin material de estudio, como pue-
de ser un libro que se encuentra en un sistema de
informacion —una biblioteca, por ejemplo—, pero
también puede tratarse de un objeto cultural como
una pintura conservada en algiin museo, en ambos ca-
sos se requiere de otra clase de mediacion a través de
alguna interfaz como los servicios de informacion in
situ 0 bien mediante una interfaz digital en linea.

En cuanto a las relaciones que existen entre el cons-
tructivismo social de caracter dialéctico y los sistemas
de informacion, se trata de una vinculacion a manera
de complemento entre las comunicaciones y los signos
para reforzar, refutar y profundizar el conocimiento
adquirido sobre todo en el entorno de aprendizaje
(Tabla 3). De esta manera las relaciones entre ambos
constructos permiten un ciclo que depende de las
necesidades de comunicacion y de informacion en
los individuos que interactaan a nivel social y que en
cierto punto de sus con guraciones, asimilaciones y
modi caciones de pensamiento necesitan de una in-

tervencion tecnologica para consultar la informacion
pertinente.

Tabla 3. Caracteristicas del constructivismo social y de los
sistemas de informacion

Constructivismo social Sistemas de informacion

Transmision y difusion de
conocimientos

Conservacion y preservacion
de la informacion

Se requiere de materiales
de aprendizaje para
compartirlos

Organizan materiales de
estudio para consultarlos

Las estructuras
terminologicas no tienen
modi cacionest pidas

Los esquemas mentales son
modi cados constantemente

Los facilitadores deben de
considerar los elementos
emergentes en el entorno

Los expertos y aprendices
colaboran en un entorno de
aprendizaje

Las comunicaciones expresan

la realidad percibida

Los signos no tienen una
estrecha conexion con
la realidad, debido a su

abstraccion

Fuente: elaboracion propia, con base en las referencias con-
sultadas.

Los materiales de estudio alojados, controlados y or-
ganizados en los sistemas de informacion denotan
su relevancia al momento de ser consultados por los
usuarios que requieren con rmar, consolidar y am-
pliar su conocimiento obtenido de forma parcial en
el entorno de aprendizaje en el que se presentan las
interacciones en relacion con temas especi cos que
pueden generar dudas y necesidades de informacion.
Asimismo, al interior de los sistemas de informacion
se generan comunicaciones a causa de la decodi ca-
cion basada en la participacion social en el entorno
de aprendizaje para determinar la operatividad de su
propio sistema y continuar o modi car tanto los pro-
ductos como los servicios de informacion.

Lacontinuidad en el desarrollo de los sistemas de infor-
macion depende de las practicas tanto de los procesos
administrativos como del acceso a sus comunidades
de usuarios, es decir, de una retroalimentacion. A
partir de este planteamiento, se podria inferir que los
sistemas de informacion son afectados por los esque-
mas mentales individuales y colectivos ubicados en el
entorno de aprendizaje, pero, también, los sistemas
de informacion son modelados de acuerdo con los es-
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quemas y términos disciplinarios de las personas que
laboran en ellos. Aunque para modi car las categorias
y la estructura terminologica en los sistemas de infor-
macion es menester considerar el conocimiento de los
usuarios avanzados y de los expertos, pero sobre todo
de los instrumentos de clasi cacion.

Las BAM conceptualizadas como sistemas de infor-
macion son proclives a ser afectadas por diferentes
factores que se producen desde su propio entorno, a
nivel tecnologico o social, razon por la cual, los res-
ponsables de los sistemas deben analizar el grado de
asertividad en las formas de acceso de las interfaces
digitales, asi como reconocer las necesidades de infor-
macion de sus propias comunidades, con la nalidad
de que exista una 6ptima representacion de la realidad
social. Asimismo, las practicas, comunicaciones e inte-
racciones que se generan en el entorno de aprendizaje
tienen repercusiones de forma directa en los sistemas
de informacion, debido a que los usuarios que realizan
algtin tipo de consulta complementan su conocimien-
to a través del uso de los servicios de informacion.

5. Conclusiones

Con base en los principios del constructivismo so-
cial propuesto por Vygotsky, el lenguaje y la cultura
son propiedades operativas que condicionan la con -
guracion de los sistemas de informacion. En primera
instancia, el lenguaje permite la expresion y la comu-
nicacion mediante la oralidad y la escritura, aunque
ello depende de la cultura basada en una diversidad
de aspectos concernientes a las creencias, los sabe-
res, las costumbres, las tradiciones y las formas de
utilizar los dispositivos tecnologicos y acceder a los
entornos digitales. En el caso de las BAM, el control
de vocabulario y las formas de acceso a la informacion
también son ejes transversales entre el sistema y su
entorno, aunque el diseno del sistema de informacion
se encuentra sobre todo condicionado por el entorno
inmediato en el que se encuentran sus comunidades
de usuarios.

Como se ha sefialado en el apartado de resultados, el
entorno puede llegar a alterar el comportamiento de
los usuarios del sistema, debido a las contingencias
que emergen en determinadas épocas, ademas de que
existen dinamicas y tendencias sociales impredecibles

que conforman una parte importante en las comuni-
caciones, sobre todo en aquellas interacciones que se
producen en las plataformas dedicadas a las redes so-
ciales, en las que se expresa un lenguaje natural que
dificilmente puede vincularse con el vocabulario indi-
zado de los sistemas de informacion, sin pasar por un
tratamiento de transliteracion: ademas, se debe consi-
derar la rapidez en como se producen nuevas palabras,
frases e imagenes en el entorno.

A manerade cierre, se considera que la relacion nuclear
entre los sistemas de informacion y el constructivismo
social se simpli ca enun vinculo sociot cnico presen-
tado desde el entorno hacia el sistema, y viceversa,
puesto que se trata de un enlace continuo basado en
las necesidades de informacion. En contraste, las dife-
rencias que existen entre los sistemas de informacion
y el constructivismo social se hacen evidentes con el
aprendizaje individual en las BAM, mientras que el
aprendizaje colaborativo se desarrolla en el entorno
de aprendizaje ya sea formal, no formal e informal, e
intercambia referencias que por lo general se encuen-
tran en las colecciones que poseen el texto completo
de aquellas frases y términos mencionados en el entor-
no de aprendizaje. Teniendo como punto de conexion
la mediacion entre el usuario y el responsable de los
servicios de informacion, se generan transliteraciones
terminologicas en sus comunicaciones.
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Resumo

As imagens digitais sdo mais frageis ¢ manipulaveis, portanto, estao mais sujeitas as
transformacoes durante seus processos infocomunicacionais. Nos ambientes digito-
~virtuais, tais processos percorrem uma gama de camadas que resultam, diretamen-
te, no encapsulamento da informacio nas interfaces de visualizacdo. Nesse sentido, a
problematica central deste artigo compete em compreender como ocorrem as trans-
ducoes informacionais de imagens digitais para a sua biodisponibilidade na camada
devisuali a o. obetivogeral veri caraspossiveistransforma esinformacionais
ocorridas na forma, no contetido e nos metadados de imagens digitais apresentadas na
interface da Open Art Images comparadas com as da Wikimedia Commons, por meio
da observacio dos processos de transducdo na retroalimentagio de dados. Metodo-
logicamente, o estudo ¢ de natureza qualitativa fundamentado no tipo de pesquisa
descritiva-e ploratoria. Baseado em coletas e veri ca  es dos arquivos imag ticos, foi
reali adaumaan lise comparativa para identi carae ist ncia de transdu esnare-
troalimentagdo de um ambiente para o outro. As analises demonstraram transforma-

es informacionais durante seu u 0, 0 que corrobora para uma suscetivel insci ncia
dos internautas em relacio a informacao presente em imagens. Conclui-se que o en-
capsulamento informacional contribui para mascarar os processos de transdugao pre-
sentes em suas camadas e, assim, favorece a assimetria informacional dos internautas.

Palavras-chave: transducao informacional; ambientes digito-virtuais; representacio
imaggética; tecnologia e Informacao.
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Information Transductions
in the Bioavailability of Image
Representations

Abstract

Digital images are inherently more fragile and malleable; thus,
theyare moresusceptible totransformations during theirinfo-
communication processes. In digital-virtual environments,
such processes traverse a range of layers that directly result
in the encapsulation of information in viewing interfaces. In
this context, the central issue of this article is to understand
how the information transductions of digital images occur for
their bioavailability in the viewing layer. The main objective
is to verify the possible information transformations that
occur in the form, content, and metadata of digital images
displayed on the Open Art Images interface compared to
those on Wikimedia Commons, through the observation of
transduction processes in data feedback. Methodologically,
the study is qualitative, employing a descriptive-exploratory
research approach. Based on collections and image le
veri cation,acomparativeanalysis asconducted toidentify
transductions during the transfer from one environment to
another. The analyses showed information transformations
during their o , corroborating a li ely una areness of
netizens concerning the information in images. The study
concluded that informational encapsulation helps mask
the transduction processes present in their layers, thereby
favoring the netizens’ informational asymmetry.

Keywords: Information transduction; digital-virtual envi-
ronments; image representation; technology and informa-
tion.

Transducciones informativas
en la biodisponibilidad de las

representaciones de imagenes

Resumen

Las imagenes digitales son inherentemente mas fragiles
y maleables; por lo tanto, son mas susceptibles a
transformaciones durante sus procesos de infocomunicacion.
En entornos digitales-virtuales, tales procesos atraviesan
una serie de capas que resultan en la encapsulacion de
la informacion en las interfaces de visualizacion. En este
contexto, el problema central de este articulo es comprender
como ocurren las transducciones de informacion de las

imagenes digitales para su biodisponibilidad en la capa de
visuali acion. El ob etivo principal fue veri car las posibles
transformaciones de informacion que ocurren en la forma,
el contenido y los metadatos de las imagenes digitales
mostradas en la interfaz de Open Art Images en comparacion
con las de Wikimedia Commons, a través de la observacion
de los procesos de transduccion en la retroalimentacion de
datos. En cuanto a la metodologia, el estudio fue cualitativo,
con un enfoque de investigacion descriptivo-exploratorio.
Con base en las colecciones y la veri cacion de archivos
de imagenes, se realiz0 un analisis comparativo para
identi car las transducciones durante la transferencia de un
entorno a otro. Los andlisis mostraron transformaciones de
informacion durante su u o, lo que corrobora un probable
desconocimiento de los internautas sobre la informacion
en las imagenes. El estudio concluyo que la encapsulacion
informacional ayuda a enmascarar los procesos de
transduccion presentes en sus capas, lo que contribuye a la
asimetria informacional de los internautas.

Palabras clave: transduccion de informacion; entornos
digitales-virtuales; representacion de imagenes; tecnologia e
informacion.

1. Introducao

A linguagem imagética permeia o contexto huma-
no com dimensdes informacionais, comunicacionais
e culturais. Periodicamente, suas representacdes sio
remodeladas pelas transformacoes técnicas e tecno-
logicas, bem como socioculturais, que in uem nas
percepedes visuais humanas.

A prensa de Gutenberg, de 1450, foi uma importante
tecnologia para as manifesta es da e peri ncia e da
organizacao visual, ainda que voltada a linguagem tex-
tual (McLuhan, 1972). A partir dela, o aprimoramento
da perspectiva visual foi intensi cado pela maior cir-
culaciao de representacoes imagéticas, tais quais os
adornos, as letras capitulares e as ilustracoes - xilogra-
vura (McLuhan, 1972; Ong, 2002).

surgimento da fotogra a na Furopa, no naldos -
culo , refor ou, signi cativamente, a matri visual
aos olhares, sobretudo pela projecao da realidade e por
seu acelerado processo de reproducio, sem preceden-
tes (Benjamin, 1987). Dessa maneira, as representacoes
imagéticas se aproximaram dos sujeitos por meio de
copias impulsionadas pela reprodutibilidade técnica da
fotogra a Benjamin, 1987; Ventura e Fontana, 2021).
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As caracteristicas da repetibilidade e da reproduti-
bilidade de tais tecnologias viabilizaram o acesso e o
compartilhamento da informacio para uma parcela
maior da sociedade a época (McLuhan, 1972; Benjamin,
1987). Caracteristicas que continuam sendo projetadas
e reinventadas conforme ocorrem as transformacoes
tecnologicas (Ventura e Fontana, 2021).

Com a ascensdo da internet e dos diversos dispositivos
para seu acesso, as representacoes imagéticas digitais se
tornaram constantes nos ambientes digito-virtuais. As
variadas formas de criacdo e apresentagdo das imagens
digitais as colocaram em niveis acelerados de comparti-
lhamento na internet.

As imagens digitais sdo controladas por calculos numé-
ricos e impulsos codi cados que formam os pi els, nos
quaissuascon gura esde funcionamentoe cedem os
limites da percepc¢ao humana (Couchot, 1993; Virilio,
1994). Desse modo, sdo mais frageis e manipulaveis, ja
que as técnicas e os procedimentos para sua criacdo e
representacao estao mais suscetiveis as transformagoes
(Machado, 1997), pois carregam informacoes em ope-
ragdes mais profundas e invisiveis ao olho humano nas
interfaces (Honorato e Dib, 2023).

As imagens digitais estdo mais propensas a sofrerem
diferentes processos de transducio informacional, isto
¢, transformacoes e trocas de sinais durante seu per-
curso — das camadas inferiores até as de visualizacao
(Sant’Ana, 2019) -, ainda que tais processos sejam no-
tados, tamb m, na fotogra a analogica.

Nesse contexto, a problematica do presente artigo se
centrou em como ocorrem as transducdes informacio-
nais de imagens digitais para a sua biodisponibilidade
na camada de visualizacdo. Para isso, foram escolhidas
duas interfaces de ambientes digito-virtuais para a ana-
lise: Wikimedia Commons (WC) e Open Art Images
(OAI), no qual o altimo se retroalimenta dos dados do
primeiro.

ob etivo geral veri car as possiveis transforma es
informacionais ocorridas na forma, no contetido e nos
metadados de imagens digitais apresentadas na inter-
face da OAI comparadas com as da WC, a partir da
observacio dos processos de transducio percebidos na

retroalimentacdo de dados para se tornarem informa-
coes biodisponiveis na interface da OAI

Metodologicamente, o estudo utilizou uma abordagem
qualitativa no nivel de pesquisa descritiva-explora-
toria. Foram observados os processos de transducio
informacional das representacoes imagéticas nas ca-
madas de visualizacdo dos ambientes, por meio de uma
analise comparativa das informacoes disponibilizadas
tanto nas interfaces quanto na estrutura do proprio ob-
jeto digital.

Considera-se que os pontos tratados neste estudo con-
tribuem paraare e odacomple idade e istente em
todas as camadas dos processos informacionais, que,
por intmeras vezes, encobrem suas transdugdes por
meio da biodisponibilidade nas interfaces de visualiza-
¢ao.

2. As camadas dos processos
infocomunicacionais para a
biodisponibilidade da informacao

As transformacdes tecnologicas viabilizaram a pro-
ducao, o acesso e o compartilhamento de informacoes
digitais de maneira vertiginosa (Jorente, 2012). Os di-
Versos processos até o seu acesso percorrem camadas
de abstra o, que envolvem con gura es estruturais
de maquina e linguagens de programacdo como mo-
deladores da informacido nas camadas e interfaces de
visualizagao (Johnson, 2001; Yagmour, 2023). Dessa
maneira, os processos das camadas de abstracao impac-
tam, diretamente, na disponibilizacio e recuperaciao da
informacdo para os internautas, que resultam em uma
maior ou menor e ci nciaee c cia.

Durante os processos informacionais, possiveis mu-
dancas sao percebidas nessas camadas, as transducoes:
transforma es de forma, estrutura, codi ca o e ener-
gia (Sant’Ana, 2021). As transdugdes podem ou nao
estar relacionadas a acio humana, como atores das
transformacoes necessarias para a informagao se tornar
biodisponivel aos internautas (Sant’Ana, 2021). A Figu-
ra 1 apresenta um modelo conceitual de processos de
transducao.

Esse fator coloca tanto a informacdo biodisponivel
quanto os internautas mais proximos da camada de
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Figura 1. Transducao Informacional.
Fonte: Sant’Ana (2019, p. 124).

aplicacdo, ou seja, das camadas de visualizacdo e in-
terfaces. Tais camadas estdo “[...] mais proximas dos
usu rios, mas n 0 0 su ciente para que estes ltimos
tenham maiores detalhes sobre como os dados serio
obtidos, tratados e transformados em resposta a suas
necessidades informacionais” (Sant’Ana, 2021, p. 72).
O que esta visivel nas interfaces traduz uma base de
codigos e linguagens de programacio oculta aos in-
ternautas, mas que podem operar de maneira nociva
(Yagmour, 2023).

Cada vez mais, as interfaces exigem melhores funcio-
nalidades para cada interacio (Sant’Ana, 2021), com
estruturas criadas nao somente a partir da observa-
cdo dos sujeitos informacionais, mas que contemplem,
tamb m, as especi cidades proprias daquela camada.
As camadas inferiores e as anteriores a de visualizacio
precisam ser planejadas de maneira bottom-up para que a
biodisponibilidade da informacao seja satisfatoria.

Em uma perspectiva centrada aos processos estruturais
de um ambiente digito-virtual voltado para a expe-
ri ncia dos internautas, Garrett (2010) propdem um
planejamento dividido em cinco camadas (Figura 2):
estratégia (objetivos), escopo (intencio), estrutura (es-
boco de navegacio), esqueleto (elementos funcionais
aplicados) e superficie (interface).
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Destaca-se que as camadas passam de um nivel de abs-
tracdo para um mais concreto, assim como ocorrem 0s
processos de transducdo da informacdo. Ademais, o
esquema ilustrado a direita na Figura 2 demonstra que
existe um caminho estrutural de tomadas de decisoes,
no qual a informacdo nas camadas de abstracao per-
corre até a de visualizacao (Garrett, 2010). Por outro
lado, o caminho contrario nao conforma os processos
necessarios para o acesso e o compartilhamento da in-
forma oe cientesee ca es(Garrett, 2010).

Ainda assim, possivel e empli car, tamb m a partir da
Figura 2, que os atores inseridos na camada de visuali-
zacao, raramente, compreendem as camadas inferiores e
seus processos, de modo que as suscetiveis transducdes
informacionais nao sao percebidas, pois estao diluidas nas
interfaces de visualizacdo (Sant’Ana, 2019).

Ao contrapor os processos de transducio da informa-
¢do com o planejamento de ambientes digito-virtuais,
nota-se uma concordancia, cada vez maior, de criar
interfaces de visualizacdo que tornem os processos
informacionais discretos a percepcao dos internautas
que, consequentemente, se tornam mais inscientes (Jo-
rente, 2012; Sant’Ana, 2019).

A insci ncia dos internautas um fator preocupante,
pois as informacoes apresentadas tomam proporcdes
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inimaginaveis de versoes do que a maquina enxerga
(Honorato e Dib, 2023). Isso resulta em um distan-
ciamento entre eles e a complexidade dos sistemas,
minimizada pela informacao disponibilizada nas in-
terfaces. Nesse sentido, o presente trabalho tem como

nalidade demonstrar vestigios de transdu es infor-
macionais nos processos de retroalimentacdo entre
dois ambientes, por meio da biodisponibilidade da in-
formacao imagética.

3 Metodologia

A analise se estruturou a partir das praticas associadas
ao fator da disseminacao na fase de recuperacao do ci-
clo de vida dos dados (Quadro 1), em que o objeto de
estudo - imagem digital - se apresenta nas camadas de
visualizacao, por meio das interfaces de acesso e com-
partilhamento da informacao biodisponivel.

A disseminacao esta relacionada com a recuperagao, pois
o seu planejamento deve incluir elementos e instrumen-
tos da recuperacdo da informacao, ou seja, so existe o
acesso nas camadas de visualizacdo se houver uma boa
relagdo entre a disseminacao e a recuperacao (Sant’Ana,
2016; Aratjo et al., 2019).

Para a analise das transducoes informacionais imagéti-
cas, foram selecionados dois ambientes digito-virtuais:
WikimediaCommons (WC)eOpenArtImages (OATI). A
escolhase usti coupelofatodea  Cserumrepositorio
central de imagens e outros tipos de multimidias livres,
no qual se destaca por seu contetido cultural, projetos
em colaboracao com museus e outros equipamentos cul-
turais (Wikimedia Commons, 2023; Contugno, 2020).
Em relacao ao OAI, por ser uma plataforma que se
retroalimenta dos dados da WC, o que permite aos in-

Concrete
\ .
SYASFEE P
== 11?~ -
sHhe/eror
Sslrverere |
= =
scooe H—
’ 94
,f//";/ff/ Abstract
Figura 2. Camadas estruturais de um ambiente digito-virtual.
Fonte: Garrett (2010, pp. 22-23).
Quadro 1. Fatores e fases do ciclo de vida dos dados.
Coleta Armazenamento Recuperacao Descarte
Privacidade
Integracao
Qualidade
Legislacao
Disseminacao
Preservacao
Fonte: elaborado pelos autores.
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ternautas a pesquisa simultanea em diversas galerias
(Contugno, 2020).

Ambas as interfaces estdo inseridas na camada de vi-
suali a o, cua an lise prop s veri car processos de
transducoes da informacdo imagética recuperada de
um ambiente para o outro. Para isso, a estrutura da
analise seguiu o caminho da camada de visualizacio
(informacoes dispostas na interface diretamente ao in-
ternauta) para a camada inferior (informacoes retiradas
da propria imagem).

Inicialmente, foi escolhido o catdlogo de pinturas
(Metropolitan Museum of Art, 2024) do Museu Me-
tropolitano de Arte (Nova Iorque, Estados Unidos)
para a selecdo das obras de arte, por ser um dos museus
com o maior namero de obras disponibilizadas na WC.
Foram escolhidas, aleatoriamente, quatro obras para
a veri ca o: The Musicians (File:Caravaggio - I Musi-
cijpg, 2024), de Caravaggio; The Horse Fair (File:Rosa
Bonheur, The Horse Fair, 1852-55.jpg, 2024 ), de Rosa Bo-
nheur; The Siesta (File: The Siesta MET DT1952.jpg, 2024),
de Paul Gauguin; Portrait of Princesse Albert de Broglie (Fi-
le:Ingres Princess Albert de Broglie.jpg, 2022), de Jean
Auguste Dominique Ingres.

Posteriormente, na fase de coleta, foram executadas as
acoes de: 1) elencar e comparar os metadados daimagem
apresentados na pagina da obra dos dois ambientes; 2)

CAMADA DE VISUALIZAGAO

realizar o download das imagens nas opcoes de maior re-
solucio e de miniatura da visualizacio.

Na fase de analise, foram utilizados dois parametros
de checagem: 1 gerar o identi cador dos arquivos das
imagens, aplicando a funcao hash; 2) extrair os metada-
dos de marcacao de tais arquivos.

A Figura 3 apresenta o percurso utilizado para cole-
ta e analise dos arquivos imagéticos. Nela, buscou-se
explicitar as relacoes envolvidas entre as camadas de
visuali a o0 e de abstra o, com base nas veri ca es
executadas de integridade e de metadados.

A nalidade da gura elucidar o processo desde a
camada de visualizacio — na qual se encontra a recu-
peracdo da informagao -, até as camadas de abstracao
dos arquivos imagéticos, em que as informacoes dos
objetos digitais estdo armazenadas. Por conseguinte,
identi car onde ocorrem as transdu es, a partir dos

dois seguintes instrumentos de comprovagao.

A funcio hash ¢ um algoritmo que gera, por meio de cal-
culos,um codigo nicodetamanho o identi cador ,
no qual possivel veri car a integridade de arquivos,
uma ve que o identi cador gerado so id ntico quan-
do o contetido informacional ¢ 0 mesmo (Gongalves e
Rodrigues, 2020).

ACESSO E COMPARTILHAMENTO DA INFORMAGAO BIODISPONIVEL CAMADAS DE ABSTRAGAO
. S I 5
I:l ! b : cluU M '
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Figura 3. Percurso de coleta e andlise dos arquivos imagéticos.
Fonte: elaborada pelos autores.
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Para calcular o hash dos arquivos imagéticos, foi

utilizada a calculadora online, disponibilizada por Fi-

leFormat.Info. Dentre os conjuntos de fung¢oes hash, foi

escolhida a func¢ao com valores SHA-256, como identi-
cador dos arquivos.

Ja para a analise dos metadados, foi escolhido o pa-
drao Exchangeable Image File Format (Exif), por gravar
informacodes sobre as condicoes técnicas da captura
de imagens digitais junto ao arquivo. Para a extracdo
dos metadados dos arquivos imagéticos, foi utilizado o
software livre ExifTool (versao 12-42/Windows).

Ae ecu odosdoism todosdeveri ca o visouaten-
der a con rma o da integridade da imagem digital,
assim como as informagoes constatadas nos seus meta-
dados, intrinsecos ao arquivo. E, dessa maneira, veri car
se existem transducdes informacionais no processo de
recuperacdo, a partir da analise comparativa dos ele-
mentos correspondentes ao hash e aos metadados.

Finalmente, a comparacdo de tal analise resultou em
representa es gr cas dos seus processos, para com-
preensdo das transdugdes informacionais percorridas,
ou nao, pelas obras entre os diferentes ambientes digi-
to-virtuais. F importante ressaltar que tanto as agdes da
coleta quanto as da analise foram realizadas entre os dias
27 de fevereiro e 3 de marco de 2023.

Embora a amostra da an lise se a pequena, usti ca-se
por sua natureza de pesquisa descritiva-exploratoria
com abordagem qualitativa, em que descreve, analisa e
busca informacoes para a familiarizacao do objeto e/ou
fen meno de estudo em um conte to especi co, com
foco nao na “[...] generalizacao dos resultados, mas de
transfer ncia de conhecimentos (Borges, 2020).
Compreende-se, também, que os critérios e procedi-
mentos metodologicos utilizados foram transparentes e
sdo passiveis de reproducao, o que oportuniza o desen-
volvimento de hipoteses para pesquisas futuras mais
amplas (Taquette, 2020).

3.1 Coleta de dados

A primeira etapa da coleta se caracterizou por listar e
comparar as informacoes textuais da imagem, dispos-
tas nas suas paginas de visualizacdo em cada ambiente.

ob etivo foi veri car as diferen as das informa es

apresentadas aos internautas na interface inserida na
camada de recuperacao.

ais informa es se con guram tanto como os metada-
dos da obra fisica como da sua representacao imagética. O
Quadro 2 apresenta um comparativo entre os ambientes.

Quadro 2. Metadados apresentados na pagina de visualizacio

Metadados Wikimedia Open Art
Commons Images

Artista v v
Titulo v v
Tipo do objeto v

nero v
Pessoas retratadas v
Data v v
Material v
Dimensao v
Colecio v
Nuamero de acesso v
Crédito v v
Refer ncias v
Fonte/Fotogra a v v
Licenca v v
Metadados de v
digitalizacao

Fonte: elaborado pelos autores.

Nesse primeiro plano de visualizacio, nota-se uma
concentracdo superior de informacoes no ambiente da
WC. O ambiente abrange um maior contexto informa-
cional da obra de arte e do seu simulacro, que apresenta
os metadados descritivos com profundidade. Além dis-
so, disponibiliza o historico do objeto digital (se houve
mudancas no arquivo, quais foram e por quem), e ofere-
ce variadas resolucdes para download.

A segunda etapa da coleta foi veri car e reali ar o
download das imagens nas opcoes de maior resolucio e
miniatura de visualizacdo. A Figura 4 apresenta as op-
cdes de download dos dois ambientes.

No ambiente da WC (Figura 4), todas as obras selecio-
nadas estdo disponiveis para download em sete opcoes
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de resolucoes, incluindo os arquivos de visualizacdo
(miniatura) e os originais.

Ja no do OALI (Figura 4), sao disponibilizados apenas
dois botoes de acgdo: View dll details (redireciona para
uma pagina com o mesmo botao para, entdo, levar ao
ambiente de download da WC) e Large View ¢ Download
(redireciona para uma pagina explicativa de criacdo de
galerias para download - limitados em 10 imagens gratui-
tas - e para a adesao de planos).

Em sintese, as informagdes de resolucio e as opcoes de
download sao mais claras no WC; portanto, oferece aos
internautas maior compreensao do objeto a ser baixado.
Posterior talveri ca o,dois caminhos foram escolhi-
dos para a analise da func¢ao hash e dos metadados: os
arquivos originais (de maior resolucdo) e as miniaturas
de cada obra selecionada.

O download dos arquivos originais partiu do ambiente do
OAL Como mencionado anteriormente, ao clicar no botiao
View dll details, para o acesso da visualizacio e do download,
o internauta ¢ redirecionado para uma pagina de apresen-
tacdo da imagem e, em seguida, para a imagem na WC
(Figura 5).

Com a opcao do botao Large view ¢ Download, o internauta
deve criar uma conta no ambiente. Apos favoritar a ima-
gem, gera-se uma galeria que dispoe de quatro botoes: o

A - Wikimedia Commons

L

Original file (3,835 x 2,917 pixels, file size: 2.95 MB, MIME type: image/jpeg)

primeiro redireciona para a pagina de download da WC do
arquivo com resolucao original; o segundo para a pagina
de apresentacdo da obra, também da WC; o terceiro ex-
clui a imagem da galeria; o quarto nao apresentou acao na
execucdo. A Figura 6 demonstra o percurso de download.

Tais condigdes se revelaram como um obstaculo aos pro-
cessos de analise; pois o redirecionamento ao mesmo
endereco URL ¢ um indicador de que o objeto digital ¢ o
mesmo, sem transducdes. Ainda assim, optou-se por rodar
afuncao hash e extrair os metadados Exif de uma das obras
—The Musicians ,a mdeveri carecon rmar tal hipotese.

A coleta de todas imagens em miniaturas, no ambiente
do OAL foi realizada igualmente para todas as obras: as
imagens foram salvas a partir da sua apresentacao na pagi-
na do resultado de busca, na camada de visualizagao, por
meio da funcao “Salvar imagem como”.

No ambiente da WC, foi efetuada de forma diversa para
cada obra, com o intuito de observar possiveis transdu-
coes em diferentes processos. Para o download das obras
The Musicians, The Siesta e Portrait of Princesse Albert de Bro-
glie foi utilizada a funcio “Salvar imagem como” na URL
propria da imagem em resolucdo de miniatura. Ja para a
obra The Horse Fair, realizou-se o download, diretamente,
na interface de visualizacio, também com a funcio “Sal-
var imagem como”.

Size of this preview: T88 = 590 pixels. Other resolutions: 316 = 240 pixels | 631 = 480 pixeds | 1,010 = 768 picels | 1,280 = 974 pixels 2-560 x 1,947 pixels | 3,835 x 2 017 pixels

B - Open Art Images

Figura 4. Opgoes de download de cada ambiente.

Fonte: Wikimedia Commons (2023) e Open Art Images (2023).
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Figura 5. Percurso entre a pagina de busca e a de download (botao View all details).
Fonte: Wikimedia Commons (2023) e Open Art Images (2023).

Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 48, namero 1/enero-abril 2025 355208 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866
https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48nle355208

X CLEAR FILTRES

MEW SEARGCH  MORE

e i a7 * Label 05 LosLos Misicos' | 1
QS Lir"Les Musiclens® Label G5 Lru Kowsepr” Label 05 e, Die Musiker” Label 05 Lpt "Os Missicos Label. SETTINGS
Q5 Lbe Kassp” Label G5y bruchgulibn” Label %L beConcerto” Label S Lo Depoymizpo” Label 5108 caiisnies
(%47 5 137 Label 05 Ley ¥ Corddorion” Label 05 Ll 3 QM1 J1B000 (4. IR USSR Label OSLY iy
s Label G5 Lp"Muzykanci” Label GS:LukKonwepr Label G5 Lnl Music” Label GSILIL Musici® Label

QS Lhe @epmnn” Label G5:Larz "2 e Label G5 LsL Glasbenik (Caravaogiol” Label GS:Lar. Ssde s Label

ADD MiNUS

MEW SEARCH  MORE

20/7431

1

SETTINGS
GALLERIES

¢ticas]

8

coes imd

[Transducoes informacionais na biodisponibilidade de representa


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e355208

[Stephanie Cerqueira Silva, Ricardo César Gongalves Sant’Ana, Maria José Vicentini Jorente]

Pagina do resultado da busca

L] search for titles. artists or key werds [he musician: WEW SEARGH  moAD
. L T
Open Art Images o e niress

T 7Lz The Musiciars Title G5F1476.EnThe Musicisns * Label G5 Len,“The Musicisns * Label G51es Loz Misicos™ 1
CELF"Lis Mhishchans’ Label 5 L. Honunp" Label (5 L, Die Musiler” Label G501 O Misiess” Label SETTINGS
L " Habuaagre” Latael £5:Liy “bprasdhzenbisn” Label 08:Lar"Concaria® Lalel £5:Lia ' Sbogrbgho” Label 08 4jn"d aaLotsies
347 & 3T Labosl G5:LeyY Cavddiorien” Label G5 3 @M lead il i oo 0mor Labsl 050 oo o
st Label Q5oL MuTykanci” Label GSLuk Kossenr™ Label 0S:Lol Musici” Label 05:LRT Musicr Label
CfiLhe g nma” Label O Larz” L4 " Label OS5 Lot Glasbeniki ICarmageict” Label O Lar” Like s~ Label

Lk [ & B R T Coeu gl me

Pagina da galeria

THE PREJECT

o aw T woAKs
SEARCH PLTER TEE
o PRIVACY. POLICY TERME R,

CONATE

+ Open Art Images 100,
‘Your gallery: STARRED IMAGES (1) u

1° botao
@ 2° botdo
crterin Earmnant el oLt v | (%) 3° botdo

<+ 4° botao

‘Your galleries

STARRED IMAGES # (1)

®0e

WD Camwagge, - Merkousg ST

G R 0 Spoiupswmsdag ey commas R BT

File:Caravaggio - I Musici.jpg
Vikamecaa Comrans ost ool o gt it

FASTY WIS A T Pk VBT MBS

Cownioad
[ vty
W
Paginas de download o
Figura 6. Percurso entre a pagina de busca e a de download (botao Large view ¢ Download).
Fonte: Wikimedia Commons (2023) e Open Art Images (2023).
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4. Resultados

Esta sec@o apresenta os procedimentos utilizados para
a analise das imagens digitais e os resultados obtidos.
Primeiramente, descreve a analise comparativa dos ar-
quivos originais e, posteriormente, a das miniaturas.

4.1 Arquivos originais

Como mencionado na fase da coleta, o download dos
arquivos originais das imagens digitais — as com maio-
res resolucdes - foi realizado a partir da mesma URL,
independentemente do ambiente acessado. A m de
comprovacdo da hipotese de que ndo ha transdugdes,
uma vez que derivam da mesma URL, os procedimentos
da funcao hash e da extracio de metadados foram execu-
tados somente nos arquivos da obra The Musicians.

A iniciar pelo calculo da funcdo hash, o Quadro 3
apresenta os codigos identi cadores dos arquivos ima-
géticos baixados de cada ambiente.

s codigos identi cadores das imagens s o id nticos.
Assim, o redirecionamento ao endereco da WC nio im-
pacta na integridade do arquivo, como ja presumido. O
contetido informacional das imagens ¢ o mesmo, apesar
do redirecionamento de paginas. Consequentemente,
subentende-se que os metadados também s@o os mes-
mos.

Como parte da veri ca o, foi e ecutada a e tra o
dos metadados Exif dos arquivos originais, por meio
do software ExifTool. A extracdo retornou o total de 127
metadados que, devido a sua extensio, necessitou de
uma varredura para eliminar metadados redundantes e/
ouespeci cosdeedi oet cnicasde fotogra a.

Foram selecionados 39 metadados, referentes a obra
fisica, a imagem digital e a sua producdo. O Quadro 4
apresenta um comparativo dos metadados obtidos nos
ambientes da WC e o do OAL

a compara o, n o foram encontradas diverg ncias
entre as informacoes obtidas das imagens dos arquivos
originais, o que con rma a integridade, da qual resultou
no mesmo codigo identi cador de hash.

4.2 Arquivos das miniaturas de visualizacao

As variadas maneiras de download, efetuadas na fase da
coleta das miniaturas, tiveram como objetivo observar,
com maior amplitude, as possiveis transducdes. Como
e posto, tr s obras foram bai adas por meio da UR
de download da imagem em miniatura, enquanto a outra,
diretamente da interface de visualizacao.

ais e perimenta es tiveram como nalidade veri -
car se os processos de download podem in uenciar nos
resultados obtidos, ao coincidi-los ou nio. Para isso,
a funcao hash foi calculada em cada arquivo das obras

(Quadro 5).

Observa-se que, independentemente da maneira de como
foi realizado o download, foram constatadas diverg ncias
entre os identi cadores, dos quais somente os codigos
dos arquivos da obra Portrait of Princesse Albert de Broglie
foram id nticos. Assim, o download pela propria URL da
imagem nao apresentou o mesmo resultado em todas as
obras; tampouco a obra com as imagens baixadas direta-
mente da interface de interacao.

As  diverg ncias  apontaram  para  altera-
coes no contetdo informacional dos arquivos
imagéticos, que tiveram sua integridade rompida -
com excecdo da obra Portrait of Princesse Albert de Broglie.

Quadro 3. denti cadorS A-2 6 dos arquivos originais da imagem

Download do ambiente Titulo SHA-256
Wikimedia Commons Caravaggio_- 3f6a3dc3e85f9e0alc90h742efdb45b3535¢3880£8f1a319c97dcfa99c963¢08
_I Musici
Open Art Images Caravaggio_- 3f6a3dc3e85f9e0alc90b742efdb45b3535¢3880f8f1a319c97dcfa99c963e08
(redirecionamento a partir da I Musici
galeria)
Fonte: elaborado pelos autores.
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Quadro 4. Extracdo dos metadados do arquivo original comparados entre ambientes

Metadados Wikimedia Commons Open Art
Images
Nome do arquivo Caravaggio_-_I Musici.jpg v
Tamanho do arquivo 31 MB 4
Extensao do tipo de ipg v
arquivo
Cidade de criacao New York v
Endereco de criacdo 1000 Fifth Avenue v/
Codigo postal de 10028
criacao
Regido de criagio New York 4
Lentes HC 120 4
Namero de série DP41036032 v
Criador The Metropolitan Museum of Art 4
Descricao Caravaggio (Michelangelo Merisi) (Italian, Milan or Caravaggio 15710C61610 Porto v
Ercole).The Musicians, ca. 1595.0il on canvas; 36 1/4 x 46 5/8 in. (92.1  118.4 cm).The
Metropolitan Museum of Art, New York, Rogers Fund, 1952 (52.81).http://www.
metmuseum.org/Collections/search-the-collections/435844
Formato image/tiff v/
Direitos Image 1T® The Metropolitan Museum of Art v
Titulo The Musicians v
Modi ca es Classi cation,2014-03-26 06:43:32 33.c, Credit ine,2014-03-26 06:43:32 24, v
Date,2014-03-26 06:43:32 2 ¢, Department,2014-03-26 06:43:32 34,
Dimensions,2014-03-26 06:43:32 30,c, Ma er,2014-03-26 06:43:32 38,c, ame,2014-
03-26 06:43:32 36,c, bectMedium,2014-03-26 06:43:32 32,c, bect umber,2014-
03-26 06:43:32 3 ¢, Status,2014-03-26 06:43:32 28,c, itle,2014-03-
260 0614332 3 ¢
Classi ca o Paintings v/
Creédito Rogers Fund, 1952 v
Data ca. 1595 4
Departamento European Paintings v
Dimensoes 361/4 x 46 5/8in. (92.1 x 118.4 cm) 4
Autor Caravaggio (Michelangelo Merisi), Italian, Milan or Caravaggio 15710C81610 Porto v
Ercole
Nome Painting v
Suporte da obra Oil on canvas v
Namero da obra 52.81 v
Status Accessioned Object 4
Copyright da imagem MMA Copyright v/
Nota de direitos Image T® The Metropolitan Museum of Art v
autorais da imagem
Fotografo Juan Trujillo 4
Pos producio Chris Heins v/
Modo de cor RGB
12 Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 48, namero 1/enero-abril 2025 355208 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48nle355208


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e355208

ome doper 1 CC

Fonte

ProPhoto RGB
Digital Image: The Metropolitan Museum of Art, New York; http://www.metmuseum.

SN

org/information/terms-and-conditions

Data de criacao
Ferramenta de criacio
Declaracio da Web
Largura da imagem
Altura da imagem
Tamanho da imagem

Megapixels

2014:03:20 15:21:59
Adobe Photoshop CS5 Macintosh
http://www.metmuseum.org/information/terms-and-conditions
3835
2017
3835x2917

NN NI N N NN

11.2

Fonte: elaborado pelos autores.

Quadro 5. denti cadorS A-2 6 dos arquivos de imagem de visuali a o
Obra Titulo Download do SHA-256
ambiente
The Musicians 788px- WC £7198a120c0c684a41b9a828e004fh4ec0329ff3b41654¢92559f8cdc7d6744a
Caravaggio_-
I Musici
789px- OAI c7980d9e4e77d0d44be7c2dch3fd6c5daa75c6e03635dbactelfOc07fecdadl
Caravaggio_-
_I Musici
The Siesta The Siesta_ WC 558b4c91a6bf413¢8c67df0f8b8973dc4f1f9d50d800ec4dbdb634205aabf19a
MET DTI952
783px-The_ OAI 973cddbec6e19b162d093a60253136d7f2aca83bb5fd56470d7c6a9b45158de7
Siesta MET
DT1952
Portrait Of Ingres_Princess_ WC 8ea724608cfd1c0a45cl0ebbf212a4d4af5d4610a07dfb48f8d4673a54101b0d
Princesse Albertidef
Albert de Broglie
Broglie Ingres_Princess_ OAI 8ea724608cfd1c0a45cl0ebbf212a4d4af5d4610a07dfb48f8d4673a54101b0d
Albert de_
Broglie
The Horse Fair  Rosa Bonheur, WC 517619850932801566bd781e73cd4aal7f26b1d315fa7ea7¢62936fdf12967a5
The Horse
Fair, 1852-55
OAI 6a0fd268b7b4b2f4dde7a388678130933ed1bb5afof640fd934dee4cd21el661

Fonte: elaborado pelos autores.

Desse modo, foi realizada a extracio dos metadados
nos arquivos das obras com identi cadores diferentes,
a m de encontrar os possiveis fatores para a diver-
g ncia dosidenti cadoresdafun o hash.

A iniciar pela obra The Musicians, a extracao resultou em 60
metadados, dos quais foram selecionados oito de menor
teor t cnico e especi co, apresentados no Quadro 6.

Nessa analise comparativa, de todos os 60 metadados
recuperados, somente cinco - relacionados ao nome, ao
tamanho e a resolu¢do do arquivo - apresentaram infor-
magcdes desiguais.

A extracao dos metadados das imagens da obra The Siesta
resultou em quantidades diferentes em cada ambiente:
24 metadados na WC e 21 na OAI Contudo, cinco meta-
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dados apresentados na WC nao foram contemplados no
OAL Do mesmo modo, dois no OAI nio estio na WC. O
Quadro 7 demonstra a comparagao dos metadados sele-
cionados.

A an lise comparativa identi cou diverg ncias relacio-
nadas tanto ao nome, tamanho e a resolucio das imagens
quanto aus ncia e/ou incongru ncia dos metadados de
cada arquivo.

Por m, os arquivos da obra The Horse Fair resultaram
em 20 metadados equivalentes nos dois ambientes, dos
quais sete estdo apresentados no Quadro 8.

A an lise identi cou incompatibilidades nos metada-
dos relacionados ao tamanho e a resolucio dos arquivos,
como nas demais obras.

Os resultados das analises demonstraram transducoes
informacionais nos processos de retroalimentacio das
imagens digitais identi cadas, principalmente, pela al-
teracao de tamanho e resolugdo. Para além dos aspectos
de integridade e de contetido descritivo, as alteracdes
relacionadas com a forma das imagens - tamanho do ar-
quivo e largura, altura e megapixels da imagem - foram
minimas. Logo, na camada de visualizagdo, nao foram
percebidas modi ca es que impactassem na qualidade

visual e na apar ncia nal das imagens, o que corrobora
com a insci ncia dos internautas.

5. Discussao

Com o intuito de sintetizar a analise realizada, bem
como os resultados obtidos, foram desenvolvidas
representa es gr cas baseadas no percurso propos-
to na metodologia, para identi car os processos de
transdu o percebidos e evidenciar a insci ncia dos in-
ternautas.

Tais representacdes visam colaborar com a com-
preensao da analise e, simultaneamente, demonstrar a
dimensao das acoes executadas entre o acesso da infor-
macao — nas camadas de visualizacdo — e o contetdo
informacional retirado dos arquivos imagéticos — nas
camadas de abstracao.

E importante salientar que essa dimensao € somente um
recorte de todos os processos envolvidos nas camadas
de abstracao para tornar a informacao biodisponivel. E,
ainda assim, apenas com um escopo voltado para dife-
renciar as imagens digitais disponibilizadas na interface
de um ambiente que se retroalimenta dos dados do outro.

Quadro 6. Extracdo e comparacdo dos metadados da imagem de visualizacao da obra The Musicians

Metadados

Wikimedia Commons

Open Art Images

Nome do arquivo

788px-Caravaggio_-_I Musici.jpg

789px-Caravaggio_-_I_Musici.jpg

Tamanho do arquivo 139 kB v
Extensio do tipo de arquivo ipg v
Descricao Caravaggio (Michelangelo Merisi) v
(Ttalian, Milan or Caravaggio
15710C01610 Porto Ercole). The Musicians,
ca. 1595.0il on canvas; 36 1/4 x 46 5/8
in. (92.1 x 118.4 cm).The Metropolitan
Museum of Art, New York, Rogers
Fund, 1952 (52.81).http://www.
metmuseum.org/Collections/search-the-
collections/435844
Largura da imagem 787 788
Altura da imagem 599 600
Tamanho da imagem 787 x 599 788 x 600
Megapixels 0.471 0.473
Fonte: elaborado pelos autores.
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Quadro 7. Extracdo e comparacao dos metadados da imagem de visualizacdo da obra The Siesta

Metadados Wikimedia Commons Open Art Images
Nome do arquivo The_Siesta MET_DT1952.jpg 783px-The_Siesta MET_DT1952.jpg
Tamanho do arquivo 122 kB 157 kB
Extensio do tipo de arquivo ipg 4
Versao JFIF 1.01
Unidade de resolucio inches
Resolucio X 150
Resolucao Y 150
Comentario File source: https://commons.wikimedia.
org/wiki/File:The_Siesta_ MET_DT1952.

jpg
XMP Toolkit Image:ExifTool 9.74
Descricao http://www.metmuseum.org/art/

collection/search/436449
Largura da imagem 782 v/
Altura da imagem 599 600
Tamanho da imagem 782 x 599 782 x 600
Megapixels 0.468 0.469
Fonte: elaborado pelos autores.
Quadro 8. Extracdo e comparacio dos metadados da imagem de visualizacio da obra The Horse Fair

Metadados Wikimedia Commons Open Art Images
Nome do arquivo Rosa Bonheur, The Horse Fair, 1852055. v

jpg
Tamanho do arquivo 184 kB 204 kB
Extensao do tipo de arquivo ipg v
Largura da imagem 1200 1267
Altura da imagem 568 600
Tamanho da imagem 1200 = 568 1267 = 600
Megapixels 0.682 0.760

Fonte: elaborado pelos autores.

O resultado da analise dos arquivos originais, de alta
resolucao, esta representada na Figura 7.

Inicialmente, o internauta navega por interfaces dife-
rentes. No entanto, ao solicitar o download das imagens
em alta resolucdo no OAI, percebe seu redirecionamen-
to para um endereco distinto daquele no qual navegava
inicialmente, o da WC. Desse modo, supde-se que o in-
ternauta tem maior ci ncia de que aquele arquivo est
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armazenado em outro local, pois existe uma conexao
de hiperlinks entre os ambientes que resulta no mesmo
objeto digital.

Em relacio aos arquivos das miniaturas de visualizacio,
a Figura 8 e empli ca as diverg ncias no resultado da
analise.

Nas interfaces proprias de cada ambiente, o internau-
ta realiza o download da imagem com a funcao “Salvar

15

formacionais na biodisponibilidade de representacaes imagéticas|

0es in

[Transdug


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e355208

MO MAaAm—A=—

" | HASH E METADADOS

TRANSDUGOES

INFORMACIONAIS

NAQ HOUVE TRANSDUGOES

[Stephanie Cerqueira Silva, Ricardo César Gongalves Sant’Ana, Maria José Vicentini Jorente|

|

Figura 7. Resultado da analise dos arquivos originais

Fonte: elaborada pelos autores.

TRANSDUGOES
INFORMACIONAIS

NOME, RESOLUGAQ
E TAMANHO DO ARQUIVO

MOME, RESOLUGAD
E TAMANHO DO ARQUIVO,
INCOMPATIBILIDADE
DE METADADOS

NAO HOUVE TRANSDUGOES

mMmMmOoOrnam—-A=Z—

RESOLUCAD
E TAMANHO DO ARQUIVO

t DOWNLOAD: FUNGAQ 'SALVAR COMO' NA URL PROPRIA OBRA

"DOWNLOAD: FUNGAD 'SALVAR COMO' NA PAGINA DA DBRAVISUALIZAGAD

Figura 8. Resultado da analise dos arquivos das miniaturas de visualizacao.
Fonte: elaborada pelos autores.
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imagem como”. As imagens salvas da camada de visua-
lizacao da OAI nio redirecionam para outra pagina, o
que pode sugerir que o internauta ter menor ci ncia
que aquele arquivo mantém relacdes com outro am-
biente. Consequentemente, sem notar que sio arquivos
passiveis de transformacdes na sua forma e no seu con-
teudo.

Observa-se, também, que as duas formas de download
realizadas no ambiente da WC nao correspondem sem-
pre ao mesmo resultado. Isto ¢, mesmo que as imagens
tenham sido baixadas de suas URL proprias, nao foram
todas que passaram por transducoes informacionais. O
que descarta a hipotese de que a opcio de download in-
terfere na transducao informacional.

Nesse sentido, no ambiente do OAI, os processos
apresentados dispoem de praticas associadas ao encap-
sulamento de informacoes, que ocorrem por meio da
retroalimentacdo de dados em interfaces compartilha-
doras da informacao biodisponivel.

Em certos momentos, em concordancia com o objeti-
vo de ser um ambiente pensado na questao da ecologia
digital, que nao adicionasse ou duplicasse arquivos
(Contugno, 2020), a navegacao se estabelece como um
encapsulador, ao convergir sua funcao de diretorio e re-
direcionando para outras paginas com maiores detalhes
de informacoes e de download. Em outros, os resultados
apontaram que as imagens apresentadas na interface da
OAI, em maior parte, nao correspondem A0S mesmos
objetos digitais ofertados pela WC, pois sofrem trans-
ducoes informacionais.

Ja em certas instancias de acesso na WC, ha maior pro-
mocao das informacoes sobre a obra, seja ela fisica ou
digital, sobre o histérico do arquivo, e sobre as op¢oes
de download, disponibilizadas na pagina de visualizacao;
o que difere das oferecidas, brevemente, no OAL

A an lise comparativa veri cou que os internau-
tas est 0 mais suscetiveis insci ncia da informa o
imag tica quando a sua biodisponibilidade re ete em
processos de encapsulamento, pois inibem as possiveis
transducoes. Entende-se que ha uma assimetria infor-
macional no ambiente OAI, que distancia o internauta
da sua fonte de retroalimentacio, a WC. Essa assime-
tria pode suscita-lo a nao percepeao dos processos e das

possibilidades de transducdo, mesmo que no ambiente
OAI contenha informacdes sobre seu carater retroali-
mentativo.

Diante do exposto, € legitimo dizer que as interfaces
pos-computa o gr ca foram, e continuam sendo, in-
dispensaveis para o acesso a informacao por parte de
um publico geral da sociedade. A partir da conversao
de linguagem bruta em metaforas visuais, as interfaces
s o desenvolvidas para um acesso simpli cado, o que
mascara a complexidade dos sistemas e as estruturas
dos processos infocomunicacionais (Johnson, 2001).

Como proferido por Steven Johnson, em seu classico
Cultura da interface: como o computador transforma nossa ma-
neira de criar e comunicar, de 1997, se faz necessario julgar
as interfaces, pois “A interface ja alterou o modo como
usamos computadores, e vai continuar a altera-lo nos
anos vindouros” (Johnson, 2001, p. 26). ala rma o,
contemporaneamente, se comprova e se expande para
além das interfaces dos computadores pessoais; elas es-
tao em uma variedade de dispositivos de uso privado e
publico com diversas funcionalidades (Krishna, 2015).

Com interfaces projetadas para serem mais discretas
e se misturarem com o nosso cotidiano, sao essenciais
as indagacoes sobre o que ha por tras dessas camadas
(Krishna, 2015; Tolino e Mariani, 2024). O acesso ao
conteudo facilitado pelas interfaces, ¢ um fator pelo
qual os internautas se tornam inscientes, pois delas
podem derivar “|...] transformacoes que, mesmo nao se
con gurando como viola o do que se poderia consi-
derar como integridade logica e fisica dos contetidos
envolvidos, podem gerar novas percepcdes ‘factuais’ da
realidade” (Sant’Ana, 2019, p. 118).

As diverg ncias de linguagens entre as camadas de abs-
tracdo e de visualizacdo evidenciam uma preocupacio
acerca da clareza dos processos infocomunicacionais,
que deve priorizar a compreensao critica desses sis-
temas pelos sujeitos, por um viés mais equilibrado e
harmonioso (Johnson, 2001; Krishna, 2015; Yagmour,
2023). Portanto, ¢ fundamental repensar as maneiras de
incentivar o desenvolvimento de sistemas mais trans-
parentes, para minimizar a assimetria informacional e
caminhar para uma sociedade mais justa em suas inte-
ragdes tecnologicas.

Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 48, namero 1/enero-abril 2025 355208 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866 17

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48nle355208

géticas|

[e

oes imd

formaciondis na biodisponibilidade de representac

0es in

[Transdug


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e355208

[Stephanie Cerqueira Silva, Ricardo César Gongalves Sant’Ana, Maria José Vicentini Jorente]

6. Consideracoes

A producio e o compartilhamento de dados e informa-

es digitais t m crescido, devido s potencialidades
e aos recursos oferecidos pelas Tecnologias da Infor-
macdo e Comunicacao (TIC). Por outro lado, o acesso
as informacoes deriva da complexidade em torno das
diversas camadas, dos processos e dos u os informa-
cionais, bem como dos atores envolvidos, para se obter
a biodisponibilidade da informacao nas interfaces de
visualizacdo.

As interfaces sdo as camadas mais distantes da raiz de
criagdo, nas quais o encapsulamento da informacao
¢ notado com maior explicitude. Tal encapsulamen-
to contribui para a insci ncia do internauta e para a
assimetria informacional, uma vez que, no percurso
informacional, existem processos de transducdo até
chegar a biodisponibilidade.

este estudo, foi propostaa veri ca ode transdu es
informacionais de imagens digitais apresentadas en-
tre duas interfaces: da Wikimedia Commons (WC) e
do Open Art Images (OAI), com vistas a compreender
como ocorrem as transformacoes informacionais da re-
troalimentacao entre os ambientes.

As analises demonstraram transformacoes informa-
cionais durante seu u o, o que corrobora para uma
suscetivel insci ncia dos internautas em rela o
informagdo imaggética. Assim, o encapsulamento in-
formacional, proporcionado pelas facilidades das
interfaces de acesso, mascara os processos de transdu-
cdes envolvidos desde a criacio até a disseminacio da
informacio.

O encapsulamento da informagdo ¢ caracteristico no
ambiente OAI, o que favorece a assimetria informacio-
nal dos internautas. Embora o ambiente disponha de
informacédo sobre sua retroalimentagdo, o processo de
coleta do arquivo de imagem, ainda necessita de funcio-
nalidades que minimizem a assimetria informacional.

A tematica, aqui discutida, oportuniza futuras inves-
tiga escom nfase em perspectivas emergentes e n o
abordadas neste artigo, pore emplo:ain u nciadain-
telig ncia arti cial nos processos infocomunicacionais
da biodisponibilidade de representagdes imagéticas; e

as implicagdes praticas para a criacao de sistemas mais
transparentes em equilibrio com interfaces.

Conclui-se que a biodisponibilidade da informacao nas
interfaces carece de atributos que minimizem a assi-
metria informacional provocada pelo encapsulamento
e favore am aos internautas maior re e o da comple-
xidade envolvida nos caminhos percorridos do objeto
digital, para que suscitem, também, a propria interpre-
tacdo do seu contetdo.
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Resumen

Los archivos sonoros y audiovisuales preservan grandes volamenes de informacion
digital para ser consultada y reutilizada, ahora y en el futuro. Esta tarea se funda en
la preservacion digital sustentable en la que intervienen factores economicos, socia-
les, culturales y medioambientales. De todos, el que se re ere al medioambiente tiene
relevancia ante el cambio climatico porque las tecnologias y procesos documentales
empleados inciden en la generacion de la huella de carbono y en la generacion de de-
sechos electronicos. En este articulo, se exploran experiencias encaminadas a dismi-
nuir el impacto de la preservacion digital en el medioambiente, a partir del estudio de
caso de dos archivos que salvaguardan sendas colecciones radiofonicas y televisivas,
disponen de la infraestructura y tecnologia para la preservacion analogica y digital,
pr cticamente han concluido la digitali acion y cuentan con robustos y so sticados
e-archivos o sistemas de gestion y almacenamiento masivo digital. Se concluye que
se han comenzado a instaurar practicas para aminorar el consumo de energia y para
manejar de forma responsable los residuos tecnologicos producidos por la tecnologia
obsoleta y los soportes inservibles. Estos son los primeros esfuerzos de una perspecti-
va de sustentabilidad medioambiental que, a partir de una revision critica de la preser-
vacion digital, deberan fortalecerse y diseminarse en los proximos afios.

Palabras clave: preservacion digital sonora; preservacion digital audiovisual; cambio
climatico; e-archivos; preservacion digital sustentable.
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* Este articulo recupera una parte de los resultados del proyecto de investigacion “Cam-
bio climatico y preservacion digital sonora: Principios para la construccion de archivos
sustentables” que se lleva a cabo en el Instituto de Investigaciones Bibliotecologicas y
de la Informacion (IIBI) de la Universidad Nacional Auténoma de México.
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Digital Preservation and
Climate Change: Environmental
Sustainability Experiences in
Sound and Audiovisual Archives

Sound and audiovisual archives preserve large volumes of
digital information for present and future access and reuse.
Thistaskisbased onsustainabledigital preservationinvolving
economic, social, cultural and environmental factors. The
environmental factor becomes relevant in the context of
climate change because the technologies and documentary
processes used in this task have an impact on the generation
of the carbon footprint and e-waste production. In view of
this, this article explores experiences aimed at reducing the
impact of digital preservation on the environment, based
on the case study of two archives that safeguard radio and
television collections, have the infrastructure and technology
for analogue and digital preservation, have practically
completed digitisation and have robust and sophisticated
e-archives or digital mass storage and management systems.
It is concluded that practices have begun to be put in place
to reduce energy consumption and to properly manage
the technological waste produced by obsolete technology
and unserviceable carriers. hese are the rst efforts of an
environmental sustainability perspective that, based on a
critical review of digital preservation, should be reinforced
and expanded in the coming years.

Keywords: Sound digital preservation; audiovisual digital
preservation; climatic change; e-archives, sustainable digital
preservation.

1. Introduccion

La valoracion de las grabaciones sonoras, audio-
visuales y filmicas como una forma de patrimonio
fundamento6 la salvaguarda de este tipo de materia-
les (Unesco, 1980), y su acceso, para la generacion
de nuevos saberes y contenidos. Esto constituyo el
principal argumento para poner en marcha iniciativas
de preservacion digital. Preservar el contenido, mas
que el soporte, fue el eje de la digitalizacion y de la
creacion de los sistemas de gestion y almacenamien-
to masivo digital, antecedentes de los e-archivos. La
preservacion digital se instaur6 de manera experimen-
tal, a nales del siglo pasado, como un m todo para
gestionar y almacenar los contenidos derivados de la
digitalizacion de soportes analogicos. Desde entonces
ha sido un ambito de conocimiento en desarrollo.

La adopcion de los procesos documentales (acopio,
documentacion, conservacion y acceso) aplicados a
colecciones analogicas son insu cientes cuando se
trata de grandes volumenes de datos. En el ecosiste-
ma digital, a diferencia del analogico, el volumen de
documentos crece de forma vertiginosa en una am-
plia diversidad de formatos digitales. Las colecciones
no son mas conjuntos de soportes analogicos, son
volimenes masivos de datos; es decir, informacion
ordenada, almacenada digitalmente y manejada por
medio de computadoras (Padilla et al., 2023).

os archivos sonoros y audiovisuales que desde na-
les del siglo pasado emprendieron la digitalizacion de
sus colecciones —que mas adelante instalaron siste-
mas de gestion y almacenamiento masivo digital para
gestionar los datos— en la actualidad tienen ante si
el desafio de preservar grandes volamenes de infor-
macion digital que pueda ser consultada y reutilizada
ahora y en el futuro. Para alcanzar este cometido, se
traz0 una perspectiva sustentable para senalar la
necesidad de dotar de recursos economicos de for-
ma permanente, crear estructuras organizacionales
estables con personal especializado y en constante ac-
tualizacion, disponer de infraestructura tecnologica
que se actualice, asi como disponer de un marco juri-
dico y de politicas p blicas que a ancen esta mision.
Se trata de crear “infraestructura viable, tanto social
como técnica, para mantener los datos sin pérdidas
ni degradaciones signi cativas a corto y largo pla-
zo” (Bradley, 2007, p. 157). Para alcanzar tal cometido
intervienen factores economicos, sociales, culturales y
medioambientales.

La emergencia del cambio climatico ha provocado que
el medioambiente adquiriera relevancia. La tecnologia
y practicas documentales que intervienen en la preser-
vacion digital inciden en el cambio climatico debido a
que generan gases de efecto invernadero por el uso de
combustibles fosiles (petroleo, carbon y gas natural)
y tierras raras (lantano, cerio, neomidio, etc) para la
produccion de tecnologias, por el constante uso de
energia eléctrica utilizada durante todas las etapas de
la preservacion digital, el consumo de grandes vola-
menes de agua para los sistemas de enfriamiento y la
generacion de basura tecnologica (Pendergrass et al.,
2019; Murugesan y Gangadharan, 2012; Tadic 2016).
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Autores como Tadic (2016), Kilbride y Middleton
(2022), Wallaszkovits (2022), Kim et al. (2019),
entre otros, formularon algunas de las primeras re-

¢ iones encaminadas a revisar de qu forma los
métodos, tecnologias y practicas documentales afec-
tan el medioambiente. No obstante estas aportaciones
que sefialan un tema de relevancia social porque el
destino de la humanidad se encuentra en un punto
critico, se carece de estudios de caso que analicen
como enfrentan los archivos el desafio de preservar
contenidos digitales sonoros y audiovisuales en un
contexto de cambio climatico. Esta investigacion, por
tanto, pretende presentar una primera aproximacion
al respecto a partir de los estudios de caso de WGBH
Media Library de Estados Unidos y el Netherlands
Institute of Sound and Vision (NISV) de Paises Bajos.

2. Método

El objetivo de este articulo fue explorar cuales son
las experiencias emergentes que se han comenzado
a adoptar en la preservacion digital sonora y audio-
visual para intentar aminorar el impacto de esta
actividad en el medioambiente. Para tal n, se desa-
rroll6 una investigacion cualitativa sustentada en el
an lisis de publicaciones cienti cas sobre preser-
vacion digital y en la elaboracion de un cuestionario
que respondieron dos archivos que preservan sendas
colecciones de documentos radiofonicos y televisivos,
disponen de la infraestructura y tecnologia necesaria
para desarrollar practicas de preservacion analogica
y digital, practicamente han concluido la digitaliza-
cion de soportes analogicos y cuentan con robustos
y so sticados e-archivos, también llamados archivos
digitales o sistemas de gestion y almacenamiento ma-
sivo digital. Su experiencia en torno a la preservacion
digital es considerada, entre otras, como una referen-
cia en la salvaguarda de colecciones radiofénicas y
televisivas a nivel internacional porque se han basa-
do en la adopcion de recomendaciones y lineamientos
internacionales para garantizar la permanencia de la
informacion de forma sustentable y a largo plazo.

Los archivos que participaron en esta investigacion
son el WGBH Media Library de Estados Unidos y el
NISV de Paises Bajos.

Para estudiar estos archivos se disei6 un cuestiona-
rio en inglés' en el que se formularon 18 preguntas
organizadas en las siguientes secciones: datos de iden-
ti cacion del archivo, situacion de la digitali acion 'y
acopio de documentos de origen digital, tratamiento
de los soportes que han sido digitalizados y de la tec-
nologia obsoleta, condiciones del almacenamiento de
soportes analogico y digital, y procesos de veri ca-
cion de la integridad de los datos. Las respuestas se
tradujeron al espanol y se procesaron para obtener los
resultados que se presentan a continuacion.

2.1. Descripcion de los estudios de caso
2.11 WGBH Media Library

WGBH Media Library es el archivo de radio y televi-
sion publica de Boston que produce una tercera parte
de los contenidos broadcast de la Public Broadcasting
Service (PBS) de Estados Unidos. WGBH transmite
radio desde 1951 y television desde 1955. Su archivo
preserva aproximadamente 750 000 items de audio,
video y peliculas; sin considerar los documentos de
origen digital que se crean diariamente (Cariani e Ives,
2020, p. 102). El Open Vault es el sitio web a través
del cual WGBH brinda acceso en linea. Ademas, pro-
porciona un servicio de consulta in situ en las o cinas
de Brighton, Massachusetts (GBH, s. f. parr. 2). El ar-
chivo recibe solicitudes de consulta interna y externa,
asi como para difusion. Entre otros usuarios, buscan
informacion cineastas, periodistas, académicos y pro-
fesores. También reciben visitas al sitio web y hacen
menciones en redes sociales.

Desde el 2013, la Biblioteca del Congreso y WGBH
administran el Archivo Americano de Radiodi-
fusion Publica (AAPB), fundado para preservar y
hacer accesible la programacion de radio y television
p blica historicamente signi cativa de Estados Uni-
dos. La AAPB es un archivo digital con sitio web en
http://americanarchive.org (comunicacion escrita con
Higgins y Fraimow, 7 de marzo del 2024). En esta ini-
ciativa

1 Comunicacion escrita con Snoeren, Jasper. Netherlands Ins-
titute for Sound and Vision. Hillversum, 7 de marzo del 2024.
Comunicacion escrita con Higgins, Peter y Fraimow, Rebeca,
GBH Archives, 7 de marzo del 2024.
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WGBH es el organismo responsable de supervisar la

nali acion del proyecto de digitali acion el desa-
rrollo del sitio web de la AAPB para proporcionar al
publico acceso a los mas de 2,5 millones de registros
de inventario y al mayor namero posible de archivos
digitales, siempre que los derechos y las relaciones
con las emisoras lo permitan. La Biblioteca del Con-
greso incorporara los archivos a su Archivo Digital
del Campus Packard y mantendra la integridad del
contenido digitalizado de la AAPB a perpetuidad.
Las 40 000 horas de material digitalizado se podran
ver y escuchar insitu en WGBH y en la Biblioteca del
Congreso. (Gevinson, s. f., parr. 13)

2.1.2 El Netherlands Institute of Sound and Vision

El NISV fue fundado en 1997 como resultado de
la fusion del Central Public Broadcasting Archive
(AVAC), el Broadcast Museum, el Film Archive del
Government Information Service (RVD-FA) y de
la Foundation for Film & Science (SFW) (de Boer,
2020). Desde entonces, su tarea es acopiar, conservar
y dar acceso a la herencia sonora y audiovisual de los
Paises Bajos. Es la institucion publica responsable de
conservar las producciones de la Netherlands Public
Broadcasting Organization (Nederlandse Publicke
Omroep, NPO) y al mismo tiempo es el Instituto de
Medios Historicos para la educacion, la investigacion
académica y para el publico en general. Conserva pro-
ducciones de origen digital de la radio y la television,
materiales digitali ados de fondos de Im, audio y
video; asi como videojuegos, paginas web y otros ma-
teriales digitales. E1 NISV representa al sector de los
medios de comunicacion como nodo nacional en la
Red de Patrimonio Digital (Netwerk DigitaalErfgoed,
NDE), creada por el Ministerio de Educacion, Cultura
y Ciencia. Gracias a esta colaboracion se dispone de
un sistema de servicios e instalaciones nacionales para
mejorar la visibilidad, facilidad de uso y durabilidad
del patrimonio digital. Junto con la Biblioteca Real
(KoninklijkeBibliotheek, KB), el Archivo Nacional
(Nationaal Archief, NA), la Agencia del Patrimonio
Cultural (Rijksdienst voorhet Cultureel Erfgoed,
RCE) y la Real Academia Neerlandesa de las Artes y
las Ciencias (Koninklijke NederlandseAcademie voor
Wetenschappen, KNAW), NISV es uno de los pione-
ros en el campo del patrimonio (de Boer, 2020, p. 12).

Las colecciones del NISV se agrupan en cuatro pila-
res: 1) noticias, informacion y actualidad; 2) cultura
y entretenimiento; 3) producciones amateur y comer-
ciales, y 4) panorama mediatico. Estos a su vez se
dividen en diferentes ambitos y en total son 20 tipos
de colecciones de producciones, documentos y obje-
tos analogicos y digitales (de Boer, 2020, p. 17).

Se preservan todos los programas producidos por los
medios neerlandeses. Estos no estan sujetos a selec-
cion alguna (de Boer, 2020, p. 20). Es decir, se acopian
las producciones grabadas o hechas por personas del
pais o de sus alrededores, o bien, grabados fuera pero
que contribuyan a tener una vision de la sociedad e
historia de los Paises Bajos (de Boer, 2020, p. 21). Los
métodos de seleccion contemporaneos toman en con-
sideracion no solo los intereses culturales e historicos
a nivel nacional y de los depositantes, sino que tam-
bién se considera el valor y el uso de las colecciones en
la actualidad y su relevancia para el debate publico y
el desarrollo del conocimiento entre individuos y gru-
pos (de Boer, 2020, p. 21).

3. Resultados

3.1 La conservacion de soportes analogicos y el cre-
cimiento continuo de datos

NISV y WGBH Media Library han digitalizado la ma-
yor parte de los soportes analogicos que conservan en
sus bovedas. También preservan documentos de origen
digital. El NISV resguarda dos millones de registros
analogicos en diferentes soportes en sus bovedas. Se
preservan como resultado de la digitalizacion y de la
incorporacion de documentos de origen digital

18 petabytes (sin incluir backups o copias). La ima-
gen en movimiento se preserva en formato MXF. El

Im se escanea en DP  con un archivo me anine.
Asimismo, se utiliza el archivo MPEG-4 como un
proxy para el uso del catalogo online y a través de las
diferentes plataformas. Para audio se utiliza el for-
mato WAV de preservacion y el MP3 se acepta para
podcast y donaciones. El .TIFF se utiliza para fotos
y documentos escaneados y es casi insigni cante
en comparacion con el volumen de los archivos AV.
(Comunicacion escrita con Snoeren, 7 de marzo del
2024)
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En WGBH se conservan 299 000 documentos ana-
logicos en 28 diferentes soportes de audio, video y
pelicula. Para mayor detalle, en la Tabla 1 se recopilan
algunos. El volumen de datos obtenidos, como resul-
tado de la digitalizacion, es de 1,6 PB, la mayoria de
estos materiales fueron transferidos a MKV, formato
Matroska, que permite almacenar archivos de audio y
video grandes sin pérdidas, en FFV1de 10 bits y WAV
PCM de 96 kHz. También se han ingestado una va-
riedad de formatos de origen digital registrados en
cintas digitales (comunicacion escrita con Higgins y
Fraimow, 7 de marzo del 2024).

Tabla 1. Soportes analogicos conservados por WGBH

Audio Video Film

e Cintas carrete o Videocintas de e Pelicula de 8, 16,
abierto de 1,2, %2y 12, ¥ y 3/4 de 35y70mm
V4 de pulgada pulgada

o Super 8 y 16 mm
e Casete e 8mm

eSuper3 mm Im
e Mini casete e Betacam

oP e Betacam SP
e Betamax

o Hi-8

¢ S-VHS

¢ S-VHS-C

e VHS

e W-VHS

Fuente: tomado de Higgins y Fraimow (comunicacion es-
crita 7 de marzo del 2024).

El incremento en el volumen de informacion digital es
continuo. El NISV acopia diario toda la produccion de
la radio y la television publica neerlandesa. Ademas,
recibe para su salvaguarda todas las grabaciones de las
reuniones del Parlamento neerlandés, selecciona tanto
videos publicados en la web como podcast y algunas
donaciones de producciones de origen digital. El cre-
cimiento anual de datos se estima entre 700 y 1000
petabytes (comunicacion escrita con Snoren, 7 de
marzo del 2024). Por su parte, WGBH desde hace una
década recibe en promedio 150 TB cada afio (comuni-

cacion escrita con Higgins y Fraimow, 7 de marzo del
2024). En la Tabla 2, se presenta el volumen de datos
preservados, cuyo incremento es continuo.

Tabla 2. Incremento en el volumen de datos preservados

Nombre  Volumen Crecimiento Soportes
del de material analogicos
archivo  digitalizado
NISV 18 petabytes  El crecimiento Dos millones
(sinincluir  anual del archivo de soportes
copias de digital total analogicos
respaldo) oscila entre
700y 1000
petabytes, tanto
de materiales
digitalizados
como de origen
digital.
WGBH  16PB 150 TB/ano en 299 000 items
Media los ultimos diez
Li-brary anos y el tamano

de los datos
que reciben
anualmente
aumenta cada
ano.

Fuente: elaboracion propia con datos de Higgins y Frai-
mow (comunicacion escrita 7 de marzo del 2024) y de

Snoeren (comunicacion escrita 7 de marzo del 2024).

3.2 Consumo de energia para las bovedas analogicas
y digitales

Para que los soportes analogicos puedan prolongar su
vida util, mantener su estabilidad fisica y quimica, asi
como aminorar su deterioro, deben contar con espacios
de almacenamiento adecuados y condiciones estables de
temperatura y humedad relativa (IASA, 2011). Es nece-
sario “mantener baja la humedad y la temperatura (para
retardar el deterioro quimico), y evitar los cambios cli-
maticos (para prevenir la condensacion y minimizar la
tension mecanica, especialmente importante para las
cintas y los discos de laca)” (IASA, 2015, p. 35). Tam-
bién las bovedas digitales en las que se conservan los
soportes de almacenamiento digital deben disponer de
condiciones de temperatura y humedad que garanticen
la permanencia de los datos.
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NISV y WGBH disponen de la infraestructura nece-
saria y los depositos o bovedas para la conservacion
de los soportes analogicos y digitales. WGBH cuenta
con las instalaciones para mantener la temperatura y

la humedad.

Los equipos se encuentran en la boveda y en la sala
de maquinas. Los sistemas de aire acondicionado de
la boveda se encargan del enfriamiento y la circula-
cion del aire. Las unidades para el tratamiento del aire
del cuarto de maquinas se ocupan de la renovacion
del aire acondicionado, el control de la humedad y la
climatizacion de la boveda. Los equipos son redun-
dantes en las dos zonas. Mantienen la temperatura y
la humedad durante 24 horas, todo el afo. Cada sis-
tema funciona durante 12 horas y luego se alternan.
También se dispone de un respaldo en caso de que
ocurra algin problema y sea necesario apagar algtin
sistema. Los sistemas de enfriamiento son indepen-
dientes, pero la refrigeracion, la humidi cacion y la
deshumidi cacion pueden complementar la capa-
cidad del otro sistema. (Comunicacion escrita con
Higgins y Fraimow, 7 de marzo del 2024).

Los depositos en los que se conservan los soportes ana-
logicos del S son visibles en el edi cio del archivo
ubicado en Hillversum, Paises Bajos. Ocupan cuatro
zonas que disponen de control de temperatura y hume-
dad. La temperatura media en las bovedas es de 12, 16,
18 0 19 °C; ademas, disponen de control de humedad.
La mayor parte del material se almacena en las estan-
terias moviles, que pueden separarse y acercarse unas
a otras, para aprovechar el espacio de almacenamiento.
En los depositos también se encuentra el robot de da-
tos, que almacena el patrimonio digital (Beld & Geluid,
s. f. parr. 5).

La conservacion digital también requiere compo-
nentes inform ticos ables, como instalaciones de
almacenamiento y una infraestructura técnica bien
protegida [...] Los servidores en los que se guardan
los archivos y los sistemas robotizados en los que se
almacenan las cintas de datos se encuentran en salas
de almacenamiento independientes y seguras, en las
que se han tomado medidas especiales para garanti-
zar la proteccion y la conservacion permanente de los
soportes digitales. (de Boer, 2020, p. 46)

La infraestructura tecnologica para mantener trabajan-
do los sistemas de control de temperatura y humedad
de las bovedas analogicas y digitales requiere de energia

eléctrica de manera ininterrumpida todos los dias del
ano. En los archivos estudiados no se dispone de la in-
formacion del consumo de energia eléctrica. En el caso
de WGBH “el consumo de la electricidad, incluidos los
espacios ocupados por otras organizaciones se registran
a través de dos medidores. Por lo tanto, no es posible
medir el consumo de la boveda” (comunicacion escrita
con Higgins y Fraimow, 7 de marzo del 2024). E1 NISV
tampoco dispone de informacion sobre el consumo de
energia para mantener la temperatura y humedad en las
bovedas de soportes analogicos y digitales.

3.3 Protocolos de desecho ante la obsolescencia

Una vez que los documentos fueron digitalizados se de-
ben conservar en las bovedas creadas paratal nporque

Los desarrollos tecnologicos futuros pueden permi-
tir una mejor recuperacion de la informacion de los
soportes audiovisuales fisicos. Del mismo modo, los
resultados de nuevas investigaciones o metodologias
pueden permitir a los usuarios identi car informa-
cion secundaria adicional en los soportes originales
[...] Por lo tanto, y siempre que sea posible, los so-
portes fisicos originales y el equipo de reproduccion
adecuado deben conservarse después de la digitaliza-
cion de sus contenidos. (IASA, 2020, p. 12)

Tanto en WGBH como en NISV se ha adoptado esta
recomendacion internacional. En el caso del archi-
vo de Paises Bajos, la mayor parte de los materiales se
conservan,

Por si acaso las futuras tecnologias de digitalizacion
son mejores que las actuales o por si hay un error en
los archivos digitales. Pero si hay que desechar sopor-
tes analogicos, disponemos de un contrato con una
empresa de gestion de residuos que se encarga de este
tipo de materiales. Se destruyen siguiendo la norma-
tiva de los Paises Bajos y la UE (Union Europea), que
incluye el reciclaje de materiales siempre que sea po-
sible. (Comunicacion escrita con Snoeren, 7 de marzo
del 2024)

Solo hay una excepcion: “Los soportes obsoletos y los
soportes de calidad no profesional no se conservan en el
archivo tras ser digitalizados. La version digital se con-
vierte entonces en el archivo maestro” (de Boer, 2020,
p- 40). En WGBH

6 Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 48, ntimero 1/enero-abril 2025 357383 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48nle357383


https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48n1e357383

cuando los soportes obsoletos se eliminan, este pro-
ceso lo maneja una empresa de reciclaje de medios
electronicos. Antes se reciclaban los soportes mag-
néticos, pero esa empresa ya no puede vender los
materiales a otros proveedores debido al elevado cos-
to que implica la separacion de las partes y ala falta de
mercado para los materiales. En su lugar, los soportes
analogicos obsoletos se eliminan en una incineradora
de residuos a energia. (Comunicacion escrita con Hi-

ggins y Fraimow, 7 de marzo del 2024).

También los equipos que con el paso del tiempo se
vuelven obsoletos se desechan con el proveedor que
se hace cargo de los soportes en desuso. Rara vez se
deshacen de los equipos multimedia, en ciertos ca-
sos se han donado a los proveedores que realizaron la
digitalizacion.

Por su parte, NISV almacena los equipos obsoletos para
contar con refacciones que ayuden a otros equipos en
operacion. Solo después de que todas las piezas de las
maquinas se descomponen por completo se eliminan a
través de instalaciones creadas para el tratamiento de
basura electronica.

Al acena ient eri caci n de la inte ridad

de datos

Las recomendaciones internacionales de preservacion
digital senalan que los archivos deben disponer de tres
copias del almacenamiento masivo digital ubicadas en
lugares geogr cos distintos y que los soportes de al-
macenamiento digital deben ser heterogéneos. Ademas,
para garantizar la integridad de los datos se aconseja
la veri cacion ciclica de la informacion digital, conoci-
dos como checksums (The National Digital Stewardship
Alliance [NSDA], 2024; TASA 2011).

El modelo de operacion del archivo NISV se basa en el
Open Archival Information System (OAIS); de tal for-
ma que la ingesta, acceso, almacenamiento y gestion de
datos (informacion) corresponden a la estructura orga-
nizativa de la institucion.

Cuenta con tres copias de todos los materiales digi-
tales. Una se encuentra almacenada en cintas en un
robot en el edi cio del archivo en illversum. tra
copia del almacenamiento digital formada por cintas
que son manejadas con un robot se encuentra a unas
cuadras de distancia del Instituto. Y la tercera esta en

otra ubicacion del pais, en una ubicacion no revelada.
(Comunicacion escrita con Snoeren, 7 de marzo del
2024)

os procesos de veri cacion de datos son ciclicos.

Se realizan comprobaciones de la integridad de los
datos registrados en las cintas LTO, cada 5 a 7 anos,
cuando se cambia la tecnologia. Y también se llevan
a cabo procesos de checksum cuando se accede a un ar-
chivo o bien cuando se migra. Las comprobaciones de
los datos no se llevan a cabo en las horas de mayor
demanda de energia. Se realizan cuando el consumo
baja. (Comunicacion escrita con Snoeren, 7 de marzo

del 2024).

En la politica de seguridad de los datos originales se
ha establecido un plan de contingencia con los pro-
cedimientos para limitar los danos a las colecciones
analogicas y digitales en caso de emergencia o desastre
natural. Los procedimientos de este plan se evaltian pe-
riodicamente.

En WGBH la gestion interna de las colecciones se desa-
rrolla a través de la base de datos de File Maker y ponen
a disposicion de los usuarios copias digitales por medio
del Avalon Media System. El acceso externo se realiza a
través de OpenVault en la web del American Archive of
Public Broadcasting.

Existen dos copias de almacenamiento digital de todo
el material. Una copia en el servicio de almacena-
miento AWS S3 y la otra en cintas LTO-8. Las cintas
LTO-8 se graban de forma independiente (como parte
de una biblioteca de cintas mas grande) mediante uni-
dades autonomas y se guardan sin conexion en una
boveda. Se utilizan secuencias de comandos perso-
nalizadas (bash scripts) para copiar datos entre S3 y la
cinta mientras se veri canlos MD  Message-Digest
Algorithm 5). Ademas, se crea documentacion técni-
ca utilizando el conjunto de herramientas de Harvard
File Information Toolset (FITS). (Comunicacion es-
crita con Higgins y Fraimow, 7 de marzo del 2024)

Las comprobaciones de la integridad se realizan solo
durante la migracion o descarga de materiales, apro-
ximadamente cada tres anos. No obstante, pretenden
implementar comprobaciones de la integridad del
material almacenado en S3 (Amazon Simple Storage
Service) de manera mas frecuente. Es probable que
el material almacenado en cinta siga siendo revisado
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cada 3 0 4 afos. (comunicacion escrita con Higgins y
Fraimow, 7 de marzo del 2024).

3.5LalAy el procesamiento de datos

La acumulacion progresiva de grandes volamenes de
datos en WGBH y en NISV posibilita la incorporacion
de herramientas de IA para agilizar los procesos docu-
mentales y gestionar su acceso. La preservacion digital
de colecciones sonoras y audiovisuales en los archivos
estudiados se basa en la colaboracion entre institucio-
nes. Es decir, se trata de iniciativas nacionales en las que
las tareas se llevan a cabo de acuerdo con la cooperacion
de diversas instituciones. El archivo de WGBH partici-
pa junto con la Library Congress en la preservacion de
los archivos de radio y television de Estados Unidos. De-
rivado de esta colaboracion se puso en marcha el AAPB.
A través de esta iniciativa se recibieron contenidos so-
noros y audiovisuales de cien instituciones de Estados
Unidos. Los materiales se encontraban en condiciones
diversas de grabacion y de catalogacion y era necesario
procesarlos e identi carlos para ser consultados. E is-
ten miles, sino millones, de secuencias, fotogramas y
pistas de audio” (Cariani e Ives, 2020, p. 103).

Por esta razon, se emprendieron proyectos para utili-
zar machine learning como una herramienta de IA, con el
n de identi car y recuperar contenidos de la radio y
la television publica de Estados Unidos. De esta forma,
mediante el uso de herramientas de procesamiento del
lenguaje natural (NLP), se transcribieron a texto los
materiales de audio (Cariani e Ives, 2020, p. 103) y se
crearon metadatos para mejorar la descubribilidad.

Whisper se utiliza para generar transcripciones de
audio a texto que se corrigen mediante una herra-
mienta de colaboracion colectiva llamada FixIt+. A
través de subvenciones, también estamos explorando
como se puede utili arla A para identi car escenas
con texto para su uso en el proceso de catalogacion.
(Comunicacion escrita con Higgins y Fraimow, 7 de
marzo del 2024)

En el NISV también se ha incorporado el uso de tecno-
logias para la generacion automatica de metadatos de
contenidos sonoros y audiovisuales. Se emplea tecnolo-
gia para la extraccion automatica de metadatos. NISV
experimenta con el uso de tecnologias innovadoras,

como el reconocimiento de voz, de locutor y facial,
con el que se pueden generar descripciones a nivel
de segmento o de escena codi cadas en el tiempo .
El reconocimiento de imagenes también se presta,
por ejemplo, a la generacion automatica de imagenes
de archivo o incluso al reconocimiento de acciones:
identi cacion de visuali aciones de acciones muy
especi cas. E emplos de ello son la deteccion de nom-
bres y lugares (entidades con nombre) en subtitulos
o transcripciones de discursos, o la sugerencia de
términos de tesauro (autoetiquetado o extraccion
de términos) a partir de subtitulos o guias digitali-
zadas de programas de radio y television. (de Boer,
2020, p. 31)

Las posibilidades de uso de la TA en el archivo incre-
mentan el namero de usuarios y en consecuencia el
interés por consultar las colecciones; sin embargo, se
carece de evidencia sobre el impacto que esta tiene en el
medioambiente. Se intuye que si pero no hay evidencia.
En el NISV se arguye que “probablemente, pero no hay
forma de medirlo” (comunicacion escrita con Snoeren,
7 de marzo del 2024). Y en WGBH “De forma especi-

ca, si, porque aumenta la demanda de los usuarios de
computadoras individuales con herramientas de IA.
Sin embargo, no tenemos una forma adecuada de medir
esto” (comunicacion escrita con Higgins y Fraimow, 7
de marzo del 2024).

Los dos archivos estudiados conservan una copia de
los materiales en cintas LTO off line, en lugar de utilizar
otros dispositivos de almacenamiento, como los discos
duros o la nube. La tnica energia utilizada para estas
copias de seguridad es el sistema de climatizacion que
mantiene toda la boveda a una temperatura constan-
te (comunicacion escrita con Snoeren, 7 de marzo del
2024; comunicacion escrita con Higgins y Fraimow, 7
de marzo del 2024).

En los estudios de caso analizados no se ha observado
ningtn fenémeno asociado al cambio climatico, como
por ejemplo inundaciones, incendios o incremento de la
temperatura, entre otros, que afecten la estabilidad de
las colecciones. El archivista Jasper Snoeren re e iona
respecto a propuestas que aminoren el impacto de la
preservacion digital en el cambio climatico:

Personalmente, siento curiosidad por el futuro de las
tecnologias de almacenamiento més respetuosas con
el medioambiente, como el almacenamiento de ADN
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0 el almacenamiento optico de datos en vidrio. Pero
es probable que pasen afos (o décadas) antes de que
sea una opcion viable y rentable para los archivos.
(Comunicacion escrita con Snoeren, 7 de marzo
del 2024).

4. Conclusiones

Las tecnologias y las practicas documentales utiliza-
das en la preservacion digital, para salvaguardar de
manera optima los contenidos digitales y garantizar
su acceso a largo plazo, tienen impacto en el medioam-
biente; por lo tanto, es necesario hacer una revision
critica de los principios y normas que las guian para
proponer una vision de sustentabilidad ambiental
(Pendergrass et al., 2019).

Esta nueva perspectiva, encaminada a reducir el
impacto de la preservacion digital en el cambio cli-
m tico, podria modi car algunos de los principios
archivisticos. De acuerdo con esta investigacion, se
puede constatar que la conservacion de colecciones
analogicas y de origen digital, la gestion de grandes
volamenes de datos, la incorporacion de herramientas
de IA para agilizar las tareas documentales y potenciar
la visibilidad del archivo, el almacenamiento masi-
vo digital y la veri cacion constante de la integridad
de los datos demandan el uso de energia eléctrica de
manera ininterrumpida, lo que incide en la huella de
carbono. También inciden la entrada en desuso de la
tecnologia obsoleta y los soportes inservibles, porque
se han degradado y ya no pueden ser reproducidos; es-
tos constituyen residuos electronicos.

Con base en lo anterior, una accion para aminorar el
uso de energia eléctrica es el uso de cintas LTO, so-
portes de almacenamiento digital off line, porque, aun
cuando requieren de energia eléctrica, su consumo
energético es menor. Otra corresponde a desechar, de
acuerdo con la normatividad y los lineamientos para
el tratamiento de basura tecnologica, los dispositivos
obsoletos y soportes inservibles. Estas practicas cons-
tituyen esfuerzos de sustentabilidad medioambiental
que deberan fortalecerse y expandirse en todos los ar-
chivos en los proximos anos.

Si hasta el siglo pasado la sustentabilidad se baso en
la consecucion de recursos economicos para digita-
lizar en el menor tiempo posible la mayor cantidad

de soportes y de crear e-archivos con adecuadas con-
diciones para preservar a largo plazo los contenidos
digitales, en la actualidad y a futuro la preservacion
digital debera basarse en principios de sustentabili-
dad medioambiental.
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Resumen

En este articulo se presentan las revistas cienti cas que permiten el acceso abierto
a sus contenidos como bienes comunes. Con el modelo de an lisis institucional que
propone la nobel Elinor  strom, se presenta el conocimiento cienti co como un bien
cognitivo que puede ser estudiado a manera de un recurso de uso com n y gestio-
nado por las revistas cienti cas para el aprovechamiento de un creciente n mero de
usuarios a trav s del acceso abierto esto lo convierte en un bien com n global. En el
te to, adem s de presentar la teoria y su aplicacion a las revistas cienti cas, se iden-
ti can algunos avances que en Am rica atina se vienen reali ando por parte de las
comunidades acad micas, que gestionan estas revistas, en el apoyo al movimiento de
acceso abierto, al tiempo que se identi can varios retos que tienen este tipo de bienes
comunes.
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[German Dario Valencia Agudelo, Alejandra Valencia)

en Access Scienti ¢ rnals
as Common Goods

Abstract

his article presents scienti ¢ ournals that allo open
access to their contents as common goods. Using the model of
institutional analysis proposed by obel Pri e inner Elinor
strom, scienti ¢ no ledge is sho n as a cognitive good
that can be studied as a common use resource and managed
by scienti ¢ ournals for the use of a gro ing number of
users through open access, ma ing it a global common good.
n addition, to presenting the theory and its application to
scienti ¢ ournals, some advances are identi ed that have
been made in  atin America by the academic communities
that manage scienti ¢ ournals in support of the open access
movement, hile several challenges that this type of common
goods have are identi ed.

Keywords: pen access common goods academic commu-
nities scienti ¢ ournals common use resources.

1. Introduccion

En 200 , la Real Academia de las Ciencias sueca le en-
treg6 a Elinor strom, unto a liver illiamson, el
Premio obel de Economia, por la contribucion que
reali aal mane odelos bienes comunes (Ostrom, 1990).
Su traba o teorico ha ayudado a que las comunidades o
grupos de actores administren de forma sostenible los
recursos de uso colectivo, como un rio, un bosque o
un parque natural  essy strom, 200 . Este fue un
premio con el que se reconocio el traba o investigativo
de toda una vida reali ado por la autorayel rupo de
Bloomington, y en el que es com n hablar de institu-
ciones, gobernan a, con an a, recursos de uso com n,
acuerdos colectivos y derechos de propiedad, entre mu-
chos otros Bald inetal., 2018 .

Este traba o colectivo se inscribe en el an lisis institu-
cional en ciencias sociales o nuevos institucionalismos,
y a su aporte teorico-metodologico se le conoce como
el marco de an lisis y desarrollo institucional AD
Roas y opera, 2022 . Es un modelo analitico que
ha sido usado en muy diversos temas, desde la admi-
nistracion de recursos naturales hasta las decisiones de
politica p blica, y ha tenido un impacto muy profundo
enlaliteratura  strom, 2011,2014,201 ,pues ha sabi-

do aportar de maneral cida a la resolucion de aquellos
problemas en los que e iste el involucramiento de mu-
chos actores en la gestion de los recursos y, por tanto,
se presenta un inter s economico-politico.

Entre los intereses y las aplicaciones m s recientes que
tiene el traba o del rupo de Bloomington se encuen-
tra el conocimiento o saberes que colectivamente se
producen y se gestionan para el me oramiento de las
condiciones de vida  essy strom, 200 . Este bien
cognitivo posee todos los atributos que caracteri an a
los bienes comunes: el inter s colectivo, el usocom ny
la propiedad respetada pero compartida, es decir, este
tipo de bien cognitivo puede ser producido, adminis-
trado, usado o apropiado por unas comunidades, pero
como todo bien tambi n puede tener problemas para
su gestion, aprovechamiento y sostenimiento (Levine,
2016).

Deallique stromy su equipo de traba o analicen este
tipo de bien y propongan una gobernan a compartida
que logre, mediante acuerdos comunitarios y coopera-
tivas, resolver las di cultades que tienen este tipo de
recursos de usocom n RUC . En su traba o Understan-
ding Knowledge as a Commons: From Theory to Practice, ess
y strom 200 proponen un modelo de gobernan a
de los bienes comunes en los que se tiene en cuenta a las
instituciones, reglas, normas a las organi aciones, ac-
tores individuales o colectivos que intervienen, y a los
dem s componentes que integran su modelo de bienes
comunes para la apropiada gestion y mantenimiento
del conocimiento.

Asi, el ob etivo de este articulo fue presentar a las re-
vistas cienti cas, aquellas que se inscriben y traba an
en la defensa del acceso abierto, como un bien com n.
Son unos artefactos creados y administrados por una
comunidad cienti ca, que acoge unas reglas y las res-
peta,instituciones, con el n de gestionar este bien
com n. Un acogimiento institucional comunitario que
permite la sostenibilidad del recurso y convertirlo en
un bien p blico global. Para esto se usa el modelo de
an lisis de los bienes comunes y se presentan las revis-
tas cienti cas de acceso abierto como dispositivos que
cumplen sus caracteristicas y, en consecuencia, tienen
retos para su debida gestion.
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El articulo est dividido en tres apartados, adem s de
esta introduccion. En el primero se presenta de manera
breve el bien com n del conocimiento, el cual puede ser
gobernado de forma compartida por las comunidades
acad micas. En el segundo se presenta a las revistas
cienti cas de acceso abierto como un tipo de bien co-
m N, que avan a en con gurarse en un bien com n
global defendido bajo la ideologia del procomun por
las comunidades cienti cas. Finalmente, en el tercer
apartado se presentan algunos avances y retos que las
comunidades acad micas tienen en Am rica atina
para la construccion y consolidacion de las revistas
cienti cas como un bien com n acogi ndose al movi-
miento de acceso abierto.

Para la construccion del te tose hi ounarevision de la
literatura especiali ada sobre bienes comunes, conoci-
miento, acceso abierto y revistas cienti cas. Se indago
en diversas bases de datos por los traba os que aborda-
ran estos topicos. Adem s, se e ploraron las diversas
plataformas que alo an las revistas cienti cas en la re-
gion, D AJ, Dialnet, e-revistas, Redalyc, SciElo, entre
otras, asi como los repositorios institucionales con el

n de evaluar los avances que han tenido en materia de
acceso abierto, Clacso, Latindex, entre otros.

2. Gobernanza de los bienes comunes
cognitivos

El modelo de an lisis que proponen ess y strom
(2007) se inscribe dentro del institucionalismo o nue-
vos institucionalismos en las ciencias sociales. ace
parte de un enfoque que ha tenido una gran evolucion
teorica y conceptual en muy poco tiempo, pasando
de una vision reducida del institucionalismo cl sico,
a comien os del siglo , @ una mirada m ltiple en
la actualidad, en la que se integran las miradas de los
diversos institucionalismos disciplinares: historico,
econdmico, sociologico, politico y transaccional (Va-
lencia, 2017, 2021).

o com n a este enfoque es el reconocimiento de que
las instituciones, es decir, que las normas, reglas, h -
bitos, culturas o tradiciones seg n se le de na a la
institucion  inciden en la conducta de los actores
individuales y colectivos, y que las acciones de los agen-
tes, en los diversos espacios organi ativos, dependen
del acatamiento o no de las instituciones. Por tanto, el

inter s de este enfoque se dirige al estudio del origen,
disposicion y cumplimiento de las instituciones en to-
dos los espacios de las actividades humanas, ya sea que
tengan que tomar decisiones individuales o colectivas
(Valencia, 2017).

La diferencia mas importante del trabajo de Ostrom
con el que reali an el con unto de institucionalismos
est en la centralidad del enfoque en estudiar la ges-
tion de los bienes de uso com n  common-pool resources)
strom, 2011, 2014, 201 . Con lo que se re eren a la
administracion que debe tener un recurso comparti-
do por un grupo de gente que est sometida a dilemas
sociales essy strom, 2016a, p. 2 . Estos grupos
pueden ser peque os, como una familia que vive y ad-
ministra una casa, o de grandes n meros, del tama o
de toda la poblacion mundial, que tienen en com n la
gestion de la atmosfera o los oc anos, por e emplo.

El inter s por los bienes comunes comen ¢ en el de-
cenio de 1 0, cuando, en compa ia de su esposo, la
se ora strom se dirigio a estudiar los bienes comu-
nes naturales como los recursos hidricos, los bosques,
las pesquerias y la vida salvae  essy strom, 2016a,
p. 29), los cuales eran administrados por comunida-
des, tnicas, campesinas o indigenas (Ostrom, 1998),
pero, con el pasar de los a os, el inter s por los bienes
comunes se amplio a otros bienes comunes, como el
conocimiento. Son tres los trabajos mas importantes
publicados. El traba o con el que recibio el obel de
Economia fue el Governing the Commons: The Evolution of
Institutions for Collective Actions (Ostrom, 1990). uego le
siguio, en importancia, Understanding Institutional Diver-
sity (Ostrom, 2005). , nalmente, cinco a os antes de
su muerte, en 200 , la autora publico en compa ia de

ess Understanding Knowledge as a Commons: From Theory
to Practicce  essy strom, 200

Es precisamente el Itimo trabao el que tiene un
inter s especial en este articulo, pues presenta el cono-
cimiento o bienes intelectuales  ideas, informacion o
datos inteligibles  como bienes comunes globales. Un
tipo de bien en el que todos los habitantes del planeta
tienen especial inter s, por las consecuencias de estos
en la produccion, distribucion y uso en el bienestar in-
dividual y social. En consecuencia, se presenta desde la
teoria y la pr ctica un inter s por este bien com n para
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que el ciclo de gestion que requiere sed  de forma pun-
tual, correcta y acreditada  ess, 2016, p. 11 .

Elan lisis que hacen essy strom 2016a del cono-
cimiento es presentarlo como un tipo de bien com n,
producido por los seres humanos, generalmente co-
munidades cienti cas, que le es til ala colectividad y,
por tanto, tienen un inter s com n en su produccion
y utili acion. Un bien que es susceptible de estudiar
y dividir su an lisis, seg n el momento del ciclo. Asi,
por e emplo, en la fase de generacion del conocimiento,
en la que las comunidades acad micas siguen un pro-
grama de investigacion o una agenda, se acogen unos
protocolos  normas, reglas y uso  para estudiar sus
respectivos ob etos y, nalmente, generan un conoci-
miento util.

o que hace la teoria del governing the commons es ofrecer
elementos de an lisis que permitan que este tipo espe-
cial de bien com n sea gestionado adecuadamente por
las personas que tienen a cargo, en el caso de las revis-
tas cienti cas los autores, editores, evaluadores, entre
otros. ambi n, que estos colectivos estable canun sis-
tema de normas y reglas autoimpuestas, que permiten
la gobernan a (Roca, 2019, p. 20), para que esas ideas,
pensamientos, imagenes mentales e informaciones in-
novadoras sea usada por una comunidad m s amplia.

En sintesis, el modelo de gobernan a de los bienes co-
munes incluye reglas, procedimientos, organi aciones
y dem s variables que tienen una in uencia en las re-
laciones, conductas y comportamientos, estabilidad
e inestabilidad de los gobiernos, en su papel de pro-
duccion y reproduccion de la sociedad  eone, 201 ,
pp. -6 . Una gobernan a que haga posible el logro de
un bienestar colectivo a pesar de ser producido local-
mente; como lodicen essy strom 2016a, p. 41 :una
produccion que es local, pero que reporta bene cios

globales .

ienes c nes re istas cient cas

acceso abierto

Como lo plantean ess y strom 2016a, el co-
nocimiento tiene todos los atributos de los bienes
comunes. Puede ser administrado y usado por unn -
mero peque o de miembros como una familia que
tiene en su lugar de residencia una biblioteca y que

puede ser consultada por cualquier persona que ha-
bite en la casa o la visite o por grandes n meros

como la biblioteca p blica nacional a la que puede
tener acceso todo el que la visite . Es un tipo de bien
del que se encargan de proteger y usar diversas comu-
nidades, quienes deben organi arse apropiadamente
para hacer frente a los diversos dilemas que tiene su
gobernan a: qui n asume su nanciacion , como se
gestionan apropiadamente los recursos , como tra-
ba ar en la minimi acion de costos de transaccion |,
como evitar los comportamientos egoistas u opor-
tunistas , pues tambi n est e puesto a los gorrones:
personas que quieren usar y aprovechar los recursos
y no dar nada a cambio, aunque sea el respeto por las
normas, y como mantener el recurso para que otras
generaciones tambi n lo usen

Se insiste en que los bienes cognitivos tambi n tie-
nen una larga cadena de actividades o transacciones
asociadas, que van desde la generacion del conoci-
miento hasta los usos que le dan las comunidades
de forma privada en sus hogares  como, por e em-
plo, una t cnica para cocinar alimentos a ba o costo
o que no da en el medioambiente . En este ciclo se
encuentran las revistas cienti cas, que son artefactos
creados por una comunidad para gestionar el conoci-
miento que producen. Su labor se centra en tomar el
conocimiento que generan las comunidades de inves-
tigacion cienti ca, la cual es postulada para darse a
conoceraunp blicom samplio, empresas, academia,
comunidades, gobierno, etc., que lo desea conocer y
aprovechar. 1o que hacen las revistas es recoger ese
saber especiali ado, evaluarlo por pares, a ustarlo a
unas normas editoriales, publicarlo y mantenerlo para
que pueda ser consultado.

Aunque e isten muchos formatos para dar a conocer
lo investigado, como libros, periodicos y conferencias,
el m s difundido actualmente en el mundo acad mico
es el de las revistas cienti cas, en las que, periodica-
mente, se publican los halla gos y re e iones de las
investigaciones reali adas. a comunidad acad mica
que se encarga de las revistas tiene entre sus labores
proponer temas de traba o, dossier sobre asuntos de
inter s especial y coyuntural se encarga del proceso
de evaluacion de pares, de seleccionar los me ores ar-
ticulos, de velar por el cumplimiento de las normas
editoriales, de la difusion del conocimiento y de la ges-
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tion de los repositorios universitarios. En breve, en el
ciclo de los bienes cognitivos de produccion, difusion
y utili acion del conocimiento, las revistas cienti cas
tienen un papel cada ve m s destacado.

odas estas labores hacen del conocimiento un recur-
so de uso com n, un bien intelectual que es entregado
a la revista por los investigadores para su mane o, con-
servacion y difusion, y que es aprovechado cada ve
m s por un mayor n mero de personas, al punto de
convertirse en un bien p blico global ~ stromy ess,
2016b). Un bien com n que se encarga de reali ar
unas actividades especi cas en el cuidado y gestion
del ciclo del conocimiento. Este puede ser adminis-
trado por una comunidad reducida entre los actores
de la organi acion cienti ca  para circular el cono-
cimiento internamente en un instituto u organi acion
educativa , o muy amplia, en la que participen una
red de organi aciones que se encargan de publicar un
n mero especial o de mantener alo ados en sus reposi-
torios institucionales todos los n meros de la revista.

Es en este conte to de gobernan aes en el que surgen
varios dilemas o problemas, como qui nes se encar-
gan de hacer el proceso de convocatorias publicas de
resultados de investigacion, de la recepcion de articu-
los, del proceso de evaluacion por pares o de la gestion
de revision editorial , qui n asumir los costos o tra-
ba ar para la reduccion de los costos de transaccion ,
y qui nes recibir n los bene cios del conocimiento
y que responsabilidades tienen con la revista , entre
otros asuntos. Preguntas a las que se le agrega otra:

como incentivar a la comunidad cienti ca para que
use y cuide las revistas como un recurso colectivo

Es claro que en el capitalismo o sociedad de mercado
el mayor incentivo generalmente lo genera el bene cio
0 ganancia. 0s agentes economicos estudian las tasas
de retorno que tiene una inversion y si es competiti-
va, reali an el negocio. En el caso del conocimiento,
desdelad cadadel O, la teoria del crecimiento eco-
nomico se ha encargado de presentar el conocimiento
como uno de los factores m s importantes para la ge-
neracion de la rique a en el mundo Druc er, 2004;
Stiglit y reen ald, 2016 . Esto ha provocado que
las actividades asociadas a la generacion y gestion del
conocimiento sean valoradas de manera especial en

el sistema de mercado, y que se destinen recursos de
todo tipo para su creacion y difusion.

En este conte to las revistas cienti cas se han de-
sarrollado con m s fuer a. Este tipo de artefactos se
han convertido en el medio m s com n para que los
cienti cos presenten a la sociedad sus halla gos, que
son luego aplicados para la generacion de valor. os
saberes se transmiten por medio de estos dispositivos,
y, por tanto, tienen valor y pueden ser comerciali a-
dos en el capitalismo cognitivo (Ridge ay, 2004;
Vercellone, 2004; Bollier, 2016 . a logica es simple:
el conocimiento cuesta y acceder a 1tambi n, y silos
agentes quieren acceder al conocimiento y usarlo para
su bene cio o lucro, deben pagar por 1. o que lleva,

nalmente, a deducir que el capital es el factor deto-
nante de la produccion y difusion del conocimiento,
y las revistas cienti cas, artefactos creados para la
transmision de ese saber til y costoso.

Esta situacion de compra y venta del conocimiento
pone a la sociedad en el dilema clasico de necesidad
vs. escases. Lo mas normal en el sistema de mercado
s encontrarnos con personas que requieren muchos
bienes y servicios, pero no cuentan con el dinero para
comprarlos y acceder a ellos. Este es el caso del co-
nocimiento: toda la humanidad requiere de diversos
saberes, incluso para su subsistencia, y si estos se
cobran, la posibilidad de acceder a ellos se reduce.
Fenomeno que ha generado un movimiento global de
lucha por el acceso abierto, un colectivo que nacioa -
nales del siglo  como modelo alternativo a la logica
de e clusion del mercado, y que propone que la in-
formacion y el conocimiento son un derecho humano
universal, por tanto, de ende la idea de la eliminacion
de barreras de entrada al uso del conocimiento, asi
como quitar la restriccion monetaria o reglas que im-
pidan su acceso (Bollier, 2016, p. 53).

El movimiento de acceso abierto no apoya esta logica
capitalista de pagar por todo, y de ende en su lugar el
concepto de cultura libre, que hace referencia a la cir-
culacion libre de obras culturales que fueron hechas
para ser de uso privado, pero que se encuentran dispo-
nibles de manera gratuita  artigue, 2014 . Critica la
privati acion del conocimiento, la propiedad privada
limitada y apoya su liberacion como bien com n ili-
mitado. En conclusion, traba a por una cultura de la
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gratuidad que vaya en contravia de la cultura hege-
monica del conocimiento pagado. Es un movimiento
que tiene inmersos valores como la solidaridad, la
cooperacion y la defensa del procom n, y que traba a
en un cambio de mentalidad para que estos valores se
extiendan a otros territorios.

En el campo de las revistas cienti cas, el movimiento
de acceso abierto apuesta por la defensa de los princi-
pios de procomun (Valencia, 2022).

el movimiento de acceso abierto viene posicionando
cadave m s los valores de solidaridad, cooperacion
y adhesion entre las revistas cienti cas adem s,
propone el fomento del desarrollo democr tico y la
participacion con unta e incluyente para la actua-
li acion del conocimiento (Banerjee, et al., 2015),
valores que son coherentes con la idea de colabora-
cion que debe primar entre la comunidad cienti ca,
la cual es generosa con el acceso a la produccion
cienti ca y que propone compartir los saberes que
est ne puestos en los articulos cienti cos y la con-
tinua reutili acion o reusabilidad de estos para que
m sym s personas se bene cien de este bienp bli-
co (Roca, 2019, pp. 26-27; Suber, 201 ).

El acceso abierto es una propuesta que, para las co-
munidades acad micas que tienen a cargo la gestion
de las revistas cienti cas, es relativamente f cil de
cumplir. es propone a estas comunidades convertir-
se en grupos cuidadores del conocimiento, que tienen
como mision la conservacion y difusion de una parte
del conocimiento y que tienen a su cargo una parte
importante del ciclo del bien com n. Aquella parte
que se asocia con la recepcion de los articulos, la eva-
luacion y la publicacion del material tambi n, con el
cuidado de la informacion publicada, como son los re-
positorios para que el p blico interesado haga uso de
su contenido.

Entrelosdesarrollosm ssigni cativosenladefensadel
acceso abierto de las revistas cienti cas est n la Scho-
larly Publishing and Academic Resources Coalition
SPARC , fundadaenl 8 la Budapest pen Access
nitiative, en 2002, y la Declaracion de Berlin, en 2003,
con el objetivo de defender esta ideologia  arnad,
2005). Se ha logrado que en la actualidad se tenga un
con unto de protocolos editoriales que tienen como

n garanti ar la disponibilidad de estos productos a
los agentes del sistema cienti co-tecnologico (Roca,

2019, p. 17). Una apuesta de las revistas cienti cas que
ha generado programas institucionales que apuntan a
convertir a las instituciones acad micas en vehiculos
del libre acceso al conocimiento (Roca, 2019, p. 19),y
a que las revistas acad micas administren, gestionen
y creen estructuras de gobernan a para su cuidado y
aprovechamiento de este bien comtan  ess, 2016 .

tro avance reciente es el Plan S, llevado a cabo por
la ¢ Alition S, que inici6 en 2018 y est conformado
por el Conse o Europeo de nvestigacion. Este plan
fue creado para promocionar la nanciacion de inves-
tigaciones por medio de fondos publicos e incentivar
la publicacion gratuita con el uso de Article Processing
Charges APC  Cabrera y Saraiva, 2022 , que nace en
2012 en Reino Unido y se basa en el cobro a los auto-
res por publicar en bases de datos que ser n gratuitas
para el publico lector (Cordoba, 2020; Babini, 2019).
El ob etivo, seg n las empresas, es usar los fondos re-
cogidos para cubrir los costos de revision, traduccion
o gestion de las revistas y para pagar impresiones,
suscripciones al Digital Object Identifier D, a los
controladores de plagio o a otras plataformas de ser-
vicios Principe, 201 citado en Cordoba, 2020). A
estos modelos se les ha llamado tambi n revistas de-
predadoras  Beall, 2000, citado en Cabrera y Saraiva,
2022 ,ya que no cumplen con una evaluacion rigurosa
de los articulos y su principal ob etivo es el lucro eco-
nomico.

En este ltimo escenario es que se ubican los bancos
de revistas como Elsevier, Research4 ife, no ledge
Unlatched, entre otros, que buscan mitigar los cos-
tos de publicacion para las revistas Cordoba, 2020 ,
pero estos reciben criticas porque no modi can el
modelo mercantili ado de las editoriales comerciales
(Cabrera y Saraiva, 2022; Cordoba, 2020 y adem s
desfavorecen a las universidades y a los organismos
de investigacion estatales al pagar por la investigacion
y, luego, por la publicacion de las revistas (Valencia,
2022). Se tiene, adem s, que menos del 20 de los
articulos en el mundo son publicados en revistas aca-
d micas de acceso abierto, por lo que m s del 80
corresponderia a bases de datos o revistas que requie-
ran alguna clase de cobro (Alperin et al., 2014).

os altos costos resultan problem ticos para la comu-
nidad cienti ca, pero los investigadores y acad micos

6 Rev. Interam. Bibliot. Medellin (Colombia) Vol. 48, namero 1/enero-abril 2025 355244 ISSN 0120-0976 / ISSN (en linea) 2538-9866

https://doi.org/10.17533/udea.rib.v48nle355244



no dudan en pagarlos, ya que sin la publicacion de sus
articulos en bases de datos prestigiosas, que cobran
por publicar, no podrian obtener su ciente reconoci-
miento Cordoba, 2020 . Por ende, las tarifas no son
las que in uyen en la eleccion de una revista de un
autor, sino en su reconocimiento. Adem s, muchas
veces son quienes nancian las revistas los que termi-
nan pagando el costo de la publicacion y no el autor.
Para agner 2018, citado en Cordoba, 2020) este es
un circulo vicioso al que llama capitalismo académico, en
el que la competitividad del mercado aumenta, y esti-
mula la permanencia de su estructura.

El objetivo del movimiento de acceso abierto con las
revistas cienti cas es reducir los costos al m imo,
para que sea posible la libre circulacion del conoci-
miento, para que no tengan que pagar por el saber que
circula alli, ni los que van a hacer uso de ellas ni mu-
cho menos los que publican en ellas. Este movimiento
ha encontrado en la difusion y masi cacion de la n-
ternet el mayor aliado para la defensa de las ideas del
procomtn Suber, 2016 . La Internet ha posibilitado
que la gente pueda acceder a diversas plataformas y
consulte y utilice toda la informacion que hay alli, sin
pagar por ello, lo nico que se le pide es que respe-
ten los derechos morales de propiedad de autor y la
recono can  ess y strom, 2016a . El movimiento
de acceso abierto de ende la idea de que a cualquier
persona que pueda acceder a la nternet se le permita
leer, descargar, copiar, distribuir, imprimir, buscar,
poner en vinculo los te tos completos de estos articu-
los (Biblioteca CRAL s. f.) sin que se le estable can
obst culos monetarios, ylo nico que se le pide es que
se respete a los autores, su obra y el derecho a que se
les recono cay cite adecuadamente licencia Creative
Commons).

4. Los avances y retos de las revistas
académicas de acceso abierto en América
Latina

Una de las caracteristicas m s importantes que hoy
tiene la comunidad acad mica en Am rica atina es
la apuesta por la inclusion de sus revistas cienti cas
al movimiento de acceso abierto Alperin y Fischman,
2015). Se estima que el porcenta e de revistas acad -
micas de acceso abierto en laregion est entreel 1lyel

, pues la informacion varia entre los datos de Sco-
pus, Ulrich y SciElo (Alperin et al, 2014). Esta apuesta,
ademas de defender los principios del procomun, de
traba ar en una cultura politica de la solidaridad y el
compromiso comunitario, le ha permitido posicionar-
sede formae ponencial como territorio de generacion
y difusion de conocimiento en el conte to internacio-
nal, y que sus publicaciones se consulten cada ve
m s, en muy diversos lugares del mundo y porunp -
blico mas amplio.

Entre los factores que han permitido el acogimiento y
ampliacion de acceso abierto est la difusion de la n-
ternet. Esta tecnologia ha posibilitado que cualquier
persona con cone i6n a ella pueda leer y descargar
los articulos publicados y dispuestos en la plataforma

pen Journal System ]S , pasando de ser un bien
com n de tipo asociativo a un bien com n libertario
(Levine, 2016). Segtn Santos (2009), en la primera
d cada de este siglo las revistas cienti cas en Am -
rica atina ha sido el aumento de la visuali acion de
la produccion que alli se publica. Conclusion a la que
tambi nllego el Conse o atinoamericano en Ciencias
Sociales Clacso , luego de anali ar la citacion de tra-
ba os y ver el papel protagonico que va adquiriendo
la produccion de esta region. En tan solo unos pocos
a os, el acceso abierto ha permitido a los autores lati-
noamericanos crecer de forma vertiginosa en cantidad
de citas de los traba os que producen y publican en las
revistas de la region (Kranich, 2016). En sintesis, en el
corto y mediano pla o, el acceso abierto ha permiti-
do ampliar enormemente el acceso de un p blico muy
diverso que, adem s de visibili ar la produccion, ha
servido para legitimar el saber que se produce en este
territorio y, por tanto, a las publicaciones acad micas
(Valencia, 2022, p. 10).

tros factores que han hecho posible el acogimiento
de las revistas al acceso abierto son, en primer lugar,
los mecanismos de nanciamiento mucha de la pro-
duccion bibliogr ca procede de investigaciones que
se nancian con fondos p blicos. En segundo lugar,
la masi cacion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion ~ C el paso de un formato fisico a
uno digital posibilito la consulta en el ciberespacio,
cuyo alcance es m s universal, pues usando un celular
o una tableta se puede acceder miles de revistas cien-
ti cas. En tercer lugar, el importante apoyo ha sido
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el tener repositorios digitales en los que se encuen-
tra alo ada la revista, entre ellos, SciE , atinde vy
D AJ.

as comunidades acad micas no se han limitado a
crear repositorios para uso nico de la propia institu-
cion, tambi n han generado iniciativas a mayor escala
como las diferentes bases de datos que acogen infor-
macion cienti cade toda Am rica atina e incluso de
otras regiones bajo el modelo de acceso abierto: Latin-
de ,dela Universidad acional Auténomade M ico
o U AM Redalyc, de la Universidad Auténoma del
Estado de M ico o UAEM Yy SciElo, de la Biblioteca
Regional de Medicina o BIREME, Universidad de Sao
Paulo (Babini, 2019). Cabe resaltar que las tres ins-
tituciones desarrolladoras de cada base de datos son
instituciones p blicas.

atinde es un macroportal creado en 1, fue la
primera fuente de informacion y la m s inclusiva y
completa de revistas acad micas en Am rica atina,
el Caribe, Espa a y Portugal (Alperin et al.,, 2014).

atinde funciona a partir de una red de cooperacion
conformada por universidades y organismos nacio-
nales de apoyo a la ciencia presentes en 22 paises de
beroam rica, cuyos datos se actuali an a diario. nte-
gra, adem s, 18 portales provenientes de la region que
permiten el acceso a m s de 1,4 millones de articulos
de revistas (Cetto et al,, 2015): Dialnet, e-revistas,
SciElo, Redalyc, Pepsic, etc. e sigue Redalyc, que es
una red de revistas creada en 2003, que acoge m s de
800 revistas acad micas de Am rica atina, el Caribe,
Espa ay Portugal (Alperin et al., 2014). Por ltimo,
SciElo es una plataforma que opera desde 1 8, cuyo

n es recopilar revistas acad micas que van desde
inicios del siglo hasta el presente, las cuales con-
forman 16 colecciones nacionales y tres colecciones
tem ticas ellengua e de codi cacion M le permite
proveer datos m s completos y adaptables a diversos
formatos de publicaciones frente a otras bases de da-
tos (Alperin et al.,, 2014). Las colecciones nacionales
de SciElo tienen un representante de cada pais, con el

n de generar interoperabilidad desde su sistema de
inde acion (Cetto et al., 2015).

Ademas se tienen otras iniciativas de alto reconoci-
miento iberoamericano: Clacso, red de bibliotecas
de ciencias sociales creada en 1998 (Alperin et al.,

2014) Publinde , creada por Colciencias, hoy Minis-
terio de Ciencias, y regida por esta en compa ia de
ScienTI-Colombia  ern nde et al., 2020 Dialnet,
fundada en 2001 por la Universidad de a Rio a con
mas de 7 millones de textos; Red Iberoamericana de
nnovacion y Conocimiento Cienti co o RED B, pro-
yecto entre CS C de Espa ay Universia, y e-Revistas,
proyecto del CS C para publicar revistas de acceso
abierto ba o determinados requisitos  artigue, 2014 .

Adicionalmente, de forma particular, cada pais ha
adelantado proyectos que bene cien el acceso abierto
en los diferentes territorios  artigue, 2014 .

e En Brasil, por ejemplo, se reconoce el rol del Ins-
tituto Brasileiro de nforma o em Ci ncia e
ecnologia B C  enlacreacion de repositorios
y colecciones de revistas de acceso abierto, acom-

pa ados de congresos y eventos relacionados.

e En Colombia, uno de los pasos m s importan-
tes para el apoyo al acceso abierto es la politica
p blica de Apropiacion Social del Conocimien-
to que apoya el Ministerio de Ciencia. Adem s,
instituciones como la Universidad de Antioquia
o0 la Universidad acional de Colombia reali an
eventos, capacitaciones e investigaciones sobre el
acceso abierto. Ademas, en 2019 se aprobaron los

ineamientos para una politica de ciencia abier-
ta en Colombia , gracias al cual se han reali ado
proyectos como el Sistema de nformacion sobre
Biodiversidad (SIB Colombia).

e FEn Costa Rica se ha promovido el uso de licencias

de acceso abierto a partir de la creacion del Comi-

t acional de Creative Commons en 2010y de las

iniciativas de la Universidad de Costa Rica como

el repositorio institucional r  yel Portal Elec-

tronico de Revistas Acad micas de la Universidad
acional, aunque no son los nicos.

e FEn Cuba, el Sistema acional de Certi cacion de
Revistas Cienti cas postula que todas las revis-
tas deben ser de acceso abierto; ademas, se crean
repositorios de varias universidades, como Scrip-
torium de la Universidad de a abanaoReD UC
de la Universidad de Camag ey, entre otras.
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e Chile es sede de LA Referencia (red de reposito-
rios de Am rica atina y del Repositorio Digital
de A D, creado para facilitar la preservacion de
productos de acceso abierto, aunque hay poca pre-
sencia de dicho pais en politicas de acceso abierto.

e En M ico, adem s de los ya mencionados,
Redalycy atinde ,posee 1 repositorios institu-
cionales en el Repositorio Nacional.

e Por ltimo, Per , que fue el primer pais de Am ri-
ca atina en aprobar una legislacion sobre acceso
abierto en 2013, regula el Repositorio acional
Digital de Ciencia, ecnologia e nnovacion de
Acceso Abierto y la red creada a partir de este
(RENARE).

odos estos esfuer os han generado que la region sea
reconocida y afamada por su traba o a favor del uso de
acceso abierto, y sirve de e emplo para iniciativas en
paises como Estados Unidos, Canad y Europa (Ba-
bini, 2019).

A pesar de estos importantes avances en la defensa
y difusion de iniciativas para el desarrollo de acceso
abierto de las revisitas cienti cas atinoamericanas,
a n falta mucho traba o para lograr el acogimiento y
universali acion de los principios del procom n en la
region, debido a las inconsistencias o restricciones en
algunas revistas que en algunos casos desfavorecen el
acceso abierto y la falta de claridad o contradicciones
en las revistas respecto al uso de Creative Commons

S nche etal., 2016 . ambi n cabe resaltar el dete-
rioro de la infraestructura cienti ca, las condiciones
de traba o, la falta de disposicion de las instituciones
para renunciar al modelo tradicional, la falta de perso-
nal, de nanciacion, de sistemati acion del proceso de
investigacion y de informacion actuali ada sobre las
investigaciones (Bonacorsi, 2022).

a falta de retribucion economica por el traba o edito-
rial tambi n es otro factor importante, pues ocasiona
retrasos en la publicacion Dia , 2016, citado en Ca-
brera y Saraiva, 2022 . Adem s, muchos cienti cosno
pueden rehusarse a publicar en revistas con referato,
ya que, de no hacerlo, deber n renunciar a becas y a
subsidios para nanciar sus traba os Fushimi, 2016,
citado en Bonacorsi, 2022 . Esta es una de las conse-

cuencias de la falta de actuali acion de varios sistemas
de evaluacion en Am rica atina que se ale an de las
nuevas tendencias internacionales y que no son toma-
das en cuenta (Babini, 2019).

Una forma como las revistas han buscado remediar
esta falta de recursos economicos es, como se di o,
por medio del cobro por APC. En un estudio reali ado
por Saray Cordoba 2020 de la Universidad de Cos-
ta Rica se buscoen atinde yenD AJ el porcenta e
de revistas latinoamericanas que usan el modelo co-
mercial. Del 3 de los paises /20 en total , Brasil
es el que m s tiene, 48 revistas de 30 universidades,
seguido de Argentina y Chile, luego M ico y Colom-
bia, y, por ltimo, ene uela con el menor n mero de
revistas de cobro APC. Se encontro en investigacio-
nes relacionadas que el APC m s alto es el de revistas
que publican empresas comerciales Rodrigues et al.,
2020, citados en Cordoba, 2020 . ambi n se encon-
tro que el 33 de los editores latinoamericanos est n
informados sobre el APC, pero solo el 13 lo aplica,
ya que m s de la mitad muestra mayor acogida hacia
el modelo de acceso abierto (Appel et al., 2018, citado
en Cordoba, 2020).

o anterior evidencia que el uso del APC o el cobro de
revistas y bases de datos en Am rica atina no resulta
viable ni es ampliamente acogido, pero tampoco esta
ausente. Bases de datos de prestigio mundial como
Scopus, eb of Science oS o Ulrich, que son de
acceso por pago, incluyen gran cantidad de publica-
ciones latinoamericanas, aunque est n enfocadas en el
conocimiento producido en Am rica del orte y Eu-
ropa (Alperin et al., 2014). D AJ, en cambio, muestra
una alta presencia de revistas acad micas en paises
de desarrollo, para el 2014 era del 48 , asi cumple
con la mision de ser un amplio directorio que incluye
publicaciones de todas las reas y las regiones. Debe
aclararse que gran parte de estas revistas son de ac-
ceso abierto, pues se estima que 4000 de las 6000
revistas de acceso abierto del directorio en 2014 eran
de regiones en desarrollo (Alperin et al., 2014). Otras
herramientas de b squeda no menos importantes son
Research ate, RC D, Academia.eduy oogle Aca-
d mico ern nde etal, 2020 .

De alli que en la Reunion de Consorcios de beroam -
rica y el Caribe de 201 se acordo que el modelo de
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APC no es viable en la region debido a los costos que
las entidades p blicas debian pagar y el gasto que re-
presentaria, por lo que se recomend6 no invertir en ellas
(Babini, 2019). Un e emplo de esto lo brind6 Uribe- i-
rado et al. (2020, citados en Cordoba, 2020 , quienes
evidenciaron como la publicacion hibrida, que involu-
cra el acceso abierto, resulto ser el principal canal de
comunicacion en la Universidad de Antioquia frente a
otros tipos de modelos.

Debido a la ba a aceptacion y pertinencia de los mode-
los tradicionales en Am rica atina, se proponen otras
opciones que van de la mano con el acceso abierto: la
via verde, la dorada, la bronce, la hibrida y la diaman-
te la verde, la dorada y la diamante son las principales

ern nde et al, 2020 . La verde es conocida como
autoarchivo, que se basa en el almacenamiento de un
articulo en varias bases de datos y en varios formatos
la dorada es la opcion de publicar un articulo en una
revista de acceso abierto de manera inmediata y ba o
la decision de si cobrar o no una cuota y la diamante,
que imita la dorada, pero en la que no se debe reali ar
ning n pago. a mayor parte de las revistas latinoa-
mericanas se acogen al modelo diamante, por lo tanto,
serian bienes comunes sin  nes de lucro Fuchs y San-
doval, 2013, citados en Cordoba, 2020).

Entre los retos mas importantes de las revistas cien-
ti cas para avan ar y universali ar los principios de
acceso abierto y convertirlo de nitivamente en un bien
com n global sin nes de lucro est n, en primer lugar,
seguiravan ando en generar un ambiente para la defen-
sa de las publicaciones cienti cas como un bien com n

ess, 2016 . odos los involucrados en la cadena de
produccion, difusion y mantenimiento del conocimien-
to deben comprometerse con el cuidado del bien com n
cognitivo. Un bien que debe convertirse en un patrimo-
nio universal, al que tiene derecho toda la humanidad

essy strom, 2016a , eso si, e igi ndoles que como
parte de la comunidad deben respetar unas normas en
elusodelocom n,entre ellas, el reconocimiento y cita-
cion de las autorias Ramire , 201

En esta logica de involucramiento, de acuerdo con la
teoria de los bienes comunes presentada al inicio, se
debe traba ar, en segundo lugar, en crear una gobernan-

a compartida. o que obliga a pensar en el dise o de
acuerdos colectivos y cooperativos, con reglas y normas

aceptadas por las comunidades cienti cas para lograr
la debida gestion del recurso com n: presencia, ocupa-
cion, administracion, mane oy control.

Una gobernan a que haga posible que los m lItiples
actores que se encargan del proceso editorial de la
revista lo hagan de forma coordinada, y realicen sus
actividades de forma e cientey e ca , esto incluye las
convocatorias de articulos, recibir los articulos por pa-
res, la revision de estilo y el alo amiento en repositorios
op ginas eb, entre otros.

En tercer lugar, en la fase de mantenimiento de los arti-
culos para su consulta, es conveniente que las revistas
sean apoyadas por las organi aciones que cumplen la
funcion de repositorios, para que la produccion cienti -
casedifunday se consultem sf cilmente (Roca, 2019).
ay que reconocer que los costos de almacenamiento
o alo amiento son muy altos, pero es necesario poner
guardianes de la informacion para que se pueda acceder
a ella de forma oportuna, permanente y total. Bases de
datos p blicas como la de Clacso son buenos e emplos
de como proceder para avan ar en la defensa del acceso
abierto, pues son portales seguros y sin cobro alguno.

tra labor importante es avan ar en la construccion
de un sistema de indicadores que les permita evaluar
la calidad, el impacto y el alcance que se tiene con el
acceso abierto (Alperin et al., 2014). Debe aprovecharse
el hecho de que resulta menos complicado para regio-
nes como Am rica atina monitorear el crecimiento del
acceso abierto gracias a los avances en la recoleccion de
datos (Alperin et al., 2014). Algunas declaraciones que
pueden ser de utilidad para la evaluacion y desarrollo
de indicadores para revistas de acceso abierto son la
Declaracion de San Francisco de Evaluacion de la n-
vestigacion D RA | pactada en 2012, y los principios
del Leiden Manifesto for Research Metrics de 2015 (Ba-
bini, 2019).

Finalmente, es necesario presionar aunm s al Estado o
los gobiernos para que creen un ambiente institucional
para el avance en las ideas de acceso abierto. El papel
de estos organismos es fundamental para avan ar en
ello: empe ar con las regulaciones y politicas p blicas
que de enden y fomentan el acceso abierto y continuar
con los recursos, para el traba o editorial, pues muchas
revistas son nanciadas con fondos p blicos S an,
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REVISTA INTERAMERICANA
DE BIBLIOTECOILOGIA

SS 0I120-0 6/ SS enlinea 2 38 866
Medellin ColombiaMedellin Colombiac

Instrucciones para los autores

La Revista Interamericana de Bibliotecologia es una
publicacion  cienti ca  arbitrada, dirigida a
bibliotecologos, archivistas y especialistas en ciencias
de la informacion. Constituye un canal de con an a
para la publicacion de articulos originales e in ditos,
escritos en espa ol, ingl s o portugu s, que deriven
de investigaciones. Son bienvenidos tambi n estudios
teoricos, traba os de revision y re e iones originales,
que den cuenta del avance de la bibliotecologia y
sus disciplinas a nes, especialmente en el mbito
latinoamericano. a Revista es cuatrimestral y se puede
acceder en acceso libre a sus contenidos en la version
electronica que ofrece su sitio  eb.

La Revista admite la publicacion de: 1 traba os
originales derivados de investigaciones terminadas
con resultados totales 2 re e iones derivadas
de investigacion 3 revisiones de temas derivados
de investigacion 4 articulo corto con resultados
preliminares o parciales de una investigacion
reportes de caso 6 articulos de re e ion  cartas al
director relativas a la politica editorial de la revista o
a traba os previamente publicados en ella 8 rese as
bibliogr  cas sobre obras de reciente aparicion.

aconvocatoria para la presentacion de los manuscritos
es permanente.

os trabaos deber n ser in ditos y sometidos
¢ clusivamente a consideracion de la Revista
Interamericana de Bibliotecologia, mientras dure el proceso
de evaluacion. Para el efecto, los autores deber n
registrarse en la plataforma pen Journal System

JS y luego enviar su articulo siguiendo los vinculos
correspondientes. Es requisito indispensable para
considerar y evaluar el material recibido ad untar la
Constancia de Autor y la nformacion de autores, en

el campo de Archivos complementarios , opcion que
aparecer haciael naldel proceso de cargadel articulo:

e a revista no publicar trabaos de un mismo
autor dos veces en el mismo a o, ni en n meros
consecutivos, aunque se trate de coautoria.

e Abstenerse de enviar otros manuscritos a la revista
hasta que no se haya tomado una decision editorial
con respecto al primer envio.

e El director/editor de la revista es quien toma la
decision nal conrespectoalaaceptacion orecha o
de los articulos.

Evaluacion por pares

a recepcion de articulos no implica obligacion de
publicarlos. os Comit s Editorial y Cienti co son
los responsables de seleccionar aquellos que ameriten
publicaciony paraello se basan en el sistema tradicional
peer-revie  doble ciego : al menos dos e pertos en el
tema, preferiblemente con titulo de doctorado, deber n
dar el visto bueno antes de su publicacion, a partir de
unos criterios de evaluacion previamente establecidos.

aevaluacion puede tener como resultado las siguientes
situaciones:

e Recha ar el articulo, en cuyo caso se informar al
autor las ra ones para no publicarlo en su forma
actual.

e Aceptar el articulo sin modi caciones.
e Aceptar el articulo con ligeras modi caciones.
e Aceptarelarticuloconimportantesmodi caciones.

Si requieren modi caciones, el autor recibir las
evaluaciones de los pares para que incorpore sus



recomendaciones. Si se requieren importantes
modi caciones, el articulo ser enviado de nuevo a
revision por los mismos evaluadores. Despu s de recibir
la evaluacion, el director/editor tomar una decision
sobre la publicacion del articulo.

osevaluadorescuentanconunpla odecuatrosemanas
para dar su veredicto primera evaluacion los autores,
con dos semanas para las correcciones solicitadas por
los rbitros y,en caso de que sea necesaria una segunda
evaluacion, esta tendr un tiempo estimado de dos
semanas m s.

os criterios que se tienen en cuenta para el proceso de
evaluacion son los siguientes:

e Aspectos formales: titulo, estructura, bibliografia,
rigor.

e Contenido: MRD introduccion, metodologia,
resultados, discucion/conclusiones .

e Decision nal: que ser una de las posibilidades
relacionadas anteriormente.

El autor recibir las evaluaciones de los pares, para
que incorpore sus recomendaciones. Si se requieren
importantes modi caciones, el articulo ser enviado de
nuevo arevision. El director/editor de la revista es quien
toma la decision nal con respecto a la aceptacion o
recha o de los articulos.

Si el articulo es publicado, esto no signi ca acuerdo de
la Direccion, del Comit de la Revista o de la Escuela
nteramericana de Bibliotecologia de la Universidad
de Antioquia con su contenido. 0s autores son
responsables directos de las ideas, uicios, opiniones,
enfoques, etc., e puestosen L

eniendo en cuenta los avances y cambios en la
comunicacion cienti ca, se pasa de la version impresa
a solo la version digital a partir del volumen 43, 2020.

Forma y preparacion de los manuscritos:

El Comit Editorial asume el derecho de no aceptar
para publicacion trabaos que no se ci an a esta
reglamentacion:

os articulos no deben e ceder 2 p ginas en tama o
carta, letra imes e Roman de 12 puntos y a doble
espacio,conm rgenessim tricasde2, cmynumeradas
consecutivamente. El manuscrito debe contener los
siguientes apartados:

itulo: claro y conciso en el idioma del te to y su
version en ingl s.

Resumen y palabras clave ingl sy espa ol : resumen
analitico en espa ol o portugu ssiesel caso eingl s
de 200-2 0 palabras, en el que se evidencie la misma
estructura MRD del articulo, seg n recomendaciones
de las normas APA s ptima edicion . En el resumen
no se debe incluir citas, referencias, pie de p gina ni
siglas. ncluir minimo seis palabras clave en el idioma
del te toyeningl s.

Desarrollo del te to: en la redaccion de los articulos
se debe seguir el esquema general de los traba os de
investigacion MRD:

a ntroduccion que e ponga los fundamentos del
traba oy especi que claramente sus ob etivos

b M todos: descripcion de las fuentes, materiales y
equipos empleados en su reali acion

¢ Resultados: apartado que responde a la pregunta de
investigacion o a la hipotesis planteada. Es la base de
la discusion y las conclusiones de la investigacion y se
debe apoyar con informacion gr ca.

d Discusion y conclusiones: pueden e ponerse en una
misma seccion o por separado, en este os apartado s
tambi nse pueden plantear recomendacionesy refor ar
el argumento central del articulo.

Agradecimientos opcional :mencionalasinstituciones
y personas que nanciaron o apoyaron el traba o. Se
deben especi car los codigos de los proyectos grants ,
si estos fueron nanciados.

Citacion

Es la reproduccion el o adaptada de las ideas de otro

autor.

Cita directa o textual



Cuando se e traen o reproducen ideas de otro autor
usando sus mismas palabras, si este e tracto es de
menos de cuarenta palabras, la cita debe ir inserta en
la narrativa, separada por comillas y debe especi car
el apellido del autor, el a oy la p gina de la cual fue

e traida la informacion.
Se puede citar con nfasis en el autor:

Martine de Sou a 1 8 e pone una de nicion m s
precisa en su Diccionario de Bibliologia y Ciencias
A nes e presion del pensamiento por medio de signos
gr cos letras, dibu os, pintura, etc tera. sobre un
soporte piedra, pergamino, papel, lien o, pelicula,

cinta, etc tera. p.23

ocon nfasisenel te to:

unade nicion m s precisa se e pone en el Diccionario
de Bibliologia y Ciencias A nes e presion del
pensamiento por medio de signos gr cos letras,
dibu os, pintura, etc tera. sobre un soporte piedra,
pergamino, papel, lien o, pelicula, cinta, etc tera.

Martine de Sou a,1 8 ,p.23
Cita indirecta o parafraseada

En la cita indirecta se toman las ideas de otro autor,
pero se adaptan al estilo de quien escribe. Al igual que
en la cita anterior, es necesario incluir el apellido del
autor y el a o de la publicacion no la p gina . Asi
mismo puede variar de acuerdo al nfasis que se haga

autor o te to .
Autor:

En este sentido, apscott y  illiams 2011 se alan
como el gobierno electronico meor6 en primera
instancia la accesibilidad de los ciudadanos a la

informacion y los servicios.

e to:

Un repositorio puede ser de nido como un con unto

de servicios que una institucion ofrece a los miembros

de su comunidad para el mane o y la difusion de los

contenidos digitales de inter s para las partes D vila,
u e ,Sandia orr ns, 2006 .

Cita de mas de 40 palabras

Estas se escriben aparte, en bloque de te to, con
sangria, en tama o 10 y sin comillas. Al nal de la cita
se coloca el punto antes de los datos. De igual forma, la
organi acion de los datos puede variar seg nel nfasis,
al igual que en los casos anteriores.

Autor:

Rendon Roas 200  ofrece una acepcion m s
integradora del documento diciendo que es

todo aquello que tenga una e presion material y
represente cierto fendmeno, y no solo lo escrito, como
manuscritos, folletos y ho as sueltas de propaganda,
sino tambi n como los gr cos, fotografias, dibu os,
planos, peliculas, discos, cintas magnetofonicas,
estadisticas e incluso cualquier cosa natural
producida por el hombre. p. 120

¢ to:

os repositorios nacen a partir de la niciativa de
Acceso Abierto de Budapest, en el 2001, generando un
movimiento a nivel mundial que ha alcan ado muchos
rincones del mundo. Su proposito fue acelerar el
progreso del esfuer ointernacional paralograr que los
articulos cienti cos en todos los campos acad micos
estuvieran disponibles en forma gratuita en nternet.

Cordoba, 2011, p. 4

Elementos de la cita y variacion segiin niimero de autores

Como se pudo observar en los e emplos anteriores, los
elementos para resaltar una cita son: par ntesis, primer
apellido del autor, a o y, cuando son citas te tuales,
el n mero de p gina o p rrafo. Aunque el signo

es propio del ingl s y en espa ol contamos con la
con uncion y, para efectos de diferenciacion entre
una cita con nfasis en el autor y otra con nfasis en el
te to, y por cuestiones de visibilidad haremos uso de
este signo.



Numero de autores

Namero Primera Siguientes Primera Siguientes
d aparicion  apariciones  aparicion apariciones
e autores . .
eneltexto eneltexto parentética parentéticas
eefer eefer eefer,
Un autor 200 200 200 eefer, 200
ome y ome y ome .
auligrses § nche § nche § nche , S nCEIenel 80
180 180 180 ’
resom s Aggeretal. Aggeretal Agger et Aggeretal,
autores 1 64 1 64 al.,1 64 1 64

Nota: el orden de los autores determinar su visibilidad
tanto en las citas como en las referencias, por tanto, a
este criterio se le debe dar la importancia que requiere
en la elaboracion de Il cita de su articulo

Referencias

a lista de referencias se hace con interlineado 1, ,
cada una debe tener sangria francesa y estar numerada.
El listado debe organi arse seg n el orden alfab tico
de los apellidos de los autores. Para el referenciacion
de n meros o vol menes de alguna publicacion es
necesario usar n meros ar bigos y no romanos. Se
presentar n al nal del articulo por orden alfab tico
del primer elemento, despu s de Agradecimientos si
estos se incluyen . as referencias se limitar n a las
obras citadas en el te to, basadas preferiblemente en
revistas inde adas y libros, y se presentar n seg n las
normas APA s ptima edicion . En el te to se citar n
de acuerdo con el m todo del primer elementoyela o
de la publicacion del documento citado. Si el primer
elemento est dadoenelte to,ela oqueloacompa a
se pone entre par ntesis, o si no, el primer elemento y
el a o van entre par ntesis. A cada cita corresponder
un documento que comience con los mismos datos en
la lista de referencias, dispuesto en orden alfab tico

y cronologicamente, si se hace referencia a m s de un
traba o de un mismo autor . Si dos 0o m s documentos
tienen el mismo primer elementoy a o, se distinguir n
entre si con letras min sculas a, b, ¢, etc. a
continuacion dela o.

Aunque en las normas APA se considera que solo es
necesario incluir el primer apellido del autor, hay
autores que de manera e tendida son citados con los
dos apellidos, en este caso se unir n ambos apellidos
mediante guion, tanto en la referencia como en la cita.

Respecto a la organi acion de las referencias, a partir
del a 02020 se establecen algunas modi caciones, con
el n de optimi ar la presentacion de la informacion

para los motores de b squeda y bases especiali adas:

e Seincluir en las referencias el nombre de pila y no

solo la inicial.

e  aseparacion entre autores se har con  yno con

, y se prescindir de la con uncion nal

e Sc prescindir tambi n de las frases Recuperado
de que antecedelas UR y D
UR deesteidenti cador.

que antecede a la

e ododocumento queyacuentecon 1 debe tener

en la referencia el enlace del D

e Sepondr la direccion del D completa, no solo

desde el n mero.

Numero de autores Referencia Observacion
Apellido, ombre
Un autor P
Ao
Se listan todos los
Apellido, ombre  autores separados
Dedosa20autores  Apellido, ombre  por puntoy coma,
Ao sin con uncién ni

y ni
Se listan los
primeros 21 autores,
se ponen puntos
suspensivos y se lista
el ltimo autor.

2l om s autores

Ejemplo de las fuentes mas referenciadas

Libro

Apellido, ombre A o . itulo. Ciudad: Editorial.
Capitulo

Apellido, ombre Apellido, ombre A o. itulo

del capitulo o la entrada. En  ombre Apellido. Ed. ,

itulodellibro pp. - .Ciudad: Editorial.



Revistas

Apellido-Apellido, ombre
A o . fitulo del articulo.
volumen n mero , pp-pp.

Apellido, ombre
ombre de la revista,

Doi:

Apellido-Apellido, ombre  Apellido, ombre
A o. itulo del articulo. ombre de la revista,
volumen n mero , PP-PP- https://doi.org/10.
Sitio web:

Apellido, ombre Apellido, ombre A o . itulo del
articulo. ombre de la revista, volumen n mero , pp-
pp. htep://

Periodicos

Apellido, ombre A o, Dia, Mes . itulo del articulo.

ombre del periodico, pp-pp.
a las ras

e astablasy guras incluye fotografias no podr n
serm sde die .

e levar n numeracion ar biga seguida de punto y
deber n estar referidas dentro del te to.

° odo material debe tener titulo.

e FElttulodeber iren laparte superior de cada tabla
y en la inferior de cada gura gr
ilustracion .

co, imagen,
e  odo el material debe tener su respectiva fuente en
la parte inferior de la tabla o gura.

e asim genesy todo el material gr co deben estar
en una resolucion mayor a 300 dpi, en formato
FF o JP

Ane os: siempre y cuando sean necesarios y se ubicar n
despu s de las referencias, con sus respectivas fuentes.

ener en cuenta

otas de pie de p gina: solo en caso de ser muy
necesarias y deben contener solamente aclaraciones
o complementos del trabao que, sin afectar la
continuidad del te to, aporten informacion adicional

que el autor considere necesario incluir.

Siglas: cuando se empleen siglas o abreviaturas, se debe
anotar primero la equivalencia completa, seguida de la
sigla o abreviatura correspondiente entre par ntesis, y
en lo subsecuente se escribe solo la sigla o abreviatura

respectiva.

e Enviar el archivo del articulo en formato  ord, con

e tension .doc o rft mediante la plataforma JS.

e El Comit Editorial se encargar de hacer correccion

gramatical y de estilo a los articulos en espa ol.

e o0s autores de articulos en ingl s y portugu s son
responsables de la calidad y escritura de sus articulos
y se les recomienda recurrir a proceso de correccion de

estilo con una persona competente en el idioma.

e En todos los casos espa ol, ingl s, portugu s, el
Comit Editorial se reserva el derecho de adaptar el
documento a las normas y criterios editoriales de la

Revista.
Investigaciones

Documento que presenta, de manera detallada, los
resultados originales de proyectos terminados de
investigacion. a redaccion del articulo debe contener
el esquema general de los traba os de investigacion
MRD: a introduccion que e ponga los fundamentos
del trabao y especi que claramente sus ob etivos
b descripcion de las fuentes, m todos, materiales y
equipos empleados en su reali acion ¢ e posicion de
losresultadosyd discusion o conclusiones. Adem s de
la lista de referencias en formato APA, s ptima edicion,

Y, €n ¢aso de ser necesario, ane os.



itulo: que resuma la idea principal de manera
simple y que permita identi car las variables y
problemas teodricos ob eto de investigacion.

Abstract Resumen : te to de 200-2 O palabras
que re e e precisamente el proposito, el contenido
y la estructura del articulo. El resumen debe ser
breve, en lamedida de lo posible estructurado en un
solo p rrafo, debe contener, al igual que el articulo,
la estructura MRD introduccion, m todos,
resultados, discusion , es decir, mencionar de
manera concisa los elementos m s relevantes de
cada una de estas partes. Se sugiere el uso de la vo
activa para contribuir a una redaccion clara, al igual
que se sugiere evitar el uso de acronimos, siglas o
citas. Es mucho m s signi cativo el contenido del
resumen que su e tension. o incluir informacion
que no est contenida en el te to.

ntroduccion: presenta el problema especi co
obeto de estudio y describe las estrategias de
investigacion, debe cuestiones como: cu l es
el problema de investigacion Cu les son los
antecedentes

M todos: describir detalladamente como se
llevo a cabo la investigacion, incluir de niciones
conceptuales y, dependiendo del tipo de estudio,
especi car las diferentes metodologias empleadas.

Resultados: incluir con su ciente detalle los
halla gos de la investigacion para usti car las
concusiones.

Discusion/Conclusiones: en esta seccion se
e aminan, interpretan y cali can los resultados y
se hacen inferencias o conclusiones a partir de ellos.

Referencias: la lista de referencias se presentar al

nal del articulo por orden alfab tico del primer
elemento, despu s de Agradecimientos si estos se
incluyen . as referencias se limitar n a las obras
citadas en el te to. as citas deben estar basadas
preferiblemente en revistas indi adas y libros, y se
presentar nseg nlasnormas APA se taedicion .

denti cacion del los autor es : cada manuscrito
debe contener el nombre del los autores es ,
la forma preferida es el primer nombre, la inicial

del segundo y el primer apellido. Esto con el

n de reducir la probabilidad de confusion con
otros investigadores. Deben aparecer en orden de
contribucion. ncluir la liacion institucional y el
codigo RC D.

e nformacion de la investigacion: se debe incluir la
informacion detallada del proyecto o traba o de
investigacion del cual deriva el traba o.

Precisiones:

e Eltitulo del traba o debe ser claro y conciso, en el
idioma del te to y su version en ingl s resumen
analitico en espa ol e ingl s de hasta 200 palabras,
que contenga los aspectos y resultados esenciales
del traba o, seg n recomendaciones de las normas
APA se taedicion y hasta seis palabras clave en
elidiomadel te toyeningl s.

e Evitarlasnotasde piede p gina en caso de ser muy
necesarias deben contener solamente aclaraciones
o complementos del trabao que, sin afectar
la continuidad del te to, aporten informacion
adicional que el autor considere necesario incluir.

e e i nes

Documento que presenta resultados de investigacion
terminada  desde una  perspectiva  analitica,
interpretativa o critica del autor, sobre un tema
especi co se recurre a fuentes originales.

Aspectos estructurales:

L itulo

2. Resumen

3. Palabras clave

4. ntroduccion
Re e ion

6. Conclusiones

Referencias bibliogr  cas



Revisiones

Documento resultado de una investigacion terminada
dondeseanali an,sistemati aneintegranlosresultados
de investigaciones publicadas o no publicadas, sobre un
campo en ciencia o tecnologia, con el n de dar cuenta
de los avances y las tendencias de desarrollo.

Aviso de derechos de autor/a

Al someter los articulos, el los suscrito s autor es
mani esta n que:

. Ceden a la Universidad de Antioquia, ente
universitario autonomo con r gimen especial,
8 0. 80.040-8, de forma e clusiva, la titularidad
de los Derechos de Autor de la contribucion
durante el t rmino de la propiedad intelectual
y cualquier prorroga o renovacion, para que la
Revista Interamericana de Bibliotecologia la reprodu ca
en formato impreso, electronico, base de datos o
multimedia. Estos derechos incluyen, pero no se
limitan, a publicacion, reedicion, comunicacion,
distribucion o cualquier otro uso del articulo en su
totalidad o en parte, en cualquier idioma, y en una
version electronica de la revista, o en cualquier otro
medio conocido o que se pueda desarrollar.

2. Unave publicadoelarticulo,podr serreproducido
bao la licencia Cretive Commons: Atribucion-
oComercial-Compartir gual 2. Colombia CC

B - CSA2 C

3. El articulo de investigacion deriva de un proyecto
de investigacion.

4. a obra es original e in dita, no ha sido ni ser
enviada para su publicacion a otra revista, mientras
dure el proceso de evaluacion y aceptacion por la
Revista Interamericana de Bibliotecologia.

Asumen la total responsabilidad sobre los
conceptos emitidos en el articulo publicado, siendo
los nicos autores intelectuales y responsables de
su contenido.

6.  oe isteimpedimento de ninguna naturale apara
la presente autori acion, y responden, adem s,
de manera e clusiva, por cualquier accion de

reivindicacion, plagio u otra clase de reclamacion
que al respecto pudiera sobrevenir por parte de
terceros.

Se comprometen a atender las indicaciones,
sugerencias y correcciones de los evaluadores o
rbitros, si persiste la intencion de publicar su
material en la Revista.

8. Aceptan que el proceso de revision y aceptacion
del material entregado puede tardar varios meses y
que su recepcion no implica ni su aprobacion ni su
publicacion autom tica.

Politica de coautoria:

Ser n considerados como autores y coautores las
personas que cumplan con la siguiente participacion:

aber hecho contribuciones signi cativas al menos en
uno de los apartados enumerados del 1 al 3

1. Concepcion y dise o
2. Adquisicion de datos
3. An lisis e interpretacion

aber contribuido al menos en uno de los apartados 4
o articulo: elementos de participacion

4. Redaccion del articulo
. Revision del articulo

Adem s

El orden de la autoria debe ser una decision con unta
de los coautores, pero teniendo en cuenta que el
investigador principal debe encabe ar la lista. El editor
0 los miembros del equipo editorial de laR Bnoact an
como rbitros en esta materia.

as personas que participen en una investigacion,
pero que no se a usten a los criterios de autoria arriba
descritos no deben ser mencionados como autores.

uienes no cumplan con los criterios de autoria podr n
ser incluidos en una seccion de agradecimientos.



os alumnos si pueden aparecer como coautores si su

participacion se a usta a estos criterios.

os autores son responsables de la contribucion
sustancial, la concepcion y dise o, la adquisicion de

datos, el an lisis e interpretacion del estudio.

os autores deben aprobar la version nal que ser
publicada y hacerse responsable por medio de la

constancia para autores, ad untar formato rmado .

Dar la aprobacion nal como respuesta al correo que se
envia al nal del proceso y en el cual se solicita el aval

de publicacion.
Declaracion de privacidad

os nombres y direcciones de correo-e introducidos
en esta publicacion se usar n e clusivamente para los
nes declarados por la Revista y no estar n disponibles

para ning n otro proposito u otra persona.
Sobre la revista

os traba os deber n ser sometidos e clusivamente
a consideracion de la Revista Interamericana de
Bibliotecologia, mientras dure el proceso de evaluacion.
Para el efecto, los autores deber n registrarse en la
plataforma pen Journal System - ]Sy luego enviar

su articulo siguiendo los vinculos correspondientes.

Para velar por la originalidad de los manuscritos, la
Revista implementa el programa CorssChec como

programa antiplagio.

La Revista Interamericana de Bibliotecologia en ninguna
circunstancia hace un cobro economico a sus autores,
revisores, Comit editorial o Comit cienti co por
participar en cualquiera de sus n meros. Asi mismo,
manteniendo una losofia de open acess, la revista no
hace ning n cobro economico por el acceso a sus

contenidos digitales.

Frecuencia de publicacion

a publicacion es cuatrimestral, es decir, se publican
tres n meros al a o, siempre al inicio del periodo:
primero de enero enero-abril , primero de mayo
mayo-agosto y primero de septiembre septiembre-
diciembre .

El proceso esditorial, desde la recepcion del articulo
hasta su publicacion, actualmente demora, en
promedio, de 6 meses a un a o y medio, teniendo
en cuenta la cantidad de articulos recibidos y que la
evaluacion acad mica tiene un tiempo estimado de tres
a seis meses hasta la decision de nitiva por parte de
los evaluadores. Estamos traba ando para reducir estos
tiempos de espera. oti caremos cuando el promedio
de demora en el proceso editorial sea menor.

Politica de acceso abierto

La Revista Interamericana de Bibliotecologia provee acceso
libre inmediato a su contenido conforme a su inter s
por contribuir a un mayor intercambio de conocimiento

global.
Patrocinadores

Escuela nteramericana de Bibliotecologia, Universidad
de Antioquia

Fuentes de ayuda

Algunos n meros de esta Revista cuentan con
apoyo nanciero del Comit para el Desarrollo de la
nvestigacion - C D -y el Fondo de Apoyo para la
nde acion de Revistas Cienti cas de la Universidad
de Antioquia, icerrectoria de nvestigacion de la
Universidad de Antioquia.

Publicacion Anticipada

uestro modelo actual es el de publicacion anticipada,
es decir, los articulos ser n publicados una ve
culminen su proceso editorial, aunque sea antes del
periodo declarado y asignado a dicho articulo. Con
esta medida se pretende subsanar de alguna manera
los retrasos que se presentan en el proceso editorial y
dinami ar la difusion de la informacion.
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Informacoes basicas

A Revista Interamericana de Biblioteconomia
publica o cienti ca revisada por pares, dirigida a
bibliotec rios, arquivistas e especialistas em ci ncias
da informa o. wum canal con vel para a publica o
de artigos originais e in ditos escritos em espanhol,
ingl s ou portugu s, derivados de pesquisas. amb m
s 0o bem-vindos teoricos, trabalhos de
revis o e re e es originais que abordem o avan o

uma

estudos

da biblioteconomia e disciplinas a ns, especialmente
publicada
trimestralmente e pode ser acessada por assinatura
na vers o impressa ou gratuitamente em sua vers o
eletr nica no site.

no conte to latino-americano. A revista

A revista aceita a publica o de: 1
resultantes de pesquisas concluidas com resultados
completos 2 Re e es derivadas de pesquisa 3
Revis es de topicos derivados de pesquisa 4 Artigos

rabalhos originais

curtos com resultados preliminares ou parciais de uma
pesquisa  Relatos de caso 6 Artigos de re e o

Cartas ao editor relacionadas politica editorial da
revista ou a trabalhos previamente publicados nela 8
Resenhas bibliogr ~ cas de obras recentes.

A chamada para submiss o de manuscritos est aberta
continuamente. s trabalhos devem ser in ditos e
submetidos e clusivamente para considera o pela
Revista nteramericana de Biblioteconomia durante o
processo de avalia o. Para isso, os autores devem se
registrar na plataforma pen Journal System ]S
e, em seguida, enviar seu artigo seguindo os lin s
correspondentes.
enviado o Certi cado do Autor e as nforma es dos

obrigatorio ane ar ao material

Autores,nase ode Arquivoscomplementares ,op o
que aparecer no nal do processo de envio do artigo.

um requisito essencial que a revista n o publique
trabalhos do mesmo autor duas ve es no mesmo ano
OU em N Mmeros consecutivos, mesmo que sea uma
coautoria. s autores devem se abster de enviar outros
manuscritos revistaat que uma decis o editorial se a
diretor/editor
darevista quem tomaadecis 0 nalsobreaaceita o

oureei odos artigos.

tomada em rela 0 ao primeiro envio.

Avaliacao por pares

recebimento de artigos n o implica a obriga o de
public -los. s Comit s Editorial e Cienti co s o
respons veis por selecionar aqueles que merecem
ser publicados, com base no sistema tradicional de
revis o por pares revis o cega por pares : pelo menos
dois especialistas no assunto, preferencialmente
com doutorado, devem aprovar o artigo antes de
sua publica o, com base em crit rios de avalia o
prede nidos. A avalia o pode resultar nas seguintes
situa  es:

Re eitar o artigo, caso em que o autor ser informado
dos motivos paran o public -lo em sua forma atual.

e Aceitar o artigo sem modi ca es.
e Aceitar o artigo com pecuenas modi ca es.
e Aceitar o artigo commodi ca essigni cativas.

e Se modi ca es forem necess rias, o autor receber
as avalia es dos pares para incorporar suas
recomenda es. Se modi ca es signi cativas
forem necess rias, 0 artigo ser enviado novamente
para revis o pelos mesmos revisores. Apos receber a
avalia o0, o diretor/editor tomar uma decis o sobre
apublica o do artigo.

s revisores t m um pra o de quatro semanas para
emitir seu parecer primeira avalia o osautorest m
duas semanas para fa er as corre es solicitadas pelos

rhitros e, se uma segunda avalia o for necess ria,
estater um pra o estimado de mais duas semanas.

s crit rios considerados no processo de avalia os o
0s seguintes:

Aspectosformais: titulo, estrutura, rigor bibliogr  co.

e Conte do: MRD introdu o,
resultados, discuss o/conclus es .

metodologia,

e Decis 0 nal: que pode ser uma das possibilidades
mencionadas anteriormente.

e  autor receber as avalia es dos pares para
incorporar suas recomenda es. Se modi ca es
importantes forem necess rias, o artigo ser enviado
novamente para revis o.  diretor/editor da revista

quem toma a decis o nal sobre a aceita o ou
reei o dos artigos.



e Apublica odeumartigon oimplica concord ncia
da Dire o, do Comit Editorial ou da Escola
nteramericana de Biblioteconomia da Universidade
de Antioquia com o seu conte do. s autores s o
os respons veis diretos pelas ideias, ulgamentos,
opini es, abordagens, etc., e pressos no artigo.

endo em vistaos avan os e mudan asnacomunica o
cienti ca, a revista passou da vers o impressa para a
vers o digital a partir do volume 43, em 2020.

Formulario e preparacao de manuscritos:

Comit Editorial reserva-se o direitoden o aceitar
para publica o trabalhos quen o este am de acordo
com essas diretri es:

e sartigosn odeveme ceder2 p ginasem formato
de carta, fonte imes e Roman tamanho 12 e
espa o duplo, com margens sim tricas de 2, cm e
numeradas consecutivamente.  manuscrito deve
incluir os seguintes itens:

e itulo: claro e conciso no idioma do te to e sua
vers o emingl s.

e Resumo e palavras-chave ingl s e espanhol :
resumo analitico em espanhol ou portugu s, se
aplic vel e ingl s com 200-2 0 palavras, seguindo
a mesma estrutura  MRD do artigo, conforme as
recomenda es das normas APA s timaedi o .
resumo n o deve incluir cita es, refer ncias, notas
de rodap ou siglas. Deve incluir pelo menos seis
palavras-chave no idioma do te toeemingl s.

e Desenvolvimento do te to: na reda o dos artigos,
deve-se seguir o esquema geral dos trabalhos de
pesquisa MRD:

e ntrodu o, que apresenta os fundamentos do
trabalho e especi ca claramente seus ob etivos

e M todos: fontes,
equipamentos usados em suareali a o

descri o das materiais e

e Resultados: se o que responde  pergunta de
pesquisa ou  hipotese levantada.  a base para a
discuss oeconclus esdapesquisaedeve ser apoiada
porinforma esgr cas.

e Discuss 0 e conclus es: podem ser apresentadas

em uma nica se 0 ou separadamente. esta s

se 0 es, podem ser feitas recomenda es e
fortalecido o argumento central do artigo.

e Agradecimentos opcional : men o s institui es
e pessoas que nanciaram ou apoiaram o trabalho.
Devem ser especi cados os codigos dos pro etos
bolsas , se aplic vel.

Cita o

a reprodu o el ou adaptada das ideias de outro
autor.

Citacdo direta ou textual

uando s o e traidas ou reprodu idas ideias de outro
autor usando suas proprias palavras, se o trecho tiver
menos de quarenta palavras, a cita o deve estar
incorporada ao te to, entre aspas, e deve especi car
o sobrenome do autor, 0 ano e a p gina de onde a
informa o foi retirada.

Pode-se citar com nfase no autor:

Martine de Sou a 1 8 oferece uma de ni o mais
precisa em seu Dicion rio de Bibliologia e Ci ncias
A ns: e press o do pensamento por meio de signos
gr cos letras, desenhos, pintura, etc. em um suporte
pedra, pergaminho, papel, tela, Ilme, ta, etc. p.
23

ou com nfase note to:

uma de ni o mais precisa apresentada no
Dicion rio de Bibliologia e Ci ncias A ns: e press o
do pensamento por meio de signos gr cos letras,
desenhos, pintura, etc. em um suporte pedra,
pergaminho, papel, tela, Ime, ta,etc. Martine de

Sou a,1 8 ,p.23

Citacdo indireta ou parafraseada

a cita o indireta, as ideias de outro autor s o
utili adas, masadaptadasao estilo do autor que escreve.
Da mesma forma que na cita o anterior,
incluir o sobrenome do autor e o ano da publica o

n oap gina. amb m pode variar de acordo com o
foco autoroute to .

necess rio

Autor:



esse sentido, apscott e illiams 2011 destacam
como o governo eletr nico melhorou inicialmente o
acesso dos cidad os informa o e aos servi os.

e to:

Um repositorio pode ser de nido como um con unto

de servi os que uma institui o oferece aos membros

de sua comunidade para a gest o e divulga o de

conte dos digitais de interesse para as partes D vila,
u e ,Sandia orr ns, 2006 .

Citacdo com mais de 40 palavras

Essas cita es s o apresentadas separadamente, em
um bloco de te to, com recuo, em tamanho 10 e sem
aspas. o naldacita o, 0ponto colocado antes
dos dados. Da mesma forma, a organi a o dos dados
pode variar de acordo com o foco, assim como nos
casos anteriores.

Autor:

Rendon Roas 200  oferece uma de ni
abrangente de documento, a rmando que

0 mais

tudooquetemumae press omaterialerepresentaum
fen meno, e n 0 apenas o escrito, como manuscritos,
pan etos e folhas soltas de propaganda, mas tamb m
gr cos, fotogra as, desenhos, planos, Imes, discos,
tas magn ticas, estatisticas e at mesmo qualquer
coisa natural ... produ ida pelo homem. p.120

s repositorios surgiram a partir da niciativa de
Acesso Aberto de Budapeste, em 2001, gerando
um movimento global que alcan ou muitos cantos
do mundo. Seu proposito foi acelerar o progresso
dos esfor os internacionais para tornar os artigos
cienti cos em todas as reas acad micas disponiveis
gratuitamente na internet. Cordoba, 2011, p. 4

Elementos da citacdo e variacdo de acordo com o niimero de
autores

Como pode ser observado nos e emplos anteriores, 0s
elementos para destacar uma cita 0 s o: par nteses,
sobrenome do autor, ano e, quando s o cita es
te tuais, o n mero da p gina ou par grafo. Embora o
sinal  se ausadoemingl seem espanhol utili emos
aconun o y,paraefeitos de diferencia o entre uma

cita ocom nfasenoautoreoutracom nfasenote to,
e por quest es de visibilidade, usaremos esse sinal.

Numero de autores

L - Primeira Ocorréncias
Numero Primeira Ocorréncias ocorréncia  subsequentes
de autores aparicao - subsequentes entre el?tre
no texto no texto R ~
parénteses parénteses
Un autor Zeoeéer eefer 200 Zg(e)fer, eefer, 200
ome y ome y Oome .
au?(?:es S nche S nche S nche S ncﬁlenel 80
1 80 1 80 1 80 ’
resom s Aggeretal.  Aggeretal. Agger et Aggeretal,
autores 1 64 1 64 al,1 64 1 64

Nota: A ordem dos autores determinar a visibilidade
tanto nas cita es quanto nas refer ncias, portanto,
esse crit rio deve ser considerado com a import ncia
necess rianaelabora odacita o de seu artigo.

Referéncias

Alistaderefer ncias feitacomespa amentodel, ,cada
uma deve ter recuo fracionado e ser numerada. A lista
deve ser organi ada de acordo com a ordem alfab tica
dos sobrenomes dos autores. Para a refer ncia de
n meros ou volumes de algumapublica o, necess rio
usar n meros ar bicos e n o romanos. Eles ser o
apresentados no nal do artigo em ordem alfab tica
do primeiro elemento, apds os Agradecimentos se
incluidos . As refer ncias devem ser limitadas s obras
citadas no te to, preferencialmente com base em
revistas inde adas e livros, e devem ser apresentadas
de acordo com as normas da APA s timaedi o. o
te to, eles ser o citados de acordo com o m todo do
primeiro elemento e 0 ano de publica o0 do documento
citado. Se o primeiro elemento estiver no te to, 0 ano
que o acompanha ser colocado entre par nteses, ou se
n oestiver, o primeiro elemento e 0 ano ser o colocados
entre par nteses. Cada cita o corresponder a um
documento que comece com as mesmas informa es
na lista de refer ncias, dispostas em ordem alfab tica e
cronologica, se houver refer ncia a mais de um trabalho
domesmo autor . Se dois ou mais documentos tiverem o
mesmo primeiro elemento e ano, eles ser o distinguidos
entre si por letras min sculas a, b, ¢, etc. apos o ano.



Embora nas normas da APA sea considerado que

necess rio incluir apenas o primeiro sobrenome
do autor, h autores que s o citados de maneira
estendida com os dois sobrenomes, nesse caso, ambos
os sobrenomes ser o unidos por um hifen, tanto na
refer ncia quantonacita o.Emrela o organi a o
das refer ncias, a partir de 2020, algumas modi ca es
foram estabelecidas com o obetivo de otimi ar a
apresenta o das informa es para motores de busca e
bases especiali adas:

° nome completo do autor ser incluido nas

refer ncias, e n o apenas a inicial.

o A separa o entre os autores ser feita com em ve

de , eaconun o nal ser omitida.

e As frases Recuperado de que precedem as UR s
e D que precedem a UR deste identi cador
tamb m ser o omitidas.

e odo documento que o tenha deve conter o lin
doD narefer ncia.- endere ocompleto do D
ser fornecido,n oapenason mero.

Nuamero de autores Referéncia Observacoes
Apelido, ome
Um autor p’ .
proprio Ano
istade
todos os
autores
Apelido, ome separados
. roprio Apelido, or ponto e
Dois a 20 autores prop p . p p
ome proprio virgula, sem
Ano conun o
nem e nem
2l ou

mais autores

Enumeram-se
0s primeiros
21 autores,
seguidos
de ponto
evirgulae
enumera-se o

Itimo autor

21 ou mais autores

Exemplo das fontes mais referenciadas
Livro
itulo. Cidade: Editora.

Sobrenome, ome Ano .

Capitulo

Sobrenome, ome Sobrenome, ome Ano . itulodo
capitulo ou da entrada. Em ome Sobrenome. Ed.,
itulodolivro pp. - .Cidade: Editora.

Revistas

Sobrenome,
ome da revista,

Sobrenome-Sobrenome, ome
ome Ano . fitulo do artigo.
volume n mero , pp-pp.

DOI

Sobrenome-Sobrenome, ome Sobrenome,
ome Ano . fitulo do artigo. ome da revista,

volume n mero , PP-PP- https://doi.org/10.

Site da web

Sobrenome, ome Sobrenome, ome Ano . itulo

do artigo. ome da revista, volume n mero , pp-pp.

htep://

Jornais

Sobrenome, ome Ano, Dia, M s . itulo do artigo.

ome do ornal, pp-pp.
a elase  ras
e Astabelase guras incluindo fotogra as n opodem

ter mais de de .

e Deve haver numera o em ar bico seguida de um
ponto, e elas devem ser referidas no te to.

e odo material deve ter um titulo.

e titulo deve estar na parte superior de cada tabela
e na parte inferior de cada gura gr co, imagem,
ilustra o .

e 0do o material deve ter a sua fonte na parte inferior
da tabela ou gura.

co devem ter uma
FF ou

e As imagens e todo o material gr
resolu o superior a 300 dpi, em formato .

Jp
Ane os: sempre que necess rio, eles ser o colocados
apos as refer ncias, com suas respectivas fontes.



A considerar

otas de rodap : apenas quando forem absolutamente
necess rias e devem conter apenas esclarecimentos
ou complementos ao trabalho que, sem interromper
a continuidade do te to, fornecem informa es
adicionais consideradas necess rias pelo autor.

Siglas: quando forem usadas siglas ou abreviaturas, a
forma completa equivalente deve ser anotada primeiro,
seguida da sigla ou abreviatura correspondente entre
par nteses, e nas refer ncias subsequentes, apenas a
sigla ou abreviatura respectiva usada.

e Envie o arquivo do artigo no formato  ord, com a
e tens o.doc ou .rft, por meio da plataforma JS.

e Comit Editorial car respons vel pela corre o
gramatical e de estilo dos artigos em espanhol.

e s autores de artigos em ingl s e portugu s s o
respons veis pela qualidade e escrita de seus
artigos, sendo recomend vel recorrer a um revisor
competente no idioma.

e Em todos os casos espanhol, ingl s, portugu s,
o Comit Editorial reserva-se o direito de adaptar
0 documento s normas e crit rios editoriais da
Revista.

Investigacoes

Documento que apresenta de forma detalhada os
resultados originais de pro etos de pesquisa concluidos.
A reda o do artigo deve seguir o esquema geral do
trabalho de pesquisa MRD:a introdu oquee plique
os fundamentos do trabalho e especi que claramente
seus obetivos b descri o das fontes, m todos,
materiais e equipamentos utili adosemsuareali a o
c apresenta o dos resultados e d discuss o ou
conclus es. Al m da lista de refer ncias no formato
APA,s timaedi o,e, senecess rio, ane os.

e itulo: deve resumir aideia principal de forma simples
e permitir a identi ca o das vari veis e problemas
teoricos ob eto de pesquisa.

e Resumo: te to de 200-2 0 palavras que re ita
precisamente o proposito, o conte do e a estrutura
doartigo. resumodeve ser breve, preferencialmente
estruturado em um nico par grafo, e deve conter,

assim como o artigo, a estrutura MRD introdu o,
m todos, resultados, discuss o , ou se a, mencionar
de forma concisa os elementos mais relevantes de
cada uma destas partes. recomendado o uso da
vo ativa para uma reda o clara, e deve-se evitar o
uso de acr nimos, siglas oucita es. conte dodo
resumo maissigni cativodoquesuae tens 0. 0
incluir informa es quen oeste amnote to.

e ntrodu o: apresenta o problema especi co ob eto
de estudo e descreve as estrat gias de pesquisa,
incluindo quest es como: qual o problema de
pesquisa  uaiss o os antecedentes

e M todos: descrever detalhadamente como a pesquisa
foi condu ida, incluindo de ni es conceituais
e, dependendo do tipo de estudo, especi car as
diferentes metodologias empregadas.

e Resultados: incluir detalhes su cientes sobre as
descobertas da pesquisa para usti carasconclus es.

e Discuss o/Conclus es: nestase 0, os resultadoss o
e aminados, interpretados e avaliados, e s o feitas
infer ncias ou conclus es com base neles.

e Refer ncias: alistaderefer nciasdeve serapresentada
no nal do artigo em ordem alfab tica pelo primeiro
elemento, apos os Agradecimentos se incluidos .
As refer ncias devem ser limitadas s obras citadas
no te to. As cita es devem ser preferencialmente
baseadas em revistas inde adas e livros, e devem
seguir as normas APA se taedi o.

e denti ca o dos autor es: cada manuscrito
deve conter o nome do s autor es , sendo a forma
preferida o primeiro nome, a inicial do segundo e
o primeiro sobrenome. sso  feito para redu ir a
probabilidade de confus ocom outros pesquisadores.
Devem aparecer em ordem de contribui 0. ncluir

lia oinstitucional e 0o codigo RC D.

e nforma es sobre a pesquisa: deve-se incluir
informa es detalhadas sobre o pro eto ou trabalho
de pesquisa do qual o artigo se origina.

Observacoes:

e titulo do trabalho deve ser claro e conciso, tanto
no idioma do te to quanto na sua vers o em
ingl s um resumo analitico em espanhol e ingl s
de at 200 palavras, que contenha os aspectos ¢



resultados essenciais do trabalho, de acordo com as
recomenda esdasnormas APA se taedi o eat
seis palavras-chave no idioma do te toeemingl s.

e Evitar notas de rodap caso se am absolutamente
necess rias, devem conter apenas esclarecimentos
ou complementos ao trabalho que n o afetem a
continuidade do te to, mas forne am informa es
adicionais consideradas necess rias pelo autor.

e e es
Documento que apresenta os resultados de uma
pesquisa concluida a partir de uma perspectiva
analitica, interpretativa ou critica do autor, sobre um
tema especi co recorrendo a fontes originais.
e Aspectos estruturais:
e Titulo
e Resumo
e Palavras-chave
e ntrodu o
eRe e o
e Conclus es

e Refer ncias bibliogr  cas

Revisoes

Documento resultante de uma pesquisa concluida em
que s o analisados, sistemati ados e integrados os
resultados de pesquisas publicadas ou n o publicadas
emumcampodaci nciaoutecnologia,comoob etivode
dar contadosavan osetend ncias de desenvolvimento.

Aviso de direitos autorais

Ao submeter os artigos, 0 s autor es assinante s
declara m que:

Cede m e clusivamente Universidade de Antioquia,
uma entidade universit ria aut noma com regime
especial, C PJ 8 0. 80.040-8, a titularidade dos
Direitos Autorais da contribui o pelo pra o da
propriedade intelectual e qualquer prorroga o ou
renova o0, para que a Revista nteramericana de
Bibliotecologia a reprodu a em formato impresso,

eletr nico, banco de dados ou multimidia. Esses
direitos incluem, mas n o se limitam a publica o,
republica o, comunica o, distribui o ou qualquer
outro uso do artigo na integra ou em parte, em qualquer
idioma, e em uma vers o eletr nica da revista, ou em
qualquer outro meio conhecido ou a ser desenvolvido.

Apo0s a publica o do artigo, ele pode ser reprodu ido
sob a licen a Creative Commons: Atribui o-
oComercial-Compartilhar gual 2. Col mbia CC
B - CSA2 C
artigo de pesquisa  derivado de um proeto de
pesquisa.

A obra
para publica o em outra revista durante o processo

original e in dita, n o foi nem ser enviada

deavalia oeaceita o pelaRevista nteramericana de
Bibliotecologia.

Eles assumem total responsabilidade pelos conceitos
e pressos no artigo publicado, sendo os nicos autores
intelectuais e respons veis pelo seu conte do.

o h impedimento de qualquer nature a para esta
autori a 0, e eles tamb m respondem e clusivamente
por qualquer a o de reivindica o, pl gio ou qualquer
outro tipo de reclama o que possa surgir por parte de
terceiros.

Eles se comprometem aatender sindica es,sugest es
e corre es dos revisores ou rbitros, se ainda dese am
publicar seu material na Revista.

Eles aceitam que o processo de revis o e aceita o
do material entregue pode levar v rios meses e que o
recebimento n o implica aprova o ou publica o
autom tica.

Politica de coautoria:

Ser o consideradas autoras e coautoras as pessoas que
atendam aos seguintes crit rios de participa o:

er feito contribui es signi cativas em pelo menos
um dos topicos listados de 1 a 3.



1 Conceitua o e design
2 Aquisi o de dados
3 An lise e interpreta o

er contribuido pelo menos em um dos topicos 4 ou
artigo: elementos de participa o

4 Reda odoartigo
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ou os membros da equipe editorial da R B n o atuam
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Aqueles que n o atendem aos crit rios de autoria
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s autores s o respons veis pela contribui o
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Sobre a revista

s trabalhos devem ser submetidos e clusivamente
considera o da Revista nteramericana de
Bibliotecologia durante o processo de avalia o. Para
isso, os autores devem se registrar na plataforma pen
Journal System - ]S e, em seguida, enviar seu artigo
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Para garantir a originalidade dos manuscritos, a Revista
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A Revista nteramericana de Bibliotecologia n o cobra
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meses paraaavalia oacad micaat adecis o naldos
avaliadores. Estamos trabalhando para redu ir esses
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Submission Guidelines

he Revista Interamericana de Bibliotecologia is a peer-
revie ed scienti ¢ publication aimed at librarians,
archivists, and specialists in information sciences.
t serves as a trusted platform for the publication of
original and unpublished articles ritten in Spanish,
English, or Portuguese, stemming from research
activities. he ournal also  elcomes theoretical
studies, revie papers, and original re ections that
contribute to the advancement of library science and
related disciplines, especially in the atin American
conte t. he ournal is published quarterly, and its
electronic version is freely accessible on its  ebsite.

he Journal accepts the follo  ing types of submissions:

e riginal or s based on completed research ith
comprehensive results.

e Re ections derived from research.
e Revie s of research-based topics.

e Short articles presenting preliminary or partial
research results.

e Case reports.
e Re ection articles.

e ctters to the editor regarding the ournal s editorial
policy or previously published or s.

e Bibliographic revie s of recently published or s.

he call for manuscript submissions is ongoing.
All submissions must be original and e clusively
submitted to the Revista Interamericana de Bibliotecologia
during the evaluation process. Authors are required to
register on the pen Journal System ]S platform
and then submit their articles through the provided
lin s. tis mandatory to attach the Author s Certi cate
and Author nformation in the Supplementary Files
section, hich ill appear to ards the end of the
article submission process.

he ournal illnotpublishmultiple or sbythesame
author ithin the same year or in consecutive issues,
even if they are co-authored. Authors should refrain
from submitting other manuscripts to the ournal
until an editorial decision has been made regarding the
initial submission.

he nal decision regarding the acceptance or re ection
of articles is made by the ournal s director/editor.

Peer Review:

he submission of articles does not imply an obligation
to publish them. he Editorial and Scienti c
Committees are responsible for selecting articles for
publication, and they rely on the traditional double-
blind peer-revie system. At least t o e perts in the

eld, preferably ith doctoral degrees, must approve
the article before publication based on prede ned
evaluation criteria. he evaluation can result in the
follo ing outcomes:

e Reection of the article,
provided

ith the author being
ith reasons for the decision.

e Acceptance of the article ithout modi cations.

e Acceptance of the article ith minor modi cations.

e Acceptance of the article ith

modi cations.

signi cant

frevisionsarerequired, theauthor illreceivefeedbac
from the peer revie ers and should incorporate their
recommendations. n cases of signi cant revisions, the
article ill be re-evaluated by the same revie ers. After
receiving the evaluation, the director/editor ill ma e
a nal decision regarding publication.

Revie ers have four ee s to provide their verdict
initial evaluation , authors havet o ee stoma e
revisions requested by the revie ers, and if a second
evaluation is required, this ill ta e an estimated t o
additional ee s.

he criteria for the evaluation process include:

e Formal aspects: title, structure, bibliography, rigor.

e Content: MRD introduction, methodology, results,
discussion/conclusions .

e Final decision, hich could be one of the possibilities
mentioned earlier.

f the article is published, it does not imply agreement
from the Journal s Direction, Editorial Committee, or
the nter-American School of ibrary Science at the
University of Antioquia ith its content. Authors are



directly responsible for the ideas, udgments, opinions,
approaches, etc., presented in the article.

Starting from volume 43 in 2020, the ournal transi-
tioned from a print version to a digital-only version.

Manuscript Format and Preparation:

he Editorial Committee assumes the right to not
accept papers for publication that do not adhere to this
regulation. Articles should note ceed2 pagesin letter
si e, imes e Roman 12-point font, double-spaced,
ith symmetrical margins of 2. cm and consecutively
numbered.  he manuscript should include the

follo ing sections:

e itle: Clear and concise in the language of the te t
and its English version.

e Abstract and ey ords English and Spanish :
Analytical abstract in Spanish or Portuguese, if
applicable and English, consisting of 200-2 0

ords, demonstrating the same MRD structure of
the article, follo ing the recommendations of APA
style thedition . he abstract should not include
citations, references, footnotes, or acronyms. nclude
a minimum of si
te tand in English.

ey ords in the language of the

e t Development: Articles should follo  the general

structure of MRD research papers:

a ntroduction: Presenting the rationale of the or
and specifying its ob ectives clearly.

b Methods: Description of the sources, materials, and
equipment used inits e ecution.

¢ Results: A section thatans ers the research question
or hypothesis. t forms the basis for the discussion and
conclusions of the research and should be supported by
graphical information.

d Discussion and Conclusions: hese can be presented
n this/these
section s , recommendations can also be made and the

in the same section or separately.

central argument of the article reinforced.

Ac no ledgments optional : Mention of the
institutions and individuals ho funded or supported
the or . Specify pro ect codes grants if applicable.

Citation:

Citation is the faithful or adapted reproduction of
another author s ideas.

Direct or Verbatim Citation:

hene tracting or reproducing another author sideas
using theire act ords,if thee cerptisless than forty

ords, the citation should be inserted in the narrative,
enclosed in quotation mar s, and should specify the
author s last name, year, and the page from hich the
information ase tracted.

tcan be cited ith an author emphasis:

Martine de Sou a 1 8 provides a more precise
de nition in his Dictionary of Bibliology and Related
Sciences e pression of thought through graphic signs

letters, dra ings, paintings, etc. onamedium stone,
parchment, paper, canvas, Im, tape,etc.  p.23

r ithate temphasis:

A more precise de nition is provided in the Dictionary

of Bibliology and Related Sciences e pression of
thought through graphic signs letters, dra ings,
paintings, etc. on a medium stone, parchment, paper,
canvas, lm, tape, etc. ~ Martine de Sou a,1 8 , p.
23

Indirect or Paraphrased Citation:

n indirect citation, the ideas of another author are
ta en but adapted to the riters style. i e the
previous citation, it is necessary to include the author s
last name and the year of publication not the page .

t can also vary depending on the emphasis author or
te €.

Author:

n this regard, apscott and illiams 2011 point
out ho e-government initially improved citi ens
accessibility to information and services.



A repository can be de ned as a set of services that

an institution offers to its community members for

the management and dissemination of digital content

of interest to the parties D vila, u e , Sandia
orr ns, 20006 .

Citation of More than 40 Words:

heseare ritten separately,in bloc te t,indented, in
10-point font,and ithout quotation mar s. At the end
of the citation, the period is placed before the citation
details.
depending on the emphasis, as in the previous cases.

he organi ation of the information can vary

Author:

Rendon Roas 200
understanding of the document, stating that it is

offers a more comprehensive

anything that has a material e pression and
represents a certain phenomenon, not only in  ritten
form, such as manuscripts, pamphlets, and loose
sheets of propaganda, but also graphics, photographs,
dra ings, plans, Ims, discs, tapes, statistics, and

even any natural... produced by humans. p.120 .

Repositories originated from the Budapest pen
Access nitiative in 2001, generating a global
movement that has reached many corners of the

orld. tspurpose asto accelerate the international
effort toma e scienti c articles in all academic elds
available for free on the internet. Cordoba, 2011,p. 4 .

Elements of Citation and ariation According to the
umber of Authors:

As observed in the previous e amples, the elements
to highlight a citation are: parentheses, the authors
last name, year, and, in the case of direct quotes, the
symbol is
¢ use the con unction

page or paragraph number. Although the

common in English, in Spanish,

y and . o ever, for differentiation bet een author

emphasisand te temphasis, and for visibility purposes,
e illusethe  symbol.

Number of authors

Number Subsequent

First . Subsequent
of occurrences  Parenthetical .
appearance parenthetical
authors in the text appearance
in the text . appearances
First
ne cefer eefer 200 ecfer, eefer, 200
author 200 200 ’
o ome y ome y ome Oome
authores S nche S nche S nche | S nche ,
1 80 1 80 1 80 1 80
o 1]-f11roer€e Agger et al. Agger et al. Aggeretal., Aggeretal.,
1 64 1 64 1 64 1 64
authors

Note: the order of the authors ill determine their
visibility both in the citations and in the references,
therefore, this criterion should be given the importance
it requires in the elaboration of the citation of your
article.

References:

he list of references should have 1. line spacing,
each entry should have a hanging indent, and they
should be numbered. he list should be organi ed in
alphabetical order by the authors last names.  hen
referencing numbers or volumes of a publication, Arabic
numerals should be used instead of Roman numerals.
References should appear at the end of the article in
alphabetical order of the rst element, follo ing the
Ac no ledgments if included . References should
be limited to or s cited in the te t, preferably based
on inde ed ournals and boo s, and should follo the
APA guidelines  th edition . n-te t citations should
follo  the method of the rst element and the year of
the cited document s publication. fthe rstelement is
included in the te t, the accompanying year should be
placed in parentheses, or if not, both the rst element
and the year should be in parentheses. Each citation
should correspond to a reference entry that starts ith
the same information in the reference list, arranged
in alphabetical order and chronologically if referring
to more than one or by the same author . ft oor
more documents have the same rst element and year,
they should be distinguished ithlo ercase letters a,
b, c,etc. follo ing the year.

hile the APA guidelines suggest including only the
rst authors last name, there are authors ho are



commonly cited ith both last names. n such cases,
both last names should be hyphenated in both the

reference and the citation.

e Regarding the organi ation of references, starting
from the year 2020, some modi cations have been
made to optimi e the presentation of information for

search engines and speciali ed databases:

e hefull rstname ill be included in the references,

not ust the initial.

e Authors names
and the nal

ill be separated by instead of ,

ill be omitted.

e Phrases li e Retrieved from before UR sand D
beforethe D lin il also be omitted.

e Every document that already has one should have

the D lin in the reference.

e hecomplete D address ill be provided, not ust
the number.
Number of authors References Observation

ast name, First
name ear

ne author

All authors are
listed separated by
semicolons, ithout
con unction neither

nor

ast ame, First
o to 20 authors ame ast ame,
First ame ear

he rst 21 authors
are listed, ellipses are
placed and the last
author is listed.

21 or more authors

Example of the most referenced sources

Book

Authors ast ame, First ame ear. itle. City:
Publisher.

Chapter

Authors ast ame, First ame Authors ast ame,

First ame ear . itle of the chapter orentry. n

Editors ame Ed., itle of the Boo

City: Publisher.

PP -

Journals

Author-Author, First ame Author, First ame ear .
itle of the article. Journal olume number ,

PP-PP-

ame,

DOI

Author-Author, First ame Author, First ame ear .
itle of the article. Journal olume number ,
pp-pp. https://doi.org/10.

ame,

Website
Authors ast ame, First ame Authors ast ame,
First ame ear . itle of the article. Journal ame,

olume number , pp-pp. http://

Newspapers
Authors ast ame, First ame ear, Day, Month .
itle of the article. e spaper ame, pp-pp.

Tables and Figures
e ables and gures including photographs should
note ceed ten.

e heyshould be numberedin Arabic numeralsfollo ed
by a period and should be referenced ithin thete t.

All material should have a title.

e he title should be at the top of each table and at the
bottom of each gure chart, image, illustration .

e All material should have its respective source at the
bottom of the table or gure.

e mages and all graphic material should have a
resolution greater than 300 dpi, in . FF or JP
format.

Appendices

Appendices should be included if necessary and placed
after the references, ith their respective sources.

Notes

Footnotes should only be used if absolutely necessary
and should contain only clari cations or supplements



to the or that provide additional information
deemed necessary by the author.

Acronym

hen using acronyms or abbreviations, the complete
equivalent should be provided rst, follo ed by the
corresponding acronym or abbreviation in parentheses.

Subsequently, only the respective acronym or
abbreviation should be used.

Additional Instructions

e Submit the article lein  ord format, ith the .doc

or.rtf e tension, through the ]S platform.

ill handle grammatical
and stylistic corrections for articles in Spanish.

e he Editorial Committee

e Authors of articles in English and Portuguese are
responsible for the quality and riting of their
articles and are recommended to see a competent
language editor.

e n all cases Spanish, English, Portuguese , the
Editorial Committee reserves the right to adapt the
document to the editorial standards and criteria of

the Journal.

Research Articles

A document that presents, in detail, the original results
of completed research proects. he articles riting
should follo  the general outline of the MRD research
structure:

a ntroduction, hich outlines the foundations of the

or and clearly speci es its ob ectives.

b Description of the sources, methods, materials, and
equipment used in its e ecution.

¢ Presentation of the results.
d Discussion or conclusions.

n addition to the list of references in APA format,
seventh edition, and, if necessary, appendices.

e itle: Summari ing the main idea in a simple manner
that allo s the identi cation of the variables and
theoretical problems under investigation.

e Abstract: A 200-2 0- ord te t that accurately
re ects the purpose, content, and structure of the
article.  he abstract should be concise, ideally
structured in a single paragraph, and should include
the MRD structure introduction, methods, results,
discussion , mentioning the most relevant elements
of each of these parts concisely. Active voice is
suggested for clarity, and the use of acronyms,
abbreviations, or citations should be avoided. he
content of the abstract is more signi cant than its
length. Do not include information not found in the
te t

e ntroduction: Presents the speci c research problem
and describes the research strategies. t should
address questions li ez hat is the research
problem  hat are the bac ground and previous
research on the topic

e Methods: Detailed description of ho the research

as conducted, including conceptual de nitions

and, depending on the type of study, specitying the
different methodologies used.

e Results: nclude detailed ndings of the research to
ustify the conclusions.

e Discussion/Conclusions: n this section, e amine,
interpret, and qualify the results, ma ing inferences

ordra ing conclusions from them.

e References: he list of references should be presented
at the end of the article in alphabetical order by
the rst element, follo ing Ac no ledgments if
included . References should be limited to or s
cited in the te t and should preferably be based on
inde ed ournals and boo s, presented follo ing
APA standards seventh edition .

e Author s denti cation: Each manuscript should
contain the author s name s, preferably in the
format of the rst name, initial of the second name,
and the rst surname. his is done to reduce the
probability of confusion
Authors should appear in order of their contribution.
nclude institutional af liationand RC D D.

ith other researchers.

e Research nformation: Detailed information about
the pro ect or research or from hich the article
derives.



Additional Notes:

e he title of the or should be clear and concise in
the language of the te t and its English version.

e An analytical abstract in Spanish and English of up
to 200  ords should contain essential aspects and
resultsofthe or ,follo ing APA recommendations

seventh edition .

e Avoid footnotes if necessary, they should only
contain clari cations or supplements to the or
that do not affect the te ts continuity.

e ecti ns

Re ection articles present results of completed
research from an analytical, interpretive, or critical
perspective of the author on a speci ¢ topic. riginal
sources are consulted.

Structural aspects:

L itle
2. Abstract
3. ey ords

4. ntroduction

.Re ection
6. Conclusions

. Bibliographical references
Reviews

Document resulting from a completed research  here
the results of published or unpublished research on a

eld of science or technology are analy ed, systemati ed
and integrated, in order to account for progress and
development trends.

Copyright Notice

By submitting the articles, the undersigned author s
state s that:

e Assign s to the Universidad de Antioquia, an
autonomous university entity ith special regime,

8 0. 80.040-8,¢ clusively,theo nership of the
Copyright of the contribution during the term of the
intellectual property and any e tension or rene al,
so that the Revista nteramericana de Bibliotecologia
may reproduce it in printed, electronic, database

or multimedia format. hese rights include, but
are not limited to, publication, republication,
communication, distribution or any other use of the
article in  hole or in part, in any language, and in
an electronic version of the ournal, or in any other
medium no n or that may be developed.

e nce the article is published, it may be reproduced

under the Creativee Commons: Attribution-

onCommercial-ShareAli e 2. Colombia CCB -
C-SA2. C license.

e heresearch article is derived from a research pro ect.

e he or isoriginal and unpublished, has not been
and ill not be sent for publication to another
ournal,  hile the process of evaluation and
acceptance by the nter-American Journal of ibrary
Science continues.

e hey assume full responsibility for the concepts
e pressed in the published article, being the sole
intellectual authors and responsible for its content.

e he or isoriginal and unpublished, has not been
and illnotbesentfor publication toanother ournal,
hile the process of evaluation and acceptance by

the Revista nteramericana de Bibliotecologia lasts.

e hey assume full responsibility for the concepts
e pressed in the published article, being the sole
intellectual authors and responsible for its content.

e here is no impediment of any nature for the
present authori ation, and they are also e clusively
responsible for any claim, plagiarism or any other
type of claim that may arise from third parties.

e hey underta e to comply ith the indications,
suggestions and corrections of the evaluators or
referees, if they persist in their intention to publish
their material in the Journal.

e heyaccept that the processofrevie and acceptance
of the material submitted may ta e several months
and that its receipt does not imply either its approval
or its automatic publication.

Co-Authorship Policy:

Authors and co-authors are individuals ho meet the

follo ing criteria:



ave made signi cant contributions to at least one of
the sections listed from 1 to 3:

1 Conception and design.
2 Data acquisition.
3 Analysis and interpretation.

ave contributed to at least one of the sections 4 or
article: elements of participation :

4. Article riting.

Article revie
Additionally:

e he order of authorship should be a oint decision
among the co-authors, ith the principal
investigator typically leading the list. he editor or
members of the editorial team do not act as referees
in this matter.

ho participate in research but do not
meet the authorship criteria should not be listed as
authors.

e ndividuals

e hose ho do not meet the authorship criteria may

be included in anac no ledgments section.

e Students can be listed as co-authors if their

participation aligns ith these criteria.

e Authors are responsible for substantial contributions,
conception and design, data acquisition, and analysis
and interpretation of the study.

e Authors must approve the nal version for publication
and ta e responsibility by signing the authors
certi cate attach a signed format .

e Provide nal approval.
Privacy Statement

ames and email addresses entered in this publication

ill be used e clusively for the purposes stated by the
Journal and ill not be available for any other purpose
or to any other person.

About the Journal

Manuscripts should be submitted e clusively to
the consideration of the Revista nteramericana de
Bibliotecologia during the evaluation process. Authors
should register on the pen Journal System - ]S
platform and then submit their article follo ing the
corresponding lin s.

o ensure the originality of manuscripts, the Journal
implements the CrossChec program as an anti-
plagiarism measure.

he Revista nteramericana de Bibliotecologia does
not charge authors, revie ers, Editorial Committee
members, or Scienti ¢ Committee members for
participation in any of itsissues. Additionally, follo ing
an open access philosophy, the ournal does not charge
any fees for accessing its digital content.

Frequency of publication

he ournalispublished every four months, that s, three
issues are published each year, al ays at the beginning
of the period: rst of January January-April , rst of
May May-August and rst of September September-
December .

he editorial process, from the reception of the article
to its publication, currently ta es, on average, from 6
months to a year and a half, ta ing into account the
number of articles received and that the academic
evaluation has an estimated time of three tosi months
until the mnal decision by the evaluators. e are

or ing toreduce these aiting times. e ill notify

hen the average delay in the editorial process is less.

Open access policy

he nter-American Journal of ibrary Science provides
immediate open access to its content in accordance

ith its interest in contributing to a greater e change
of global no ledge.

Sponsors

Escuela nteramericana de Bibliotecologia, Universidad
de Antioquia.
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Advance Publication

ur current model is that of early publication, i..,
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editorial process and to dynami e the dissemination of
information.
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