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INVESTIGACION INTERPRETATIVA EN CONTABILIDAD

Kelly Johanna Bedoya Aguirre

Resumen

En la actualidad la investigacién interpretativa es utiliza en contabilidad como herramienta para
adquirir conocimiento e informacién. Debido a que esta ciencia también contiene caracteristicas
intrinsecas, se utiliza un método cualitativo, y no solo cuantitativo, lo cual nos abre un sinénimo de
posibilidades diferentes a las que nos ofrece la investigacion positivista. La contabilidad no solo
ofrece temas a investigar de tipo numérico, sino también temas de tipo social que requieren La
interaccion directa del investigador con el lugar de estudio, donde prevalece la preocupacién por
comprender una situacion grupal o individual dentro de un contexto organizacional.
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Introduccion

La investigacién interpretativa, la cual tiene un enfoque cualitativo, tiene unos propésitos que
estdn orientados a realizar una aproximacidn global a las situaciones sociales para explorarlas,
describirlas, y comprenderlas, igualmente ésta, plantea unos procedimientos, si bien usa el
método cientifico, la investigacion cualitativa no sigue una ciencia predetermina, como si ocurre
en la investigacién cuantitativa, aqui hablamos de una investigacidn circular, lo que quiere decir
gue las fases se pueden presentar de una manera simultdnea, se refiere a que se va recolectando
informacién y a la vez se analiza, también comprende unos tipos y disefios de investigacion
importantes como son investigacion descriptiva, la investigacion histérica o la investigacion
comparativa, en cuanto a los disefos, tenemos la investigacidon de accidn participativa, en la cual
se tiene una participacion actora en el contexto organizacional elegido.

En el enfoque cualitativo, se tiene una realidad multiple, compleja e histéricamente construida,
conocida a través de los actores sociales que la representan, alrededor del fendmeno que se esta
investigando. Alli encontramos una relacién sujeto-objeto, lo cual significa que estos interacttan;
cuando se habla de fendmenos, se refiere a los culturales, sociales y ambientales donde se
obtienen patrones humanos de comportamiento, donde a través de las interacciones, de los
simbolos, los significados, permitiendo interpretar la realidad del fenédmeno objeto de estudio.

En el presente articulo se pretende mostrar como investigar con un método cualitativo en el 4rea
contable, rompiendo asi, los paradigmas de investigacién tradicional.

Gutiérrez, Pozo, Fernandez (“s.f”) afirman:
Fase preparatoria del estudio de caso interpretativo

Es la etapa preliminar del E.C.I en la que el investigador, a partir de su formacion,
conocimientos, experiencias e ideologia, establece un marco tedrico-conceptual que le
sirve de referencia para contextualizar y planificar sus actuaciones. Se incluye en esta
etapa la revision documental, la identificacién del problema, la propuesta de disefio y
acciones a emprender en el curso de la investigacion, la delimitacién de cuestiones a
resolver, la caracterizacién inicial del escenario en el que se va a trabajar, asi como la
explicitacién de marco tedrico. El prototipo de investigador, que ilustra este enfoque, es el
de un naturalista extremadamente meticuloso con personalidad detectivesca, que ocupa
su tiempo tomando notas, haciendo dibujos y acopiando todo tipo de muestras, pistas y
detalles sobre el caso observado.

Fase de trabajo de campo y recogida de pruebas

Esta fase depende de la formacion del investigador en el manejo de determinadas técnicas y
de su habilidad para acceder a la informacién que precisa, para seleccionar el escenario
adecuado, elegir informantes clave y conseguir pruebas de interés. Requiere de una toma
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de decisiones acerca de los procedimientos de almacenaje de los datos. También demanda
la puesta a punto de un ensayo piloto para poner a prueba los instrumentos y el disefio,
asi como decidir la oportunidad de recabar nueva informacién y complementar los
muestreos. A través de su habilidad y perspicacia, el investigador obtiene la informacion
necesaria para producir un buen estudio interpretativo; esto destierra algunas creencias
acerca de la trivialidad del trabajo de campo, cuyo aprendizaje no requiere de otra
destreza que la de ponerse en el lugar de los hechos, e incluso puede llegar a relegarse
como una practica menor en manos de inexpertos: A menudo se oye decir que el trabajo
de campo, simple recolecciéon de material en bruto, puede dejarse para los mas jévenes, o
bien a personas no especializados, puesto que se reduce a simples técnicas que recogerian
esta primera materia prima, sobre la que trabajarian posteriormente los tedricos en la
ciudad con imaginacién (Panoff, 1975; p.79).

La vuelta al campo, una vez realizados los primeros andlisis, permite ejecutar contrastes
sobre las intuiciones y primeras evidencias, asi como elegir casos de contraste y afinar
mucho mas en las técnicas de muestreo mas apropiadas.

Investigacion En Contabilidad Utilizando El Método Cualitativo

En el dmbito contable, la metodologia cualitativa se plantea como objeto de estudio tanto de las
personas que trabajan en el area contable y sus procesos, permitiendo conocer las percepciones y
experiencias cotidianas de los funcionarios de la organizacion.

Es importante utilizar la metodologia cualitativa en el contexto contable, para construir marcos
tedricos, para examinar sus fenédmenos de los que se sabe poco, para estudiar y comprender
aspectos econdmicos, sociales, culturales, y politicos que influyen en la contabilidad, para
comprender como entiende los individuos los procesos contables. Para esto, estan las técnicas
cualitativas que permiten conocer motivaciones ocultas, generar explicaciones resolver problemas
complejos, en definitiva tener una mejor compresion del objeto de estudio; una de estas técnicas
es el grupo focal, en esta es importante los perfiles de los participantes de las entrevistas a
desarrollar, debido a que estos son la materia prima con la que disponemos para la investigacion.
Aqui también es importante que el investigador participe en las diferentes fases del estudio,
obteniendo asi una visién mds completa y comprensiva del problema. Es importante contar con un
segundo investigador el cual tiene una actitud semiparticipativa, para ayudar al investigador
principal en la recoleccidn de informacion importante, después de esta etapa, se debe realizar 5
etapas, las cuales son, el tratamiento de la informacién, la triangulacion, capacidad de analisis y
sintesis, nunca perder de vista los objetivos y las mas importante todas las conclusiones deben
estar avaladas.



Conclusiones

e La metodologia cualitativa comprende toda una sistematica que la dota de rigor.
o No hay técnicas buenas o malas, sino mds o menos adecuadas en cada caso. Dependera de
los objetivos y/o las fases del estudio.
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