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Resumen: Este estudio analiza el impacto de las normas contables en la realidad financiera de los
vendedores informales en Colombia. A partir de un enfoque tedrico, se exploran los origenes y
determinantes de la informalidad laboral, destacando factores estructurales como la segmentacion del
mercado, los costos de formalizacion y la falta de incentivos. También se examinan los métodos contables
utilizados en los negocios informales, caracterizados por la falta de registros estructurados y el uso de
herramientas rudimentarias. Se revisa la evolucion de la normativa contable en Colombia, desde sus inicios
hasta la implementacion de las NIIF para PyMEs, evidenciando los desafios que enfrentan los pequefios
empresarios en su adopcion. Finalmente, el estudio concluye que, aunque las normas contables pueden
mejorar la transparencia financiera, es necesario adaptar su aplicacion para facilitar la transicion de los
negocios informales a la economia formal y mejorar su acceso a financiamiento y oportunidades de
crecimiento.

Palabras claves: Informalidad laboral, normas contables, NIIF para PyMEs, economia informal.
formalizacion.

1. Introduccién

La informalidad laboral es un fendmeno estructural que afecta a una parte significativa
de la poblacion trabajadora en Colombia. Caracterizada por la falta de acceso a seguridad
social, inestabilidad en el empleo y ausencia de regulacion contable, esta realidad genera
desafios tanto para los trabajadores como para las instituciones encargadas de la
normatividad financiera. En este contexto, surge la pregunta de investigacion: ¢Pueden
las normas contables aplicadas en Colombia afectar la realidad contable de los vendedores
informales?

Este estudio busca analizar como la normatividad contable impacta a los negocios
informales y qué implicaciones tiene para su viabilidad financiera y su posible
formalizacion. A traveés de una revision de la evolucion de la informalidad laboral, los
métodos contables utilizados en estos negocios y la implementacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en las pequefias y medianas empresas
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(PyMEs), se pretende comprender los obstaculos que enfrentan los vendedores informales
al intentar ajustarse a los estandares contables establecidos.

2. Estado del arte
2.1 Evolucidén y enfoques tedricos de la informalidad laboral

En términos historicos, los estudios iniciales en la década de 1950, liderados por Boeke
(1953) y Lewis (1954), presentaron la "economia atrasada™ como una economia marcada
por la pobreza y el subempleo, principalmente en paises en vias de desarrollo (Galvis &
Pérez, 2015, en Caballero & Villadiego, 2019). La definicion de "informalidad" fue
introducida por Keith Hart en los afios setenta, quien la utiliz6 para describir las
condiciones laborales de los trabajadores que operaban fuera del sector formal,
caracterizados por baja formacién y escasos ingresos (Chen, 2012, en Cuevas et al.,
2016). Este enfoque inicial subrayaba una percepcion de informalidad como una
caracteristica temporal que desapareceria con el desarrollo econémico. Sin embargo, la
persistencia de la informalidad, incluso en economias en crecimiento, desencadend un
analisis mas profundo de sus causas y formas en las décadas siguientes, especialmente
tras la Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo de 1993, que defini6 "empleo
informal” en términos de las caracteristicas de las unidades de produccién (OIT, 2013,
citado en Caballero & Villadiego, 2019).

Los enfoques tedricos que explican la informalidad se han diversificado en funcion de los
factores econdmicos, sociales y personales que afectan las decisiones de los trabajadores.
Entre los enfoques predominantes se encuentran el dualista, el estructuralista, el
voluntarista, y el institucionalista. El enfoque dualista plantea que el sector formal no
puede absorber toda la fuerza laboral disponible, lo que empuja a las personas hacia el
sector informal como Unica alternativa de subsistencia (Uribe et al., 2007). En contraste,
el enfoque estructuralista atribuye la informalidad a un desajuste entre las habilidades
requeridas por el sector formal y las ofrecidas por los trabajadores; quienes, ante la
imposibilidad de acceder al empleo formal, optan por trabajos informales que exigen
menos calificaciones. El enfoque voluntarista, por otro lado, propone que la eleccion de
participar en la informalidad es una decision racional en la que individuos y empresas
comparan los beneficios y costos de operar en los sectores formal e informal, eligiendo
el segundo cuando es econdmicamente conveniente (Arenas, 2015, p.10). Finalmente, el
enfoque institucionalista sugiere que las regulaciones y costos impuestos por el Estado,
como las cargas tributarias y el nimero de tramites necesarios, incrementan los costos de
la formalidad y empujan a las empresas hacia la informalidad (Hirschman, 1970, en
Caballero & Villadiego, 2019).

Ademas, la informalidad se presenta en modalidades distintas, como la informalidad por
exclusién e informalidad por escape, las cuales reflejan las motivaciones de quienes
ingresan al sector informal. Segun Perry et al. (2008), la informalidad por exclusion
ocurre cuando factores econdmicos, legales y sociales, tales como la segmentacién del
mercado laboral y los altos costos de formalizacion, obligan a los trabajadores a operar
informalmente. En contraste, la informalidad por escape es vista como una decision
personal donde el individuo opta por la informalidad debido a los beneficios percibidos,
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como la flexibilidad horaria o la autonomia laboral, que no estan disponibles en el sector
formal (Caballero y Villadiego, 2019).

En el ambito de las teorias del mercado laboral, la teoria de la segmentacion del mercado
laboral y la teoria del capital humano son fundamentales para entender los factores que
influyen en la informalidad. La teoria de la segmentacion sugiere que el mercado laboral
se divide en sectores que ofrecen condiciones laborales significativamente distintas,
limitando la movilidad entre ellos. En el sector primario, los trabajadores disfrutan de
estabilidad, salarios altos y oportunidades de crecimiento, mientras que, en el sector
secundario, la estabilidad y los beneficios son minimos (Piore, 1969, citado en Fernandez,
2010). Uribe et al. (2007) argumentan que esta teoria es consistente con los enfoques
dualista y estructuralista de la informalidad, ya que la segmentacion impide la integracién
de los trabajadores informales al sector formal.

Por otro lado, la teoria del capital humano, que surgié en la obra de Adam Smith y se
consolidd en la segunda mitad del siglo XX con autores como Mincer (1958), Schultz
(1960) y Becker (1964), argumenta que los individuos invierten en su educacion y
experiencia para mejorar su productividad y obtener mejores ingresos a largo plazo.
Desde esta perspectiva, un menor nivel educativo y de habilidades se asocia con mayores
probabilidades de empleo en el sector informal, donde las exigencias formativas son
menores Yy los salarios tienden a ser mas bajos (Gil, 1995; Pérez & Castillo, 2016).

Los estudios empiricos en Colombia y otros paises latinoamericanos, como los realizados
por Guayara (2016) y Caballero y Villadiego (2019), destacan que los determinantes de
la informalidad incluyen factores sociodemogréaficos (como la edad y el género),
socioecondémicos (como el nivel de educacion y la pobreza), y geograficos (como la
ubicacion en &reas rurales o urbanas). Estos estudios también enfatizan el papel de la
proteccién social y los costos asociados a la formalidad, como el sistema de salud y
seguridad social en Colombia, que pueden hacer la informalidad més atractiva al ofrecer
beneficios sin requerir contribuciones formales (Gonzalez & Martinez, 2020).

Dentro del contexto de la informalidad laboral y las condiciones socioecondmicas de los
trabajadores informales, la pelicula "La sociedad del seméaforo” se muestra como una
representacion visual y critica de esta realidad. Su narrativa expone como la marginalidad,
la desigualdad y la lucha por la supervivencia se entrelazan en un entorno donde las
oportunidades son limitadas y la exclusion social es una constante.

La historia sigue a Raul, un hombre con habilidades como electricista, pero atrapado en
un ciclo de adiccion y pobreza. Su idea de manipular los seméaforos para prolongar el
tiempo en rojo con el fin de mejorar los ingresos de los vendedores ambulantes plantea
una solucion ingeniosa dentro del marco de la economia informal. Sin embargo, el filme
deja en evidencia que, a pesar del esfuerzo individual y colectivo, las estructuras sociales
y politicas no facilitan la transicion hacia la formalidad laboral. El liderazgo de
Cienfuegos, un personaje clave en la comunidad de vendedores, refuerza la teoria de la
solidaridad entre los marginados. No obstante, su tragico destino evidencia las
dificultades y la violencia estructural que enfrentan los trabajadores informales. La
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muerte de Martin, un nifio que esperaba el regreso de su madre, y la de Cienfuegos,
reflejan la cruda realidad de quienes viven en los bordes del sistema econémico formal.

El desenlace de la pelicula es simbdlico y desafiante: Raul toma control del seméaforo y
lo pinta de rojo, en un acto de resistencia frente a la indiferencia social. Este gesto final
resalta la falta de oportunidades y la necesidad de cambios estructurales que permitan la
inclusion econdmica de quienes, a pesar de su lucha constante, siguen siendo ignorados
por el sistema (Gallon Vargas, N. et al. 2020). La pelicula se vincula directamente con las
teorias de la informalidad abordadas en este documento, en particular con el enfoque
estructuralista y la teoria de la segmentacion del mercado laboral. La marginalidad que
retrata es consecuencia de una estructura econémica que impide el acceso al empleo
formal, lo que lleva a individuos como Raul y su comunidad a encontrar estrategias de
subsistencia en la economia informal.

Otro ejemplo de la cotidianidad de las ventas informales en Colombia es en El amor en
los tiempos del colera, Gabriel Garcia Marquez ilustra el papel fundamental de la
economia informal en la dinamica social y econémica de la ciudad caribefia donde
transcurre la historia. A través de descripciones detalladas del comercio callejero, la
novela resalta la presencia de vendedores informales que ofrecen una amplia variedad de
productos, desde frutas y alimentos hasta remedios caseros, reflejando asi una estructura
econdmica caracterizada por la flexibilidad y la ausencia de regulaciones formales. Estos
comerciantes, que operan al margen del sistema formal, no solo constituyen un elemento
clave en la vida cotidiana de la poblacion, sino que también evidencian las limitaciones
del mercado laboral y la necesidad de estrategias de subsistencia alternativas.

2.2 Métodos contables en los negocios informales

En un estudio de Giraldo Ruiz et al. (2018), se observa que los microempresarios de la
comuna cuatro de Medellin, en su mayoria duefios de microtiendas, utilizan métodos
contables manuales, como el uso de cuadernos y libretas para registrar sus transacciones
diarias. Estas préacticas, si bien accesibles, no permiten un analisis financiero exhaustivo,
limitando la capacidad de los empresarios para identificar tendencias y tomar decisiones
informadas (Giraldo Ruiz et al. 2018; Villarreal, J. L, & Coérdoba Martinez, J. X, 2023).
La investigacion resalta que la falta de conocimientos contables entre estos empresarios
agrava la situacion, ya que no logran generar estados financieros basicos ni separar las
finanzas personales de las del negocio, lo cual repercute negativamente en su rentabilidad
y sostenibilidad (Fuentes Doria, D. D, et al. 2022; Ledn Silva, J. M., et al. 2021).

Fernandez (2020) aporta que la informalidad contable en Colombia es en gran medida
una respuesta a barreras econdémicas y regulatorias que dificultan la formalizacion. Los
empresarios informales recurren a métodos visuales de control de inventarios y registros
simplificados que, aungue operativos, no ofrecen la transparencia necesaria para acceder
a informacidn sobre costos y margenes de ganancia. Estos métodos resultan insuficientes
para el crecimiento empresarial, pues los duefios de negocios no tienen acceso a
indicadores financieros precisos (Fernandez, 2020). Esta falta de registros adecuados
también impide que los negocios informales accedan al sistema financiero formal, lo que
les limita en términos de obtencion de préstamos o inversiones, haciendo necesario que
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las politicas publicas busquen reducir los costos de registro y simplifiquen los procesos
para promover la formalizacion.

Por otro lado, Striedinger Meléndez (2016) identifica consecuencias significativas
derivadas de la ausencia de contabilidad formal, como la dificultad para gestionar el flujo
de caja, realizar andlisis financieros y planificar el crecimiento a largo plazo. Segln
Striedinger, la falta de adopcién de Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) limita la competitividad de estos negocios y su acceso a mercados mas amplios
(Striedinger Meléndez, 2016). La implementacion de estas normas contables podria ser
un paso importante hacia la sostenibilidad de los negocios informales, y se sugiere que
tanto instituciones financieras como gubernamentales ofrezcan incentivos para fomentar
esta adopcion (Gonzalo Angulo, J. A., 2022).

En la misma linea, FI6rez Guzman et al. (2021) destacan que los pequefios empresarios
suelen percibir la contabilidad formal como innecesaria para sus operaciones cotidianas,
gestionando sus finanzas de manera intuitiva mas que estructurada. Esta falta de registro
contable detallado contribuye al incumplimiento de obligaciones tributarias, lo que puede
derivar en conflictos con las autoridades fiscales y limita el acceso a incentivos
gubernamentales (Flérez Guzman et al., 2021). El estudio concluye que la capacitacion
en contabilidad basica y un sistema de registro estructurado serian clave para mejorar la
gestion financiera de los pequefios empresarios informales.

Finalmente, Taba Gomez et al. (2017) proponen una serie de herramientas contables
simplificadas para tenderos y pequefios comerciantes. Este estudio sugiere la adopcion de
aplicaciones mdviles accesibles y econdmicas que permitan a los empresarios registrar
sus ventas y gastos de manera eficiente, aunque no cuenten con conocimientos contables
avanzados Taba Gomez et al. (2017). Estas practicas, junto con programas de apoyo
técnico de entidades gubernamentales, podrian mejorar la eficiencia y sostenibilidad de
los negocios informales en Colombia. La capacitacion en contabilidad bésica también es
un elemento clave que puede motivar la formalizacion gradual y el acceso a oportunidades
de crecimiento a largo plazo.

2.3 Evolucidén de la normativa contable en Colombia

La normativa contable en Colombia ha experimentado un desarrollo significativo a lo
largo de su historia, marcado por cambios en respuesta a factores sociales, econémicos y
politicos. Esta evolucion se puede dividir en varios periodos, comenzando con el Periodo
Hispanico desde la época colonial hasta 1853, durante el cual las primeras regulaciones
en contabilidad en las colonias se basaron en las Ordenanzas de Bilbao y otros textos
juridicos europeos. Estos documentos establecian normas para el registro contable de
mercaderes, que incluian el uso de libros especificos para registrar transacciones y la
obligacion de llevar cuentas claras y organizadas (Gonzéalez, 2001). Posteriormente, el
Periodo Patrimonialista (1853-1918) reflej6 un cambio en la concepcion de la
contabilidad en Colombia, influenciado por la consolidacion de un sistema tributario
formal. En este periodo, la contabilidad empez6 a cumplir un papel fundamental en la
administracién publica, especialmente tras el establecimiento del Impuesto de Renta, que
requirié mayor rigor en los registros financieros (Gonzalez, 2001).
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Con el inicio del Periodo Fiscalista (1918-1986), la contabilidad se convirtié en una
herramienta clave para la administracion fiscal del Estado (Espinal Piedrahita, J. J., et al.
2021). Este periodo estuvo marcado por la creacion de normativas que regulan
directamente la contabilidad en el sector privado, como los decretos de 1986, que
introdujeron formalmente las Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas (GAAP)
en el pais. Estas disposiciones establecieron principios especificos que debian seguir las
empresas en la elaboracion de sus estados financieros y fomentaron la transparencia en la
informacion contable (Pineda et al., 2022).

La promulgacion de la Ley 1314 de 2009 marcO el comienzo del Periodo de
Normalizacion Contable en Colombia, al establecer el proceso de convergencia hacia las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF). Este proceso buscd
homogeneizar los estdndares contables en Colombia con aquellos adoptados en otros
paises, promoviendo asi la comparabilidad de la informacion financiera a nivel
internacional y fomentando la inversion extranjera. La Ley 1314 establecié un marco
regulador para la informacion contable y financiera en el pais, orientando las practicas
contables hacia estandares globales reconocidos (Puerta et al., 2019). A través de esta
legislacion, el Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP) categoriz6 a las
empresas en tres grupos: el Grupo 1, que debia adoptar las NIIF plenas; el Grupo 2, que
emplearia una version simplificada de las NIIF para PYMES; y el Grupo 3, que utilizaria
un conjunto de normas contables simplificadas para las microempresas (Pineda et al.,
2022).

Este marco técnico normativo buscaba adaptar la contabilidad a las caracteristicas
particulares de cada tipo de empresa, reconociendo asi la necesidad de flexibilidad para
ajustarse a la diversidad del sector empresarial colombiano (Fronti-de Garcia, L., &
Suarez-Kimura, E. B., 2022). En 2011, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
expidio el Decreto 4946, que permitio a las empresas iniciar la aplicacion voluntaria de
las NIIF, dando paso a una transicion planificada para la completa implementacion en
afios posteriores. Como destacan los autores, la adopcion gradual fue necesaria para
mitigar los impactos de este cambio en las practicas contables y permitir que el pais
desarrollara la capacidad técnica requerida para esta transformacion (Vergara-De La Ossa
et al., 2015, p. 123). Ademas, el Decreto 3022 de 2013 estableci6 una diferenciacion de
los requisitos normativos segun el tipo de empresa, permitiendo una implementacion méas
flexible y adecuada a la realidad econdmica del pais. Asi, las NIIF para PYMES se
adaptaron a las empresas de menor tamario con el fin de reducir las cargas administrativas
y los costos de implementacion (Vergara-De La Ossa et al., 2015, pp. 124-126).

Este proceso, sin embargo, no estuvo exento de desafios. Segun los autores, la falta de
personal capacitado en el pais y los costos asociados a la asesoria y capacitacion han sido
algunos de los obstaculos mas notables para la implementacion de las NIIF en Colombia
(Vergara-De La Ossa et al., 2015, p. 130).

2.3 Implementacion de las normas internacionales de informacion financiera (NI1F)
para las pequefias y medianas empresas (PyMES)
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La globalizacién y la necesidad de armonizar la informacion financiera a nivel mundial
han impulsado la adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF) en Colombia, especialmente para micro, pequefias y medianas empresas
(Mipymes) (Saavedra Garcia, M. L., 2022). Estas normas buscan crear un "lenguaje
contable y financiero™ uniforme, que facilite la comparabilidad de los estados financieros
entre empresas a nivel global, promoviendo asi la transparencia y coherencia en la
informacion presentada. Este contexto ha motivado a Colombia a sumarse a otros paises
que ya han implementado las NIIF, una transicion que empez6 formalmente con la Ley
1314 en 2009, la cual deleg6 al Consejo Técnico de la Contaduria Publica (CTCP) la tarea
de guiar el proceso de convergencia contable del pais (Moncada Rendén, 2021).

Para el grupo de empresas catalogado como PyMEs, el Decreto 3022 de 2013 establecid
un cronograma de implementacion de las NIIF para PyMEs, marcando el afio 2015 como
el periodo de transicion en el cual estas empresas debian comenzar a preparar sus estados
financieros bajo el nuevo marco normativo, ademas de los principios contables locales
(Decretos 2649 y 2650 de 1993). Este cambio buscaba aumentar la competitividad de las
PyMEs colombianas y facilitar su acceso a mercados de capitales al proporcionar
informacién financiera comparable y de mayor calidad Cantillo et al. (2022). Sin
embargo, la transiciébn hacia este estandar ha presentado desafios importantes,
especialmente en sectores especificos como el palmicultor. Cantillo et al. (2022)
analizaron los efectos de la implementacion de las NIIF en 147 empresas de este sector,
incluyendo tanto actividades de cultivo como de extraccion de palma de aceite. El estudio
revel6 que los indicadores financieros de las empresas en este sector experimentaron
cambios significativos, especialmente en términos de liquidez. Por ejemplo, el indicador
"ktno", que mide la capacidad de una empresa para cumplir con sus obligaciones a corto
plazo, mostré una disminucién notable tras la implementacion de las NIIF, lo que indica
una menor liquidez en las empresas palmicultoras bajo el nuevo estandar contable.

La implementacién de las NIIF también ha sido lenta en otras regiones del pais, como en
el noroccidente del Valle del Cauca. Moncada Renddn (2021) encontr6 que sélo un 8,46%
de las Mipymes en esta area han avanzado en el proceso de adopcién de las NIIF, debido
principalmente a la falta de interés de los empresarios, la limitada intervencion
gubernamental y la insuficiente formacién de los contadores en estas normas. Esta baja
adopcion refleja una realidad comin en las PyMEs de Colombia, donde, a pesar de los
beneficios potenciales de la adopcion de NIIF, los obstaculos de recursos y conocimientos
especializados frenan el avance hacia una mayor transparencia y competitividad en el
mercado global.

3. Discusion y conclusiones

El presente estudio ha permitido analizar el impacto de las normas contables en la realidad
de los vendedores informales en Colombia, explorando como la regulacion financiera
incide en un sector caracterizado por la ausencia de formalidad, bajos niveles de control
contable y limitaciones en el acceso a servicios financieros. A lo largo del documento, se
ha evidenciado que la informalidad no es solo el resultado de la falta de cumplimiento
normativo, sino también de factores estructurales como la segmentacion del mercado
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laboral, los costos de formalizacion y la falta de incentivos efectivos para la adopcion de
practicas contables mas rigurosas.

Uno de los hallazgos mas relevantes es que los vendedores informales suelen recurrir a
métodos contables rudimentarios, como el uso de libretas o registros mentales, lo que
limita su capacidad para evaluar la rentabilidad de sus negocios y dificulta su acceso a
financiamiento formal. Ademas, la implementacion de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) en las pequefias y medianas empresas ha demostrado ser
un reto significativo, debido a la falta de capacitacion y a la percepcion de que estas
regulaciones son demasiado complejas para negocios de pequefia escala.

Si bien las normativas contables en Colombia han evolucionado para mejorar la
transparencia y estandarizacion financiera, su aplicabilidad en el sector informal sigue
siendo limitada. Esto abre la discusion sobre la necesidad de estrategias mas inclusivas
que permitan una transicion gradual hacia la formalizacién. Entre las posibles soluciones
se encuentran el disefio de sistemas contables simplificados, incentivos fiscales para la
formalizacién y programas de educacion financiera dirigidos a los emprendedores
informales.

Para futuros estudios, seria valioso profundizar en la relacion entre la informalidad y las
politicas puablicas de formalizacion, asi como en la viabilidad de herramientas
tecnoldgicas para mejorar la gestion contable de los negocios informales. Ademas, queda
abierta la discusion sobre el papel del Estado en la reduccion de las barreras burocréticas
y la creacion de mecanismos de apoyo que faciliten la integracion de estos trabajadores
al sistema financiero y tributario. Si bien las normas contables pueden afectar la realidad
de los vendedores informales, es necesario replantear su aplicacion para que se adapten a
las condiciones particulares de este sector. Solo a través de un enfoque flexible e inclusivo
sera posible cerrar la brecha entre la economia formal e informal, contribuyendo asi al
desarrollo econémico del pais.
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