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Resumen: El trabajo ha sido, a lo largo de la historia, una dimension esencial de la vida humana. Desde las
primeras comunidades, en las que la supervivencia dependia de la fuerza fisica y la cooperacion, hasta las
sociedades actuales marcadas por el capitalismo y la globalizacion, su concepcion ha cambiado
profundamente. En algunos momentos se entendié como castigo o sometimiento; en otros, como privilegio
de quienes dominaban, y hoy se reconoce como un derecho fundamental y una via de desarrollo social e
individual., Sin embarg0, las tensiones en torno al trabajo persisten. La precarizacion laboral, la desigualdad
contractual y los costos sociales invisibles que asumen las familias evidencian nuevas formas de
dominacion y exclusion bajo la logica del mercado. Esto nos lleva a cuestionar la responsabilidad ética de
las empresas y a resignificar el trabajo como un eje de dignidad, justicia y construccion social.
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El trabajo es una forma de intercambio fundamental en nuestra sociedad actual y lo ha
sido a lo largo de generaciones. Puede afirmarse que el concepto de trabajo esta
profundamente ligado a la existencia del ser humano, pues basta imaginar la vida de los
primeros hombres y mujeres, quienes, aunque aun no hubieran definido el término,
debieron valerse de su fuerza fisica y de su capacidad estratégica para garantizar la
supervivencia y obtener alimento. En este sentido, Karl Marx definia el trabajo como un
proceso entre el hombre y la naturaleza, y dicha concepcion cobra sentido al analizar la
historia de la humanidad. A medida que las sociedades evolucionaron, el trabajo dej6 de
ser Unicamente una actividad orientada a la subsistencia individual y comenzé a
configurarse como un proceso colectivo. Con el crecimiento de las comunidades y la
aparicion de formas mas complejas de organizacion social, se consolido la division del
trabajo, entendida como la distribucion de tareas especificas entre distintos individuos.
Esta dinamica no solo permitio la especializacion y el aumento de la eficiencia, sino que
también dio origen al intercambio de bienes y servicios. Sin embargo, la consolidacion
de estructuras jerarquicas trajo consigo nuevas formas de dominacion. En este contexto,
surge la esclavitud como una de las primeras instituciones sociales donde el trabajo dejé
de ser una actividad libre y colaborativa para convertirse en una imposicion forzada. De
este modo, el trabajo ya no se limitaba a garantizar la supervivencia del grupo, sino que
se transformd en un mecanismo de acumulacidon de riqueza para unos pocos a costa del
sometimiento de otros. La esclavitud sentd las bases de la estratificacion social y de la
desigual valoracion de las labores, elementos que permiten comprender fendomenos
posteriores como el clasismo organizacional y la desigualdad laboral.

Comprender coémo funciona el trabajo y la importancia en la construccion social e incluso
individual implica reflexionar sobre su concepcién, la cual no ha sido percibida de la



UNIVERS WD
B ANTIOOMN )

Facultad de Ciencias Econdmicas - Departamento de Ciencias Contables

misma manera a lo largo de la historia ni se interpreta de forma uniforme entre las distintas
disciplinas. Esto se debe a que el concepto de trabajo estd condicionado por el contexto
social, econdmico y cultural, asi como por la cosmovision propia de cada época y espacio.

En la antigua Grecia, el trabajo, especialmente el de caracter fisico o manual, era
considerado una actividad degradante y propia de los esclavos. Para los hombres,
dedicarse a estas labores significaba una limitacion frente a los ideales superiores de la
vida, a ideales nobles como la politica, la filosofia y las artes, que se concebian como
parte de la libertad humana. En este sentido, el trabajo fisico podia llegar a percibirse
como una carga o maldicion reservada para quienes se encontraban en una posicion
inferior.

Si atendemos a su etimologia, el término trabajo se relaciona originalmente con el dolor,
el sufrimiento, el castigo y el esfuerzo, pues proviene del latin tripalium, un instrumento
de tortura en el que se inmovilizaba a los condenados o a los animales rebeldes. Esta
connotacion negativa acompand al concepto durante siglos. Sin embargo, en la Edad
Media comenzo a consolidarse una concepcion mas ambivalente. Aunque se mantenia la
idea heredada de la tradicion judeocristiana que lo vinculaba al castigo del pecado
original, el trabajo empez6 a legitimarse también como una actividad virtuosa y digna.
Bajo los ideales cristianos, especialmente en el ambito monadstico, se revalorizé6 como un
medio de progreso moral y espiritual, asi como una forma de contribuir al bienestar
colectivo.

Con la llegada del capitalismo, el trabajo se transformd en una mercancia cuyo valor
comenzd a medirse en términos de productividad y salario. Aunque esta dindmica
dignificé en cierta medida al ser humano al sustituir la esclavitud por el trabajo asalariado,
también generd nuevas tensiones propias de la relacion laboral.

En la actualidad, el trabajo se concibe como un derecho fundamental y como una via de
autorrealizacion, integracion social y desarrollo colectivo; asimismo, puede percibirse
como un medio de progreso, de acumulacion de riqueza y de éxito. Sin embargo, ain
persisten huellas de concepciones antiguas en las que el trabajo carecia de virtud y se
consideraba indigno de un ser humano libre. No estamos completamente alejados del
esclavismo ni de esta ultima concepcidn, pues la opresion, la estratificacion social y las
relaciones de dominacién entre empleador y empleado asi lo evidencian. El clasismo
organizacional, el ideal social que se tiene de la riqueza, la construccion social del mérito
y el privilegio de la clase alta frente a la desdicha de quienes carecen de capital fisico,
cultural, social y otros tantos, demuestran que aun seguimos en la ambivalencia de este
término: el trabajo. Por ello, resulta imprescindible seguir resignificando este concepto,
que, aunque etimoldgicamente conserva un origen vinculado al sufrimiento y la
esclavitud, no significa que no podamos enfrentarlo de manera critica para superar
desafios como la desigualdad, la precariedad y la falta de reconocimiento.

Las reflexiones criticas que deseo plantear sobre el ideal social del trabajo, el uso indebido
del contrato de prestacion de servicios y la responsabilidad social empresarial desde la
perspectiva contable se reflejan en el conocimiento adquirido a lo largo de mi formacion
universitaria y en las lecturas que he tenido la oportunidad de analizar. Reconozco que,
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durante la carrera de Contaduria Publica, hubo materias, conceptos e ideales que lograron
captar mi atencién de manera significativa. Recuerdo especialmente aquellas clases que
abordaban la dimension social y que iban mas alld del esquema teérico que caracteriza a
la profesion. Estas experiencias ampliaron mi visiéon de la contaduria, no solo en lo
intelectual, sino también en el sentido de pertenencia que me generan hacia la sociedad.

Como sustento de este ensayo, resulta fundamental comprender el concepto, la naturaleza
y el marco legal del contrato de prestacion de servicios y el, ya que dichos elementos
permiten desarrollar un analisis critico sobre su aplicacion en el contexto colombiano. En
particular, se examina la mala praxis contractual y empresarial, caracterizada por la
desnaturalizacion de esta figura y su uso inadecuado, en contravia de lo establecido en la
normativa:

El contrato de prestacion de servicios es una modalidad contractual o figura juridica de
naturaleza civil o comercial, dependiendo del objeto del contrato y de quién lo suscriba.
Tiene como finalidad la ejecucion de una actividad o servicio especifico a cambio de una
remuneracion previamente pactada, sin que exista relacion laboral, subordinacion o
vinculacion permanente. Este tipo de contrato ofrece flexibilidad, ya que surge para
atender necesidades puntuales, temporales u ocasionales por parte del contratante.

Este tipo de contrato ofrece flexibilidad, ya que permite a las personas naturales o
juridicas contratar servicios para atender necesidades puntuales, temporales u
ocasionales, sin asumir las cargas propias de un contrato laboral, como el pago de
prestaciones sociales, afiliaciones al sistema de seguridad social, vacaciones, entre otros.
Desde el punto de vista del derecho civil o comercial el contrato de prestacion de servicios
es de naturaleza bilateral pues ambas partes contraen obligaciones:

e cl contratista se obliga a prestar un servicio
e cl contratante se obliga a remunerarlo.

Sin embargo, desde el punto de vista del derecho laboral no nos encontramos bajo
una figura contractual bilateral pues no hay una relaciona laboral y el contratista
actiia como trabajador independiente.

Ahora bien, entender las diferencias entre el contrato de prestacion de servicios y el
contrato laboral nos permite delimitar mejor las condiciones contractuales que se deben
seguir en las organizaciones:

Recuerdo que al iniciar mi curso de derecho laboral me cautivo la historia de esta
disciplina y la manera en que se consolidd a través de los cambios sociales, econémicos
y culturales vinculados al concepto de trabajo. En la modernidad, podemos hablar de
derechos laborales gracias a las transformaciones que marcaron los distintos sistemas
socioeconomicos, los cuales ya he descrito anteriormente como contextos historicos. En
este sentido, considero que el derecho laboral constituye una forma de reivindicacion del
trabajo y, desde una perspectiva conceptual, esta ligado a su resignificacion. Sin embargo,
no debe olvidarse que su existencia es también el resultado de los dificiles procesos de
lucha que ha enfrentado la clase trabajadora.
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En una de estas clases profundizamos en las diferencias entre el contrato de prestacion de
servicios y el contrato laboral. Aprendi que este Gltimo se caracteriza por tres elementos
esenciales, segun el articulo 23 del Cédigo Sustantivo del Trabajo: la prestacion personal
del servicio, la subordinacion y la remuneracion. Estos marcan la diferencia fundamental
frente al contrato de prestacion de servicios. Asi lo ratifica la Corte Constitucional en la
Sentencia C-154 de 1997:

“Como es bien sabido, el contrato de trabajo tiene elementos diferentes al de
prestacion de servicios independientes. En efecto, para que aquél se configure se
requiere la existencia de la prestacion personal del servicio, la continuada
subordinacion laboral y la remuneracion como contraprestacion del mismo. En
cambio, en el contrato de prestacion de servicios, la actividad independiente
desarrollada, puede provenir de una persona juridica con la que no existe el
elemento de la subordinacion laboral o dependencia consistente en la potestad de
impartir ordenes en la ejecucion de la labor contratada” (Corte Constitucional
de Colombia, Sentencia C-154, 1997, p. 1).

Comprendiendo los beneficios y ventajas de un contrato laboral, sin desprestigiar que el
contrato de prestacion de servicios es una herramienta eficiente para algunos tipos de
relaciones contractuales, me preguntaba por qué mi madre estaba contratada bajo la
modalidad de prestacion de servicios. En medio de mis dudas e inseguridad como
estudiante, relacionando temas tan importantes, me parecia aberrante pensar que fuera la
sociedad la que estaba equivocada y no yo. Diré¢ que, lamentablemente, me di cuenta de
que a mi madre le habian vulnerado sus derechos durante afios, y digo “lamentablemente”
porque me sentia indefensa ante tal situacion, consciente de que las leyes establecian
proteccion; sin embargo, en la realidad, la injusticia habia prevalecido. Senti el peso de
mi propia ignorancia y comprendi la magnitud del problema, pues el desconocimiento de
los derechos, la mala praxis y la omision deliberada hacen que la negacion de un contrato
realidad se convierta en un problema relevante para la sociedad y la clase trabajadora.

Ante toda esta situacion, recuerdo llegar a casa con los sentimientos a flor de piel,
deseando explicarle a mi madre lo que habia aprendido. Me sentia con ganas de ayudarla,
de pedir justicia y de luchar por sus derechos. Sin embargo, mi madre no parecid darle
mucha importancia, y por un momento me senti desdichada, defraudada e incapaz. Hoy,
con mas experiencia y perspectiva, siento que comprendo mejor a mi madre: yo apenas
estaba empezando mi carrera universitaria y el hecho de conocer la norma no me exime
de las injusticias sociales. Comprendi que deliberar un litigio es complejo y que enfrentar
el sistema puede ser intimidante; asi lo era para mi, y también para mi madre, quien era
la cabeza y el sustento de nuestro hogar.

Para comprender mejor la perspectiva de mi madre y enriquecer el analisis sobre la
realidad de los trabajadores contratados por prestacion de servicios, la entrevisté. Su
testimonio no solo me permiti6 desarrollar empatia, tan importante al abordar temas
sociales, sino también comprender con mayor claridad las realidades que se derivan de la
vulneracion de derechos laborales. A continuacion, comparto algunos fragmentos de la
conversacion con mi madre:
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“Ingresé a trabajar en un homecare de atencion médica y de enfermeria en el ario
2014. Hasta ese momento, habia logrado culminar mis estudios como auxiliar de
enfermeria y se me presento una oportunidad de trabajo en la cual, desde el
principio, se me explico que mi vinculacion seria por contrato de prestacion de
servicios, un tipo de contrato que no conocia, ya que mis trabajos anteriores
habian sido un poco mas independientes. Se me explico que, por el tipo de
vinculacion, no tenia derecho a vacaciones ni a primas, que me correspondia a
mi pagar la seguridad social, y que el pago seria por un valor determinado por
hora, acepté porque, de cierta manera, senti que estaba avanzando en mi
experiencia laboral y que esta era una oportunidad que no debia desaprovechar.
Sin embargo, al comenzar a trabajar, me encontré con una sobrecarga laboral:
debia cumplir horarios extensos, turnos de 12 horas, sabados, domingos y turnos
nocturnos, y el pago era muy bajo teniendo en cuenta que no habia recargos
nocturnos, ni horas extras; ademas, debia pagar mi seguridad social, y era muy
poco lo que me quedaba. Gracias a una herencia que recibi de mi padre, pude
conseguir una casa en anticres, por lo cual no debia pagar arriendo. Tenia
comparieras que debian sostenerse con el pago que recibiamos, y pagar arriendo
hacia que su situacion fuera mucho mas dificil. A veces en la empresa se
atrasaban con los pagos o nos queddbamos sin pacientes por razones como
muerte o se hospitalizaban y, ademas de subsistir con lo que teniamos, debiamos
seguir cubriendo la seguridad social”.

En esta primera parte de la entrevista pude darme cuenta de la construccion social que
existe alrededor del concepto de mérito. Si lo relacionamos con la manera en que se
concebia el trabajo en la Antigua Grecia, podemos notar que no hemos avanzado mucho
en ciertas ideas arraigadas sobre su valor y jerarquia. En la sociedad capitalista, tener un
empleo informal a menudo se percibe como algo inferior, mientras que avanzar en
estudios o conseguir cargos importantes en empresas se valora como un signo de progreso
y éxito. Esta percepcion esta alejada de la realidad, porque muchas veces los trabajadores
terminan formando parte del “esclavismo moderno”: cumplen roles esenciales para
sostener y hacer prosperar grandes corporaciones, mientras que su verdadero desarrollo
profesional y personal queda relegado. Ademads, la percepcion social de grandeza
asociada a ciertos cargos y la desvalorizacion de otros menos relevantes refuerza el
clasismo organizacional y la desigualdad laboral. Estos conceptos evidencian cémo la
construccion social del mérito puede perpetuar la explotacion y el desprestigio de los
trabajadores, aunque su contribucion sea vital para cualquier organizacion. Comprender
estas dindmicas es fundamental para resignificar el trabajo, reconociendo la importancia
real de todos los empleados en la construccion social y econdmica de un pais. Asimismo,
es necesario evaluar como, psicologicamente, las personas aceptan la vulneracion de sus
derechos al tener la concepcidn de alcanzar este mérito social, corporativo o econémico,
lo cual las pone en desventaja ante una sociedad que imparte injusticias.

Continuando con mi madre ella expresa ’ después de un tiempo empecé a adquirir mas
conocimientos e hice un técnico en auxiliar administrativo en salud , aspiraba con esto
encontrar un empleo mejor donde no tuviera que pagar la seguridad social pues era muy
duro pagar casi cuatrocientos mil pesos de seguridad social , yo queria mejorar las
condiciones de contratacion , asi que me propuse hacer el esfuerzo de estudiar y trabajar
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al mismo tiempo , con esto consigue poder ingresar a una empresa del mismo entorno en
salud como auxiliar administrativo en el cual se me vinculo por contrato laboral, y senti
mucho la diferencia mis horarios de trabajos mas cortos, de lunes a viernes y me pagaban
todo lo de ley , ahi empecé a pensar mas el lo injusto de la modalidad de contratacion de
las auxiliares de enfermeria, aun desempefiando un cargo mas importante donde era yo
quien debia contratar y manejar los horarios y turnos de las enfermeras, aun que era un
logro para mi podia sentir la injusticias que padecian mis compafieras” . Hubiera sido
ideal que este momento representara un hermoso comienzo en la vida laboral de mi
madre, pero la realidad es otra, aunque el contrato laboral mejora algunas condiciones,
las injusticias sociales y empresariales siguen presentes en cualquier entorno. Cuando mi
madre comenzd a trabajar, ain se vulneraban sus derechos: debia laborar desde casa los
fines de semana, horas que no eran remuneradas, y parecia que se desconocian los limites
legales de la disponibilidad contractual.

Aun asi, esta experiencia fue enriquecedora para ella, pues le permitié6 adquirir mas
conocimientos y prestigio en su trayectoria profesional. Con el tiempo, comenzaron a
asignarle mas responsabilidades debido a recortes de personal en dreas como laboratorio
o facturacion, lo que la obligaba a atender tareas adicionales. A pesar de esta carga extra,
para mi madre seguia siendo una oportunidad de crecimiento y aprendizaje.

Este relato me permite comprender lo valiosa y decidida que es mi madre, pero al mismo
tiempo evidenciaba la persistencia de injusticias sociales y empresariales desde nuestro
propio hogar. Incluso me parecid casi premonitorio pensar que, en algin momento, un
despido sin justa causa podria afectarla. Y asi sucedid: cuatro meses sin pago y un despido
arbitrario, reflejando la absoluta irresponsabilidad social de la empresa. Lo mas
preocupante es que estos casos rara vez llegan a un litigio exitoso, debido a que las
entidades regulatorias y de control no estan lo suficientemente atentas o activas para
proteger a los trabajadores en estas situaciones.

Me impact6é profundamente la historia de dona Luz, quien también fue afectada en la
despedida masiva de empleos. Ella trabajaba en los servicios de aseo de la empresa vy,
segun relataba mi madre, durante todo el tiempo en que no les pagaron tuvo que pedir
prestado para cubrir sus pasajes, con la esperanza de recibir luego su remuneracion. Sin
embargo, lo tnico que recibid fue un despido sin justa causa.

A diferencia de ella, mi madre —que ya podia comprender mejor los abusos a los que
habia sido sometida— no firmd una renuncia, pues le expliqué la figura del despido sin
justa causa y decidimos esperar para tramitar un litigio que pudiera dar solucion al
problema. En cambio, dofia Luz renunci6 sin méas. Tal vez lo hizo por desconocimiento
de sus derechos, por el sometimiento a la estructura organizacional o por ese sentimiento
de inferioridad que muchas veces la clase trabajadora desarrolla frente a las élites. Fueron
meses de servidumbre a una empresa desagradecida, meses de esfuerzo sin remuneracion.

Situaciones como esta dejan al descubierto realidades mas amplias: la mala praxis
organizacional, la precarizacion laboral, la obsolescencia del Estado y la falta de
responsabilidad social de las empresas. Incluso los cargos administrativos y el propio rol
del contador quedan comprometidos frente a estas dindmicas. Surge entonces la pregunta:
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(por qué la inobservancia de la norma? ;Sera acaso que el sistema nos ha empujado tanto
hacia la relevancia de los ingresos y la acumulacion de riqueza, que hemos olvidado la
esencia social, comunitaria y humanista del trabajo?

Para entender mejor este panorama, es necesario observar el marco legal. El contrato de
prestacion de servicios cuenta con una base normativa amplia; aunque dispersa, resulta
relativamente sélida, al igual que el contrato laboral. Este conjunto de normas permite
identificar con claridad cuando se configura una verdadera relacion laboral. No obstante,
en la practica colombiana, dicha figura contractual ha sido utilizada como herramienta
para facilitar formas de contratacion flexibles y, en muchos casos, para evadir los costos
asociados a una relacion laboral formal.

De ahi la importancia de reflexionar sobre la responsabilidad social que deben asumir no
solo las empresas y entidades, sino también los profesionales que intervienen en estos
procesos, como nosotros los contadores publicos. El uso desvirtuado de estos contratos
puede vulnerar derechos laborales fundamentales y, en un contexto marcado por la
desigualdad, quienes resultan mas afectados son los trabajadores, mientras la utilidad
empresarial se convierte en el eje rector de las decisiones.

Tanto en el sector publico como en el privado, se ha contribuido a la desnaturalizacion
del contrato de prestacion de servicios, desconociendo el principio de primacia de la
realidad consagrado en el articulo 23 del Codigo Sustantivo del Trabajo. Esta figura, en
no pocos casos, se emplea para encubrir auténticas relaciones laborales, evitando asi el
cumplimiento de obligaciones como el pago de seguridad social, prestaciones legales y
la garantia de estabilidad laboral. Esta practica plantea una inquietud profunda sobre la
¢tica de las relaciones laborales contemporaneas: jacaso el modelo capitalista ha
alcanzado tal nivel de predominio en la realidad colombiana que los derechos de los
trabajadores han sido relegados a un segundo plano?

La Ilamada flexibilizacion laboral, promovida bajo la l6gica de la eficiencia econdmica y
la reduccion de costos, ha contribuido a la normalizacion de la precariedad, debilitando
las garantias minimas de quienes, en ultimas, sostienen en gran medida el funcionamiento
de estas entidades pues contribuyen a su funcionamiento o crecimiento financiero en
empresas productoras. Es relevante entonces abrir un debate sobre el equilibrio entre
rentabilidad y justicia laboral, recuperando el sentido social del trabajo como un derecho
y su relevancia en las empresas y no como un simple gasto administrativo o en algunos
casos un costo.

.Cual es la importancia que se les da a los trabajadores en las empresas y en las
distintas entidades? ;Por qué, a pesar de ser la base fundamental del aparato productivo,
no se reconoce de manera justa su labor y su contribucién como fuerza de trabajo?

Estas preguntas invitan a una reflexion profunda desde el pensamiento critico, apoyado
en diversos enfoques tedricos que abordan la realidad laboral de forma empatica y
humanista.

En este sentido, resulta pertinente traer a colacion el concepto de "la emancipaciéon de
los trabajadores', que hace referencia a la necesidad de liberar a la clase trabajadora de:
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e la explotacion laboral,
e la opresion generada por el sistema capitalista,
¢ vy la subordinacién frente a los duenos del capital.

Esta no es una expresion anticuada, sino una demanda vigente en una sociedad moderna
que aun no supera del todo la division entre clases ni la supremacia del dinero y el poder
sobre el ser humano. Esta realidad se refleja, por ejemplo, en el uso desmedido y muchas
veces fraudulento del contrato de prestacion de servicios, que se ha convertido en una
practica habitual dentro del modelo empresarial para reducir costos, evadir
responsabilidades y debilitar las garantias laborales. Es, en esencia, una forma
contemporanea de precarizacion encubierta bajo la legalidad, debemos repensar las
practicas empresariales, resignificar la labor del contador en las empresas y en la
sociedad, resignificar el trabajo como forma de explotacion y su uso como medio para
fines empresariales capitalistas.

Como lo dije anteriormente debemos repensar las practicas empresariales y esto
también implica cuestionar el papel que desempeiiamos como contadores. ;Acaso
nuestra profesion se limita unicamente al registro de cifras? ;A perseguir utilidades,
reducir costos o acumular riqueza como sindénimo de éxito empresarial? ;O tenemos
también la responsabilidad de contribuir a una gestion ética, justa y humana dentro de las
organizaciones?

Como contadores no podemos permanecer indiferentes ante estas practicas que son
socialmente injustas. Nuestro rol no debe agotarse a algo meramente utilitario y capitalista
sino también en el compromiso con la transparencia, la equidad y el bienestar de quienes
hacen posible la operacion diaria de las empresas: los trabajadores. Es momento de
reconocer que detras de cada cifra, hay personas, historias y derechos que no deben
ignorarse.

(Cual es la importancia que le estamos dando al dinero, a la acumulacién de riqueza?,
[estara estd desmeritando nuestros valores como seres humanos?, mas alla del rol que
cumplimos en la sociedad, ;estamos entendiendo lo verdaderamente esencial?

‘El dinero aparece, pues, como poder desintegrador para el individuo y los vinculos
sociales que se dicen esenciales. Transforma la fidelidad en infidelidad, el amor en odio,
el odio en amor, la virtud en vicio, el vicio en virtud, el siervo en sefor, el sefior en siervo,
la estupidez en entendimiento, el entendimiento en estupidez.

Como el dinero, en cuanto concepto existente y activo del valor, confunde y cambia todas
las cosas, es la confusion y el trueque universal de todo, es decir, el mundo invertido, la
confusién y el cambio de todas las cualidades naturales y humanas”. (Marx, 1844/2018,
parr. 4)

Desde la perspectiva contable, la fuerza de trabajo se clasifica como costo o gasto
administrativo, segun su naturaleza. Se suele asumir que al consignar cifras
representativas de los movimientos financieros estamos informando la realidad de una
empresa; sin embargo, esto no es del todo cierto. La representacion de esa “realidad” entra
en contradiccidon cuando, aun conociendo el objeto social y el funcionamiento interno de
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la entidad, se registran erogaciones bajo contratos de prestacion de servicios pese a existir
una verdadera relacion laboral. Surge entonces el cuestionamiento: ;hasta donde llega la
perspectiva del contador dentro de una organizacion? En muchos casos, mas que reflejar
la realidad monetaria de la empresa, terminamos desconociéndola y elaborando informes
que consolidan informacion orientada unicamente hacia la misién predominante de casi
toda entidad: el progreso financiero y utilitario. Pero, ;dénde se reflejan los costos
sociales asociados a la actividad y a la mala praxis de las empresas referente a las
relaciones contractuales?

El concepto de costo social se entiende, basicamente, como el impacto que generan las
actividades comerciales o empresariales a través de sus operaciones, las cuales pueden
producir externalidades negativas, estos costos sociales no se reflejan en los estados
financieros, pero evidencian la inestabilidad contractual, la desigualdad social o
corporativa que afecta en gran medida la calidad de vida de los trabajadores. En este
sentido, la mala praxis de las empresas en sus relaciones contractuales —y lo que he
venido exponiendo a lo largo del ensayo— permite observar como los costos sociales
terminan trasladdndose directamente a los trabajadores en forma de precarizacion
economica, psicoldgica y social, afectando no solo su vida individual sino también el
entorno econdmico de sus familias y de sus hogares. Desconocemos, o quizé preferimos
ignorar, la realidad econdémica que atraviesan esas familias: la misma que atravesd mi
hogar y la de dofia Luz.

(Como puede entonces la clase trabajadora ser invalidada y sometida al clasismo
organizacional y social, si las desigualdades son consecuencia de la violencia estructural
del sistema? ;Como podemos desconocer la noble labor de nuestros trabajadores sin
advertir que, al limitar su progreso individual, privilegiamos el avance de una élite? El
trabajo no puede reducirse a un registro econémico, a un gasto o a un costo: debe
entenderse como un eje fundamental de la corporacion y de la sociedad, uno que exige
dignidad, justicia y construccion social.

De la responsabilidad empresarial y ética no solo de los contadores, sino también de los
administradores, capitalistas y demas actores del sistema, puede abogarse por otorgar
mayor relevancia a la dimension moral y ética, tanto en el trabajo individual como en el
colectivo. Resignificar el trabajo y la dignidad humana implica también resignificar
nuestros propios pensamientos y nuestra filosofia de vida: un trabajo que no se limite a
lo econdmico, sino que se acerque mas al ser, a la esencia y a la construccion misma de
la vida.

Conclusion

El trabajo, mas alld de ser un registro econdémico o un simple costo en los estados
financieros, constituye el eje sobre el cual se edifica la vida social y econdmica. A lo largo
de la historia, su concepcion ha oscilado entre la dignidad y la opresion, entre el progreso
colectivo y la explotacion de unos pocos. Hoy, aunque se reconoce como un derecho
fundamental, persisten desigualdades estructurales que limitan el desarrollo de la clase
trabajadora, trasladando a sus vidas los costos sociales derivados de la mala praxis
empresarial.
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Por ello, resulta imprescindible resignificar el sentido del trabajo, otorgandole el lugar
que merece como fuente de dignidad humana, justicia social y construccion colectiva.
Reconocer que detras de cada contrato hay un proyecto de vida y una familia es el primer
paso para transformar no solo la practica empresarial, sino también nuestra propia
filosofia frente al valor del trabajo. Asi, podremos avanzar hacia un modelo donde la ética,
la responsabilidad y el respeto al ser humano prevalezcan por encima de la acumulacion
desmedida de capital.
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