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UNA PROFESION DE CERO EN CONDUCTA

Introduccion

La situacion actual de la profesién contable, vista como una profesion poco
confiable, facilmente manipulable, a la que se recurre para dar cumplimiento a
reglamentacion Estatal, se aleja cada vez mas de aquella seguridad y confianza de
la cual fue depositaria cuando se le atribuyd la funcién de dar fe publica, sumado
esto a la limitacidn que el empresario hace de las herramientas contables, se
propicia la extincion de la actividad contable profesional.

En la blusqueda de nuevos elementos que rescaten a la profesidon contable de la
inminente condena a la que ha sido llevada por algunos profesionales que se
prestan al juego de la oferta y la demanda y por las empresas y demas usuarios
gue no conciben la importancia de la informacién contable, es trascendental ver a la
profesion desde un punto de vista de alta responsabilidad social, que se adapte y
solucione los problemas y necesidades presentados por la comunidad de una
manera ética y responsable.

Desafortunadamente, la visidon ética que se le da al ejercicio de la profesion esta
enfocada en el cumplimiento estricto de las normas que ayudan a amparar la
decision, pues, independientemente de la concepcidn subjetiva que se tenga sobre
el acto que es ético o no, se puede sustentar por medio del cumplimiento de la
norma establecida, asi: “se muestra una cierta tendencia a usar las normas
contables como un escudo protector, lo que les lleva a exigir en ciertos casos que se
cumpla la letra, mas que el espiritu de la misma, para descargar su eventual
responsabilidad”. (Gonzalo, Garvey, 2007)

Las instituciones universitarias como parte integrante de la formaciéon del
profesional contable, se ubican dentro de este proceso como el factor diferenciador
gue hara exitoso o no, el ejercicio de los profesionales contables de acuerdo al
enfoque y especializacidén sobre el que se haga énfasis en cada institucion.

De este modo, se plantean los siguientes interrogantes ésera que las instituciones
universitarias incluyen en la formacion de sus estudiantes herramientas que les
ayuden a éstos a salvaguardar la funcién de dar confianza y fe publica? éSera que
las instituciones universitarias establecen criterios sélidos de actuacion profesional?
¢Serd la Universidad la encargada de darle otra perspectiva a la profesion? ¢Cual es
la forma de impartir ética que tienen las universidades en la formacién del
profesional contable?

Para responder a estos interrogantes se ha de indagar si en las instituciones
universitarias del Oriente Cercano existe un interés por la formacién ética de sus
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profesionales, buscando que de este modo se propicie a una reflexidon sobre la
estructura de educacién concebida en el ambito contable, partiendo del estudio de
diferentes instrumentos que posibiliten en el estudiante la reflexion y afianzamiento
de concepciones éticas instauradas en su vida.

La ética como acumulado de vivencias

Referirnos al tema de la ética, es un camino espinoso, mas por el hecho de que la
ética se percibe de un modo diferente de acuerdo a la persona que la trate, asi ha
de involucrar conceptos y concepciones diferentes y se ha de entrelazar con
experiencias vividas, acontecimientos ocurridos y formacién dada en el hogar, pues
en lo que a ética se refiere, uno mas uno no es precisamente dos. Es una cuestion
algo subjetiva y se implanta y fructifica de acuerdo a los valores y principios de
cada persona y, de acuerdo a la disposicién que ésta tenga para obrar éticamente.

Para dar una concepcion bdasica sobre el término de ética, hemos de decir que La
ética es el respeto por uno mismo, por lo que se es, por lo que se piensa y por lo
gue se siente, limitado por el respeto a los demas, lo que son, sus pensamientos y
sus sentimientos, es la capacidad de tomar las decisiones y actuar de acuerdo a
principios, a valores y pensamiento de cada individuo, de tal modo que pueda
sentirse tranquilo y que no sienta que debe esconder algo o sentir esa sensacion de
gue lo van a juzgar por algo que hizo mal hecho, la ética entonces es ser justo y
respetuoso con los demas y consigo mismo. La definicion de la ética va ligada por
completo a las costumbres y cultura en la que uno se desarrolle, ética entonces
significa, actuar de acuerdo a nuestras concepciones y convicciones siempre y
cuando no vayan en detrimento de las concepciones y convicciones de los demas,
enmarcadas en el acumulado ético de la humanidad.

El ser humano se define y caracteriza desde el hogar, es en este nucleo donde se
logra dar valores o no a la persona, es desde alli donde se construye futuro y se
forja caracter, los valores que las personas poseen vienen inculcados entonces
desde el hogar y se van perfeccionando o estableciendo en el proceso académico,
en el contacto con las personas y en el enfrentamiento a la realidad, es indudable
gue solo en el hogar y en la infancia es cuando se logra educar a las personas en
valores y ética, pues es en ese momento donde aprenden a actuar, donde absorben
todo cuanto observan y lo juzgan como la mejor forma de actuar frente a la
sociedad. La educacion de la familia entonces, va marcando la psicologia, la
personalidad y el caracter del individuo y por tanto, la manera de proceder frente a
las demas personas con quienes se desenvuelva en todas las interacciones que se
dan en la sociedad a la cual pertenece y es miembro activo.

Dada la cultura tradicionalista y religiosa en la que crecieron las familias
antioquefias, nucleos de formacion de nuestro objeto de estudio, los hechos y
situaciones “inmorales” que anteriormente sucedian eran camuflados o escondidos
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ante la sociedad, la gente actuaba con una doble moral, en la que reflejaban ser
excelentes personas, aunque bajo cuerda sucedieran las mismas situaciones que se
presentan ahora, pues cumplian asi fuera por simple formalidad y asi no lo
sintieran, con un cédigo de ética culturalmente establecido. Cuando se cumple con
la norma, la persona puede sentirse tranquila frente a los demas, pero en su interior
no siempre va a ser asi, pues su conciencia le puede decir que el actuar que tuvo no
debid ser, que su actuar no estuvo acorde con su pensamiento, es decir, no fue
consecuente, pero el simple hecho de cumplir la norma lo tranquiliza y hasta, tal
vez, lo adormece, y se convierte en un receptor y reproductor de una falsa moral,
se le exigia cumplir un sin nimero de reglas que en muchas ocasiones no lograba
encontrarles sentido, sélo que estaban impuestas culturalmente por las familias o
por la religion, pues era la iglesia catdlica quien establecia los términos y
condiciones para el desarrollo de la sociedad, no sélo en la parte educativa, sino
también en la vida politica, econdmica, cultural...

Tradicionalmente a las familia se le ha atribuido la funcién de conservar un poco el
lado humanitario, inculcando en sus hijos los valores que la sociedad relegaba en un
intento por protegerlos del caos que de cierto modo se avecinaba; se dio entonces,
cierta proteccién hacia el sexo femenino, pues la delicadeza de la mujer, unido a la
sociedad machista existente, impidié que ésta se involucrara en un mundo donde la
sensibilidad era rezagada, el proteger esta sensibilidad de las mujeres constituyé de
cierto modo, la educacion ética que se le habria de brindar a los hijos, el descuido
de la ensefianza en la parte ética por las instituciones educativas, hizo que en gran
medida las mujeres fueran aisladas del entorno académico para ubicarlas como
formadoras en valores de sus mismas familias, era trascendental hacerlo, pues era
la Unica manera de darle importancia al ser humano como tal y a su formacién en
valores.

He aqui lo delicado, por qué se ha dejado el interés de educar en valores desde el
hogar, por qué los padres dejan ahora desde mas temprana edad a sus hijos en la
toma de decisiones sobre sus valores; supuestamente respetan lo que ellos decidan
sobre lo que ha de ser de su vida y como han de actuar, ain sabiendo que el Unico
medio de gran influencia para ellos como la television, no los guia por un verdadero
camino recto, pues ahora cada vez hay menos censura y restricciones para los
temas tratados, de este modo se reafirma que la Universidad e instituciones
educativas no son las Unicas responsables del proceder moral y ético, pues esto
seria delegar la responsabilidad en sélo uno de los actores que participa en la
formacién de la persona; al respecto Hegel propone:

n

el sistema de la eticidad desde tres instituciones: la familia, la
sociedad civil y el Estado, las cuales son reguladas mediante el
derecho. La conciencia moral es una determinacién subjetiva donde si
existe el conocimiento de los derechos, deberes y la idea del bien, los
cuales deben ser contrastados con sus conceptos como universal”
(Hegel, SF citado en Paz, 2005).
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Es triste darse cuenta que dia a dia, a las personas, instituciones educativas y
gobierno, les importa menos la educacién de su poblaciéon!, cumplen con una
formalidad académica, que simplemente se centra en el hecho de desarrollar la
parte racional de las personas, mas no su moralidad; se excusan, y gran parte de
los padres de familia hacen esto, en que ahora el valor mas importante es el
respeto hacia la individualidad, donde los nifos tengan la opcién de plantear su
propia personalidad y defenderla a cualquier costo, aun sin haber concebido desde
el hogar herramientas solidas a defender, pues ahora se observan mas
comunmente que los nifios son dejados desde temprana edad en manos de las
instituciones educativas, donde se establecen las formas de pensar y actuar
siguiendo determinadas reglas y, este hecho libra de toda responsabilidad a los
padres de familia que, argumentando que pagan una buena educacién para sus
hijos cumplen con su deber y se lo creen perfectamente, eludiendo y delegando asi
cualquier responsabilidad educativa que se tenga sobre los hijos. Se nos ocurre
pensar entonces ¢Por qué los padres sienten haber cumplido su deber por el hecho
de estar cumpliendo con una mensualidad en el plantel?, équién planted la idea de
gue los hijos son un “estorbo”, que hay que “guardar” en una institucién
académica? estos son entonces cuestionamientos que el ser humano ha de resolver
si quiere conservar un sentido ético y de valores en la sociedad en que interactuia.

La ética en un entorno empresarial

Luego de establecidos unos principios y valores éticos y culturales desde el hogar,
luego de haber formado familias con unos principios basicos, se ha de mirar la
influencia en la conservacion de estos principios a la parte empresarial, quienes con
su cultura organizacional han de irradiar o determinar en gran parte la cultura social
de aquella comunidad a la que pertenecen, lastimosamente en las grandes
empresas prima como lema o abanderamiento principal la desconfianza, a partir de
la cual se crean y adoptan controles, que ayudan a diezmar un poco el riesgo que
mentalmente se percibe, se predisponen de este modo las relaciones entre
companferos de trabajo y, por la incertidumbre de saber que represalias han de
tomar los directivos, se adoptan e ingenian nuevas medidas para evitar los
controles, sin darse cuenta que el simple hecho de depositar confianza en los
trabajadores es uno de los controles con mas eficacia que se pueden llegar a
implantar, pues los trabajadores de igual modo, trataran de devolver la confianza
gue se deposita en ellos, “Cuando los miembros de una comunidad estan vinculados
entre si, comprometidos en el bien comuln, se optimizan las posibilidades de
supervivencia, por ello la confianza funciona como mecanismo “reductor” de la
incertidumbre” (Quirds, 2006), como mecanismo de colaboracién y de apropiacion
gue propicia el adecuado surgimiento de valores, no sélo en la empresa con los
trabajadores, sino que se irradia a las familias y a la comunidad en general.

! para mayor profundizacién del tema, consultar a Estanislao y el Proyecto Moderno
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La cuestion, es que se estd educando en las compaiiias y todo el personal laboral
vinculado, para convivir en un ambiente tenso donde a cada instante se ha de
buscar el error o se ha de juzgar la fuerza laboral, o mas aln, se educa sélo en un
contexto de subordinacidn donde el empleado estd programado para obedecer,
como lo aclara Estanislao Zuleta:

“...en el sistema educativo concebido como aparato productivo de
fuerza laboral, dificilmente podremos encontrar una educacién
orientada a la refutacién de la opinién. Una educacion para el sistema
capitalista, necesita hombres con una postura de humildad frente al
saber, bien adaptados, dispuestos a escuchar, repetir y hacer, mas que
a refutar o problematizar” (Zuleta, 1995 citado en Ordofiez, 2007)

La educacion empresarial es entonces un factor fundamental a la hora de propiciar
valores en la sociedad, pues son las organizaciones en gran medida de acuerdo a
sus politicas institucionales las que determinan la forma de actuacién de los
trabajadores que las transmiten como legado a sus familias y la irradian a la
sociedad, pero conociendo esto entonces ¢Por qué es tan dificil para las compaifiias,
crear un ambiente laboral donde todos los empleados se sientan parte importante,
se sientan duefios de la empresa, se sientan bien consigo mismos y con los
compaferos de trabajo?, ¢épor qué no el hecho de educar a todos los miembros en
valores de convivencia y respeto hacia los demas vy crear un sentido de pertenencia
y responsabilidad social con las compaiiias?

Como sabemos que las empresas no tienen ninguna intencion de cambiar el proceso
productivo, porque no le conviene para nada que sus trabajadores empiecen a
pensar por si mismos, a plantearse interrogantes, a refutar lo ordenado por sus
supervisores, es importante que sean los trabajadores quienes empiecen a hacer el
cambio basando su capacitacién en una educacion filosofica, entendiendo educacién
filoséfica cdmo la que nos plantea Estanislao Zuleta:

“...Una educacion filoséfica, podriamos calificarla como una educacion
racionalista. Nos dice que los criterios minimos del racionalismo nos los
ofrece Kant, “Son tres las exigencias racionales segin Kant. La
primera, pensar por si mismo, es decir, la exigencia de renunciar a
una mentalidad pasiva que recibe sus verdades o simplemente las
acepta de alguna autoridad, de alguna tradicién, de algun prejuicio, sin
someterlas a su propia elaboracién; la segunda, ser capaz de ponerse
en el punto de vista del otro, y la tercera, es llevar las verdades, ya
conquistadas, hasta sus Ultimas consecuencias, es decir, que si los
resultados de nuestra investigacion nos conducen a la conclusién de
que estamos equivocados, lo aceptemos”. (Zuleta, 1995 citado en
Ordofiez, 2007)

El plantear la opcién de darle confianza a los trabajadores se ha vuelto algo
realmente descabellado, el pensar que la parte obrera de las compafias, se apropie
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tanto de la empresa es algo inconcebible y ridiculo para la parte directiva, que
simplemente piensa en el hecho de producir a cualquier costo con sus
“herramientas”® obreras; Podemos culpar de esto en gran medida al sistema
econdmico que tenemos, que poco le importa lo que nos haga felices o no, lo que
nos haga personas o no; solo estan interesados en agregar cada vez mas, dientes al
engranaje productivo, en agregar cada vez mas, piezas a las maquinas de
produccién, ésta es la razon por la cual el sistema esta tan conforme con que sus
“herramientas” no se preocupan mucho por pensar por ellos mismos mas que por
aprender técnicas que contribuyan al desarrollo del capital, y la universidad en este
aspecto estd aportando mucho, estd ayudando a formar profesionales para la
sociedad de capital sin un criterio claro de pensamiento, sin una concepcién propia
del entorno, sin una critica constructiva y de valores que ayude al mejoramiento de
la realidad anteriormente descrita.

Hemos de plantearnos por qué la clase dirigente, que para llegar a serlo ha tenido
gue capacitarse, no adopta o adquiere en su proceso formativo la visidn humana de
la produccién, en la que los trabajadores se sientan satisfechos y seguros para ser
productivos.

La ética en la sociedad

La sociedad ha establecido cddigos y reglamentaciones de ética que se deben seguir
para que el actuar de los profesionales sea ético con base a una referencia
establecida, pues de este modo es mas facil determinar si usted actia éticamente o
no. Cuando las reglas van en contra de los principios, los valores, la moral y ética
del individuo, no debe observarse la norma simplemente por cumplir con unas
reglas para sentirnos tranquilos y delegar las responsabilidades que nos incumben,
pues si bien, las normas son hechas para buscar que las relaciones entre los actores
de la sociedad sean mads armoniosas y respetuosas como lo dice Kant “El hombre
se obliga a cumplir con las leyes por deber. Sin embargo, estas leyes son
establecidas por el mismo, por su propia voluntad” (Kant, SF citado en Paz, 2005),
estas leyes no son siempre las adecuadas, éstas no son verdades Unicas, y no
siempre muestran la mejor manera de hacer las cosas, constantemente deben ser
evaluadas y observar su pertinencia, mirar si de verdad logran justicia y determinar
las consecuencias que han traido a la sociedad en general.

Ahora bien el actuar éticamente, no se refiere solamente a cumplir con unas
obligaciones legales, se debe dejar de lado la idea de que si se cumple con la
reglamentacion existente, se estd actuando con ética, hay que tener en cuenta que

2 Las herramientas a las que hacemos alusidn, se refieren a la utilizacién del factor humano como
“maquinaria” facilmente manipulable y reemplazable en el proceso productivo.
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esa “cuasi-ética” puede hacer que se afecte a muchos en la sociedad y no se tenga

sentimiento de culpa por ello; se puede tener el sentimiento de que se es libre con
los demas, pero no libre consigo mismo, como lo dice Kant “El deber es la necesidad
de una accion por respeto a la ley, el respeto estad dado en tanto el sujeto cumpla la
ley o maxima aunque lleve implicito el sometimiento de sus propias inclinaciones”.
(Kant, SF citado en Paz, 2005)

Si bien es cierto que la ética no es algo que se pueda imponer como las leyes o
normas a las que se ha hecho referencia, ya que, como se mencioné anteriormente,
es un asunto en el cual seria casi imposible ponerse de acuerdo sobre lo que en
realidad es, o significa, y al provenir de contextos que pueden ser tan diversos,
pues, como lo dice Aristoteles “la ética se refiere a las costumbres y hace parte de
la sociologia o la politica” (Aristételes, SF citado en Paz, 2005), o como diria
Nietzsche “la moral como el deber, el bien y el mal, son conceptos ligados
directamente a la sociedad y la cultura en las que se desarrollen” (Nietzsche, SF
citado en Paz, 2005), también es cierto que la sociedad como parte integrante de la
triada (Familia, Estado y Sociedad), responsable de propender valores sociales,
necesita de la participacion activa de los individuos en busca del cumplimiento de
sus responsabilidades.

El problema radica en la apropiacién de los individuos, en asumir responsabilidades,
gue no es tarea facil, en admitir que las actuaciones por pequefias que sean, han de
tener algun impacto en la sociedad, por lo cual se ha de actuar éticamente frente a
esta situacion; se debe plantear un criterio lo suficientemente sélido en cuanto a lo
gue ética se refiere, de tal modo que asi todas las personas adopten la idea de un
actuar ético para la construccion de sociedades, para la construccién de calidad de
vida, para la construccion de tranquilidad.

Ahora bien, las costumbres y la misma poblacién han guiado el proceder ético de
muchas profesiones, asi como el sacerdote y el médico siempre han sido de una
calificacion alta en ética, pues en su interaccion con la persona han logrado
establecer cierto renombre, hay profesiones por el contrario, que aunque cumplen
con su labor en debida forma, por el hecho de ser una labor que no va con las
normas sociales establecidas, es juzgada como un profesién poco ética y adaptable
a las conveniencias particulares, por lo que son miradas con desprestigio, tal es el
caso de la profesién Contable.

El proceder contable entonces, a lo largo de su desarrollo ha estado tildado de una
forma corrupta, pues se ha concebido como la forma de estafar o esconderle
informacion al Estado, hasta tal punto que la sociedad se siente con el derecho de
manipular la informacidn como se quiera, es decir, en el momento de la
contratacién con contadores, se plantean los términos de trabajo en los que se

3 Concepto ligado a la creencia de que se es ético, al cumplir con ciertas condiciones que no abarcan
toda nocién de lo que ética significa, y que se realiza por guardar apariencias ante una sociedad que
nos limita.
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encuentran: la remuneracién, el trabajo a realizar y no por demas, las cifras que se
quieren reflejar; y esto por mencionar soélo algunas de las implicaciones de su
manipulacién, porque también es complice del deterioro de la calidad de vida de los
trabajadores cuando no se propende por una remuneracion justa, el deterioro del
medio ambiente, con el agotamiento desmesurado de recursos naturales y la
expulsion de contaminantes... con los clientes cuando se permite que incursionen
en el mercado productos que atentan contra la salud e integridad de las personas,
etc., es por esto que la sociedad encamina la forma de actuacién de los contadores,
pues los delimita en sus actuaciones, exigiéndoles la forma de proceder o los
resultados esperados, sin tener en cuenta ningun criterio ético de actuacién.

Educacion dirigida a la profesion contable

El profesional contable desde sus estudios estd llamado a adoptar una actitud de
analisis de la educacidon que se esta impartiendo, pues ésta estd muy ligada a lo
normativo y se puede caer en el error de ampararse en las reglas para justificar el
actuar, incluso cuando pueda ir en detrimento de la sociedad o de algunos de los
usuarios de la informacion y hasta de la misma profesion.

Los estudiantes de contaduria publica, deben asumir una actitud de independencia,
tanto de accién como de criterio, ya que son los llamados a dar fe publica, puesto
que de sus informes, de su calidad y transparencia, depende el avance y desarrollo
de la sociedad, sin embargo, en esta area, como en todas las demas, algunas
universidades no estan interesadas en que el estudiante defienda su criterio y punto
de vista, en que aplique sus conocimientos en el bien de la comunidad, mas bien, a
estas les preocupa mantener prospero su “negocio™, generando de esta forma
lucro sin preocuparse por un nivel de formacién de los profesionales para que sean
idéneos, integros y suficientemente capacitados, razoén por la cual las instituciones
no se preocupan por contratar profesores que aman y defiendan su profesion.

Pareciera que el destino de los contadores publicos, fuera el de seguir instrucciones,
el de seguir ejecutando 6rdenes sin hacer preguntas, el de seguir siendo simples
piezas de engranaje, ya que en las instituciones educativas existen falencias que no
permiten cambios en la educacién, una de estas falencias es la falta de buenos
profesores contables,

“Debido a la falta de incentivos, salarios competitivos y recursos para la
docencia, las universidades no pueden contar con verdaderos maestros
para la ensefanza contable; tienen que utilizar profesores ocupados en
multiples quehaceres, sin dedicacidn a las actividades intelectuales y de

4 Visién en la cual las universidades solo estan concebidas en el ambito de la generacién de lucro, y se
desvia de su objeto social de ofrecer profesionales idéneos, integros y suficientemente capacitados a la
sociedad.
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investigacién. Adicionalmente, poco se estimulan las escuelas de
docentes que promueven la renovacion profesoral” (Cardona y Zapata,
2005)

En cumplimiento del triste destino del profesional contable de seguir y ejecutar
instrucciones, las normas se han hecho participe en este proceso siendo éstas las
gue definen la forma de actuacion, proceder y pensamiento de los profesionales
contables, a tal punto de incorporar dentro de la academia, como aspecto relevante
el estudio y memorizacion de la norma, dejando de lado aspectos relevantes que le
dan a la contabilidad el caracter profesional.

Actualmente, vemos que se busca reproducir un sin nimero de normatividad, leyes
y reglamentos que se emiten por multiples entidades reguladoras en cuanto al que
hacer y a la practica contable, dejando de lado una de las cosas que se deben de
considerar como de mayor importancia en la formacion integral del estudiante,
como lo es la capacidad critica y reflexiva que le corresponderia desarrollar a un
profesional en cualquier area de estudio, pero teniendo en cuenta el caracter de
profesidon de alta responsabilidad social de la contaduria publica, debe hacerse con
mayor ahinco; en la contaduria publica, el desarrollo de esta capacidad debe ser el
eje principal en el que se apoyen los proyectos de aula de las universidades en la
formacién de los profesionales; el caracter social que tiene la profesion y sus
multiples usuarios, exigen que la informacién contable que se brinde, esté acorde a
la realidad, sea objetiva y transparente, con esto se lograria que se acreciente la
confianza que se deposita sobre dicha informacion y que el actuar de los contadores
sea destacado como ético; es indispensable que el profesional contable tenga una
formacién en que se le ensefie como proceder éticamente ante la sociedad, la
empresa y el Estado; “los programas de contaduria deben de problematizar marcos
conceptuales imperantes de su época, a fin de fijar en sus estudiantes posibilidades
de elegir éticamente un lugar para su actuacién profesional”. (Rojas, 2008)

En materia contable, no sélo se ha emitido regulacién en cuanto a la técnica,
también se ha buscado regular el proceder ético, como por ejemplo, el decreto 2649
de 1993 y el Cddigo de Etica del Contador Publico, pero esto sélo ha sido mas una
ampliacidn del proceder técnico que una construccidn de un marco en el que se
muestre la manera de actuar éticamente en determinada situacion que se le pueda
presentar al profesional contable (que es lo mas probable que le suceda) en la vida
laboral, cargada de subordinacion, dependencia e intereses; faltan herramientas
con las que se le ensefie la manera mas adecuada de resolver dichas situaciones,
“Se plantea una esencia espiritual conformada por la conciencia moral, la aptitud
profesional y la independencia mental; sin embargo, ninguno de estos elementos
son definidos expresamente” (Paz, 2005). Aqui se muestra el propdsito de lograr
una reglamentacion sobre la esencia espiritual que se deberia observar para actuar
éticamente, pero como en casi todo este tipo de reglamentacién, falta mucha mas
claridad y es poca la capacidad de desarrollar lo que esta planteado en la norma, lo
gue hace dificil lograr el resultado al que se quiere llegar implementando dichas
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normas, por ejemplo, se habla de independencia mental cuando se trabaja para una
empresa que lo contrata y casi siempre es la que pone las reglas de juego, existe
una marcada subordinacion que es dificil competir con ella.

Los marcos conceptuales en que se basa la contaduria no pueden ser estaticos,
estos deben evolucionar en la medida que surjan nuevas necesidades, nuevos
usuarios, nuevas responsabilidades y nuevas experiencias, para asi lograr que la
contaduria represente fielmente, acorde con la realidad, los hechos econdmicos que
ocurren en la empresa y en la sociedad, pero lastimosamente se observa que esta
evolucion no sucede, se ve que la contaduria es ensefiada a través del tiempo sin
modificaciones sustanciales para que cumpla a cabalidad con su propésito.

“hablar de educacién contable conduce en forma directa a la crisis de
la educacion, pues esta disciplina como ninguna otra, ha permanecido
al margen del desarrollo social, indicando lo inequivoco de la
afirmacion la contabilidad ha cambiado menos que la sociedad.
Resulta paradojico que la contabilidad, apreciada como quehacer
humano en época anterior a la sociedad dividida en clases (antes de
la historia, la filosofia o la medicina) aun se encuentra en un estado
de desarrollo prehistorico, que escapa de su estructura primitiva, sélo
por el progreso de otras disciplinas se le ha dado un tinte de
modernidad” (Franco,1997)

Por ende, se hace necesario que el cambio requerido en la educacién contable surja
de sus propias raices, de sus propios “dolientes” (como lo son los pertenecientes a
la comunidad contable propiamente dicha) y, por sus propios medios y que sean las
otras disciplinas de las que se vale la contaduria un apoyo, mas no el elemento
central para desarrollar su tarea.

Esto no significa que basta con crear en el programa de contaduria proyectos de
aula relacionados con el actuar ético o con otras cosas que hacen que la educacién
contable parezca integral, lo que realmente se pretende es que la forma de actuar
ética y responsablemente se convierta en la base principal en la educacién contable,
“La articulacién - no inclusidon- de las ciencias humanas y sociales a los programas
de estudio permite la emergencia de profesionales capaces de resistir con dignidad
a las propuestas seductoras del consumo que como maximo genera visibilidades
espurias de los seres humanos”(Rojas,2008)

Aunque es muy dificil el proceder libres “De manera absoluta y simple hay que decir
que se hace libre y voluntariamente lo que obramos cuando estamos ajenos a toda
coacciéon. Las acciones involuntarias son las que se hacen por fuerza o por
ignorancia” (Aristoteles, SF citado en Paz, 2005), el grado de independencia se
convierte en una de las cosas principales en el actuar ético, contable y profesional,
éste seria un instrumento importantisimo a la hora de cultivar la confianza de todos
y cada uno de los usuarios de la informacién que brinda la contabilidad, esto haria
gue ellos puedan tomar decisiones correctas, sin sesgos y lograria que de verdad se
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cumpla con el propédsito de la profesién contable en el sentido de informar las
actuaciones de determinada compafiia y dar fe publica de éstas, aunque, como se
menciond anteriormente, dicha independencia es muy dificil de lograr, pero se
deben buscar los mecanismos para que ello se dé y que la profesidon contable sea
respetada y tratada como se lo merece.

“Se necesita una verdadera reestructuracion de las normas contables,
pero sobre todo, una reestructuracion de los marcos conceptuales de
qguienes las regulan y las aplican, con quienes se pueda desarrollar toda
una estrategia de cambio real, pero sobre todo, la generacién de una
ética infranqueable, en la que podamos confiar”. (Patifio, SF,)

Cuando por fin se pueda hablar de ética en la formacién de los contadores, es
cuando se le ha de de dar el caracter verdadero de profesiéon o de responsabilidad
social a la contaduria, es cuando cobra sentido la funcion de dar fe publica que es al
fin de cuentas la misién del profesional contable.

Como todo proceso, para que dé resultado, han de intervenir una serie de actores y
actuaciones especificas que en la medida que sean integras y de calidad han de
darle un caracter integro y de calidad al proceso, lo mismo sucede en el proceso
formativo, para que éste sea fértil hay que evaluar y analizar cada uno de los
factores involucrados en el proceso y mas que nada, estar atentos y solicitos a los
cambios necesarios para que la esencia y mérito del proceso sea conservado y no
desvirtuado por intereses particulares.

Hemos de recordar que dentro de la misién de las instituciones universitarias no ha
de primar la concepcidén de reproduccion del conocimiento, sin fijarse como ni a
quién es reproducido, ni mucho menos ha de imperar como lema o abanderamiento
la cientificidad del saber, ha de estar enfocado en la solucion de problematicas
sociales y satisfaccion de necesidades del ser humano, que es en definitiva hacia
donde va dirigido todo el proceso cientifico; ¢épor qué prima tanto el interés
institucional de querer demostrar la cientificidad, el proceder cientifico de los
conocimientos, si éstos no se han enfocado en la solucidn de problemas sociales que
verdaderamente toquen al ser humano y no sélo se exhiban como trofeo de
exposicion por arraigarnos a una concepciones retrogradas y anticuadas del
conocimiento limitado a las ciencias exactas? éPor qué no ver la concepcion ética
como herramienta distintiva de la profesion contable como valor agregado a nuestro
trabajo profesional, como herramienta de alianza con el Estado y la sociedad en
general?

Es simple, habria que replantearse la forma en la que es concebido el ejercicio
académico contable, habria que empezar por disefar y reformar todo el trabajo y
esfuerzo de afios ya establecido, y habria que concebir la contaduria como una
profesion de alta responsabilidad social donde todos y cada uno de los actores
involucrados en el proceso académico sean conscientes de esto, cosa muy dificil de
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hacer teniendo en cuenta el gran tedio de los profesionales contables al cambio y la
gran aberracién que tienen hacia experimentar cosas nuevas, cosa innegable si
observamos la poca evolucién de la profesién a través de los afios.

La ética en los proyectos de aula

Ubicandonos en el plano de las instituciones de educacion universitaria del Oriente
Antioquefio, y teniendo en cuenta el tipo de ideologia de cada una de ellas, se ha de
poner de manifiesto el interés por desarrollar de acuerdo a sus propias convicciones,
proyectos de aula que vayan en busca de reafirmar sus puntos fuertes, puestos de
manifiesto a la sociedad en general, asi, cada universidad crea y defiende su
enfoque, incluyendo dentro de sus curriculos académicos las materias que mejor
fortalezcan las caracteristicas que quieren dar a conocer o por las que se quieren
distinguir de las demas, concebido el curriculo desde este punto de vista y no desde
las necesidades que la profesidon contable manifieste tener, se pueden ver dos
grandes corrientes para la concepcién y establecimiento de los curriculos, se
establece una concepcién catélica de la educacién que argumenta tener dentro de
su curriculo incluida la parte de formacion personal, formaciéon integral de los
estudiantes enfocada en predicar la doctrina y en otro sentido, la concepcién
cientifica de la educacién, en la cual se le da prioridad a los proyectos investigativos
y desarrollo de las capacidades de investigacion.

Asi, los proyectos de aula desarrollados por las instituciones Universitarias van
completamente ligados a la normatividad emitida por cada una de las instituciones
sobre el enfoque educativo que se debe implantar, y sobre las disposiciones
normativas, nacionales e internacionales en materia contable, sin mirar el
compromiso de las universidades con la sociedad de brindar profesionales integros y
capacitados para cubrir las necesidades que se presentan a diario.

“Las preocupaciones Yy los debates sobre curriculum en contaduria
se basan en el como adecuar la reglamentacion nacional y las
orientaciones de organismos internacionales al funcionamiento del
programa especifico. Los problemas sobre las condiciones de
aplicacién, los proyectos culturales, politicos e ideoldgicos, las
inquietudes de los estudiantes, la satisfaccion de necesidades
sociales, las preguntas sobre qué es el curriculum, las innovaciones
discursivas o conceptuales son “ejercicios académicos estériles”
(Barragan).

Ahondando en la tematica contable y partiendo del punto de vista de la profesion y
la inclusion dentro del pensum de proyectos de aula que den pie a la reflexion sobre
la ética, solo se logra establecer una relacién de ética o concepcidén de ésta por
parte de las instituciones académicas a raiz de la asociacién con la normatividad
existente, se encargan de exponer y revelar en forma lo suficientemente clara para
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el alumno, la normatividad emitida, demostrando con esto que se expuso la forma
“correcta” de hacer las cosas y lo demas corre por cuenta de los estudiantes.

Pero cabe la pregunta, éserd que esto es suficiente, educar no con un sentido critico
y reflexivo sobre lo que se considere ético o no, sino, mas bien, educar en un
sentido restrictivo de respetar las normas legales? se le estd dando un sentido de
sumision a la profesién, anteponiendo como ideal el seguimiento de la norma sin
ningun tipo de reflexidn sobre ésta, lo que no da cabida al desarrollo personal del
profesional, al desarrollo de la capacidad de analisis y recursividad, por ende, se le
estd negando a la profesidén el sentido de responsabilidad que debe acarrear su
ejercicio, pues a los estudiantes no se les brinda si no es por medio de la norma esa
capacidad minima de saber o enfocar las actuaciones para el bien comun, para el
bien de la sociedad; se pretende limitar con la concepcion de los curriculos la nocidn
de ética con el cumplimiento de las normas, sin haber hecho un estudio concienzudo
de éstas, o por lo menos, haberlas cuestionado de algun modo, y si se hacen
cuestionamientos es con base en la norma, no a la norma propiamente dicha, tal
como se pudo abstraer de la entrevista con un docente sobre su proyecto de aula
“ética profesional” quien expreso:

“..empezamos a trabajar lo que fue la ley 145, se trabajo la
responsabilidad del contador publico, la ley 43 se trabajo todos sus
aspectos de la ética del contador, trabajamos sobre la fe publica, lo
que significa la presentacién de la firma, trabajamos analisis de casos,
para los analisis de casos Entramos a la pagina de la junta central de
contadores y tomamos casos de sanciones que hay ahi, estudiamos a
qué norma faltaron. Fueron varias clases analizando esos casos, a qué
norma del cédigo de ética faltaron, porque no solamente esta el
codigo de ética, estd el 2649, el 2650, el cédigo de comercio,
entonces, analizamos todos esos casos...”.

Es evidente que en las universidades de Oriente dentro de sus proyectos de aula no
conciben la reflexion sobre ética, que si bien las intenciones de hacerlo se muestren
en el ambito de la filosofia institucional, y en el @mbito de mirar la ética desde un
punto de vista normativo, es una simple formalidad que se ha de cumplir por
filosofia institucional sin fijarse si esta bien enfocada la forma de ensefianza o si
esta siendo realmente percibida, o por querer de igual modo, en el caso de ciertas
universidades, dar cumplimiento a la normatividad emitida por el ente de
sostenimiento, por aquella entidad que le brinda los recursos econdmicos para el
desarrollo de su funciéon académica.

La ética y la seleccion de personal docente

El proceso de seleccion de los docentes establece por normativa cultural,
institucional o moral unos lineamientos y requisitos basicos a cumplir que son
propensos a ser omitidos a la hora de la contratacién, dejando de lado el fin Ultimo
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de la educacidon en manos de alguien, quien al cumplir con alguno de los requisitos,
se cree con las capacidades y méritos suficientes para desempefar tan noble labor,
sin la capacidad de transmitir el conocimiento, de atraer discipulos e inmortalizar
saberes, Simplemente privilegian repetir lo que saben, pero no logran llegar al
oyente, no logran tener su atencidn, ni mucho menos logran despertar amor o
pasion por lo que exponen a sus seguidores, tal como lo hace saber un coordinador
académico de uno de los programas de contaduria, al contarnos sobre su proceso
de seleccién

A\Y

¢Como llegué aqui? Ah no, eso me lo ofrecieron porque el
coordinador anterior no podia seguir por la carga académica que
tenia, por disponibilidad de tiempo, me lo ofrecieron a mi.
Principalmente porque era de la regidn. Yo vivia en ese tiempo aqui
en Rionegro. Era cédmo el mas indicado porque me quedaba mas
cerquita...”

Teniendo en cuenta la fuente primaria anteriormente descrita, se puede observar
gue en las instituciones educativas prima la idea o nocién de contratar un docente
por las necesidades coyunturales que tenga la universidad, por lo que son flexibles
a la hora de la contratacién, no se es fuerte entonces, con las politicas de
contratacién para determinada universidad y muchas veces se contratan los mismos
profesores entre universidades dejando de lado el valor agregado que argumenta
tener cada instituciéon educativa, como lo cuenta en entrevista un profesor de la
Universidad Catélica de Oriente:

A\Y

... y esta clase, por ejemplo, yo la estoy dando desde el afio 2000
mas o menos, contabilidad y administrativa, en la Universidad de
Antioquia se llamaba distinto pero es lo mismo, entonces yo por decir
algo, ya me lo sé, me lo recito de memoria...”

Se manifiesta entonces que los docentes no conciben un sentido de responsabilidad
frente a los estudiantes, pues ellos mismos no idean la preparacién de sus clases en
un sentido ético, refiriéndose este a tener en cuenta las personas a las que van
dirigidas las clases sus costumbres e ideales, recitando de este modo en cualquier
parte la misma tematica, que no causa efecto en las clases a las que es dirigida,
hay que plantearse entonces, otra forma de formacién y porque no hacerlo con
critica reflexiva y con ejemplo?

Pero esa critica reflexiva y ejemplo no se manifiesta mucho, pues desde muy
temprana edad se pierde el interés por la educacién y una de las razones es la falta
de amor hacia lo que estd aprendiendo, el estudiante se llena de tedio repitiendo
una y otra vez cosas que jamas le han llamado la atencidon pero que debe
memorizar porque asi debe ser, “se debe cumplir con el curriculum” vy si a esto
anadimos la falta de interés por parte del profesor, la vida de estudiante se hace
realmente tediosa; ciertos profesores son indiferentes ante el aprendizaje de sus
alumnos, solo les interesa cumplir un horario y recibir su sueldo, en estas
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condiciones se hace bastante dificil trasmitir una simpatia por lo que trata de
ensefarse.

“Por su parte, el docente debe ser un verdadero coordinador de la
ensefianza. Su compromiso con la Universidad debe ir mas alla de ser
un simple empleado que se contrata para dictar clases. Su
preocupacion por el avance del conocimiento debe reflejarse en el
interés que deposita en el estudiante. Su vinculo con la investigacion
proyecta la labor docente. Su posicion ética lo convierte en paradigma
para sus alumnos” (Cardona y Zapata, 2005)

Es importante entonces, que el docente a contratar, no solamente esté capacitado
en su area, sino que ademas, tenga una formacién pedagdgica que garantice el
proceso educativo, ya que no basta con que éste tenga una vasta experiencia si no
esta en condiciones de transmitir lo aprendido, asi lo hace saber una estudiante
que en entrevista expreso:

“A muy poquitos se les vio pasion por la parte pedagdgica, pero entre
los poquitos a los que se les vio son los que no se dedican a la
contaduria, porque los que se dedican, no, pues, yo no les veo amor a
la docencia, como ese método para hacer entender las cosas, no.”

Se pone en evidencia segln argumentaciones y expresiones de las personas con las
gue se tuvo contacto como muestra del proceso investigativo, que como docentes
se tiende a asignar a aquellos profesionales que a pesar de tener gran formacién
académica y gran experiencia profesional, no se comprometen por completo con la
formacién de los profesionales contables, dada una jerarquia de prioridades en el
ejercicio de su profesion, pues como ya se dijo, no son docentes, son profesionales,
no es que no se puedan hacer las dos cosas al tiempo, pero estos deberian tener
claro unas prioridades dada la cantidad de actividades que realizan y establecer si
son ¢profesionales que ensefian o docentes que trabajan?

“Es necesario evaluar la funcidon del docente ya que se ha privilegiado
para ejercer como docente a profesionales exitosos, con experiencia
laboral, limitaciones de tiempo para preparar clases y serias
deficiencias pedagodgicas, lo cual convierte la clase tan sélo en un
espacio dedicado a comentar los propios casos vividos en su
trayectoria profesional y perdiendo por completo el saber tedrico; por
lo cual para un modelo contable mas eficiente se requieren docentes
con fuertes bases pedagdgicas y profundos conocimientos contables
(Docentes con formacidon en contaduria publica)”. Afaden ademas:
“En el mundo actual, el conocimiento se ha convertido en el factor
decisivo para el crecimiento de los paises y esta responsabilidad ha
recaido sobre las entidades educativas (universidades), las cuales
presentan problemas en cuanto al alcance de su objetivo primordial, a
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causa de varios factores. Esto compromete peligrosamente el
desempeio futuro de la profesion contable, es esta la razén por la
cual se necesita un cambio dramatico al sistema educativo para
empezar a formar profesionales, no sélo en su capacidad de hacer,
sino que también tenga fortalezas criticas y lo mas importante, que se
formen personas con ética y valores, caracteristicas incluidas en el
ser” (Ramirez, Rodriguez, Severino y Torres, 2006)

La ética en el desarrollo de las clases

El trabajo etnografico logré revelar que la forma en que se dictan las clases de
contabilidad, y mas cuando se hace referencia al procedimiento contable, no ha
evolucionado gran cosa en el transcurso del tiempo, pues se pudo ver que la misma
técnica utilizada para la ensefianza de la contabilidad a nosotros en la que sélo es
necesario un profesor técnico y un tablero, es utilizada ahora y muy seguramente
fue utilizada en el proceso de aprendizaje del profesor.

Ahora, hemos de plantear las concepciones basicas sobre la educacién y la forma de
ensefianza adoptadas en nuestro pais: vemos nuestra educacidon (aprender de
memoria: fechas, acontecimientos, férmulas, pensamientos de otros...) como algo
bueno, como una medicina que va a curar todos nuestros males, sin detenernos a
pensar que tipo de educacion es la que estamos recibiendo, si esta educacion
realmente nos estd aportando a nuestro desarrollo como personas, como seres
humanos o, si es una educacién que nos convierte en simple eco del pensamiento
de otros

“Una educacion humanista es una educacion que permita y fomente el
desarrollo de la persona..”, esto significa, aprender a pensar por
nosotros mismos, defender nuestras ideas y nuestro punto de vista sin
importar que tan absurdo parezca, plantearnos interrogantes y buscar
sus respuestas. Desafortunadamente, al estudiante no le interesa nada
de esto, puesto que en palabras del mismo Estanislao Zuleta “Desde la
primaria al estudiante se le educa en funcién de un examen, sin que la
enseflanza y el saber le interesen o se relacionen con sus expectativas
personales...” (Zuleta, 1995)

Ensefiar lo normativo se ha convertido entonces, en la forma mas facil y confiable
de asegurarse que las actuaciones y procederes de los profesionales del futuro
estén regidos por reglas bdasicas y minimas de correcta actuacion, de tal modo, que
sea de ellos el criterio de actuar éticamente o no. Se convierte entonces, el espacio
educativo en un recital de normas y procedimientos a seguir para determinar el
buen obrar de los profesionales, esto se pone en evidencia cuando en la observacion
del desarrollo de una clase se oy6 en repetidas ocasiones que el profesor invitaba a
los alumnos a repasar sus notas, a leer el decreto 2649 de 1993 y el plan de

159
Adversia Universidad de Antioquia-N°6 Medellin, enero-junio de 2010

e e Gy e el W ¥ W e e e e oy gl Vel @uel



)
A

LIV ERSHA TR
OV ANTIOOLLS

Facultad de Ciencias Econtémicas - Departamento de Ciencias Contables

cuentas, argumentando que “es lo principal para llevar la contabilidad como se debe
llevar”.

Las clases son entonces, una exposicion continua por parte del educador de lo que
profesionalmente se ha establecido como buen proceder, dificultando asi cualquier
tipo de interaccién profunda con los estudiantes, sin darle cabida al andlisis o
reflexién, es mas, sin imprimirle a las exposiciones un nivel de abstraccion, tal que
se logre comprender lo que en esencia se plantea; se limita el ejercicio de la
ensefianza a la transcripcidn, pues se observa en éstas un interés por parte de los
estudiantes en no atrasarse copiando el ejercicio que el profesor dictaba, el profesor
mostré gran preocupacién porque los estudiantes no repasaban sus notas, pues
preguntaba constantemente sobre temas que al parecer ya habian tratado, sin
obtener una respuesta satisfactoria por parte de los pocos alumnos que participaban
de la clase.

Por otro lado, se esta tratando de dar una educacién ética basada en el ejemplo,
pero de un modo restrictivo, de un modo tal, que se inspire miedo o temor, que los
alumnos conciban la idea de obrar bien correspondiendo a la idea de no ser
sancionados o porque no les vaya a pasar lo mismo que “le sucedié al profesor”, no
hay entonces, una conducta ética ,pues no actian en defensa de sus principios y
convicciones, sino, que mas bien, actian de acuerdo al temor de ser castigados o
juzgados por no cumplir cabalmente con ciertos parametros establecidos por la
profesion.

El ejercicio entonces de la ética dada desde el ejemplo, es un ejercicio que se esta
enfocando erréneamente, se esta mostrando de un modo inatil que no ayuda ni da
pie a que el estudiante desarrolle la capacidad reflexiva, analitica de las situaciones,
que sepa a modo general como actuar, de tal modo, que cuando termine el proceso
educativo, esté lo suficientemente capacitado como para enfrentarse a situaciones
ya verdaderas y dificiles que se presentan a diario en el ejercicio profesional, y
teniendo en cuenta que nuestra profesién ha de estar influenciada y en contacto
directo y continuo con situaciones particulares que ponen a prueba constante
nuestra capacidad de auto-juicio, de dominio y manejo de la realidad, de las
circunstancias, obrando siempre de la mejor manera a criterio propio, pero si este
criterio propio aun no ha sido formado, si este criterio propio aun no se ha definido,
si aun no se ha establecido un sello profesional, que imprima confianza, que le de
respeto y valor a la profesién, siempre ésta ha de estar considerada como ahora, se
hace de un modo obligatorio, como imposicion del Estado y no como ayuda para la
toma de decisiones, es mas, desde la academia se educa en un sentido tributario y
de obligacién, no de responsabilidad social empresarial, no se educa a los
estudiantes, ni siquiera se les muestra, ni se les da a conocer la magnitud de
implicaciones sociales que el buen o no ejercicio de la profesién pueda implicar.

El profesor en el desarrollo de sus clases como lo pudimos observar en nuestro
estudio, tiene la opcién de dominar el auditorio y lograr tener cierto nivel de
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abstraccién por parte de los estudiantes, claro que depende de su capacidad
pedagdgica para lograr que las inquietudes planteadas hagan eco en los estudiantes
y se logre llegar a un nivel analitico, para esto el profesor debe tener un discurso
convincente y una relacién tal con los estudiantes ( que a su vez deben ser
receptivos) que facilite el proceso académico, como lo demostré tener uno de los
profesores en el desarrollo de su clase, pues éste realiza una critica a la contabilidad
y a los contadores diciendo que “si estos no son dindmicos y no ayudan a tomar
decisiones seguiran siendo los mismos “contadores de papel”, afiade que “lo que se
ha hecho es volvernos custodios, faltaria un curso de archivistica y ya”; dice que”
los contadores tienen la informacién, pero no la utilizan”. El profesor sefiala que “los
contadores siempre estan jalando pal’ rincon, no a tomar decisiones”; anade
ademas, que “los contadores publicos somos personas pasivas: se dice que quien
tiene la informacién es el dueiio del mundo, los contadores publicos sabiendo esto y
teniendo en nuestro poder la informacion, no participamos en la toma de decisiones
qgue al fin de cuentas es la funcidon de ésta; como si fuera poco, nos sentimos
culpables y nos morimos de miedo cuando hemos de entregar a la administracién
informacion no muy buena, como si esto fuera nuestra culpa”; igualmente dice
“debemos dar un valor agregado a esta informacién, analizarla y ver que hay
realmente detras de ella: debemos ser mas activos y menos pasivos”.

Aunqgue el docente en cierta medida tuvo el dominio del auditorio, esto no significa
que sus aportes se hayan sembrado en la conciencia del estudiantado, cosa que se
puso de manifiesto cuando el profesor trataba de sostener un didlogo académico
con sus estudiantes, que simplemente no fluia, pues la participacidon en clase va por
cuenta de dos o tres estudiantes y en dos o tres ocasiones solamente, el resto del
tiempo es silencio absoluto, por otro lado, da la impresién que a excepcion de las
dos estudiantes que presentan el examen, los demds estan atentos a la clase, por lo
menos es lo que parece, puesto que se les ve tomando nota; sin embargo, no
podemos saber si realmente estan concentrados en la clase o concentrados en el
discurso del profesor de al lado, ya que hasta alli llega la voz de éste.

Los profesores universitarios de este modo han de apoyar este proceso formativo en
valores, educando a sus alumnos para este fin, deben transmitir por medio del
ejemplo esta educacion ética, pero para poder lograrlo han de amar lo que hacen,
pues cuando el profesor siente pasion por lo que hace, por lo que ensefia, tiene la
oportunidad de transmitir a sus estudiantes ese entusiasmo que el mismo esta
sintiendo; el profesor que ama su labor, tiene una gran preocupacién por sus
alumnos, no solamente porque adquieran conocimiento, sino, porque adquieran
valores y condiciones que los haran mejores personas, mejores individuos; seria
bueno que en nuestras instituciones educativas hubiesen mas profesores
interesados, mas que en informar, en formar; profesores interesados en que sus
estudiantes adquieran, aparte de informacion acerca de diversas asignaturas, unos
codigos éticos que direccionen y delimiten su transcurrir por la vida.
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Nivel de comprension de los docentes sobre la ética

Es indiscutible que nuestra sociedad estd todavia muy regida por el qué diran o
concepciones de las demas personas, somos un pueblo que actla de acuerdo a las
costumbres establecidas y al desafiar o romper dichas concepciones, estamos
obrando de un modo “incorrecto”, de ahi que el nivel de compresién sobre la ética
este ligado a concepciones sociales y culturales determinadas por nuestro entorno,
situaciones politicas, econdmicas y hasta ambientales, y si por lo menos no
abstraemos nuestras concepciones de lo culturalmente establecido, el expresar las
propias concepciones y convicciones esta limitado por el qué diran y ante la
pregunta sobre la compresién de ética que se tiene, siempre se ha de asociar lo
moral o cultural a la respuesta, como varios docentes lo hicieron saber:

“Podria decir que es el arte de vivir bien, es la forma como nosotros
vivimos y asumimos nuestra vida. Esta relacionada con la moral, en el
sentido de que tiene que ver con lo bueno y lo malo de un
comportamiento y accién”.

“La ética es el actuar con responsabilidad, y yo actio con
responsabilidad cuando actlo bajo mis principios morales y cuando
actuo bajo los principios, y las normas legales, ahi estoy trabajando con
ética, porque, muchas veces podria darse el caso... yo les ponia a ellos la
comparacion, la Ley me dice que como médico yo puedo practicar un
aborto en ciertos casos, pero la moral équé me dice?”

“Moral, valores, principios”

“La forma adecuada como deben actuar las personas ante la sociedad,
estd ligado con la moral, controla y determina lo que estd bien o mal,
como se debe actuar”

Hay que poner de manifiesto entonces, que el nivel de profundizacion o reflexion
personal sobre la ética ha de ser minimo, por el hecho de estar asociado al
cumplimiento de las normas, que muchas veces no da cabida a una concepcién
personal y propia adquirida por experiencias o reflexiones, pues concebirlas desde
un punto de vista cultural, somete en cierta medida el proceso reflexivo.

Asi como el gremio contable es poco consciente de su responsabilidad social,
sucede lo mismo con los profesores que poco conciben la idea que de los
estudiantes, de los profesionales que estan formando, se ha de desarrollar la
profesidn, se han de establecer los lineamientos y tendencias de los profesionales y
se ha de incentivar el desarrollo del valor agregado para nuestra disciplina, arte,
ciencia o técnica, como lo quieran llamar, pues en esto se ha centrado la discusién
de la academia entorno a lo contable y es este distractor, lo que de cierto modo,
aunque se revista de gran importancia para la parte docente, ha alejado la profesién
de la utilidad empresarial, la ha involucrado en la academia y la alejado de su
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componente social, se ha distraido del contacto con la sociedad y con los usuarios
de la informacion contable, queriendo seguir un rumbo distinto sin tener en cuenta
las necesidades de los usuarios, y los docentes argumentan una ética en la
educacién desde el punto de vista de la norma y, aportando conocimiento y estudio
a la academia, dejan de lado el componente de responsabilidad profesional como
docentes, librandose de todo tipo de obligacion ética que es mas dificil cumplir, por
anteponer a esto intereses particulares de ingresos o de experiencia laboral.

“.... por su parte, el docente debe ser un verdadero coordinador de la
ensefanza. Su compromiso con la Universidad debe ir mas alld de ser
un simple empleado que se contrata para dictar clases. Su
preocupacién por el avance del conocimiento debe reflejarse en el
interés que deposita en el estudiante. Su vinculo con la investigacion
proyecta la labor docente. Su posicion ética lo convierte en
paradigma para sus alumnos”. (Cardona y Zapata, 2005)

Los mismos profesores objeto de estudio ante la pregunta formulada sobre que
tanto se puede transmitir la ética en la formacion académica responden:

“Eso se transmite mediante el ejemplo diario”

"“Lo que pasa es que eso eSs un proceso, porque eso viene desde los
valores en la casa, igual una vez en una reunion, decian o planteaban
el asunto de cuando a uno le dicen: "yo quiero ser contador publico
porque es que eso da plata, eso da mucha plata”, entonces desde ahi,
decirle a un muchacho que empiece a cambiar ese pensamiento que
ya tiene, es complicado, en esa medida empieza uno a trabajar estos
aspectos, el muchacho que cuando piensa solamente en plata, va a
llegar a ser profesional y va a ser lo que sea por conseguir la plata, va
a ser lo que sea”.

“la ética se ensefia, pero al decir ensefarla, no quiero decir que yo
vengo y aqui en el tablero pongo qué es la ética, para que sirve,
donde esta eso, en la ley 43 donde se nos habla de ética y todo eso,
no, es ensefiarla con sus actitudes, porque, una cosa es uno
ensefiarla y otra cosa sera otra cosa, es decir, vea muchachos, la
ética es XXX, les voy hablar de los valores, y después decirles, oiga,
como les parece muchachos que me acabo de ganar un negocio,
porque filtre la informacion y aquel pidi6 mas barato, o yo maquille el
balance para.. es como lo que siempre se ha alegado, y es la
coherencia de lo que usted habla y lo que se hace, o sea, una persona
que ensefie ética debe tener eso, que sea coherente entre lo que hace
y lo que dice”.
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Si no se hubiese planteado la pregunta a los docentes sobre su comprensién de la
ética, dificilmente estos lo hubiesen concebido como parte indispensable para el
ejercicio de la docencia, estas reflexiones se hacen a raiz de un sugerencia ajena,
pues no lo contemplan dentro del establecimiento de su catedra, simplemente
emiten opiniones sobre el conocimiento comin y no se logra entonces tener un
concepto definido; el proceso de comprensién sobre la ética se estanca en el saber,
no se logra transcender de lo que comunmente se sabe a un nivel de comprensién
sobre la ética, faltan entonces mas y mejores reflexiones a nivel docente en torno a
la ética y responsabilidad social, que posibiliten la transmisién de esta a los
estudiantes.

Contribucioén de las universidades en la formacion de los estudiantes

Las instituciones académicas entran a ser parte del proceso formativo integral,
perfeccionando valores inicialmente instaurados y ayudando de este modo a la
preservacion de una cultura rica en valores, el brindar entonces un ambiente
propicio para el amparo de los valores familiares, propiciar reflexiones criticas y
profundas sobre la ética y propender escenarios y relaciones éticas para la
conservaciéon y reafirmacion de los valores en el Alma Mater, se convierte de cierto
modo en el compromiso social de las Universidades, en el deber moral con el
Estado, con las familias, con las profesiones; pero dado que el interés de
mercantilizar el proceso académico y convertirlo en un negocio ha hecho que las
condiciones minimas para la preservacion de tales valores sean facilmente
franqueables, pues las politicas de aceptacion de estudiantes que tienen las
universidades se definen sencillamente desde dos puntos de vista que no van en Pro
de garantizar una alta calidad en la educacidén, estas dos politicas giran entonces en
torno al nivel de ingresos en unas universidades y a unas bases de conocimiento en
otras, al final, el proceso educativo es similar y el contenido de las carreras es casi
el mismo, pero no se hace énfasis en la persona que entra a formar parte del
proceso educativo, no se exige que éstas tengan algun tipo de formacién ética para
formar parte de una carrera con alto contenido de responsabilidad social, sélo
mirandolo en el campo de las edades en que son aceptados los estudiantes en las
universidades se puede juzgar la indiferencia de las instituciones, no les importa
que las personas que ingresan a su proceso formativo no tengan por lo menos,
criterios basicos formados, no sean criticos, ni reflexivos y sean de tal modo
influenciables que se dejen afectar o cambiar de opinidn facilmente, y es en estos
estudiantes, facilmente manipulables, de los que depende el ejercicio y futuro de la
profesién contable.

Es asi como sale a relucir de nuevo el negocio educativo, porque cada vez mas se
observa que las instituciones en cualquier campo que se miren, tienen personas
mas y mas jovenes, facilmente controlables, nifos que no conciben la idea de un
hogar y buscan cualquier tipo de relacién social con sus compafieros de estudio,
pues nunca tienen un acercamiento con sus padres, que argumentan el hecho de
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estar trabajando por ellos, por que los quieren y quieren darles lo mejor, claro est3,
materialmente, por que el afecto que brindan es casi nulo, sélo reemplazado por las
nineras vy profesoras que hacen a su vez de figuras paternas. ¢Por qué las
instituciones educativas se dejaron comprar tan facilmente, por qué vuelve a
imperar el sistema econdmico donde por dinero se modifican las reglas y se
adquieren responsabilidades no concernientes por el simple hecho de tener inscrito
en las instituciones mas gente?; épor qué éstas permiten el ingreso de estudiantes
cada vez mas jovenes, cada vez mas influenciables, sin ningun tipo de criterio
formado, que les permita analizar y pensar por ellos mismos?, y no como ahora que
por falta de criterio y personalidad se dejan llevar por modas o tendencias marcadas
a cada instante; épor qué el interés de educar y bajo qué tipo de razones a los
estudiantes?, ¢qué tipo de dirigentes se estan formando simplemente desde las
instituciones académicas?, épor qué todas las partes aceptan el hecho de hacer
parte del juego?,

Pero estas preguntas no se responden y las consecuencias no se miden, pues son
las mismas instituciones académicas que se centran en el objetivo de establecer y
hacer cumplir determinadas normas, como diria Nietzsche “con la educacién se
empieza a consolidar una gran mentira sobre los sentimientos y pasiones, la
debilidad se convierte en mérito, la impotencia en bondad, la sumision en
obediencia y la cobardia en paciencia o virtud” (Nietzsche, SF citado en Paz, 2005).
Se estad dejando de lado la calidad de ser humano y todo lo que ello implica;
intereses, temores, dependencias, experiencias vividas, motivaciones, etc. se esta
educando para convertirlo en un instrumento de sumision a las reglas impuestas por
los mismos hombres, para encasillarlo en determinado modelo al que toca
adaptarse, buscando siempre su linealidad (o alineacién) en el proceder e incluso en
su interaccion social.

Teniendo en cuenta que el profesional contable debe tener unas caracteristicas
minimas de discrecién y paciencia, es indispensable evaluar si los futuros
profesionales son aptos o no para la carga académica y para tener una postura
definida y critica que aporte a la profesidon y no que se realice un ejercicio de
repeticidn y conservaciéon textual de la norma, de darle un sentido que va mas alla
de la teneduria de libros desde la academia y se convierta en una profesion que
aporte, que sea reflexiva y participativa en la sociedad, pero si las personas a
las que se dirige el conocimiento contable no tienen criterio propio e incorporado,
dificilmente se puede lograr dicho cometido y mas, teniendo en cuenta lo laxo de
criterios que son para la admision de estudiantes, especificamente a la carrera de
contaduria publica. Si se sigue permitiendo el ingreso de estudiantes con la
mentalidad de que estudian por que les gusta los niumeros o porque con esto
pueden tener muy buenos ingresos econdmicos, definitivamente no podemos
esperar nada de ellos como aporte a la carrera, de este modo se menosprecia el
saber poniéndolo en manos de cualquier persona que facilmente lo pueda
desvirtuar.
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Asi lo hacen muchos de los estudiantes que argumentan estar adscritos a la carrera,
por motivos muy distintos al interés por lo que ésta realmente significa, asi cuando
se les pregunta por el por qué estudian Contaduria responden:

“Porque me gustan los numeros (,...) siempre me han gustado, asi como
las cuentas y los nUmeros y la matematica”.

“En primera opcién, pase a contaduria, me presente a contaduria, pero
nunca me habia gustado, y ya me vi muy adentro de la carrera entonces
ya toco seguir (...). A mi siempre me gusté estudiar ingenieria eléctrica o
mecanica, entonces ya me dijeron que no, que hay contaduria, entonces
me presenté vy listo pasé”.

“Estudié contaduria para aprovechar la experiencia de 15 afios de
trabajo como auxiliar contable. Al principio no me gustaba, pero ya si
(...) mi campo, era ser profesora, yo me eduqué en una normal para ser
profesora, yo queria ser profesora”.

“Porque fue la carrera que mas se acerco al pensamiento de mi familia,
por que se mostraba con mas trabajo o por lo menos era Uutil en
cualquier parte. (...) Aprendi a quererla a través del curso, pero, ési se la
recomiendo a alguien? No”.

El proceso de formacion de profesionales en el que se aventuran las universidades
podria ser mas facil y confiable si éste esta dirigido a personas con un criterio
formado e igualmente la preservacién de valores familiares seria mas facil si se ha
de tratar con personas con caracter y formacion definida, y dado el papel de
fortalecimiento de las instituciones Universitarias en cuanto a los valores a través de
una convivencia y un ambiente universitario propicio para la academia vy la
delegacion de responsabilidades, han de ser participes de este proceso educativo,
estudiantes fuertes en valores y criticas reflexivas, que opinen y defiendan sus
concepciones sobre si los profesores son un referente o no, y no actuar por simple
sometimiento de autoridad. Asi los estudiantes opinan acerca del nivel de referencia
de los profesores del siguiente modo:

“El profesor que yo mas admiraba no era contador, era el profesor de
matematicas, de cdlculo, me encantaba porque era una persona que a
pesar de su arrogancia y todas sus cosas personales que a veces eran
negativas, me parece que era una persona que hacia su trabajo muy
bien, y tenia conocimiento, tenia dedicacién y tenia esa paciencia para
explicarle a uno las cosas, entonces, por eso lo admiraba mucho. Es el
profesor que mas me ha marcado”.
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“Han contribuido a ayudarme a crecer como persona, en la parte de
responsabilidades, en como actla usted ante la sociedad, cual es su
papel”.

“Han contribuido bastante porque en si, ellos son como los guias de uno
y mas que todo, al principio es como una orientacién hacia realizar las
cosas como en el caso de cuando le cuentan a uno las experiencias de
vida frente al trabajo, eso es como lo mas “llenadero”, porque uno
adquiere cierta formacién, o cierto criterio de cdmo comportarse ante
cierta situacién y es lo que verdaderamente a uno le ayuda”

Los profesores dentro del proceso académico se convierten asi en un referente para
los alumnos, pues estos tienden a visualizar lo que sera su futuro profesional y vida
laboral a través del espejo que es el profesor, y por lo tanto estdn mas atentos al
proceder ético o no de éstos.

Conclusiones

El desarrollo actual del ser humano ha hecho, o mas bien, ha exigido que éste se
enfoque hacia la cientificidad de las cosas, dejando de lado cosas tan importantes
como el ser humano, sus costumbres, valores, ideales y demas cualidades que nos
hacen diferentes como personas; este modo de enfocar las cosas ha hecho
entonces que cualquier tipo de trabajo desarrollado se oriente hacia la parte
cientifica demostrativa, por el afdan de querer ser igual o demostrar las mismas
capacidades que las ciencias exactas, pero la realidad es que el contador es buen
contador en la medida en que sea integro y ofrezca un valor agregado a su servicio
como persona, igual la parte instrumental se adquiere con la experiencia, lo que
verdaderamente da el valor agregado y nos diferencia de la técnica es poder ser
PROFESIONALES, en todo el sentido de la palabra, y équé mas idéneo que cultivar
esta profesionalizacién por medio de los valores desde las instituciones educativas?

La educacidon contable no demuestra realizar lo suficiente para aportar nuevas
tendencias de educacién que involucren dentro del aprendizaje el lado humano de
las personas, que aclare que, si bien los valores y la ética no son cuestion de
ensefianza, no son cuestién de ciencia o conocimiento, son importantes para el
ejercicio de la profesion; la educacién contable no demuestra realizar lo suficiente
para sensibilizar a la comunidad contable de que los valores inculcados en el hogar
y los valores adquiridos a lo largo de la vida son trascendentales para afrontar un
mundo laboral y son los que a la hora de la verdad han de definir si hago o no una
buena labor como contador, si aporto o no a la sociedad y mas que nada, si soy
ético o no con la comunidad en el ejercicio de mi profesién.

Cuando el profesional contable deja de lado sus escripulos para vender al mejor
postor sus conocimientos; cuando se olvida del ideal que tenia cuando ingresé a la
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universidad como era el de ofrecer sus servicios en bien de la comunidad; cuando
en su afan de lucrarse, pierde el norte enrumbandose en una direccion equivocada;
todos podemos resultar perjudicados. El Estado, por ejemplo, no podra recaudar los
impuestos que luego destinara al gasto publico, se quedaran asi muchos jévenes sin
estudiar, muchas familias sin techo y las mismas empresas sufriran la falta de
infraestructura. El contador, por su parte, sufrird el descrédito de su profesién, pues
ésta pasard a ser solamente una herramienta o instrumento que las empresas
utilicen a su amafio y el contador publico, el titere que maneje dicha herramienta a
favor del titiritero.

La profesién contable, por su caracter de dar fe publica, no puede tener la condicidn
de una herramienta, pues tiene de por si, una responsabilidad muy grande ante el
Estado y la sociedad, el problema radica en que, tanto los usuarios de la
contabilidad como los mismos contadores, desconocen la importancia de la
informacion contable para la toma de decisiones y las implicaciones que una mala
informacion acarrea, es por esto que se ha de reglamentar en cierta medida la
responsabilidad de los contadores, pues es de esta responsabilidad que dependen el
desarrollo del Estado y de la sociedad; se concibe de esta manera dentro de la
norma de ética la idea de la responsabilidad

Es asi como la normatividad sobre la ética contable hay que estudiarla, reflexionarla
y analizarla para que de este modo sirva como reguladora y mas que nada, luego
de haber hecho el proceso de apropiacidon de la norma, se puede ver como un apoyo
a la dignificacion personal y ademas, como una forma de darle un valor agregado a
nuestros servicios profesionales, una forma de acercarnos a la sociedad a través de
la sensibilizacion de la profesion, factor trascendental para el progreso de ésta y
para el progreso de la misma humanidad, quien es al fin y al cabo, a quien se
dirigen los servicios profesionales prestados, es decir, el cumplir con las normas no
significa necesariamente que se sea ético, por supuesto, se debe mirar la esencia de
la misma, asi como observar también los efectos e impactos que estd puede tener,
para su posterior revision y mejoras en busca de un bien comun.

Plantear la idea de una normalizaciéon o regulacidon sobre ética contable, puede ser
inatil si no se han de seguir unos lineamientos, si no se ha de imponer cierto rigor a
la norma vy, si el profesional contable no ha de tener en cuenta para nada estas
disposiciones normativas, es decir, el éxito de las disposiciones éticas depende
directamente de la acogida y comprension que éstas tengan dentro de la comunidad
contable

Ahora bien, la ética que se puede vislumbrar en el profesional contable, que la
comunidad ve reflejado en éste, no sdlo esta definida por la educaciéon que desde el
hogar se dé, aunque es el factor mas importante a la hora de determinar la calidad
ética de una persona, el contacto con los profesores y sus ensefanzas influye
también en gran medida, a tal punto que las practicas que tengan los estudiantes se
van encarrilando, se van guiando por lo que los profesores transmiten, es indudable
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esto, pues no solo se ve en el campo contable, se ve en todos los campos, donde el
alumno, en su afan de captar informacién, en su deseo de obtener conocimiento,
estd mas susceptible a incorporar en su forma de ser y de pensar, los pensamientos
y formas de ser de aquellos maestros; el hecho de tener en las manos de un
profesor no muy ético la educacion de tantos profesionales, el hecho de que los
alumnos son incubadoras de ideas, facilmente influenciables, facilmente moldeables,
acarrea la necesidad de que las instituciones educativas evalien a fondo los
profesionales a contratar para la tarea de educar, no debe ser sélo una politica
institucional de las universidades, debe ser un compromiso moral con la comunidad,
con la region, con el pais entero y no sélo, como anteriormente lo expresamos, con
la profesion contable, se debe realizar también con todas las profesiones, pues es
de estos profesionales que depende el futuro del pais, es debido a estos
profesionales que la comunidad ha de progresar.

Las instituciones educativas han de ser entonces, las precursoras de la integridad de
los profesionales, han de sentar las bases para que el profesional en el campo
laboral, tenga el suficiente discernimiento para saber cuales actuaciones han de ser
buenas o éticas, independientemente de las situaciones que se le presenten, que
tenga incorporado el concepto ético como un valor tan arraigado que no se
convierta facilmente en el Fausto de la novela, que enfrentado a las tentaciones del
mundo, puede ser facilmente convencido de dejar sus convicciones éticas por los
placeres mundanos.

Podemos decir entonces, que NO hay una forma establecida de impartir ética, ésta
nace y se forma en la vida con uno, sin embargo, las instituciones educativas
universitarias tienen el deber de respaldarla en la medida de cultivar y propiciar un
ambiente de conservaciéon de los valores éticos de la persona a partir del
establecimiento de proyectos de aula que posibiliten la reflexion profunda sobre
ética, de la seleccién adecuada de personal docente, de la inclusion dentro del
desarrollo de las clases elementos que posibiliten la reflexion sobre ética y de
trascender la idea de profesionales que ensefian a la idea de verdaderos maestros
en el sentido mas amplio del concepto.
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