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Abstract

This paper presents a short analysis of the institutional, interorganizational and
subjective conditions that allows or not, the articulation between organizations around
policy and social development projects. I'm proposing that the concept of articulation
is tied to the concept of efficiency, and only with an articulated efficiency it is possible
to reach an integral and integrated development. This analysis will focuses in the fulfill

of the municipal actors and their contingencies for the articulated action.
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Resumen

Este articulo plantea una breve revision de las condiciones institucionales,
interorganizacionales y subjetivas que permiten o no la articulacién de organizaciones
alrededor de politicas publicas y programas de desarrollo social. Se propone que
necesariamente el concepto de articulacion estd ligado el concepto de eficiencia, y s6lo
con el logro de una eficiencia articulada es posible generar un desarrollo integral e
integrado. Este andlisis se concentrard basicamente en la revision del desempefio de los

actores municipales y sus contingencias para la accidn articulada.
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desarrollo, integracion.
1. La eficiencia y la efectividad ligadas a la articulacién

Hay dos tipos de preocupaciones fundamentales del gobierno nacional y los
gobiernos de las entidades territoriales en materia de politicas publicas. Ambas tienen
que ver con problemas de (1) efectividad de las medidas tomadas y otras a la manera
ideal de lograrlas sin desperdiciar recursos, (2) eficiencia:

1) la efectividad se refiere a la pertinencia y cumplimiento de las metas
propuestas, en los objetivos planteados en el Plan de Desarrollo. Estas preocupaciones
van ligadas por lo general a la negociacion necesaria con las otras agendas de la ciudad
propuestas por organizaciones del mercado, ONG y organizaciones comunitarias o
sociales en general2. Esto constituye una tension de intereses politicos, sociales e
ideoldgicos en la construccion de una o multiples agendas para el desarrollo. Esta
situacién determina la apariciéon de miltiples vias para generarlo, entre las que se
destacan las politicas publicas, pero acompafadas o en contravia de otros proyectos de
caracter social propuestos por los otros tipos de organizaciones de la sociedad.

Sin embargo el Plan de Desarrollo y las politicas que lo constituyen, contindian
siendo el unico eje de articulacion de la totalidad de la entidad territorial. Esto se ve
reflejado en la parcialidad de los alcances comparativos de las propuestas de las
organizaciones de la sociedad civil con respecto a las del gobierno.

2) Las otras preocupaciones se refieren al cémo lograr una mayor eficiencia.

a) En éstas entran un sin ndmero de propuestas metodoldgicas y formas de
construccién propuestas por cada sector y nuevo gobierno, que no sélo intentan una

planeacidn racional y estratégica para lograr metas, sino que también deben de pensar

? Este escrito se centrard en las relaciones entre entes gubernamentales, entre estos y los de la sociedad
civil y las de la sociedad civil, pues las investigaciones en las que se basa, estdn centradas en problemas
de gasto publico para lo social y proyectos de desarrollo social.
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en los mecanismos de articulacidon de las propuestas existentes. La planeacion de los
entes territoriales y la Nacidn, estd atravesada por una reparticién del presupuesto para
el gasto publico distribuida de manera sectorial (salud, educacion y otras disposiciones
generales —servicios publicos, bienestar social, cultura, etc.)3 . Como consecuencia se
presenta una fragmentacién de los Planes de Desarrollo en una gran cantidad de frentes
con una autonomia bastante alta y muchas veces sin un eje transversal que articule todas
las acciones de las distintas dependencias gubernamentales. Esto lleva basicamente a la
biisqueda de respuestas para la articulacién interna de acciones que permitan optimizar
el gasto, repartido en frentes que no son integrados. Aunque algunas veces se genera
sinergia, otras, s6lo logran la yuxtaposiciéon de programas y proyectos que cumplen
funciones que se cruzan generando ineficiencia. Surge pues la pregunta por la
articulacion operativa de las entidades gubernamentales en su accionar territorial.

b) Esta problematica de articulacion de lo sectorial, se suma a la alta capacidad
de transformacion que deben tener las entidades gubernamentales para afrontar cambios
metodolégicos fundamentales en la planeacion, implementacién y evaluacién de
politicas publicas. En cada periodo gubernamental, el gobernante a cargo cambia por lo
general las reglas del juego para el funcionamiento de las entidades gubernamentales
que atienden lo sectorial (de acuerdo con la autonomia municipal y las leyes). Esto lleva
a generar una gran capacidad de adaptacidn institucional para cumplir las funciones que
por ley les estan impuestas, afrontando continuos y periddicos revolcones internos para
la armonizacion del Plan de Desarrollo con una nueva metodologia sin perturbar el
desarrollo de las funciones sectoriales asignadas por Ley.

c) Estas articulaciones internas, deben a su vez generar estrategias para negociar
con organizaciones de la sociedad civil, quienes prestan servicios al gobierno, pero que
también tienen sus propias agendas del desarrollo, que quieren armonizar con el Plan de
Desarrollo o quieren cambiar sus planteamientos metodoldgicos o de contenidos. Esto
lleva algunas veces a la articulacién de acciones y objetivos en el propésito de

desarrollar agendas comunes. Otras veces lleva a la construccién de mdltiples proyectos

? Repiiblica de Colombia. Congreso de la Repiiblica. Ley 715 de 2001. Ley del Sistema General de
Participaciones.
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y propositos, que se establecen como agendas alternas a las estatales por los recursos
propios o los obtenidos a través de redes que surgen de la articulacién de acciones y
propdsitos en una via distinta a la del Estado en un mismo ente territorial. Esto genera
yuxtaposiciones en las acciones que muchas veces saturan de ofertas sociales a las
comunidades o atacan los mismos problemas desde distintas perspectivas. Asi tenemos
redes de la sociedad civil que negocian con las del gobierno, o redes alternas
compuestas s6lo por organizaciones civiles o del mercado.

d) Finalmente, las articulaciones logradas al interior de la entidad territorial (el
municipio como objeto de andlisis en éste ensayo), deben buscar armonizar sus planes
con otros municipios aledafios, que constituyen la provincia4 (especialmente las Areas
Metropolitanas). Esto se debe a que las fronteras de un municipio dadas por la divisién
administrativa territorial, se hacen difusas. La difusién se debe a que los habitantes de
estas comunidades desarrollan su vida ligados a redes de trabajo, culturales, recreativas,
entre otras, que traspasan en su cotidianeidad el territorio municipal. Esto hace también
que las regiones empiecen a vivenciar problemdticas comunes que deben ser resueltas

en negociaciones intergubernamentales.

Estos dos tipos de problemas: el qué y el como (efectividad y eficiencia),
ocurren en una unidad territorial, generando gestién y algunas veces congestion, en la
atencion a las comunidades que hacen parte de los mismos municipios. Si la meta es el
desarrollo integral e integrado, necesariamente el logro de metas estd ligado a la
articulacion posible de esta gran cantidad de acciones dispersas. Esto implicaria que la
efectividad quedaria supeditada a la eficiencia en términos normativos; entendiendo por
eficiencia, la solucién a todos los problemas de articulacién enfrentadas por cualquier

plan de caricter publico. Dice Thoenig respecto a la importancia de la articulacién:

Si es cierto que las organizaciones formalmente autonomas pueden

depender de otras para tratar cierto problema o implementar una politica,

* Para el caso de Colombia ver: Repiiblica de Colombia. Constitucién Politica de la Repiblica de
Colombia de 1991. Ley Articulo 286.
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esto implica que ese problema especifico o esa politica especifica
estructuran una forma de estructura organizada o de actividad
organizadora entre un conjunto de actores, que genera este conjunto y
proporciona independencia para la cooperacion. En otras palabras, el
contenido y el contexto de un problema o una politica disefian tipos
interorganizacionales de configuraciones sociales. Por lo general, son
bastante implicitas, pero pueden estar bien establecidas, ser duraderas, etc.
Por consiguiente, una dependencia piiblica puede formar parte de muchos
entornos interorganizacionales. Los requisitos de accion y orden son
bastante complejos de abordar de una manera organizada, por lo menos
mds que la sociologia de la organizacion cldsica inspirada en el modelo
formal ideado por Max Weber. La burocratizacion solo cuenta una parte de

la historia en el sector puiblico y la accion puiblica (Thoenig, 2006, 253 )’

La interaccion entre las organizaciones pueden contribuir o ir en detrimento de
la articulacion en dos vias opuestas: fragmentacién de una vision territorial del
desarrollo integral e integrada, en algunos casos; y en otros, en los que surgen
estrategias de agencia que logran adaptar el contexto institucional a la negociacién de
un proposito comun, generando sinergia y articulacién real de horizontes para proveer
de un desarrollo integral e integrado a las comunidades. Esto en cualquier caso genera
atencion desigual y focalizada en sectores de los municipios, lo que habla de la
complejidad que deben enfrentar las articulaciones para no generar desperdicio de
recursos y mayor impacto en la solucion de las problematicas atendidas.

La sinergia es entendida como la sintonia de organizaciones, desde sus
especializaciones, en la constitucion de acciones articuladas para lograr un desarrollo
integral e integrado, sea desde las politicas publicas, o sea desde proyectos de desarrollo

integrales e integrados donde la presencia del gobierno es mds débil. Las tensiones se

> A esta problematizacién de las formas de accionar de las administraciones piblicas envueltas en
multiples redes interorganizacionales, debe sumadrsele la complejidad de proyectos de desarrollo que
emergen de miiltiples organizaciones no gubernamentales muchas veces en armonia o algunas otras en
contravia de las propuestas por el gobierno mismo en sus agendas.
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presentardn cuando aquellos proyectos articulados en sus propias redes (politicas
publicas y proyectos de desarrollo de las organizaciones civiles), entran en competencia
en un territorio especifico para el logro de metas con respecto al desarrollo. Ambas,
sinergia y tensiones, estin atravesadas por todas las dindmicas de articulacién que
procuran alcanzar visiones conjuntas y sintonizar las politicas publicas con las
dindmicas cambiantes de planeacién en los cambios de gobiernos, la articulacion
sectorial interna de las dependencias gubernamentales, la relacion con organizaciones
de la sociedad civil y la articulacién entre los municipios limitrofes, lo cual afecta la
construccién de agendas.

De esta forma se propone la revisién de las condiciones institucionales para la
articulacion (todas aquellas normas y costumbres que la potencian), las relaciones
interorganizacionales (las estructuras de intercambio de recursos que facilitan o no la
articulacion) y las percepciones de los sujetos participantes6 (que posibilitan o no la
articulacién). Esta revisidn puede aportar comprensiones acerca de los procesos
estructurales que sirven de contingencia a la articulacién y las agencias implementadas
por las multiples organizaciones para adaptar la estructura o transformarla lentamente
(Giddens, 1995).

A continuacién se presentara la problematizacién que hacen los actores de las
dificultades para la articulacién y lograr fortaleza institucional para generar sinergias o
tensiones en cuanto a un desarrollo integral e integrado (especialmente a partir de
estudios de caso en Medellin -municipio- y Antioquia —departamento- en Colombia). Se
Revisardn algunas condiciones institucionales existentes en Colombia que son
contingentes de la articulacién. Luego se presentardn algunos ejemplos de las dinamicas
interorganizacionales entre organizaciones gubernamentales, entre éstas y las de la
sociedad civil, y entre las de la sociedad civil. Luego se presentardn algunas

representaciones de sujetos que toman decisiones acerca de la articulacién que

® Vélez Cuartas, Gabriel Jaime. Redes de Politicas Publicas: Una mirada Estructural a la Toma de
Decisiones Estatal. En: Jolly, Jean-Francois y Jorge Ivdn Cuervo (coords.). Lecturas sobre Politicas
Publicas. Bogotd, Editorial Universidad Externado de Colombia, (en edicién). En éste articulo se plantea
la evaluacion de la articulacion social a partir de los niveles: institucional, interorganizacional y subjetivo,
en una lectura de la teorfa de la estructuracioén de Giddens (1995) vease siguiente pie de pagina.
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describen las estrategias para lograrla. Al final se construirdn las conclusiones acerca de
dos asuntos pertinentes a la evaluacion de la eficiencia: 1) las sintonias y divergencias
entre los tres niveles que logran o impiden pensar en la articulacion integral e integrada,
las cuales redundarian en un impacto mas grande en la solucién a las problematicas de
los distintos municipios; 2) y el papel de las politicas publicas desempefiado en la

actualidad en el municipio colombiano.’
2. El problema

Se plantea la tesis de que el problema de la articulacion para la efectividad, es
precisamente el problema central de las estrategias para cumplir metas. Mas atin, las
politicas publicas vistas desde un punto de vista municipal (como eje del desarrollo
nacional segun la Constitucién), no son en realidad el tinico motor del desarrollo, y si
bien juegan un papel central, no constituyen en la actualidad, la Unica visién
articuladora de todo el desarrollo territorial en la practica. Esto lleva a los municipios
medianos y grandes, a los departamentos y a la Nacién, a una compleja trama de
relaciones e interacciones, algunas veces sin nucleo articulador.

Son miultiples las lecturas y pronunciamientos publicos que diagnostican la
situacion de la eficiencia desde el punto de vista de la articulacion. Por ejemplo, en el
informe “La Infancia, la Adolescencia y el Ambiente Sano en los Planes de Desarrollo
departamentales y municipales” de la Procuraduria General de la Republica y UNICEF,
se plantea una alta preocupacion por las debilidades institucionales y la necesidad de

conformacion de redes.

7 Se toman como estudios de caso algunas experiencias en el Bajo Cauca Antioquefio, el Oriente
Antioquefio y el Municipio de Medellin. El material de investigacién disponible estd compuesto por las
siguientes investigaciones: Sistema Organizacional de Atencién a la Nifiez de Medellin: Estructura
Relacional de 128 organizaciones del Gobierno y la Sociedad Civil (Observatorio de Nifiez de Medellin,
2006). Estructura de Relaciones interorganizacionales: Andlisis de Redes Sociales, Comuna 6, Medellin
(CEO-UdeA, 2006). Investigacién exploratoria sobre politicas ptblicas en Medellin (Secretaria de
Solidaridad-CES, 2004). Diagnéstico Exploratorio acerca del tema de Redes, Procesos de Cooperacion y
Articulacién y el Tema de Familia en la Ciudad de Medellin (Secretaria de Solidaridad-CES, 2004).
Trabajos de estudiantes de la asignatura Redes Sociales y Politicas Piblicas (UdeA Ciudad Universitaria-
Seccional Oriente-Seccional Bajo Cauca, 2004-2005).
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“Un hecho innegable es que la proteccion integral de la infancia desborda
la capacidad institucional y que son muchas las instituciones que tienen
responsabilidades con esta problemdtica, es aqui en donde cobra
importancia la articulacion intersectorial e institucional para que la
administracion territorial logre asumir esta responsabilidad” (UNICEF,
Procuraduria General de la Nacién, 2005, 105).

“(...)El proceso de descentralizacion que vive el pais no es iinicamente de
responsabilidades y transferencia de recursos financieros a los entes
territoriales, implica ademads la descentralizacion politica lo cual exige un
proceso de fortalecimiento de la sociedad civil para la identificacion e
impulso de acciones que permitan, desde el nivel local, enfrentar los
problemas sociales, politicos y econdmicos, y la promocion de nuevas
formas de organizacion encaminadas a ejercer control social sobre la
gestion publica y a participar en la formulacion e implementacion de
politicas publicas incluyentes y orientadas a la biisqueda de la equidad
social. Lo anterior supone que el municipio sea el espacio para la expresion
social y que la toma de decisiones piiblicas sea un ejercicio democrdtico, y
que en él se desarrollen las acciones tendientes a fortalecer la participacion
y el ejercicio del control social. Si los nifios, nifias y jovenes no son
prioritarios para la sociedad, dificilmente lo serdn en los planes de
desarrollo locales” (UNICEF, Procuraduria General de la Nacién, 2005,
106).

Este planteamiento lleva a pensar que en la actualidad hay dificultades en la
coordinacién interorganizacional, que permitan focalizar su atencién sobre la nifiez.
Este tipo de articulacidén aboga por la dedicacién a un tema poblacional como politica
transversal a todas las organizaciones y dependencias gubernamentales, mds alld de los

planteamientos sectoriales de los Planes de Desarrollo.
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Sin embargo hay otros frentes de la articulacién que preocupan por ejemplo al

Alcalde de Medellin (2003-2007):

Yo quiero hacer primero una observacion frente a planes estratégicos.
Probablemente las personas que estamos aqui sentados en esta mesa de una
forma u otra participamos en el plan estratégico que se formulo durante la
administracion del Alcalde Sergio Naranjo, que realmente termino, la
culminacion de ese plan estratégico, en la administracion del doctor Juan
Gomez Martinez, donde habia una mirada de la ciudad en su perspectiva de
desarrollo. Y aqui hay que enfrentar una realidad, las cosas que se hacen se
hacen por decisiones politicas, entonces usted puede hacer un plan
estratégico, el que quiera, el que usted considere que es el mejor, pero un
plan estratégico no tiene sentido, o nunca se va a aplicar, si no hace parte
de la politica, concepcion politica de quienes tienen el poder. (...) un plan
estratégico no es una obligacion, lo que es obligacion es un Plan de
Desarrollo y es lo que uno hace cuando se presenta a una camparia, dice yo
voy a hacer esto, esto y esto, elementos de un plan estratégico, yo estoy
seguro que nosotros recogimos mucho de esa vision que se tenia, pero todo
esto termina es en la politica. (Las visiones de alcaldia: OJO A NUESTRA
CIUDAD, Programa radial de la Veeduria al Plan de Desarrollo de
Medellin, 2006, 2)

Se pueden interpretar varios asuntos que presentan obsticulos para la
articulacién. De un lado estd la dificultad de una articulacion en el tiempo a través de un
plan estratégico comun a todas las administraciones y que realmente articule a la ciudad
en un solo horizonte. De otro lado, se evidencia el conflicto existente entre un proyecto
construido en consenso con todos los actores locales participantes y la inclusion de estas
premisas en un Plan de Desarrollo, dependiente de la voluntad politica del mandatario

de turno.
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De articulacidn sectorial interna, se plantea una critica a los Planes de Desarrollo
desde la Veeduria Ciudadana de Medellin, que dicen no ver articulacion alguna entre las

distintas Secretarias o dependencias municipales:

Se puede constatar que contintia la desarticulacion entre la gestion
administrativa y la gestion de las cinco lineas del Plan, por cuanto no se
reconocen las gerencias de las lineas estratégicas ni se evidencia una
articulacion entre la gestion de éstas y la de los megaproyectos de ciudad.

(Veeduria Ciudadana de Medellin, 2006, 2)

Sin embargo, el ex-Alcalde de Medellin responde a esto hablando de la
existencia de dos estrategias de su gobierno para la articulacién: el Programa de
Presupuestos Participativos y los Planes Parciales de Intervencion Integral. Estos se
proponen como programas de integracién interorganizacional de todos los servicios
prestados por el municipio a partir de la territorializacion, es decir, la focalizacion de
estos en las comunas y corregimientos de la ciudad (division politico administrativa de
los municipios den Colombia); o como los procesos de planeaciéon del desarrollo a
través de la Planeacion Participativa del presupuesto. Son dos programas distintos y que
responden a rubros diferenciados del Plan de Desarrollo, pero tienen la intencidn de
integrar. Estas estrategias atendan los efectos de la divisién sectorial de la funcién
publica, que se presentan como desarticulados en los servicios prestados a la sociedad,
asi cumplan con una politica de descentralizacion (por lo general referida al
acercamiento de servicios a la comunidad, pero no necesariamente focalizacién desde
una perspectiva integral de la planeacion, la ejecucion y la evaluacion).

Sin embargo, los presupuestos participativos presentan deficiencias en los
mecanismos comunitarios para la participacién transparente y no representan la
totalidad del presupuesto. De esa misma manera los Planes Integrales de Intervencidn,
se realizan en unas comunas seleccionadas como piloto, lo cual no significa una

articulacion total de las organizaciones gubernamentales, dejando un espacio para el
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accionar sectorial, con prestacion de servicios que se presentan de manera masiva para
la municipalidad, sin integraciéon completa y transversal.

Desde la percepcion de las organizaciones civiles en la Veeduria, se podria
interpretar que la coordinacidn interna que parecieran tener las acciones sectoriales de la
administracion publica para el cumplimiento de cada una de las metas con respecto al
Plan de Desarrollo, se desdibuja en su accionar en las comunidades al yuxtaponer
acciones y generar congestion en la prestacion de servicios. Pareciera que la articulacion
tuviese problemas tanto en la planificacion sectorial, como en la articulacion territorial.
La planificacién sectorial no logra encontrar ficilmente mecanismos de articulacion
interorganizacional, la articulacién territorial tiene problemas con los mecanismos de
participacion tradicionales de las comunidades, y los programas integrales de
intervencién parcial no logran articular la totalidad de presupuesto como para generar
atencion en todo el territorio municipal de manera integrada e integral (aunque no se
puede desconocer el avance que representa este tipo de propuestas).

Finalmente, se puede hablar de un ejemplo mds sobre lecturas de
desarticulacion. Uno de los mecanismos propuestos por el Decreto Presidencial 1137 de
1999, es la constitucion en todas las entidades territoriales (gobernaciones y municipios)
de los Consejos de Politica Social (Compos) para articular la oferta gubernamental y de
organizaciones civiles en especial las prestadoras del Servicio Publico de Bienestar
Familiar. Este mecanismo ha tenido multiples dificultades enunciadas por los mismos
integrantes o promotores de estos consejos. Ven falta de voluntad de las diversas
organizaciones municipales, no encuentran apoyo presupuestal o entran a refiir con los
Planes de Desarrollo, los cuales deben ejecutarse por Ley, con o sin las opiniones del
Compos.

La problematica de articulacién percibida por integrantes de estos espacios, estd
relacionada con las tensiones entre un mecanismo de planeacion que tiene fuerza de Ley
como lo es el Plan de Desarrollo, e instancias que operan como consejeras, pero sin
ninguna voz ni voto en el Plan de Desarrollo. De otro lado se evidencian dificultades en

los mecanismos de participacidn por parte de las diferentes instancias gubernamentales
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y organizaciones sociales municipales, al igual que identificaba la Veeduria Ciudadana
de Medellin en su debate sobre los resultados de la gestion municipal.

Sin embargo, algunos Compos funcionan bien en entidades territoriales que
logran generar sinergia entre las organizaciones municipales. En estos espacios por lo
general se encuentran organizaciones y lideres que tienen una amplia tradicién en la
participacion para el desarrollo o de complejos procesos que han llevado a que
municipios pequefios logren pactos internos para la gestion y la sobrevivencia de la
entidad territorial como ha sucedido en municipios como Tarso con su Asamblea
Constituyente; y el Pefiol y su Asamblea Permanente por la Armonia Pefiolense con una
amplia tradicién participativa entre sus habitantes, entre otros ejemplos no sélo en
Antioquia, sino en otros municipios del pais.

En resumen, se pueden identificar los siguientes problemas centrales,
ubicdndolos dentro de las categorias de las preocupaciones propuestas anteriormente
para lograr la eficiencia:

1) Las dificultades en la articulacién de redes sectoriales, que experimentan las
redes de nifiez segtin el informe de la Procuraduria, de un lado presentan un choque con
la normatividad que propone una planeacién municipal principalmente sectorial, y del
otro, problemas de articulacién de agendas entre la sociedad civil y la administracién
publica.

2) Las dificultades de articulacidn en un plan estratégico comiin en las entidades
territoriales se pueden ubicar dentro de los problemas de la continuidad gubernamental,
asi como también de las autonomias territoriales de cada municipio que muchas veces
entran en contradiccion con las de sus vecinos, dificultando la construccion de acuerdos.

3) Las limitaciones de los resultados del consenso para influir en los Planes de
Desarrollo y el choque de las formas tradicionales de participacion con los mecanismos
propuestos desde la administraciéon para ella; como ocurre en el Programa de
Presupuestos Participativos o en los Compos. Estos son conflictos bésicos que se
presentan en la construccion de relaciones entre la sociedad civil y el gobierno, e

inclusive entre las mismas organizaciones de la sociedad civil.
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4) Finalmente los choques entre la normatividad para la Planeacién y los
mecanismos que entran a luchar por un lugar dentro de estos espacios. Esto expresa un
problema general de yuxtaposiciéon de normatividades. Apela bdsicamente a la
armonizacion interna de los Planes de Desarrollo con las leyes y los mecanismos de
articulaciéon propuestos metodoldgicamente para cumplir con metas y articular otras
agendas o desecharlas de la discusion publica propuesta por el gobierno municipal.

Estos problemas parecieran particulares a los procesos de manera individual,
pero al ser vistos desde una logica estructural o estructuracién (Giddens, 1995) se
pueden identificar patrones que permiten ciertas comprensiones sobre estos. A
continuacién se propondran algunas comprensiones a estas dificultades, por lo general
asociadas a la falta de la voluntad politica, pero como se demostrara en este texto, se
refieren a condiciones institucionales y dindmicas interorganizacionales, que chocan o

armonizan con las visiones de los mismos actores que intenta construir estos espacios.
3. Las instituciones y la contingencia flexible a la articulacion

Para proponer el concepto de institucién, es relevante definir el de relacion
social. Esto porque el concepto de institucion puede ser comprendido de manera simple,
como un entramado de interacciones sociales que se convierten en patrones de
conducta. De esta forma, las relaciones sociales son constituyentes de la institucion

como categoria.

Podriamos decir que una relacion social se constituye de patrones de
intercambio, clasificados como tal por funciones del lenguaje convenidas
socialmente, que son construidas en situacion pragmdtica por los
observadores y que responden a operaciones y funciones que se han
construido historicamente. Ello implicaria una gran complejidad de
estructuras que se imbrican y que estdn en constante movimiento por las

mismas interacciones entre los actores. (Vélez Cuartas, Gabriel : 20006).
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Los patrones de intercambio y la consolidacién de sentidos en comin otorgados
por los actores sociales a esos patrones son los que configuran con el tiempo a las
instituciones (Giddens, 1995, 215). Ello quiere decir por ejemplo que una Ley no es
una institucidn, sino la existencia de la Ley misma, la cual es un consolidado de
practicas que incluye: patrones de comportamientos sociales acerca de cémo regular la
vida social y procedimientos que tienen significado para los actores que construyen la
Ley y a quienes se les aplica. Una Ley puede ser desconocida para algunos actores de
alguna comunidad especifica dentro del Estado-Nacidn, pero ello no significa que no
entiendan el sentido de lo que es una Ley y como se aplica. Por tanto las instituciones
rigen el comportamiento de sujetos y organizaciones dentro de un Estado-Nacién, en
dindmicas que son excluyentes para algunos (quiénes no deciden sobre los mecanismos)
e incluyentes para quiénes deciden y saben usar los mecanismos institucionales. La
tensiéon entre estas dindmicas de inclusiéon y exclusiéon permiten que las mismas
instituciones se renueven, tal y como se renuevan las leyes.

En Colombia, precisamente a partir de estas dindmicas de inclusién y exclusion
proveidas por las instituciones, se han producido cambios importantes en los procesos
sociales y politicos. Por ejemplo como ocurrié con la Constitucion de 1991, la cual
transformo a un pais centralizado y con dinamicas politicas representativas, en otro con
mecanismos descentralizados y posibilidades de participacién directa.

Estos cambios debidos a las tensiones entre las distintas formas de poder, no
quieren decir que respondan a una cultura ya afianzada, en la que todos los actores
comparten visiones de accién frente a lo social. Esto da el caricter de debilidad o
fortaleza de una institucion. Las instituciones son débiles cuando hay conflicto entre
formas institucionales tradicionales y nuevas formas de pricticas institucionales: por
ejemplo cuando las tradicionales formas de clientelismo entran en contradiccion con la

democracia directa, como nuevo mecanismo para el desenvolvimiento de lo politico.

8 . .. . . ., . .,
Giddens asimila el concepto de institucién al de propiedad estructural. Desde su concepcidn, las
propiedades estructurales se constituirfan a partir de las practicas de los agentes, emergentes de patrones
que se presentan en los sistemas sociales.
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Las instituciones son fuertes cuando coinciden las pricticas de todos los pobladores con
las dindmicas propuestas por la legalidad.

Se propone que existe una institucionalidad para la articulacién en Colombia que
tiene tres caracteristicas: 1) la actual estd en conflicto con institucionalidades
tradicionales, lo que habla de un proceso transicional: por ejemplo el caso del
clientelismo y la democracia directa; 2) lleva a procesos de acoplamiento lentos, en los
cuales se producen contradicciones. Por ejemplo la adecuacion de la modernizacion
estatal a la participaciéon: de un lado se proponen herramientas estratégicas de
planeacion y fortalecimiento de la funcién publica; del otro lado, la participaciéon que
pone en contradiccion la légica institucional de planeacion estratégica, al generar
agendas alternas mas alld de las planeadas. Esto lleva a procesos de adaptacion y
acomodamiento de las dindmicas participativas a las dindmicas administrativas, que
lentamente se van incrustando dentro de los mecanismos de la administracién publica;
3) en algunos casos genera sinergias y accion colectiva en la construccion de agendas
participativas: por ejemplo la conformacién de grandes asambleas en los municipios

para la construccién conjunta de las reglas del juego sociales y politicas.
3.1. Choque institucional

El choque institucional se puede evidenciar con una afirmacién de la Veeduria

Ciudadana de Medellin:

Falta articulacion entre el Programa de Presupuestos Participativos (PPP),
los planes zonales y el Plan de Desarrollo como un todo, en su orientacion
estratégica. Un criterio para la seleccion de los proyectos de PPP deberia
ser que estén ligados a ejercicios de planeacion zonal que no han tenido el

suficiente respaldo para su formulacion (Veeduria Ciudadana, 2006, 21).

En Medellin se evidencian tres dindmicas de planeacién que responden a formas

de institucionalidad conflictivas: presupuestos participativos, planes zonales y Plan de
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Desarrollo; el primero y el dltimo impulsados por el gobierno y el de en medio por la
sociedad civil. Por un lado, los Presupuestos Participativos (PPP) se insertan en
comunidades que se han relacionado con el gobierno a través de practicas clientelistas
que han permitido el crecimiento de algunos barrios de la ciudad, pero que también han
perjudicado la participacién directa de otros pobladores en la proposiciéon de lo
colectivo. Los PPP parten de este supuesto y generan un modelo que permita la libre
participacion de todos los pobladores en la construccién de propuestas para su comuna.
El PPP comienza a producir resultados, pero en una combinacién de mecanismos
participativos, ejerciendo la democracia directa, y practicas clientelistas, o toma de
decisiones sin informacién suficiente sobre todo el contexto comunal (favoreciendo las
decisiones ya hechas de algunos grupos que conocen de practicas politicas). Esto genera
en algunos casos ciertos procesos de exclusion, resultantes de un choque de
institucionalidades.

Los planes de desarrollo zonales son ejercicios de planificacién colectiva,
impulsados por algunas ONG y organizaciones comunitarias de la ciudad de Medellin.
Esta planificacion ha estado al margen de las dindmicas de los Planes de Desarrollo, lo
que ha generado visiones prospectivas distintas. De un lado la posiciéon de las
comunitarias, del otro la del Plan de Desarrollo de la administracién publica.

El choque institucional se presenta en tanto la planeacién participativa propuesta
por la Constitucion es ejercida por las mismas comunidades en el desarrollo de planes
zonales, en practicas mucho mas horizontales y focalizadas, que las realizadas para
relacionarse con la administracién publica. Sin embargo, el presupuesto para el gasto
publico, no queda definido por estos planes y se convierten en visiones comunitarias
alternas a las del gobierno. Los mecanismos de planeaciéon propuestos por la Ley, son
exclusivamente delegados sobre el gobernante, una oficina dedicada a esto
especialmente dentro de la administracién ptblica y a los Concejos Municipales y

Asambleas Departamentalesg. Sin embargo se recomienda a las alcaldias como una de

’ Repiiblica de Colombia. Congreso de la Repiblica. Ley 136 de 1994. Ley de Modernizacién y
Funcionamiento de los Municipios.
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sus funciones, la de promover la participacion. La relevancia de los planes zonales en el
Plan de Desarrollo es discrecional de los gobernantes.

La discrecionalidad lleva a contradicciones entre el ejercicio de la democracia
directa y la modernizacién por las distintas interpretaciones de la norma que se
consolidan en précticas institucionales conflictivas entre si. De un lado la democracia
directa propone lentos ejercicios de planeacion y concertacién y la modernizacion
requiere de mecanismos urgentes de asignacion presupuestal y mecanismos altamente
estandarizados y regulados algunas veces en contravia de la flexibilidad requerida por la
participacion. Esta situacion lleva a que el alcance de la legislacion y las acciones
institucionalizadas de la administracién publica, muchas veces sean desbordados por las
practicas institucionales comunitarias que aplican una instituciéon como la participacion,
pero de manera distinta a los mecanismos legales disponibles en la administracién
publica.

Esto ya da pistas de la compleja estructura en donde conviven distintas practicas
institucionales, inclusive dentro del mismo sector social y que cambian segtn el tipo de
relaciones que se establezcan: entre el gobierno y la sociedad civil o entre las mismas
organizaciones civiles (las cudles a su vez son diferenciadas en sus practicas

institucionales).
3.2. Procesos de acoplamiento lentos

Los procesos de acoplamiento lentos se hacen visibles especialmente en el
desarrollo de mecanismos que son ensayados una y otra vez, en una busqueda de una
forma mds precisa de interpretacion de los enunciados participativos constitucionales'.
Esto genera una multiplicidad de propuestas de los municipios en torno a los
mecanismos para promover la participacion.

Los primeros intentos fueron relacionados con participar de la informacién y

acercarse al ciudadano en la prestacion de servicios. Esto generd programas novedosos

' Especialmente el desarrollo de los articulos 103 a 106 de la Constitucién Politica de Colombia de 1991
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como los Centros de Informacién Juvenil; las sedes alternas del gobierno en las
comunas y corregimientos, llamado también proceso de descentralizacion de los
servicios, son parte de estos intentos. En un segundo momento, otros procesos paralelos
y posteriores, comenzaron a ver la importancia de incentivar espacios para la
construccion de perspectivas de ciudad y de departamento: Visién Antioquia Siglo XX,
Plan Estratégico de Antioquia (espacios de articulacion promovidos por la sociedad
civil, la empresa privada y el gobierno) y politicas publicas poblacionales, como la de
juventud o la mujer por ejemplo (donde sus principales actores han sido el gobierno y la
sociedad civil). Estos espacios han logrado incidencia en las politicas a través de dos
vias: han transformado parte de la estructura administrativa generando nuevas oficinas
destinadas a ser el canal de comunicacién entre los pobladores que demandan esta
atencion especifica por su condicion de edad o género y el gobierno. De otro lado se han
logrado instalar como estrategias en la administraciéon municipal que finaliz6 en 2007 y
la anterior de la Gobernacién de Antioquia. En un tercer momento comenzaron a
aparecer esfuerzos participativos en la designacion focalizada de los recursos: los Planes
Operativos de Inversion Anual concertados con las JAL, los presupuestos participativos,
e inclusive la Veeduria Ciudadana como ente de control.

Estos momentos de la planeacién (no en orden cronoldgico), que parten de la
Constitucion del 91 como hito, hasta la actualidad, develan una evolucion en términos
de las orientaciones dadas por la Constitucion. Progresivamente la democracia directa
va produciendo rasgos adaptativos que se dan en un proceso de acomodamiento lento.

Estas dindmicas también pueden ser observadas en los organismos consultivos y
comisionados, creados por las administraciones publicas. Se producen normatividades
que son evoluciones de la estructura misma hacia un modelo participativo, pero con
tensiones: El Decreto Presidencial 1137 de 1999, crea unos mecanismos para articular
toda la oferta de bienestar social en politicas integrales e integradas para la poblacién
mds vulnerable, y con especial atencion a la nifiez y a la familia con la participacién de
la sociedad civil y el gobierno. Los Consejos de Politica Social (Compos) serian los
encargados de transversalizar la planeacion (igualmente participativos). Sin embargo, la

Ley 152 de 1994 (Ley Orgéanica del Plan de Desarrollo) en su articulo 33, designa como
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autoridades e instancias de planeacion tnicamente al Alcalde, las oficinas de planeacion
u otros organismos designados por el Alcalde, ademds de los Concejos municipales y
Asambleas Departamentales (6rganos colegiados de la administracién ptblica). Segiin
la legislacion, no serian tenidas en cuenta otras instancias como lo son los Compos, u
otro tipo de comisiones o espacios comunitarios. La atencién a estos espacios de
articulacion queda a discrecion del alcalde en ejercicio de su periodo, lo cual lo liga a la
voluntad politica del mandatario y no a una politica que responda a una practica
institucional de participacion.

Sin embargo, los Compos, tal como comités y consejos en los que participan
organizaciones gubernamentales y de la sociedad civil, son una figura cada vez mads
cercana a una institucionalizacién de la participacién en la Planeacion. Esto es posible
por la presencia de programas que la han incentivado. Previamente han existido
programas que han ayudado a crear una institucionalidad participativa, como los
COPACOS o la estrategia de Municipio Saludable. Los gobiernos de los ultimos 20
afios, han dispuesto formas participativas desde la Administracién Pablica que si bien
no han logrado una consolidacién completa, han ido introduciendo la participacion
como parte de la cultura politica de las comunidades. Algunas iniciativas desaparecen,
otras han logrado su consolidacién, tal y como ha sucedido con la Asamblea
Permanente por la Armonia Pefiolense, quienes han sobrevivido a pesar de los cambios
programaticos de los gobiernos a través del tiempo y construyen de manera participativa
los planes de desarrollo'".

Estas practicas responden a todo un marco de institucionalizacién que se

comenzo a vivir a fines de la década de los 80 y principios de los 90:

Cuatro aspectos eran fundamentales. Primero, definir los roles
institucionales de todos los niveles de Gobierno, lo cual, en lo que respecta

a los municipios, debia de ser el comienzo, dado que a partir de ello se

' Giraldo Castafio, Sandra Yaneth, Beatriz Liliana Arbeldez y Dileny Sanchez. Politica Social del
Municipio del Periol APAP (Asamblea Permanente por la Armonia Pefiolense). Trabajo final para la
asignatura de Redes Sociales y Politicas Piblicas. Segundo semestre de 2004. Departamento de Trabajo
Social seccional Oriente, Universidad de Antioquia.
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definiria su razon de ser, importancia, identidad y los recursos que en el
modelo general de descentralizacion deberian movilizar. En sintesis, y por
lo que respecta a este aspecto, se trataba de que se apropiaran de sus roles.
Segundo, se traté de moldear la institucionalidad municipal, que como se ha
dicho, tuvo dos ejes de gravitacion. Por una parte, las medidas
transversales y por la otra, las sectoriales. Tercero, se implementaron
medidas y politicas para fijar las reglas de gestion de los servicios, obras y
funciones a cargo de los municipios, todo con el objeto de que hubiera
estandarizacion en la asuncion de responsabilidades, eficiencia y eficacia
en el ejercicio de las mismas. Y cuarto, Se persiguiéo democratizar el
ejercicio de la Administracion, bajo una vision participativa de la
comunidad en los procesos a cargo de los municipios. (Gonzélez Salas,

2001, 16)

Segiin la evaluacién de la descentralizacién en Colombia, los municipios
adoptaron multiples medidas que intentaban no s6lo modernizar sus practicas
institucionales, sino también democratizarlas. Los esfuerzos no fueron incipientes. De
hecho, como se demuestra en los apartados anteriores, ha habido una lenta adaptacion
de estos mecanismos como acomodamientos a la nueva normatividad. Han logrado
consolidarse en algunos pequefios municipios, pero la practica de transversalizacion y la
participacion directa en los Planes de Desarrollo, sigue siendo igual que para la década
de los 90, aunque con algunas excepciones en Medellin o en Cali: con los presupuestos
participativos, y los planes integrales de intervencion.

Segin el estudio de la década de los 90, la participacién comunitaria en la
construccién de los Planes de Desarrollo en los municipios ha sido insuficiente. Aunque
se ha logrado mayor institucionalizaciéon de los procesos de planeacién y mayores

soportes técnicos existen

deficiencias en el proceso de planeacion, expresas todavia en aspectos

como: existencia y consistencia de indicadores para medir los resultados
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de los planes de desarrollo;, armonizacion entre los proyectos y el
ejercicio de programacion de la inversion; innovaciones en la planeacion
y el seguimiento y evaluacion; importancia de la concertacion y la

participacion ciudadana; obras inconclusas; entre otros” (Gonzalez

Salas, 2001, 39).

Hoy Ia situacion de ha modificado en algo y hay muchos mas municipios con
programas de participacién directa en la planificacion, asignacion de presupuestos y
transversalizacion de los programas, pero con las dificultades enunciadas anteriormente.

Los que persisten deben su unién a una institucionalizacién lograda de la
participacion como practica. Los que no lo logran estdn en un proceso de transicion en
el que estdn en conflicto instituciones tradicionales con las nuevas instituciones. Esto es

parte del lento acoplamiento de lo institucional.
3.3. Sinergia y accion colectiva

La sinergia y la accidon colectiva vistas desde las politicas publicas, son
expresiones de eficiencia para lograr desarrollo integral e integrado. Pero estas practicas
implican dos cosas: una, que toda accién colectiva y sinergia entre organizaciones
sociales (mercado, gobierno y sociedad civil) no genera necesariamente eficiencia, pues
pueden surgir este tipo relaciones en contradiccidn o en yuxtaposicion con las politicas
publicas. Dos, que pueden desarrollarse sinergias y accion colectiva con respecto a una
politica publica sectorial o poblacional, pero no necesariamente, sinergia con respecto a
otras politicas o entre todas las acciones desarrolladas para la entidad territorial.

De esta forma se pueden presentar como exitosos los casos de los municipios ya
citados anteriormente (Tarso y el Penol) o las acciones desempenadas por la Alianza
Colombiana por la Nifiez al articular entidades estatales y no gubernamentales para la
aprobacion del nuevo cddigo de la infancia y la adolescencia (2006). Hay también
multiples pricticas poblacionales y sectoriales en los municipios que han logrado la

consolidacién de propuestas en sus materias de interés, por ejemplo la amplia
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movilizacién de las organizaciones de mujeres y la consolidacién de una oficina de
atencion publica en Medellin para este sector poblacional, inclusive la construccién de
una agenda comin, llamada politica municipal de la mujer; el movimiento juvenil, las
ONG y algunas organizaciones publicas en la consolidacién de una politica de juventud
para la ciudad'? y el departamento de Antioquia (Asesoria Departamental para la
Juventud, 2004). Finalmente puede servir como un ejemplo muy importante, el
desempefio a nivel nacional del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, que logra
congregar organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en el desarrollo del
Servicio Piblico de Bienestar Familiar a través de la contratacién' o la convocatoria a
espacios de participacién como los Compos.

Sin embargo, las sinergias y la accidn colectiva también se presentan entre
organizaciones que no necesariamente estdn articuladas al Plan de Desarrollo, y
dependiendo de la Administracién vigente, entran en contradiccién o en cooperacion
con ésta. Asi ha ocurrido por ejemplo con la Red de Organizaciones Comunitarias de
Medellin. Este se constituye en uno de los espacios mas fuertes de articulacion de
organizaciones comunitarias. Muchas de ellas han participado y promovido los planes
sectoriales y zonales de la ciudad, con la participacion de fuerzas vivas de la
comunidad. Sin embargo, estos proyectos no han sido tenidos en cuenta hasta el
momento por los Planes de Desarrollo gubernamentales. Esto ha llevado a una tension
constante entre las comunitarias y el gobierno.

Las comunitarias también se relacionan en sinergia y accién colectiva pero
definitivamente se evidencian practicas institucionales en tension, como se ha tratado en
los dos puntos anteriores, inclusive a partir de interpretaciones distintas del mandato
constitucional de la participacion.

Esas interpretaciones pueden ser clasificadas en tres formas segin el sector o el

tipo de interrelacion que se establezca: de un lado, la participacion entendida por la

"2 Ver: Vélez Cuartas, Gabriel Jaime y Marta Lucia Betancur Ramirez. Investigacion exploratoria sobre
politicas piuiblicas en Medellin. Medellin: S/E. Investigacién exploratoria para el Consejo de Politica
Social y Econémica de Medellin en el marco del proyecto Red de Redes por y para la Familia CES-
Secretaria de Solidaridad del Municipio de Medellin, 2003

" Reptiblica de Colombia. Presidencia de la Repiblica. Decreto 1137 de 1999.
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organizaciones comunitarias como proceso de autogestion; de otro lado como proceso
de consulta por parte del gobierno para construir de forma auténoma el Plan de
Desarrollo, desde las organizaciones designadas por Ley para hacerlo; o como
interaccion entre el gobierno y las organizaciones de la sociedad civil en relaciones
contractuales de prestacion de servicios'*. Estos tres tipos de précticas
institucionalizadas, develan de un lado el consenso en los principios, pero conflictos en
su operacion, y como se ha presentado desde este breve andlisis del nivel institucional,
estos conflictos tienen parte de su origen en un proceso de transicién o acomodamiento
de los actores a nuevas instituciones emergentes de la Constitucién de 1991.

Este andlisis puede llevar a plantear que desde un punto de vista estas
situaciones pueden ser leidas como una baja institucionalidad, pero desde otro, se
pueden considerar como la consolidacidn creciente de una institucionalidad emergente.
Las adecuaciones tienen que ir desde la consolidacidn de leyes hasta el afianzamiento
de las précticas institucionales proveidas por la participacién directa en la definicién de
las reglas del juego social y politicas. En este contexto, las articulaciones pueden ser
leidas como expresiones de esos procesos de acomodamiento. Por ello existe una gran
explosion de propuestas de construccion de redes (intergubernamentales, de la sociedad
civil con organizaciones gubernamentales y entre las mismas de la sociedad civil)'”; y
multiples espacios consultivos creados por la administracién publica que algunas veces
entran en contradiccion o superan la capacidad de accion de los entes

16
gubernamentales ™.

14 Reptblica de Colombia. Congreso de la Republica. Ley 136 de 1994. Normas tendientes a modernizar
la organizacidn y el funcionamiento de los municipios. Articulo 141.
'S Segin el mapeo relacional de organizaciones que trabajan por la nifiez en Medellin, sélo para la
temdtica de infancia en la ciudad, 128 organizaciones encuestadas dijeron pertenecer a multiplicidad de
redes que en total sumaron mds de 160 espacios de articulacién. (Observatorio de Nifiez de Medellin,
2006)
' Entran en contradiccién por ejemplo cuando el Consejo de Politica Social toma decisiones
independientes de lo ya estipulado en el Plan de Desarrollo, definido por otra instancia como el Consejo
de Planeacién. Superan la capacidad de accion en especial en los municipios pequefios, cuando las
decisiones en cuanto a la politica social estdn determinadas por una gran cantidad de comités y consejos
que son sugeridos por los entes territoriales de mayor nivel, como requisito para ejecutar los programas:
Compos, redes para erradicar la violencia intrafamiliar, pactos por la infancia, consejos de infancia,
comités de desplazamiento, municipios saludables, entre otros, en los cuales deben participar todos los
pocos funcionarios con los que cuentan estas entidades territoriales.
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4. Las relaciones interorganizacionales: las contingencias estructurales y la

agencia

En el apartado anterior se analizaron las acciones de los actores desde un punto
de vista de practicas institucionalizadas (Giddens, 1995). En éste, el punto central serd
la descripcion de las acciones desde un punto de vista pragmdtico en el desarrollo de
relaciones para la sobrevivencia de estas organizaciones. Esto quiere decir la
comprension de la problemdtica de la eficiencia como articulacién, a través del
intercambio de recursos, y las estrategias que construyen las organizaciones para lograr
su aprovisionamiento y aprovechamientos.

Desde esta perspectiva se evidencian tres tipos dindmicas especificas en la
articulacién dependiendo del tipo de sector de las organizaciones participantes: (1) un
alto capital social desarrollado en sectores de la ciudad"’ por parte de algunas
organizaciones que tienen suficiente liderazgo para promover la participacion; (2) la
modernizacién de las organizaciones sociales y gubernamentales, relacionada con las
dindmicas de relacién de mercado; (3) autonomias de las organizaciones con una
institucionalidad ambigua sobre la articulacion, que deriva en fragmentacién y

desintegracién o sinergias y accion colectiva, dada la ambigﬁedadlg.
1) Capital social sectorial
Aqui el término sectorial es utilizado en dos sentidos: uno territorial y el otro

tematico. Ello quiere decir que si se relaciona el concepto de capital social con estos dos

sentidos de lo sectorial, surgen dos formas a su vez, de acoplamiento entre

'7 Entendiendo por sector, el conjunto de varios barrios que han logrado cierta identidad histérica. El
sector es opuesto a la divisién territorial administrativa compuesta por barrios, comunas, zonas y
corregimientos. Esta divisién administrativa se hace por division territorial segtn las caracteristicas socio-
econdmicas y demogrificas de la poblacién. Esto en contravia de las identidades territoriales que se han
conformado alrededor de las organizaciones comunitarias por sectores.

'8 Estas dindmicas serdn vistas basicamente a través de las siguientes investigaciones: Observatorio de
Nifiez de Medellin (2006), Brand, Edinson et al. (2006), Vélez Cuartas, Gabriel y Marta Lucia Betancur
(2003) y Gonzilez Salas, Edgar (2001).
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organizaciones y sujetos en la creacién de condiciones de desarrollo. El capital social
sectorial en el territorio, se referird a las relaciones de confianza y a las fortalezas de los
canales de comunicacién emergentes de las relaciones en territorios locales especificos:
barrios, sectores, comunas, zonas, corregimientos, veredas. El capital social sectorial
tematico, se referird a las relaciones de confianza y canales de comunicacién
consolidados entre organizaciones, emergentes de la confluencia de intereses teméticos:
educacion, salud, medio ambiente (inclusive los poblacionales pueden ser incluidos
dentro de esta categoria aunque entren en contradiccién en la planeacién: juventud,
mujer, nifiez, familia, discapacidad).

El capital social sectorial en el territorio se construye en una logica diferente a la
del capital social sectorial tematico. Esto quiere decir que existe una proliferacion de
espacios de articulaciéon que de un lado intentan articular sus esfuerzos en territorios
tangibles especificos y otros que pretenden proponer condiciones de desarrollo a través
de la especializacidn temadtica. Las logicas territoriales por lo regular se asocian a las
relaciones desarrolladas entre organizaciones comunitarias, ONG y gobierno; y las
tematicas a relaciones entres ONG, gobierno y algunas comunitarias. El orden en que
han sido propuestas las organizaciones, es importante para comprender las diferencias.
Pues en el caso territorial, las organizaciones comunitarias se convierten en el primer
referente para la planeacion y el caso temadtico, las ONG y los Planes de Desarrollo
gubernamentales son los ejes de articulacion.

Las formas de desarrollo del capital social sectorial territorial pueden ser vistas a
partir de las dindmicas de articulacion que ocurren por ejemplo en la Comuna 6 de
Medellin. No es un caso representativo, pero si puede ser tomado como tipico de
grandes ciudades con conformacién amplia de Juntas de Accién Comunal, Juntas
Administradoras Locales y otro tipo de espacios de articulacién comunitarios. En tanto
en los municipios pequefios se pueden encontrar algunos casos en los que la comunidad
ha logrado la articulacién de sus instancias gubernamentales y comunitarias para
trabajar por el territorio de manera integral.

Como se vio en el estudio Estructura de Relaciones interorganizacionales:

Andlisis de Redes Sociales, Comuna 6, en el cual se presentaron las relaciones
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interorganizacionales de la totalidad de las comunitarias existentes en la comuna,
aparecen por lo menos unas 19 organizaciones comunitarias (de 133 encuestadas y de
366 relacionadas con estas) que reciben la mayoria de recursos ofrecidos por
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para la realizacién de proyectos.
La mayoria recibe recursos directamente del gobierno, algunas pocas de organismos
internacionales o de otras organizaciones de la sociedad civil. La mayoria de estas 19
organizaciones no estidn conectadas por intercambio de recursos en la comuna 6, sin
embargo sus redes sectoriales son densas (Brand, Edinson et al., 2006, 98-99). Muchas
de estas organizaciones han logrado construir una gran cantidad de relaciones con otras
organizaciones del barrio o de barrios aledafos, que han generado no sélo dindmicas de
intercambio de recursos, sino también sinergias para la realizacion de planeacion
participativas para la mejora y el desarrollo de sus contextos (esto es, dinamizando las
dindmicas de las otras 114 existentes). Es notable que sélo el 23.3% de las
organizaciones encuestadas no realiza proyectos y recibe alguin tipo de recurso (ello
quiere decir que son organizaciones subvencionadas o que reciben apoyo asistencial del
gobierno). Esto implica pocas organizaciones subvencionadas y baja relacionalidad en
cuanto a intercambios econdmicos. Parecieran ser la mayoria organizaciones voluntarias
cuya base es la solidaridad y la cooperacion.

De otro lado, si miramos los intercambios de recursos de cooperacién (apoyo en
actividades en las cuales no circula capital econémico), se puede observar que las
organizaciones con mayor captaciéon de recursos se constituyen en lazos muy
importantes entre las mismas organizaciones comunales. En la red de intercambios de
cooperacion, se pueden evidenciar lazos fuertes que se van estableciendo entre algunas
organizaciones de ciertos sectores, por ejemplo la parte alta y media de la comuna 6
presenta relaciones entre las comunitarias mas fuertes y de éstas con algunas de la parte
media y baja a través de otras organizaciones (Brand, Edinson et al., 2006, 115). A
veces estos lazos pueden ser construidos por la intermediacién de organizaciones
externas, especialmente universidades, cajas de compensacién, comunitarias externas e
iglesias. Esto refleja cierta fragmentacion territorial comunal, en contraposicion de la

alta articulacion interbarrial o sectorial.
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Finalmente se presentan las estrategias de articulacidn que permiten la
construcciéon de redes entre las organizaciones comunitarias: el mds importante en
cuanto a convocatoria es el Consejo Consultivo Comunal (CCC), le siguen Asocomunal
y la Mesa Econdmica de la Comuna 6, los otros son espacios de caracter sectorial
territorial que no cubren toda la comuna e inclusive algunos de ellos coinciden con los
territorios fortalecidos por las organizaciones con mds fuerzas en la Comuna (Brand,
Edinson et al., 2006, 155-157). Los CCC y la Mesa Econdémica son propuestos por el
gobierno, la Asocomunal es un organismo tradicional de articulacion administrativa de
las Juntas de Accién Comunal. Otras son mesas barriales, redes de organizaciones
juveniles y comunitarias (La Red de Organizaciones Comunitarias de Medellin de las
que participan algunas de las mds fuertes en la comuna y en la cual encuentran un
espacio de didlogo y confluencia ideoldgica).

Los puntos anteriores con respecto a la articulaciéon en la Comuna 6, quieren
decir a grandes rasgos, que el capital social sectorial de cada organizacidén en su
territorio mas proximo, se constituye en el mas fuerte; luego, en orden, se consolidan los
lazos de cooperacién con otras organizaciones comunales a través de lazos débiles
externos (lo que implica lazos mds débiles que los propios desarrollados en sus barrios y
sectores); y finalmente, los espacios de articulacion se constituyen en esfuerzos
sectoriales en el territorio, que algunas veces se integran en propuestas de planeacion
comunal como el Consejo Consultivo que apoya la construcciéon de Presupuestos
Participativos, propuesto por el gobierno municipal al igual que la Mesa Econémica: las
instancias comunales como las sectoriales entran en confluencia en la construccién de
Presupuestos  Participativos y construccion de encadenamientos productivos
comunitarios; pero de otro lado, presentan tensiones en la definicién de una visién
completa de Comuna al chocar con las planeaciones y avances logrados en lo sectorial.
Estas instancias no estin constituidas en un orden jerdrquico consultivo, sino en
contraposicion: por un lado los espacios comunales y por el otro los sectoriales
(confluencia de varios barrios).

En cuanto a la participacién de la comunidad, se puede identificar una dindmica

distinta, recientemente propuesta por los organismos gubernamentales: los planes
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integrales parciales propuestos por la administracién municipal. Estos toman algunos
ejercicios de intervencion integrada en concertacién con la comunidad. Esto ha ocurrido
en las comunas 1 y 2 alrededor de la construccién del MetroCable y en el sector de
Moravia en la ciudad. Estos son los sectores en Medellin con la mayor cantidad de
poblacién vulnerable.

Estos casos logran generar una sinergia suficiente entre la comunidad y la
administracién publica, como para lograr un desarrollo integral e integrado, no sélo
cumpliendo con las metas del Plan de Desarrollo en la elevacion de los indices de
Calidad de Vida y de Desarrollo Humano'?, sino también la armonia en la aplicacién de
medidas y la financiaciéon de proyectos. Esto también permite la articulacion de las
dindmicas de los Consejos Consultivos (CCC) a las dindmicas ya adelantadas por
pobladores del sector o comunas. Sin embargo, este tipo de proyectos sélo ha sido
pensado para las comunidades mds vulnerables, lo que no le quita al avance en la
eficiencia del gasto publico y de las organizaciones sociales a esta propuesta.

En cuanto al capital social sectorial temético, es visible la gran proliferacion de
redes sectoriales y poblacionales en la ciudad. La administracién municipal en 2003
participaba por Secretaria en multiples comités y consejos sectoriales y poblacionales: 8
de salud, 10 de solidaridad o bienestar social, 16 de Planeacion, 4 de cultura, 2 de medio
ambiente, 6 de Gobierno, 5 de Desarrollo Social, 5 de Educacién®. Sin contar sus
participaciones en algunos espacios convocados por la sociedad civil, como sucede en la
actualidad con la Red Antioquefia de Nifiez.

Con respecto al capital social sectorial temdtico, al tomar tinicamente uno de los
sectores poblacionales atendidos: la nifiez, en Medellin se pueden contar por lo menos
162 espacios de articulacién entre 102 organizaciones del gobierno y la sociedad civil

encuestados (Observatorio de Nifiez de Medellin, 2006, 153). Entre los espacios de

" Del 2001 al 2004 el Indice de Calidad de Vida de Medellin pasé de 0,743 a 0,793. Esto no
necesariamente quiere decir que la accién del gobierno haya sido la tnica dindmica que haya permitido
esto, pero debido a la cobertura y capacidad de vision integral, debe tener un efecto importante en estos
logros. (Restrepo, Federico, 2006, 16).
20 Municipio de Medellin, Secretarfa de Evaluacién y Control, Coordinacién de Control Social (2003).
Actualizacion instrumentos o mecanismos de participacion por Secretarias. Actas internas de la
dependencia, s/e.
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mayor convocatoria y articulacion se pueden encontrar algunos convocados por la
Federacion Antioquefia de ONGs, el ICBF y la Alcaldia de Medellin. Estos espacios
han coincidido en los dltimos afios en la importancia de transversalizar la atencion de la
nifiez y hacer de esta temadtica poblacional, el eje de articulacién de los Planes de
Desarrollo, no sdlo por intereses interorganizacionales, sino también por mandato
constitucional que habla sobre la atencidn prioritaria a la nifiez y a las familias.

Sin embargo hay dos dindmicas que se pueden destacar de esta articulacién
sectorial. De un lado, el tema de la nifiez comienza a competir con la promulgacién y
articulacion de otra gran cantidad de politicas sectoriales y poblacionales: juventud,
familia, discapacidad, desplazamiento, mujer, educacidn, salud, medio ambiente (Vélez
Cuartas, Gabriel y Betancur, Marta Lucia, 2003). La otra dindmica tiene que ver con la
distribucion de recursos y la fragmentacion misma en las visiones y las formas de
atencidn que se presentan por la gran proliferacion de articulaciones sin mecanismos de
canalizacién de las inquietudes sectoriales y poblacionales en propuestas que surtan el
efecto de articulacién de las acciones.

Segtin la investigacién sobre el Sistema de Atencién Interorganizacional a la
Ninez en Medellin las organizaciones de la sociedad civil reciben la mayoria de sus
recursos de otras organizaciones civiles (45,4%), le siguen los recursos entregados por
el gobierno en contratacidon (27,3%) y luego estdn las organizaciones internacionales y
otros tipo de organizaciones no identificadas por la investigacién con un 10% y 17%
respectivamente (Observatorio de Nifiez de Medellin, 2006, 115)21. Esto implica una
alta autonomia en la construccién de proyectos de desarrollo con respecto a los Planes
de Desarrollo del gobierno. Esto de ningin modo significa despreocupacion por los
temas publicos, sino fragmentacidon de agendas, a las que si se les suma la gran cantidad
de espacios de articulacion, s6lo pueden implicar intervencién fragmentada en los
territorios, algunas veces en coincidencia, otras veces en oposicidn y otras veces mas,

llenando los vacios que el gobierno no alcanza a cubrir con sus presupuestos asignados.

2l Ademds, un estudio realizado por la Federacién Antioquefia de ONG, presentado en julio de 2006

como mecanismo de rendicién de cuentas, coincide con esta cifra de reparticion de los recursos entre 30

organizaciones de la sociedad civil que voluntariamente se ofrecieron a la rendicion. El estudio no ha sido

publicado pero se puede consultar en el centro de documentacién de la Federacion Antioquefia de ONG.
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El capital social sectorial tematico es alto, el gobierno y las ONG, inclusive
algunas comunitarias, entran a participar del presupuesto publico y ponen también de su
presupuesto ejecutando agendas sectoriales y poblacionales; sin embargo hay una alta
fragmentacion de intervenciones en tanto las articulaciones se producen al interior de
cada campo temdtico, pero no entre ellos: juventud por un lado, salud, por otro,
educacion por otro, nifiez por otro, etc. Inclusive esas articulaciones internas de los
campos tematicos a veces no logran congregar a todos los actores que intervienen,
generando posibles yuxtaposiciones en los programas al intervenir las problematicas.

Por un lado, el capital social sectorial territorial avanza en propuestas de
eficiencia, aunque con dificultades en procesos de articulacion mds amplios; por el otro,
el capital social sectorial temdtico avanza en la articulacién relativa interna de
tematicas, mds no de éstas con otras temdticas para lograr sinergia no sélo entre
proyectos de desarrollo, sino también entre las politicas publicas del Plan de Desarrollo.
Ademds se constituyen como dos formas de relacién y gestion distintas desde lo
organizacional, representando cada uno de estos tipos de capital social, yuxtaposicion

del uno para el otro.
2) Modernizacién y mercado, autonomia y fragmentacion.

Hay tres aspectos importantes en cuanto a la modernizacion y la inclusion de las
organizaciones en dindmicas de mercado: La creciente inclusiéon en dindmicas de
planeacion y estrategia de las organizaciones sociales en la generacién de planeaciones
estratégicas y gestion de recursos; la existencia de multiples agendas propuestas por
multiples financiadores que pertenecen a distintos sectores (gobierno, sociedad civil,
organizaciones internacionales); la importancia de la contratacién como mecanismo de
relacion para la participacion entre sociedad civil y gobierno.

Con respecto a las dindmicas de planeacion y gestion, en las organizaciones
comunitarias, el 42% de los funcionarios de estas organizaciones tiene educacion
secundaria o superior a esta (Brand, Edinson et al., 2006, 83), el 87% planea y evalia

(Brand, Edinson et al., 2006, 86) y el 46% tienen mision y/o visién (Brand, Edinson et
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al., 2006, 87). Esto no sélo le da un mayor ordenamiento administrativo a las
organizaciones, sino también que les permite la construcciéon de herramientas para la
captacién de recursos y adquirir gran poder como intermediadoras de otras en la gestion
de esos mismos recursos.

Las ONG no s6lo han adquirido dindmicas de planeacion estratégica y
constitucion formal y legal de sus organizaciones para la captacion de recursos, sino que
poco a poco se han ido especializando en unidades internas dedicadas a la gestion
internacional y nacional, asi como en la participacion de espacios internacionales para
presionar el cambio de las agendas internacionales (como el Foro Social Mundial o en
comisiones alternas del Foro Econémico Mundial, la UNICEF y la UNESCO, entre
otros).

El gobierno por su parte, segtn el estudio referido a la década de los 90 (citado
anteriormente), ha logrado la construccién interna en sus administraciones multiples
mecanismos institucionales para la planeacion estratégica. No s6lo se han abierto
oficinas de planeacidn, sino que se han aceptado ayudas de consultores y agentes
departamentales y nacionales para su ejecucion. Se han modernizado los mecanismos de
veeduria y en algunos pocos casos se ha permitido la participacion comunitaria.
Inclusive se han afianzado los procesos de autogestion de recursos en el mejoramiento
de las finanzas municipales (Gonzalez Salas, 2001).

Estas tres formas de modernizaciéon han introducido gradualmente a las
organizaciones de estos tres sectores, en algunas sinergias y otras tensiones que
responden a distintas l6gicas de accién. Del lado comunitario si bien se gana en
legitimidad, para ser contratadas por el gobierno y las organizaciones internacionales,
estas organizaciones entran en algunas dindmicas tensas: la primera es la tensién entre
los requisitos de contratacién y la misién comunitaria de la organizacién que no siempre
coinciden, lo segundo es la competencia con otras organizaciones de su comuna al
presentar propuestas distintas y someterse a concurso (en contravia del consenso como
construccion); la tercera son las contradicciones que se presentan entre el caricter
sectorial temdtico de algunas propuestas y sectorial territorial de las comunitarias pues

los contratos no siempre coinciden con el territorio de influencia de la organizacion
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avocdndola a prestar servicios para sobrevivir, por encima de los intereses territoriales
de estas organizaciones y poniéndolas en competencia con otras para acceder a estos
recursos, debilitando su capital social.

En cuanto a la relacion entre ONG y gobierno, pueden presentarse sinergias que
permiten el intercambio de recursos: por un lado la Inversién en Gasto Social y por el
otro la participacion de las ONG en la ejecucién de politicas publicas. Otro tipo de
sinergias ocurren en los comités y consejos sectoriales en los que participan ONG y
organizaciones gubernamentales. Logran planear inversiones sectoriales del gasto
conjuntamente. Sin embargo, debido a la alta autonomia de las ONG en sus procesos de
modernizacién a través de sus posibilidades de autogestion y el desmembramiento
interno del gobierno en sectores tematicos, aunque modernizados, no logran generar la
fuerza suficiente para lograr un desarrollo territorial integral e integrado (Veeduria

Ciudadana de Medellin, 2006, 11).
5. Representaciones de la articulacion

Las representaciones sobre las acciones de los espacios de articulacién y la
articulacion general en los distintos municipios, es importante para observar las
actitudes frente a la construccion de redes de los actores que participan en ellas. Hasta el
momento han sido bastante visibles los diagndsticos dados por los distintos actores,
presentando la existencia de una baja institucionalidad y dificultades con respecto a la
voluntad politica.

Si se observa un estudio al respecto de estas visiones realizado en el 2003 por la
Secretaria de Solidaridad de la Alcaldia de Medellin (hoy Bienestar Social) y el CES, se

pueden encontrar otro tipo de lecturas:

Todavia se dejan ver celos, manejos amaniados y politicos, estructuras
jerdrquicas, redes convertidas en ONG, dificultades para llegar a
consensos, pocos resultados inmediatos e impacto y un trabajo desgastante.

Y también veo que hay avances y algunos procesos de red en la ciudad
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donde se va construyendo y aprendiendo al respecto. Sostenibilidad de los

procesos. (Vélez Cuartas y Betancur, 2003, 33)

Percibo, y es una percepcion un poco valorando esas posibilidades viéndole
su lado poco critico en términos de que no siempre en las redes se
renuevan los mecanismos en términos de funcionamiento sino que se
reproducen muchos de los mecanismos de operacion de las organizaciones,
de corporaciones un poco anteriores o cosas de esas. (Vélez Cuartas y

Betancur, 2003, 33)

Creo que otro elemento importante es que hay cantidad de organizaciones
que eso puede ser visto como un asunto de debilidad, tenemos limitaciones
para construir cosas de mayor representatividad de mayor alcance en los
objetivos o propositos de mayores niveles de coordinacion, aqui en Medellin
hay dificultades por los propios feudos que cada quien construye. (Vélez

Cuartas y Betancur, 2003, 35)

Hay tres asuntos que se pueden subrayar de estas evaluaciones representativas
segtin el estudio citado: 1) problemas de sostenibilidad de los procesos de cooperacion
desde una valoracion positiva de la sostenibilidad; 2) problemas en los mecanismos de
relacion para la cooperacion como técnicas de articulacién; 3) problemas en los
mecanismos de coordinacién para mejorar el impacto.

Al observar las dificultades metodoldgicas propuestas por algunos de los sujetos
entrevistados (representativos en sus respuestas), se pueden encontrar los siguientes
asuntos: La articulacién se convierte en imperativo metodolégico, desdefiando otro tipo
de estrategias temporales o no colectivas (a veces también ttiles), inclusive yendo por
encima de las condiciones institucionales, territoriales y sectoriales que facilitan la
articulacién de instancias.

De otro lado se construyen propuestas de planeacion colectiva y articulada. A

partir de estas planeaciones pueden surgir problemas de generacion de sobrecostos en
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las propuestas planeadas colectivamente al no responder a los recursos disponibles, sino
a la capacidad de gestion de nuevos recursos que por lo regular no reposan en los
objetivos de alguna de las organizaciones que participan. Esto ocurre en la construccion
de planeaciones colectivas que responden a ideales de intervencién, sin partir de
planeaciones propias o colectivas propuestas anteriormente, por lo regular para hacer
consonancia con alguna agenda de las organizaciones participantes, o simplemente el
reconstruir nuevamente visiones prospectivas sectoriales, que constituyen antecedentes.

La articulacion como fortalecimiento de las relaciones interpersonales. Estas
redes interpersonales de sujetos que pertenecen a organizaciones logran una alta
sinergia, pero al momento de traducirla en sinergia interorganizacional, se pueden
presentar dificultades entre las decisiones tomadas en los espacios de articulacién y las
decisiones de sus superiores al interior de las organizaciones mismas. Sin embargo,
dependiendo de la posicion de los sujetos y su autonomia para tomar decisiones, estos
espacios muchas veces pueden generar interesantes dindmicas interorganizacionales
potenciando no sélo su trabajo, sino también el de sus organizaciones (Vélez Cuartas y
Betancur, 2003, 39).

Sin profundizar en las razones de estos comentarios, la problematizacion de
estos actores, coincide con las problematizaciones propuestas en este escrito, pero las
soluciones que se encuentran para poder subsanarlas, por lo regular estan en el orden de
la operatividad misma de los espacios, utilizando s6lo algunas técnicas de comunicacion
que permitan mejorar los esquemas de negociacion. Por lo general las propuestas tienen
que ver con mejoramiento de las condiciones de planeacién y comunicacion:
mejoramiento en la planeacion, mejoramiento de la convocatoria, incrementar medios
de informacién y comunicacién, personal cualificado, tener objetivos claros y
mecanismos de delegacién de responsabilidades, entre otros similares.

Se puede observar que las soluciones propuestas son rebasadas por las
condiciones estructurales que proponen los mismos problemas. Si bien la comunicacién
se constituye en una herramienta importante y la planeacion estratégica temdtica es
importante, hay factores relacionales externos y multiples dindmicas en la ciudad que

deben ser tenidas en cuenta no sélo desde la comunicacidon, sino también desde el
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mejoramiento de mecanismos legales, coordinacién de la asignacién presupuestal
quitando fuerza a las dindmicas competitivas entre las organizaciones, mejoramiento de
los mecanismos de participacidn institucional en el gobierno y en la sociedad civil, entre

otros.
6. Conclusiones

A través del recorrido por las condiciones institucionales, interorganizacionales
y de representaciones sociales existentes, se puede decir que en los municipios
colombianos, especialmente en Antioquia y Medellin, al parecer se estin empezando a
consolidar mecanismos para la participacién y la construccion de redes. Esto quiere
decir que existen mecanismos para lograr la eficiencia articulada. Sin embargo, esta
consolidacién progresiva, se ve afectada por una gran cantidad de tensiones que no
necesariamente pueden llevar a la constitucion final de una sociedad con democracia
directa plena. Ello depende de varias cosas:

Desde el punto de vista institucional se deben solucionar los problemas de
choque entre las formas tradicionales de participacion y las nuevas a través de
mecanismos cada vez mds consolidados propuestos por la administracién ptiblica en
consonancia con las interpretaciones que hacen las comunidades, sus organizaciones y
las ONG de la participacién como mecanismo. Esto debe ir acompafiado de la
proposicién de normatividades que alimenten de una forma mads decidida la sinergia
existente o no existente entre los planes sectoriales (territoriales y temadticos) a través de
consejos con representacion real.

Desde el punto de vista interorganizacional, deben existir mecanismos que
permitan ampliar e inclusive radicalizar la modernizaciéon de todas las organizaciones
sociales (no unicamente el gobierno), pero deben estar acompanados de medidas que
permitan reconocer los alcances de las organizaciones mismas y sus multiples vias para
la proposicion del Desarrollo. Los Planes Parciales Integrales parecen representar una
buena via en este sentido. De otro lado se deben fortalecer los mismos espacios de

articulacion de la sociedad civil. Esto es importante porque también tienen
ceo@catios.udea.edu.co 35
lﬂttp//cco.udea.cdu.co

(;iudaal (/lnivcr\sitaria b|oquc 9-252 ‘Tc|<tfax: 2105775



UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
( :E FACULTAD DE. CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS
CENTRO DE E.STUDIOS DE OFINION

CENTRO DE ESTUDIOS DE OPINION
intervenciones de caricter publico y deben dar cuenta de ellas, pues no significa s6lo
accion de organizaciones desde sus planes de desarrollo, sino que también influyen las
condiciones de la poblacidon en general. En Medellin se ha logrado avanzar en esto a
través de la Rendicién de Cuentas propuesta por la Federacion Antioquefia de ONG, sin
embargo, es un ejercicio naciente y debe de fortalecerse, inclusive fortaleciendo los
espacios de articulacién interna de este espacio.

Sin embargo, la modernizacién no puede tampoco atropellar los procesos
desarrollados gracias al capital social sectorial territorial. Son procesos que con el
tiempo deciden su propio propdsito de un lado pueden evolucionar como organizaciones
prestadoras de servicios, o del otro como espacios de encuentro comunitario voluntario
y solidario, de los cuales muchas veces se convierten en grandes patrocinadoras estas
organizaciones que han evolucionado hacia un tipo de organizacién mas modernizado.
Hay que tener en cuenta que una organizacién modernizada se guia por sus propios
objetivos, mientras un espacio de participacion comunitaria voluntaria, se guia por los
objetivos propuestos en sus propios consensos participativos. Y esta diferencia hay que
tenerla bien clara.

En las visiones sobre la articulacion, se pueden identificar algunos problemas de
perspectiva, no en la problematizacién, sino en la solucidén a estos problemas. La
articulacion se presenta como un fenémeno reciente y de manera explosiva. Esto no ha
dado el tiempo suficiente a pensar en este tipo de propuestas desde un punto de vista
integral y evaluativo. Las evaluaciones son del orden de la efectividad de estos espacios,
mas no de la eficiencia en conjunto con otros espacios e instancias de la ciudad. Ello
permitiria la cualificacién de este tipo de herramientas.

Finalmente, las politicas publicas, si bien han logrado generar avances en los
aportes a un desarrollo integral e integrado, atn las herramientas no estin consolidadas
y entran en contradiccidn entre ellas mismas y sus mecanismos. Esto, si se ve a la luz de
un ejercicio mds amplio de la planeacion del desarrollo, las politicas entran en
contradicciones con los proyectos de desarrollo de otras redes y organizaciones de la
sociedad civil. Estas contradicciones si bien no le quitan el papel fundamental de

articulacion que deben cumplir las medidas gubernamentales, si hacen pensar en que el
ceo@catios.udea.edu.co 36
lﬂttp//cco.udea.cdu.co

(;iudaal (/lnivcr\sitaria b|oquc 9-252 ‘Tc|<tfax: 2105775



UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
( :E FACULTAD DE. CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS
CENTRO DE E.STUDIOS DE OFINION

CENTRO DE ESTUDIOS DE OPINION

desarrollo, ya no puede ser observado desde una vision estadocéntrica, y tiene que
comenzar a mirar otro tipo de propuestas. Esto no pretende proponer la gobernanza
desde un marco normativo o del deber ser, simplemente es la descripcidn de dindmicas
interorganizacionales, interinstitucionales e interpersonales en Colombia, que ocurren,
en el modelo social real.

Es posible el desarrollo integral e integrado, pero sélo en la revision de las
dindmicas de articulacién existentes en los municipios, poniendo como punto central de

debate la eficiencia articulada entre todos los sectores sociales y no sélo a su interior.
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