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Abstract

The Center for Opinion Studies - CEO of the University of Antioquia, has been
convened by the Presidential Adviser for Medellin, to develop some opinion polls
about the perceptions of the public, on issues associated with the cyclical culture of

participation and coexistence citizen.
Resumen

El Centro de Estudios de Opinién - CEO de la Universidad de Antioquia, ha sido
convocado por la Consejeria Presidencial para Medellin, a desarrollar unos sondeos
de opinién acerca de las apreciaciones de la ciudadania, sobre temas coyunturales

asociados a la cultura de participacién y la convivencia ciudadana.
ANTECEDENTES

Al considerar la existencia de un conjunto de patologias sociales expresadas como
violencia, como crisis de valores, como apatia politica, como desempleo, y otros.
La Consejeria ha pensado en desarrollar un programa de rescate de la opinién
ciudadana con el objetivo de recuperar el pulso ciudadano como elementos de
participacion real en los procesos y coyunturas que la ciudad vive, de tal manera

que sacudiendo la conciencia individual se opine sobre la ciudad en sus diferentes
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escalas fisicas y sociales como son los niveles barrial, el vecindario y el hogar. El
objetivo propuesto lleva a pensar en la posibilidad de fraguar programas
especificos, surgidos de la misma opinién publica, y que podran ser incorporados al
Plan de Desarrollo de la Ciudad.
EL ESPACIO COMO ELEMENTO DE INTEGRACION SOCIAL

Los procesos de densificacion espacial y poblacional han generado en nuestras
ciudades un conjunto de situaciones conflictivas que de alguna forma se reflejan en

los proceso de convivencia social que nos importan.

La percepcion de gethificacion y ruptura es perceptible en la vision que el
medellinenses tiene del contexto fisico que lo rodea -Unos, en forma voluntaria,
como es el caso de los sectores medios y altos, otros, compulsivamente como
consecuencia de los fendmenos de marginamiento espacial a que se ven obligados

vastos sectores de nuestra poblacion.

Evidentemente, el clima social que estas situaciones han generado es

profundamente disociador.
EL BARRIO COMO PUNTO DE ENCUENTRO SOCIAL

Los datos recogidos en el estudio El Medellin que yo quiero muestran que el barrio
-como entorno social y fisico - sigue teniendo un peso importante en la percepcion
de los medellinenses: la calle, la esquina, el parque barrial ocupa un lugar
predominante en las preferencias de los habitantes de la ciudad; alrededor de un 40
por ciento de los encuestados sefialaron la importancia que este contexto social
tiene en sus remembranzas, lo que se puede interpretar como una expectativa de

recuperacion del clima social que esos lugares tenian para el ciudadano comun.

Si se analiza la informacién recogida desde la dptica diferencial que tienen los
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diversos estratos sociales es sorprendente constatar que esta reafirmacién del barrio
como lugar de encuentro social es mas fuerte en los estratos altos a diferencia de los

estratos medios y bajos. ;Cabe preguntarse el por qué de esta diferenciacién?

LA CIUDAD Y EL ESPACIO PUBLICO EN LA PERCEPCION DEL
MEDELLINENSE

Para la gran mayoria, la ciudad de hoy es otra: desproporcionada en nimero de sus
habitantes y de viviendas frentes a necesidades de servicios publicos, de espacios
comunitarios, de infraestructura y ademds congestion y caos. Es por eso que
muchos aspiran a tener el espacio que les permita el deporte y otras actividades de

recreacion y esparcimiento.

Si se echa una mirada a partir de la estratificacién social y espacial del mundo
citadino, nos encontramos en todos los sectores sociales, un sentimiento de querer
reconstruir un espacio social que era de todos, un espacio seguro y familiar. Se
sigue sofiando en las casas de antes, con zagudn, patio, solar, alcobas y un espacio
para el juego, las charlas y las reuniones sociales, es decir, un espacio social. Existe
la calle, existia el barrio donde se pasaba la vida completa, pues por poco éste le
ofrezca todo. Existe en estos sectores sociales la percepcién que la vivienda, la
familia, la calle, el barrio y la ciudad en general, le permitian a ese habitante llevar
una vida en la cual predominaba un auténtico sentido de identificacién, de
pertenencia personal, familiar, social y recreativa. Estas son las remembranzas de
un pasado-presente que se la gentes quieren reconstruir. Nuevamente la realidad
contrasta con las percepciones ideales que manejamos: los sectores de ingresos
altos y medios encerrados y aislados en sus "conjuntos habitacionales" y los de
menores ingresos viviendo en barrios superpoblados de gentes e inseguros. Ambos
sectores amontados en el espacio, los unos en sus edificios multifamiliares - la

llamada generacién de los 80 metros cuadrados -, los otros, en las calles pendientes.
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Todos carentes de zonas verdes libres y seguras, de zonas de deportes y recreacion.
No hay lugares de encuentros para los jovenes. Y, lo poco que hay de espacio
publico al cual tiene derecho la comunidad, parece reducirse da a da. Por ejemplo,
los parques de los barrios tienden a desaparecer por el abandono y la inseguridad.
El articulista del Periédico El Mundo Fernando Cadavid Pérez afirmaba
que:Medellin tiene casi cien parques, pero son pocos los que tienen la suerte de
contar con atencion continua y adecuada de las autoridades. Otros han
desaparecido, como es el Parque de la Repuiblica - situado frente al Cementerio de

San Pedro - atravesado por la ruta del tren metropolitano.

Retomando la lectura de la ciudad que nos aporta el estudio “El Medellin que yo
Quiero”:se aprecia cual es la vision del habitante de ahora sobre sus espacios
publicos, sobre aquellos que afiora lugares como El Jardin Botédnico, El Zoolégico,
El Cerro Nutibara, El Volador y algunas zonas verdes abiertas como son algunos
parques, como los mencionados anteriormente tienen un peso importante en las
preferencias: casi un 25 por ciento de las personas encuestadas manifesté sus

preferencias por estos lugares de esparcimiento y recreacion.

Una primera conclusion a que se puede llegar, a partir del andlisis de la
informacion recogida es que: "existe la expectativa, la demanda, la necesidad de

recuperar los espacios abiertos y publicos como lugares de convivencia social.

Un lugar més secundario en las preferencias de los habitantes de la Ciudad, lo
ocupan aquellos lugares que por sus caracteristicas podriamos agruparlos en la
categoria de sitios culturales - teatros, bibliotecas, museos - que por el tipo de
publico a quién dirigen su oferta social y cultural aparecen como excluyentes y

cerrados: s6lo un 8 por ciento de las preferencias se inclinaron por esta categoria.

En términos generales, el bar., la heladera, el café, el salén de billar u otros
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similares parecen no tener mayor peso en la opinién publica, como sitios de
recreacion y esparcimiento. Suponemos que razones de tipo social y econémico
hacen que estos establecimientos no sean considerados por el grueso de la

poblacién como sitios de recreacion.

Finalmente, es interesante anotar que al analizar la informacién referente a los
lugares que se recuerdan de la Ciudad a partir de la practica diferencial de los
distintos grupos de edades, se aprecia muy nitidamente un fendmeno ya repetitivo
al analizar otras dimensiones del estudio: los jovenes - a diferencia de los adultos -
muestran una vision de ruptura con la percepcioén de los lugares o sitios, vistos
estos, como espacios de convivencia social; si bien el barrio ocupa un lugar
importante en sus preferencias, no tiene el peso que le dan los adultos a ese espacio.
Pareciese ser que esta generacidn no tiene esos puntos de referencias como son "los
lugares de encuentro”, de convivencia social tradicionales vitales para otras

generaciones.

En términos generales, pareciese que los referentes espaciales y sociales de la
Ciudad no tienen para los jovenes, la importancia que se le atribuye por otros

grupos generacionales - lo que de por si es preocupante
LAS INSTITUCIONES E INTEGRACION SOCIAL

Las sociedades, como crean tétem para adorar, sin saberlo, su propia fuerza y
unidad colectiva, crean también chivos expiatorios, a través de los cuales proyectan
y expulsan las tendencias a la desagregacién conflictual de la comunidad. Este
ultimo es el papel que ha parecido asignirseles a los habitantes de los barrios del
Norte de la ciudad; frente a una sociedad que vive obsesionada por el sentimiento
de crisis econdmica, social e institucional, y sobre todo por la sensacién de la

amenaza de disolucion de la comunidad, ciertos sectores sociales, se convierten en
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la representacion de ese fendmeno aparentemente abstracto de la desintegracién

social.

En el clima social que hemos vivido ultimamente, la reaccion que provoco en el
resto de la sociedad - en especial en los sectores medios - en un primer momento,
fue un respaldo a la solucién autoritaria. La realidad ha mostrado que el problema
estd mds bien en la construccién de un contrato social que permita la convivencia
social entre los habitantes de la ciudad; lo cual esta asociado a la tarea de
suministrar las bases de cohesion material, institucional y moral a sus habitantes

plasmadas en propuestas concretas.

Cabria preguntarse cudnto hay de realidad, y cuanto de proyeccién en estas
percepciones de la realidad que vivimos. Por un lado, los diagndsticos y soluciones
apuntan a un cambio en la conciencia de los ciudadanos: un cambio ético y moral
de sus habitantes. Por otro lado, la solucién autoritaria de tipo politica e
institucional. En todo rigor, la informacién reunida por nosotros muestra que esa
dicotomia estd lejos de aprehender el complejo y heterogéneo fenémeno que vive la
ciudad y sus habitantes, es mas bien, una simplificacion que confunde antes de

clarificar el fendmeno de la crisis.

Es nuestro interés, dar a conocer algunas observaciones que extraemos de este
estudio, que nos confirman que las condiciones de exclusién econdmica y politica
(situacién ampliamente conocida y analizada en innumerables estudios) estdn
ademds asociadas a una exigua identificacion y participacion de los habitantes de la
ciudad en sus instituciones sociales representativas de la convivencia social, la
solidaridad y la integracion, valores que son reivindicados diariamente pero no
practicados en todos los ordenes y planos de nuestra sociedad. Al parecer se
presenta, lo que podriamos denominar una disociacién entre el mundo simbdlico y

el mundo real. Valga un adelanto, a titulo de ejemplo, a la luz de su propia
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evaluacion, los habitantes de la ciudad no dan cabida sustancial dentro de sus
percepciones valdricas, a las instituciones sociales a excepcion de la Iglesia y la

Educacion.

LAS INSTITUCIONES: ELEMENTOS SIMBOLICOS DE INTEGRACION
SOCIAL

Quisiéramos introducir en esta presentacion, una referencia al medio social en que
las organizaciones institucionales operan y se desarrollan. Nos parece necesario,
debido a muchos estudios sobre ellas, no incluyen un examen del campo social
inmediato en que buscan enraizarse, ni tampoco del "tipo de publico” a quién

dirigen su oferta social, cultural y politica.

Observaciones recientes de lideres civicos y politicos confirman las condiciones de
exclusién econdmica y socio - politica que han afectado agudamente a los
habitantes de los llamados barrios populares de la ciudad de Medellin. Pero, lo que
resulta mds sugerente es que parece haberse fundado entre ellos, una autoconciencia
colectiva de "marginados”, de vivir en un espacio social aparte, en donde dirfamos,
mds bien que el clima dominante entre los adultos es de retroceso y deterioro, en
comparacién con situaciones sociales previas. Entre los mds jovenes, en cambio,
sobre todo cuando tienen cierta escolaridad y nulas posibilidades de empleo, la
sensacion de "apartheid" es sin duda mas fuerte. Tal vez, por estas mismas razones,
los adultos desocupados y sin participacion social se identifican més - a diferencia
de los jovenes - con ciertas instituciones sociales que encarnan los valores de

solidaridad y el sentido de participacién e igualitarismo.

En cambio, en los jévenes se observa una menor identificacion con las instituciones
sociales, si bien se aprecian persistentes modalidades de bisqueda de integracion
individual alrededor de organizaciones comunitarias: comunidades cristianas,
grupos deportivos o recreativos.

ceo@catios.udea.edu.co 7

Hiﬁtp//cco.udea.cd u.co

(;iudaal (/lnivcr\sitaria b|oquc 9-252 ‘Tc|<tfax: 2105775



UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
( :E FACULTAD DE. CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS
CENTRO DE E.STUDIOS DE OFINION

CENTRO DE ESTUDIOS DE OPINION

En sintesis, podriamos decir tentativamente que: los adultos tienden a identificarse
menos - a diferencia de los jovenes - con el recurso de la violencia como conducta
colectiva, y mas con las llamadas "estrategias de sobrevivencia", sean estas de
trabajo informal asi cémo con las formas de participacién comunitaria de las

Iglesias.

En términos generales, la informacion recogida en el estudio antes mencionado,
muestran que las instituciones sociales - a excepcion de la Iglesia y la Educacion
- no tienen sentido ni presencia para la gran mayoria de los Medellinenses. Como lo

afirma el articulista del Periddico El Mundo Mauricio Garcia:

Los barrios periféricos de Medellin acumulan hoy en dia los males de la anarquia
a los consabidos males de la pobreza: la falta de instituciones sociales - policia,
Administracion Publica, gremios, movimientos sociales, partidos politicos,... lo
cual pone a la poblacion en una situacion de indefension total. Sin ley, sin orden y
sin dinero, estos espacios son el territorio ideal para el logro de los fines de la

delincuencia.

Finalmente, las observaciones que hemos extraido al analizar esta dimension de las
instituciones sociales, nos confirma que a la percepcion de exclusiéon econdémica y
socio-politica de vastos sectores de la poblacion se le suma un sector que
podriamos llamar como "andmico" o apatico (alrededor de un 20 por ciento ) que
manifiesta en términos generales, un conocimiento, una actitud y una prictica nula,
en lo que aqui consideramos como elementos basicos de ese tejido social, que son
las instituciones sociales, elementos de tipo simbdlico y practico de integracién

social.

Aun més, resulta sugerente en que parecen no haberse fundado en nuestro contexto
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social, de manera extendida y homogénea - como se aprecia en otros contextos
sociales - una autoconciencia colectiva de identificacién y participacion en las

instituciones sociales.
LA INSTITUCION RELIGIOSA Y LA AFIRMA CION DEL PRESENTE

El lugar de la Iglesia en la vida citadina ocupa un puesto importante en la
apreciacion de los Medellinenses. La importancia dada a las actividades de la

Iglesia abarca a casi todos los sectores sociales y grupos generacionales.

La importancia relativa dada al papel de la Iglesia en la vida de la comunidad se
puede explicar por la naturaleza publica de sus actividades asociada a la concepcién
que la gran mayoria tiene, sobre el rol tradicional de la Institucién y el caracter

integrador e igualitario de sus ritos y doctrinas.

Cuando se analiza la organizacién social de las vida citadina desde la perspectiva
de la apreciaciéon que los habitantes tienen de sus lideres histéricos, de aquellas
personalidades que se recuerdan y/o afioran como simbolos de un pasado - presente
mejor, el lider religiosos ocupa un papel importante dentro de las percepciones de
los habitantes de la ciudad: alrededor de un quinto de la poblacién del estudio,
reconocid prioritariamente en la figura del religioso (péarroco u obispo) la imagen
del lider, no solo en los aspectos exclusivamente del ejercicio de los asuntos
sociales y organizacionales de la Iglesia sino también en todos aquellos aspectos de

la vida comunitaria.

Al analizar, la apreciacion que se tiene sobre las instituciones sociales, como

elementos que convocan a la convivencia social, al orden social, a la solidaridad y a

la integracion se aprecia que la Iglesia como institucién representativa de aquellos

valores antes sefialados, ocupa un lugar importante en la apreciacion de los

habitantes de la ciudad después de Institucion Educativa, la cual parece encarnar
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todos estos atributos simbdlicos del etho cultural antioqueiio.

Paraddjicamente, aquellas instituciones que simbolizan la solidaridad ciudadana,
como son las de asistencia sanitaria, las de beneficencia social, las civicas, de
seguridad y deportivas al igual que las culturales ocupan un lugar muy secundario
en la opini6n publica, quizds esto se puedan explicar tentativamente por el caracter

excluyente y reservado que algunas muestran al comun de los ciudadanos.

Ahora si se analiza la Institucion de la Iglesia dentro del marco de las costumbres
sociales, como elementos de convocatoria ciudadana tanto a nivel de la comunidad
como a nivel de las personas, se aprecia la gran importancia que tiene a nivel de la
opinién publica: casi un 25 por ciento de la poblacion del estudio declaro que las
celebraciones civico - parroquiales y los ceremoniales litiirgicos ocupan un lugar

importante dentro de las costumbres que se recuerdan y/o practican.

Apreciemos ahora a la Institucion eclesial desde la ética de aquellas actividades
colectivas que adquieren el cardcter de festividades tradicionales. Este tipo de
celebraciones o festividades tienen desde nuestro punto de vista, vital importancia
en lo que en este estudio se ha denominado "proceso de modelacién y construccién
de nuevas formas de convivencia social. Nuevamente, los datos recogidos en el
estudio anteriormente citado muestran que la apreciacién de la poblacién sobre las
celebraciones publicas tradicionales de tipo civico - religiosa tienen un peso
importante: alrededor de un 50 por ciento de los encuestados mostrd sus

preferencias por aquellas celebraciones publicas masivas de tipo civico - religiosos.

En un segundo lugar, las preferencias se inclinaron por aquellas actividades lidicas
y ceremoniales asociadas a la llamada Feria de las Flores (16 %) y el tradicional
Desfile de Silleteros (10%) - que en conjunto de las preferencias alcanza casi un

tercio de la poblacién del estudio -.-.
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Preocupante son los datos recogidos, en relacién a aquellas actividades que hemos
categorizados como culturales -conciertos, festivales de trova, representaciones
teatrales, especticulos de variedades, bailes ptblicos - que, en el conjunto de las

preferencias de la opinién publica representan s6lo alrededor de un 10 por ciento.
FORMALIZACION DEL PROBLEMA

Sondear la opinién publica, de tal manera que en un proceso de participacion
comunitaria pueda incidir en la modelacion y construccion de nuevas formas de
convivencia social, para hacer mas agradables los ambientes citadinos. Existe un
presupuesto inicial y bdsico: las nociones de presente, pasado y futuro son

diferentes conforme a los grupos generacionales y a los estratos socioeconémicos.
ASPECTOS TEORICOS

Evidentemente al tener como hilo conductor un estudio de opinién, expresado a
partir de un sondeo a nivel de toda la ciudad y de los diferentes grupos
generacionales, nos ubicaremos en una fase inicial de tipo exploratorio -reconocer y
estudiar las variables mdas significativas que inciden en las condiciones de

habitabilidad.

Hay que pensar la ciudad tanto como ESPACIO fisico para distintas funciones
como producir, recrearse, decidir, luchar, encontrarse, intercambiar, etc.; y también
como forma de vida por lo cual hay que indagar por lugares y por actividades o
"cosas" que se hagan, que aunque sin duda muy vinculadas al espacio no siempre
dependan de uno o estaban determinadas por uno. Acogemos la tesis del socidlogo
Jestis Galindo, quien anota que "la vida social se construye analiticamente desde la

vida cotidiana", esto significa que la incorporaciéon de elementos de tradicién
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cultural y de formas espaciales concretas valorados positivamente son diferentes
conforme al grupo generacional al que se pertenezca e igualmente al grupo

econdémico en el cual los sujetos se inscriben e incluso al proceso configurativo del

respectivo entorno espacial en cual se desarrollan las relaciones sociales.

Al hablar entonces de imdgenes del "Medellin” nos referimos a esas
representaciones que los citadinos tienen de la forma de relacionarse con sus
conciudadanos, con objetos y lugares, cuyo contexto es su barrio, vecindario y la

ciudad.

Existe un criterio implicito entre la comunidad y que consideramos necesario
repensar, nos referimos a una concepcion en la cual se dice que "el tiempo pasado
fue mejor" evidentemente es una mirada si se quiere bucdlica sobre el Medellin
como poblado segin el cual todos se conozcan, o por lo menos puedan trabar
relaciones facilmente, el Medellin en donde la palabra comprometida tenga un valor
mayor que la escrita, el de las relaciones didfanas. Nuestra perspectiva general es
que el tiempo pasado fue distinto y no significa - aunque es posible que fuera
mejor. Es muy claro que tales formas de vida no son compatibles y no se articulan
con el Medellin actual. También nos alejamos de la mirada apocaliptica sobre

nuestra ciudad, en donde solo existe caos y destruccion.

En consecuencia, hemos creido que es conveniente develar el sentido de
pertenencia, de arraigo sobre aspectos fisicos y sociales resaltando mas bien la
necesidad de sondear que elementos son posibles de incorporar para restablecer, o
crear, formas de convivencia ciudadana, para una ciudad mejor para vivir y
destacando en esta linea la responsabilidad individual con el conjunto social, se
puede decir que se tratara de una ética ciudadana que atraviese las practicas sociales
de manejo y apropiacion de la ciudad y sus barrios y ademds de los valores

histéricos, culturales y arquitectonicos que acompafian a los diferentes estratos
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sociales y generacionales.

Metodoldgicamente, el ordenamiento de la informacién tiene que ir desde lo
microsocial hasta lo macrosocial, acompafiado de las perspectivas socioeconémicas
y de edades, de tal manera que de informaciones desagregadas podamos llegar a
variables mas agregadas de andlisis. La organizacién social seria nuestro centro de

preocupacion.

Para un adecuado manejo de la determinacion del universo a estudiar, en términos
de cobertura y representatividad, las categorias temporales alusivas a Pasado,
Presente y Futuro, tienen un contenido generacional que relativiza el enfoque
cronolégico o la mera acumulacién de acontecimientos y fechas, para expresarse
mds bien en relacién con modelos de sociedad, tipos de cultura o estilos de vida. Es
asi que en la valoracién de lo que debe preservarse y la misma orientacion de los
cambios, dependen mds del modelo o configuracién de la sociedad imperante que
de la voluntad subjetiva de cualquiera de los grupos generacionales. Son pues las
generaciones coexistentes las que corporalizan las nociones de pasado, presente y
futuro y representaran en cada situacion a analizar las preferencias por la tradicion,

por lo contemporaneo o moderno, o por lo imprevisto y desconocido.

La tipologia propuesta por la antrop6loga Margaret Mead en Cultura y
compromiso. Estudio sobre la ruptura Generacional (1970) es muy adecuada al
marco conceptual que aqui exponemos ya que propone referirse al Pasado como
categoria que define las "culturas post figurativas" que son aquellas en las que los
nifios aprenden primordialmente de sus mayores; propone el Presente para las
"culturas configurativas", aquellas en que nifios y adultos aprenden de sus pares; y

"

el Futuro tipifica a las "culturas prefigurativas" en las que los adultos también
aprende de los nifios. En breves palabras lo post figurativo extrae su autoridad del

pasado; en lo configurativo se recurre a alguna forma de aprendizaje a partir de los
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pares, los compafieros de juego, los condiscipulos y compaiieros aprendices; y
finalmente ingresamos en un periodo sin precedentes en la historia, en el que los
jovenes asumen una nueva autoridad mediante su captacion prefigurativa del futuro

aun desconocido.

Puesto en términos de la ciudad de Medellin las anteriores tipologias anticipan ya
una interpretacion. Contienen las hipétesis que permiten enfrentar todo el conjunto
de visiones idealizadas del pasado, visiones del presente como caos y visiones

apocalipticas del futuro.

Conceptual y Metodoldgicamente, la tipificacion ya anotada supone una
correspondencia con periodos histdricos susceptibles de delimitan de acuerdo a
cortes, como también unos contenidos econdmicos, culturales y politicos que dan
cuenta de continuidades y rupturas en cada uno de los ordenes anotados. Equivale
esto a decir que en la medida en que se enfatiza la vision de la ciudad y de la vida
urbana de acuerdo a grupos generacionales, por estratos socioecondmicos y
localizacidén espacial, se percibiria su inscripciébn ya sea en remanentes de la
sociedad ruralizada, o al contexto de vigencia del modelo de desarrollo urbano
industrial, o también al presente marcado por el agotamiento del modelo anterior y
la ausencia de otro en su reemplazo, momento que caracteriza los desajustes

estructurales de la historia reciente del pais y de la ciudad.

Aqui es necesario también hacer una precision: independientemente de la
adscripcion general a alguno de los grupos generacionales, es necesario destacar
que cada grupo generacional contiene su propia historia, es decir sus nociones
especificas en torno a "su pasado, su presente y su futuro”, de tal manera que los
cortes que hagamos corresponderdn a criterios mds o menos generales que
metodoldgicamente permitirdn rastrear huellas, estructura valorativa y actitudes

frente a sus diferentes relaciones fisicas y sociales.
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Bajo esta perspectiva, los procesos demogrificos, los cambios en la organizacién
familiar, en el sistema educativo, en el empleo, en la participacion politica y en la
cotidianidad, configuran el universo de factores que en la ciudad de Medellin
asumen perfiles diferentes no solo por determinaciones socioeconémicas y socio
espaciales, sino ante todo por la perceptible incoherencia de los patrones y valores
de comportamiento y cultura que encarna cada generacién segiin el modelo y la

temporalidad inscritas.

En resumen, creemos fundamental acentuar la multidimensionalidad de los
procesos histéricos, culturales y arquitectonicos que caracterizan a los diferentes
grupos generacionales y socio econdémicos, y por lo mismo, serd improcedente
establecer jerarquias definidas - concepciones de élites - que lo Unico que

acentuaran serd la segregacion socio espacial.

Esta mirada obliga a redistribuir los énfasis de la investigacién de tal forma que el
lenguaje y el tono de la convocatoria estimulen tanto la palabra como los hechos, en
la generacion de una sintesis de nuevo tipo que produzca otro ciudadano y que
amplie la actitud del dialogo hacia los hechos acentuando lo vigente y positivo,

recreando las formas de sociabilidad.

Todo supone, en conclusién, promover la confianza en quienes convocan, ya que
como instancias de poder -el gobierno municipal, la Universidad y los medios de
comunicacion asumen de entrada una funcidén y un compromiso en la planeacién

del porvenir.

OBJETIVOS
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GENERALES

1. Detectar lo amable de Medellin y de sus barrios a través de la opinién
publica. Desarrollar un programa, que en términos positivos, resalte los elementos
fisicos y sociales del Medellin que las diferentes generaciones afioran, tienen y
esperan para hacer una ciudad més amable, mas vivible y con mejores relaciones de

comunidad.

2. Buscar pautas para un mejor desarrollo de Medellin e involucrarlas en su

plan de desarrollo

3. Promover entre los diferentes grupos sociales, espaciales vy
generacionales el repensar su dmbito ciudadano y barrial, para la apertura de nuevas

pautas de convivencia ciudadana.
ESPECIFICOS

1. Determinar en forma estratificada, generacional y espacialmente, los
principales elementos que convocan al orden social y particularmente a sus

relaciones sociales al interior de nuestra ciudad.

2. Auscultar los principales elementos que alimentan la cotidianidad en
Medellin, segtin la opinidn publica y que serdn susceptibles de mejorarse o crearse

para acrecentar la nocién de vida en comunidad.

3. Orientar una campafia en el sentido de desarrollar una responsabilidad de
todos en la construccidn de nuevos valores y pautas de comportamiento que hagan
de la ciudad "El Medellin deseado.

DISENO METODOLOGICO
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Como se detalla anteriormente lo que se pretende es pulsar una opinidén puiblica
sobre aspectos especificos y coyunturales con cierta periodicidad y continuidad de
tiempo y lugar. Proponemos utilizar una técnica basada en una estrategia 1lamada
Diseiio pentadimensional[1] (5 items): Se utiliza basicamente en el estudio de
opiniones y actitudes unidimensionales. La utilizacién de una secuencia de
preguntas, cerradas y abiertas en el disefio metodoldgico exige que la tnica variable

- dimensién a analizar se desagregue en cinco componentes:

1. Conocimiento y/o familiaridad con el tema.

2. Expresion de las actitudes - apreciaciones - individuales.

3. Reacciones a propuestas especificas.

4. Argumentos o razones por las que se sostienen tales opiniones.

5. Intensidad de las opiniones.

Aunque no siempre son necesarias las cinco preguntas al explorar el tema, con
frecuencia los cinco componentes del disefio son dttiles para cubrir las diferentes

dimensiones de un problema que estan siendo sondeados.

PLAN OPERATIVO

Para la recoleccién, verificacion, grabacion y procesamiento de los datos
consignados en el cuestionario de 30 items, aplicada a una poblacién muestral
residentes en viviendas clasificadas por estrato socioecondémico del municipio de
Medellin, se traza una estrategia organizativa que garantice y optimice la
recoleccidn, captura y procesamiento de datos.

DEFINICION DE LA POBLACION OBJETO DE ESTUDIO

Se entiende por Poblaciéon Objeto de Estudio, hombres y mujeres residentes en
viviendas clasificadas, de acuerdo a sus caracteristicas, por estratos

socioecondomicos.
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Existen una serie de elementos que es necesario afinar para poder adelantar

correctamente un sondeo de opinidén y que podemos sintetizar asi:

- Determinacién de la poblacién por estratos socioeconémicos y el peso especifico

de cada estrato en el conjunto poblacional.

- Determinacién de la poblacién por edades, a fin de establecer los posibles grupos

generacionales y su respectivo peso especifico en el conjunto poblacional.
- Establecer una distribucién barrial por estratos, en la ciudad.

- Conformar una muestra con los criterios de estrato, barrio y edad, en términos

definidos en los items anteriores.

Una vez definida la muestra, en forma documental y demds fuentes secundarias se
establecerdn pequefias historias de los barrios que resulten seleccionados pues ello
seria de gran utilidad en la interpretacion de los datos que arroje el sondeo de

opinion.
[1]. George Gallup (1947)
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