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Encuestas:
una herramienta
de la democracia
EL DEBATE SIMPLISTA de que las encuestas son tendenciosas no
es más que el desconocimiento de una herramienta que solo permite
identificar tendencias electorales de un momento político.
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Medellin

Aunque algunos así lo
crean asuntos electo-
rales, la ciudadanía
tiene hoy más capaci-

dad de decisión que hace al-
gunos años y no serán las en-
cuestas las que determinen
la elección de un candidato.
Pese a que en esta con-

tienda electoral, para algu-
nos, se han conocido más en-
cuestas que propuestas, la
premisa de que las primeras
ponen a los colombianos a
votar solo por dos candidatos
no es tan cierta.
Para quienes realizan las

encuestas, éstas sólo toman
el pulso de lo que piensa la
ciudadanía y muestran una
tendencia.
Las encuestas se convirtie-

ron en un instrumento más de
democracia y, tal como lo afir-
ma el gerente de Gallup, Jorge
londoño, la gente quiere in-
formación y ésta no se le pue-
denegar.
A ello agrega Napoleón

Franco, gerente de Ipsos Na-
poleón Franco, "las encues-
tas son una información que
la gente busca y aprecia, to-
dos somos curiosos de cómo
piensan los demás y si mi
pensamiento es comparable
con el de los otros".
Las elecciones presiden-

ciales de 2010 son atipicas.
Por esta razón, más que pro-
puestas la ciudadanía solo ha
escuchado enunciados de
cada candidato. "Y no será
posible escuchar más por la
brevedad del tiempo para
hacer la campaña", explica

Adolfo Eslava Gómez, jefe
del pregrado de Ciencias Po-
lítica de Eafit y agrega que,
por esta razón las encuestas
tienen mayor incidencia,
hoy, en los colombianos.
En términos sociológicos

algunos aseguran que la gente
siempre estará del lado del
ganador y que por esa razón
las encuestas podrían ser ten-
denciosas. Para el gerente del
Centro Nacional de Consulto-
ría, Carlos Lemoine, la gente
vota por el que le gusta yeso
es un asunto de alguna mane-
ra emocional. "Uno no se casa
con la mujer o el hombre que
mejor propuestas le hace sino
con la C{\I) que más le gusta.
El problema es del que no
enamora", asegura Lemoine.
Londoño desestima la op-

ción de que el electorado vota
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Las encuestas son un instrumento más de la democracia que permite que la gente esté informada y que además sans
face la curiosidad propia de los individuos de saber como están opinando los demás.

por quien va ganando. "Si así
fuera, Uribe no hubiera alcan-
zado la Presidencia. En 2002
él solo tenía un 10 por ciento
de intención de voto. 10 mis-
mo le ocurrió a Sergio Fajar-
do en Medellín en sus inicios
de campaña".
Para el politólogo Adolfo

León Maya Salazar, docente
de Eafit, las encuestas no son
malas, "seguirán siendo un
mecanismo interesante, que
cada vez más hace parte de la
política en todos los países.
"Éstas se convirtieron en

otra estrategia de comunica-
ción dentro del marketing
político", asegura el politólo-
go Maya Salazar, quien dice
que el cuestionamiento que
hay que hacer es sobre el uso
político de ese instrumento y
la difusión del mismo.
Así las cosas, aunque hoy

la ciudadanía es más capaz
de tomar decisiones, no es
posible descartar lo que polí-
ticamente es llamado la espi-
ral del silencio, "un mecanis-
mo de los estados de opi-
nión, donde los ciudadanos,
para no sentirse aislados o
castigados cultural mente,
prefieren renunciar a su pro-
pio criterio", advierte Maya.
Aclara que todos los indi-

viduos tenemos una disposi-
ción frente a la exposición en
público, la cual varia según
la apreciación del reparto de
la opinión. "Esto es lo que se
llama voto útil o voto inútil.
La opinión que con fuerza se
sobre valora es la opinión
que con más fuerza se expo-
ne en público".
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Context!

Lo que dice el
CNE sobre las
encuestas
La actual presidenta del Con·
sejo Nacional Electoral
(CNE), Adelina Covo, presen-
tó hace poco un proyecto en
el que se expresa que este
no es el momento para hacei
reformas a las encuestas. Sir
embargo, el CNE se reunió
con las empresas encuesta-
doras y se acordó que se
dará la discusión luego de
las elecciones y lo que se
acordó fue la presentación
de un proyecto de autoregu-
lación para discutirlo.


