6. Analisis de la informacion

Objetivos

Familiarizar al usuario con algunos instrumentos de andlisis de la infor-
macion.

Una vez planteado el problema que se va ainvestigar y se ha definido el marco
de referencia teérico, conceptual y metodolégico que guiaré el proceso de inves-
tigacion, es necesario considerar como analizar la informacién obtenida.

El analista social debe saber qué tipo de técnicas son mas pertinentes para
el manejo de la informacién disponible y cémo analizar los resultados obte-
nidos. La importancia de esto se basa en la idea de que el analista no debe
usar ciegamente los instrumentos estadisticos, es decir, debe ser capaz de
juzgar su pertinencia en relacién con el problema de estudio, y saber leer y
evaluar la calidad de los resultados. Generalmente, el analista ciego considera
que la objetividad de los resultados estan avalados por el caracter que estos
tienen, cuando es un producto casi magico de un proceso de sistematizacion,
lo cual conduce a muchos errores.

En los estudios sociales se necesita con frecuencia analizar el compor-
tamiento de un conjunto de datos con el objeto de determinar hechos o ca-
racteristicas que son de interés. Gran parte del trabajo consiste basicamente,
en analizar una informacién que se nos presenta, en primera instancia, en
forma descriptiva.

El término andlisis se va a entender en una doble perspectiva: como un
proceso de busqueda de elementos, aspectos o configuraciones que caracte-
ricen y contextualicen los procesos estudiados, y como una simple lectura
de los resultados obtenidos.

Lo anterior esta relacionado que el anélisis de los datos, depende de una
serie de elementos, entre los cuales los mas importantes a considerar son:
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— Los objetivos del estudio.
— La hipétesis de investigacion.
— La informacién disponible.

Otra consideracién es, cuando se trabaja con una informacién asociada a una
poblacién, son los interrogantes que surgen con relaciéon al comportamiento
de los datos, especialmente en lo que respecta a la distribucion y asociacion
de éstos. Guillermo Briones sefiala al respecto:

De manera normal, la primera tarea del andlisis cuantitativo consiste en obtener una
informacion bdsica sobre las variables contenidas en el estudio, como en el caso cuando
la informacion se ha recogido con un cuestionario estructurado con un niimero mds bien
elevado de preguntas.

Segtin la naturaleza de las variables, en cuanto a su nivel de medicién, esta primera
informacion proporcionard distribuciones de frecuencias, medidas de tendencia central
(medias aritméticas, medianas), medidas de dispersion y otras. Todas ellas — o las que
el investigador considere mds importante — proporcionardin una descripcion global del
colectivo estudiado, como también permitird, orientar el andlisis subsiquiente sobre la
base de las situaciones mds relevantes que hayan podido aparecer.!

Procedimiento para la sistematizacion de la informacién

En este texto se utilizara el programa de manejo y gestion de datos SPSS®,
éste es sobretodo, un programa de procesamiento estadistico y su mérito
fundamental radica en la amplitud y el rigor de las pruebas estadisticas
que contiene. A medida que se van desarrollando las técnicas estadisticas
de analisis de datos, se muestra el procedimiento correspondiente, en una
seccion dentro del texto, que se denomina Procedimiento SPSS®.

Para manejar el SPSS® a continuacion se describen los elementos que lo
constituyen, sus funciones y los procedimientos bésicos para la sistemati-
zacion de la informacioén.

1 Briones, Guillermo, Evaluacion interactiva. Serie Métodos y Técnicas avanzadas de investigacion social
aplicadas a la educacion y las ciencias sociales. Bogota: Procesos Editoriales ICFES. 1989. Péag. 23
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Elementos del SPSS® y sus funciones

El programa SPSS® para Windows® consta de Ventanas, Barras de herra-
mientas, Cuadros de didlogos y Meniis que facilitan la accién del usuario. Aqui se
incluye una breve descripciéon de estos conceptos para facilitar su manejo.

Para iniciar el programa, haga <doble clic> con el botén izquierdo del ratén
sobre el icono del SPSS® (véase figura 6.1)

5 14.0 para \Windows

Figura 6.1 Icono del SPSS®

Fuente: SPSS® para Windows®

Manejo del Editor de datos SPSS®

El Editor de datos proporciona un método préctico? para la creacion y
edicién de archivos de datos. La ventana Editor de datos se abre automati-
camente cuando se inicia una sesion. Ver figura 6.2.

it Sin titulo [Conjunto_de_datos0] - Editor de datos SPSS

drchivo Edicién Ver Dates Transformar Analiar Graficos Utlidades Ventana 7
= W@ o C i "FEHE&ER %@
e

4 b \Vista de datos £ Vista 05 variables 7 | >
PSS El procesador est preparada

Figura 6.2 Cuadro de dialogo Vista de datos

Fuente: SPSS®

2 Al estilo de las hojas de célculo compuesta por una matriz de filas, columnas y celdas.
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El SPSS® organiza el trabajo en varias ventanas. Cuando se accede al pro-
grama aparece la ventana del Editor de datos SPSS compuesta por:
— Mena principal del SPSS®
— Barra de herramientas e iconos
— Solapas de vista de datos y variables
— Cuadros de dialogo

La pantalla principal del SPSS® presenta una barra con diez ments des-
plegables tipo cascada. Cada ment tiene las siguientes funciones:

Archivo. Crea un nuevo archivo de SPSS®, abre un archivo ya existente o
lee archivos de bases de datos ya creados.

Edicion. Modifica o copia textos de las ventanas de resultados.
Ver. Visualiza la barra de estado y la barra de herramientas.

Datos. Realiza cambios globales en los archivos de datos de SPSS®, tales
como la fusién o divisién de archivos, la transformacion de variables y casos,
o la creacion de subgrupos de casos para su analisis.

Transformar. Opera cambios en variables seleccionadas en el archivo de
datos y calcula nuevas variables basadas en los valores de las ya existen.

Analizar. Selecciona los diferentes procedimientos estadisticos que se de-
sean utilizar, como tablas de contingencia, analisis de varianza, correlaciéon
y regresion lineal, etc.

Grificos. Crea graficas de barras, de sectores, histogramas, gréficos de
dispersion y otras de alta resolucién y color. Algunos procedimientos esta-
disticos también generan graficas.

Utilidades. Visualiza informacion acerca del contenido de los archivos de
datos y sus variables, abre un indice de los comandos del SPSS®.

Ventana. Dispone, selecciona y controla los atributos de las diferentes
ventanas del SPSS®.

Ayuda. Abre una ventana de ayuda que contiene informacién acerca del
uso de diversas operaciones del SPSS®.
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Para seleccionar las opciones del ment, se procede de la siguiente manera:
llevar el puntero del ratén a la Barra de mends y sefialar uno de ellos. Al
darle <clic> se despliegan hacia abajo mostrando las opciones o subments
de trabajo.

A través de otras ventanas temporales, el SPSS® interacttia con el analista
para completar informacioén necesaria que sirva para desarrollar los proce-
sos necesarios para el andlisis de los datos, también para dar ayuda sobre
un procedimiento especifico (ventanas de ayuda) o, en otros casos para dar
mensajes de error o advertencias (ventanas de mensajes).

Cada una de las ventanas tiene una barra de ments desplegables y una
barra de iconos. Tanto la barra de mentis como la de iconos son distintas
en cada ventana, aunque algunos elementos de los mends y algunos iconos
estan disponibles en varias de ellas.

Barras de herramientas. Cada ventana del SPSS® tiene su propia barra de
herramientas que proporciona acceso a las tareas mds frecuentes.

&\ W (S| ®| || L) =B | Fl=

LR »|@

i
=

Figura 6.3 Barra de herramientas del SPSS®

Fuente: SPSS®

Los iconos de la barra de herramientas, de izquierda a derecha, significan
lo siguiente:

Abrir archivo; Guardar archivo; Imprimir; Recuperar Cuadros de dialogo;
Deshacer; Rehacer; Ir a gréfico; Ir a caso; Variables; Buscar; Insertar caso;
Insertar variable; Segmentar archivo; Ponderar casos; Seleccionar casos;
Etiquetas de valor; Usar conjuntos.

En el editor de datos SPSS®, en la parte inferior de la pantalla hay dos
solapas:

— Vista de datos. Esta vista muestra los valores de datos reales o las etiquetas
de valor definidas. Es la hoja de calculo adonde se digitan los datos.
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— Vista de variables. Esta vista muestra la informacién de definicion y
configuracioén de las variables, que incluye las etiquetas de la variable
definida y de valor, tipo de dato (por ejemplo, cadena, fecha y numérico),
los valores perdidos definidos por el analista nivel de medida (nominal,
ordinal o de escala) y el nivel de medida (nominal, ordinal o de escala).

Cuadros de didlogo. Estos se utilizan para seleccionar variables y opciones
de procedimientos para el andlisis de los datos. Cada Cuadro de didlogo de
un procedimiento tiene varios componentes bésicos:

— Listado de variables de origen contenidas en el archivo de datos de
trabajo.

— Listado de variables de destino que indica las variables seleccionadas
para el anélisis.

— Botones de comandos que dan instrucciones al programa para que ejecute
un procedimiento.

— Botones de funciones estadisticas, graficos y formato.

B Frecuencias

E3
&) Sewo [zexo] * ' - —
& S Sinrte Sedi = o Estratificacian [estrataol
ﬁHDbD& [robos]
ﬁTeerrist [termor] —
&Secuestms [sEcuE
ﬁlndigencia [indiger
ﬁ'\:"inlaciunes [wiolar]
&7 Homicidios [homici -

7 e P PN |

koztrar tablaz de frecuenciasz

[Estadisticns...][ Graficos. . ][ Formato...

Figura 6.4. Cuadro de didlogo Frecuencias

Fuente: SPSS®
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Existen cinco botones de comando en el Cuadro de didlogo que tienen las
siguientes funciones:

— Aceptar. Ejecuta el procedimiento seleccionado. Después de seleccionar
las variables que desee y de elegir cualquier especificacion adicional, dé
un <clic> en Aceptar para ejecutar el procedimiento. Este botén también
cierra el Cuadro de didlogo.

— Pegqar. Genera una sintaxis de comandos a partir de las selecciones en el
Cuadro de didlogo y la pega en una ventana de sintaxis.

— Restablecer. Anula la seleccién de cualquier variable de la(s) lista(s) de
variables seleccionadas y restablece todas las especificaciones del Cuadro
de didlogo principal, al modo predeterminado.

— Cancelar. Cancela cualquier cambio en los valores del Cuadro de didlogo
desde la ultima vez que se abri6, y cierra el cuadro de dialogo.

— Ayuda. Lleva a la ventana de Ayuda del programa.

— Continuar. Acepta y ejecuta lo definido en este cuadro.

Configuracion de la estructura de la matriz de variables

Cuando se comienza a trabajar con el SPSS® automéaticamente se esta en
el Editor de datos. En la parte inferior de la matriz hay dos solapas: Vista de
datos (para digitar los datos codificados) y Vista de variables (para definir
o configurar las variables). Por lo tanto, para definir la configuracién de las
variables, presione en la solapa Vista de variables®. En la Vista de Variables
cada linea define una variable y las columnas son los diversos aspectos de
la variable que se deben configurar.

El Cuadro de didlogo Vista de variables (Variable View), permite nominar
las variables, definir su tipo, definir la etiqueta o descripcién de la variable,
delimitar el ntimero de digitos que ocupa el nombre de la variable, precisar
su ancho y el nimero de decimales (especificar si se va a trabajar con datos
con decimales o no), detallar los valores o categorias de respuesta de la va-
riable y delimitar los valores perdidos.

3 Se puede cambiar de Vista de datos a Vista de variables o viceversa simplemente tecleando Ctrl. + T.
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& *Sin titulo1 [Conjunto_de_datos0] - Editor. de datos SPSS

archivo Edicidn Wer Datos Transformar  #nalizar  Graficos  Utiidades  Wentana 7

EHE I &4 =k B EHER v @

Mambre | Tipo | Anchural Decimales | Etigueta | “alores Perdidos
1|Sexo Mumérico &} 2 Minguno Minguno
2|Estrata [Mumérica |8 2 - [Minguna [Minguna
o
4
5
B
7
g
9
10
11
12
13
14
15
16
17
19

Figura 6.5 Editor de datos SPSS®

Fuente: SPSS®

Escriba la palabra Sexo en la columna “Nombre*” para nominar la prime-
ra variable. Aunque lo escriba en maytsculas SPSS® lo dejara siempre en
mintsculas. Cuando se desplace a la columna “Tipo” observara dos cosas:
primero que SPSS automaticamente la define como una variable numérica
con una anchura de 8 digitos de los cuales 2 son decimales Como la variable
Sexo no tiene valores decimales hay que situarse, con el ratén, en la casilla
Decimales y digitar el valor 0.

Los datos de una variable numérica s6lo pueden ser naimeros, pero los datos
de una variable alfanumérica pueden ser letras, nimeros, o letras y name-
ros. La anchura de la variable y su namero de decimales también se puede
configurar. El tipo de variable Cadena se refiere a variables alfanuméricas,
como puede ser la variable “Direccién del entrevistado”.

4 Conocida como nombre corto de la variable.
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Una variable SPSS® (como se llama a una variable en el programa SPSS)
puede tener ocho letras como maximo, debe empezar por una letra, puede
contener cualquier letra o niimero y no debe contener ningtn cardcter es-
pecial como el guién, la coma o el signo de interrogacion; si puede contener
acentos, el signo de subrayado, el signo $ o el signo @. No puede haber dos
variables con el mismo nombre.

A continuacién, en la columna “Etiqueta” se escribe la descripcion de la
variable®. En esta columna si se distingue entre maytsculas y mintsculas.
La etiqueta de variable afiade una descripcion a la variable que se empleara
en el visor cuando se use esa variable. Por ejemplo, la variable Sexo tiene
dos categorias Femenino y Masculino cuyos valores se registran tal como
aparece en el Cuadro de didlogo siguiente.

Para definir los valores de la variable Sexo sittese en la columna “Valores”
y presione dando un <clic> sobre él.

Aparece el Cuadro de didlogo Etiquetas de valor.

Etiquetas de walor
cepkar
- :
= Cancelar
Etiqueta: | M azculing |

Ayuda

Afadir 1,00 = "Femenino"'

Figura 6.6 Etiquetas de valor

Fuente: SPSS®

5  Las etiquetas de valores se utilizan para describir los valores de variables cualitativas.
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En la casilla Valor, teclear el nimero que representa el c6digo, a continua-
cién moverse con el puntero del raton hasta la casilla de Etiqueta de valor y
escribir la etiqueta, y después presionar con un <clic> > el botén <Afadir>. Se
procede asi para cada uno de los valores que se quieran etiquetar. Finalmente
presionar dando un <clic> sobre el boton <Aceptar>. Las etiquetas de valores
se emplean para describir los valores de variables cualitativas.

En la casilla Perdidos especificar en el caso que no se logre informacion
0 no se quiera incluir un tipo de informacién, por ejemplo, No sabe o No
responde. Se utiliza el procedimiento de asignar un valor que indica la falta
de datos o de exclusion.

En la casilla Columnas se controla el ancho de la columna de esa variable.

En la casilla Medicién hay que definir con qué tipo de variable se esta tra-
bajando. Alli se puede especificar el nivel de medida como Escala (datos nu-
méricos de una escala de intervalo o de razén), Ordinal o Nominal. Los datos
nominales y ordinales pueden ser de cadena (alfanuméricos) o numéricos.

Nominal. Una variable puede ser tratada como nominal cuando sus valores
representan categorias clasificatorias. Por ejemplo, el sexo biolégico de las
personas: Femenino o Masculino.

Ordinal. Una variable puede ser tratada como ordinal cuando sus valores
representan categorias clasificatorias con alguna ordenacién intrinseca. Por
ejemplo los niveles de satisfaccién con un servicio, que vayan desde muy
insatisfecho hasta muy satisfecho.

Escala. Una variable puede ser tratada como de escala cuando sus valores
representan categorias ordenadas con una métrica con significado, por lo que
son adecuadas las comparaciones de distancia entre valores. Son ejemplos
de variables de escala: la edad en afios cumplidos y los ingresos familiares
en pesos.

Digitacion de los datos

Una vez definida la estructura o configuracién de la matriz de variables
en el Editor de datos, se comienza la digitaciéon de los cédigos contenidos
en una hoja de codificacién o directamente del cuestionario.
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La matriz del editor de datos es un rectangulo formado por filas y columnas,
lo cual conforma un conjunto de celdas®. Cada fila representa un caso o una
observacion, es asi como, cada individuo que responde a un cuestionario
es un caso. Cada columna representa una variable o caracteristica que esta
siendo analizada. La celda es la interseccion del caso y la variable. Las celdas
contienen sélo valores de datos. Cada una de ellas contiene un solo valor de
una variable para un caso. Para variables numéricas, las celdas en blanco
se convertirdn en valores perdidos por el sistema e incidiran en el célculo
estadistico, por lo cual se recomienda definir el valor que se quiere omitir.

Procedimiento SPSS®

— Para digitar la informacién disponible dar un <clic> en la solapa Vista de
datos y comience el procedimiento de digitacion, de acuerdo al siguiente
procedimiento.

— Digite el valor codificado en la primera celda y asi sucesivamente. Cada
vez que digite un valor presione sobre la tecla Enter o Intro.

— Una vez digitado todos los datos de la primera columna —variable
sexo — se contindia con la siguiente columna — variable Estrato — situan-
dose en la casilla del caso 1 y asi sucesivamente.

Grabacion de los datos digitados

Para grabar los datos digitados se debe situar en el mentt Archivos y luego el
subment <Guardar>. Si es un archivo nuevo, escriba el nombre en la celdilla
al lado de Nombre del archivo y seleccione en <Guardar como> especificando
que es un archivo de tipo: SPSS® (con la extension sav). Para terminar, elija
doénde se va a grabar la informacién —Unidad C; o Unidad A.

Analisis de los datos obtenidos

Analizar datos cuantitativos y cualitativos con el SPSS® es un procedimien-
to estandarizado y facil. Una vez configurada la matriz de datos, digitados
y depurados los valores en el archivo de trabajo, desde el punto de vista
metodolégico, se pueden sugerir algunos criterios a seguir:

6  Ladimension del archivo de datos se determina por el niamero de casos y variables.
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Primero, revisar el plan de andlisis para asegurar cuél es la estrategia de ma-
nejo de datos mas adecuada para resolver el problema de investigacion.

Segundo, disefiar una tabla descriptiva de las variables en juego: breve
descripcion de las variables; su nombre en el editor de texto, y la codificacion
de los valores de esas variables.

Tercero, desarrollar un plan preliminar de anélisis de los datos mediante
la herramienta distribucion de frecuencias, que permite la presentacion de los
resultados y describir las tendencias mas generales encontradas. Esto puede
ayudar al analista a continuar su anélisis combinando otras estrategias.

Cuarto, seleccionar un procedimiento de los mendas para transformacion
y gestion de los datos, calcular estadisticos o crear un gréfico.

Quinto, ejecutar el procedimiento y analizar los resultados. Estos se muestran
en el Visor de resultados.

El visor de resultados’

Esta grafica contiene los resultados en forma de texto de la sesién de tra-
bajo con el SPSS®. Esto incluye cualquier resultado estadistico no grafico,
que puede ser, una tabla de contingencia o una matriz de correlaciones. Al
realizar un procedimiento de distribucion de frecuencias con la variable Tipo
del archivo hdbitos.sav®, en el visor se puede ver que el 51.2% de los estudian-
tes son de la Facultad de Ciencias Sociales y el 48.8% son estudiantes de la

Facultad de Veterinaria y Zootecnia

Tipo de estudiantes segun programa académico.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia _ Porcentaje valido acumulado

Validos Ciencias Sociales 44 51,2 51,2 51,2
Medicina \/etennana 42 48,8 488 100,0
y Zootecnia
Total 86 100,0 100,0

Figura 6.7 Visor de resultados
Fuente: SPSS®

7 Output SPSS Viewer

8  Ver archivo de trabajo que contiene la informacién necesaria para el ejercicio en el Anexo. Para
desarrollar el ejercicio presentado z los siguientes se debe definir la estructura de la matriz de va-
riables en la ventana Vista de variables y a continuacién, digitar los datos registrados en la ventana
Vista de datos del Editor de datos.
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Analisis descriptivo de los datos

La primera tarea del analista es hacer, - a partir de una informacién con-
fiable y vélida- , una descripcion de las caracteristicas de las unidades de
analisis. La segunda tarea, si es el caso, hace referencia a la comparacioén de
subgrupos en relacién con una o maés caracteristicas que son importantes en
los objetivos formulados por el investigador. Esta secuencia de tareas en el
campo del andlisis de los datos tiene como objetivo encontrar:

— Aspectos que caractericen, en términos cuantitativos o cualitativos, a los
colectivos sociales, hechos o procesos, los cuales se han definido en el
problema de investigacién y en la descripcion de variables.

— Clasificaciones, tipologias, diferencias o comparaciones entre las varia-
bles.

— Establecer las relaciones entre las variables o caracteristicas de los sujetos
de estudio.

La descripcion de las variables puede efectuarse mediante la distribucion
de frecuencias. Esta consiste en el ordenamiento o clasificaciéon de los valores
observados en una variable, de acuerdo con su magnitud numérica expre-
sada generalmente en términos porcentuales. Permitiendo al investigador
no s6lo depurar los datos, sino también identificar como ciertos puntos o
caracteristicas estan distribuidos.

La tabla que representa la distribuciéon de frecuencias tiene la siguiente
estructura:

— Categorias de la variable.
— Frecuencias: nimero de casos en cada categoria.
— Frecuencias relativas: porcentajes de casos en cada categoria.

— Frecuencias acumuladas: porcentaje de casos que se van acumulando en
cada categoria desde la mas baja hasta la mas alta.

Al analizar la distribucién de los valores de una variable, el investigador
estd interesado en:

— Hacer una lectura global de los datos y analizar su distribucién: su fre-
cuencia absoluta o relativa; sus medidas de tendencia central, etc.

— ¢Coémo varian los valores de las categorias dentro de la variable?
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— Buscar una explicacién de la variabilidad de las caracteristicas - propie-
dades de la variable.

— ¢(Qué factores estan asociados a esta variabilidad?

La distribucion de frecuencias proporciona también estadisticos y re-
presentaciones graficas que son una herramienta basica para comenzar a
analizar los datos. Es uno de los mas utilizados del programa SPSS®, dado
que no sélo sirve para el calculo de estadisticos, sino también para visualizar
y depurar datos (eliminacién de cédigos invalidos, modificacion de datos
mal digitados).

Uno de los productos en el Visor de resultados del subment Frecuencias, es
una Tabla de frecuencias, alli se lista cada categoria o c6digo que aparece como
respuesta, el nimero de veces que aparece y el porcentaje que representa esas
apariciones con respecto al total de casos. Las distribuciones de frecuencias
relativas pueden presentarse en forma de histogramas o graficas de otro
tipo, tales como poligonos de frecuencias que relacionan las puntuaciones
con sus respectivas frecuencias.

Ejemplo. La inseguridad es un miedo urbano que perme¢ todas las esferas. El
temor y la sospecha nace como mecanismo de defensa y ya muchos ni siquiera
confian en el vecino. Los més intrépidos dicen no sentir ese temor. Para los
expertos es claro que las politicas represivas solo brindan sensacién de segu-
ridad momentanea, que lo que hay que atacar es el fondo del problema. Un
sondeo realizado mostr6 que un 46,4% de los habitantes de la capital antioque-
fia se sienten inseguros, mientras un 53,6% afirmé sentirse seguros. Entre los
delitos que mas desvelan a los medellinenses estan los robos, el terrorismo, el
secuestro, las violaciones y los homicidios. El sondeo evidencié que un 35,7 %
de los interrogados se sienten inseguros por el fenémeno de la indigencia. Las
personas encuestadas ven como una solucién, el aumento de pie de fuerza,
pero también el fomento de programas de cultura ciudadana.’

La ficha técnica del sondeo de opinién es la siguiente: se entrevisto, via
telefénica, a 322 personas, mayores de dieciséis afios, de diferentes estratos
econdmicos y sexo. Un 46,4% de los encuestados fueron hombres y un 53,6 %
mujeres. De estos un 32,1% pertenece a los estratos 1y 2; el 35,7% al 3; el
21,4% al4yel1,7% alos estratos 5y 6. El sondeo tiene una margen de error
del 4%.

9 Violencia en Medellin. Periédico, El Colombiano. 3 de noviembre de 2002. Pag. 6
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- Procedimiento SPSS®

Para obtener tablas de frecuencias se debe seguir el siguiente procedi-
miento:

— En la Barra principal de ments del SPSS®, seleccione el ment <Archivo >
— Active el subment <Abrir>y elija la opciéon <Datos>.

— Seleccione alli el archivo temorciudadano.sav!”

— En la barra principal de ment del SPSS®, seleccione el ment <Analizar>!!
— Seleccione el subment <Estadisticos descriptivos> 12

— Seleccione la opcién <Frecuencias>

— A continuacion aparecera el siguiente Cuadro de didlogo Frecuencias
(Véase figura 6.8)

— En el Cuadro de didlogo Frecuencias, seleccione las variables a describir
- Robos y secuestros. Transfiéralas a la ventanilla interna Variables.

— Dé un <clic> en el botén <Estadisticos> para obtener, si es el caso, estadis-
ticos para las variables cuantitativas.

— A continuacion, dar un <clic> en el botén <Grificos> para obtener graficos
de barras, de sectores e histogramas.

— El botén <Formato> permite organizar la tabla de frecuencias.
— Proceda a presionar el botén <Aceptar>

Con esta dltima opcién, aparece en el Visor de resultados, una Tabla de
frecuencias:

10 Ver archivos de trabajo anexos al final del texto. Para desarrollar el ejercicio presentado se debe
definir la estructura de la matriz de variables en la ventana Vista de variables y a continuacién,
digitar los datos registrados en la ventana Vista de datos del Editor de datos.

11  Analyze.

12 Descriptives Statistics.
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M Frecuencias

T | ga_l_:_l_e;:.
&)Estratificacién [esh Robos [robos]

ﬁiﬁe siente sequrn ﬁﬁecuestms [zecuestr]
ﬁTeerrist [terrar] | Festablecer
ylndigencia [indiger D

ﬁ\-"inlacinnes [wiolar]
& Homicidios [homici
@)Extnrsiunes [estors — |

2T |

Maoztrar tablaz de frecuencias

[Estadisticos...][ [araficoz. . ][ Farmata...

Figura 6.8 Cuadro de didlogo Frecuencias

Fuente: temorciudadano.sav1 3

Tabla de frecuencia

Robos
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje walido acumulado
Walidos  Si 149 63,3 63,3 63,3
Mo 11 36,7 36,7 100,0
Total 30 100,0 1000
Secuestros
FParcentaje Parcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Yalidos  5i 16 53,3 833 53,3
Mo 14 46,7 46,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Violencia en Medellin Periddico, El Colombiano. 3 de noviembre de 2002. Pag. 6

13 Ver archivos de trabajo anexos al final del texto
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- Analisis de los datos

La lectura de los datos obtenidos permite afirmar, que de acuerdo con la
informacion del sondeo de opinién sobre la inseguridad citadina, se puede
apreciar que los robos —en cualquiera de sus manifestaciones— ocupan
el primer lugar (63,3%) en las percepciones de los medellinenses, y que el
secuestro le sigue en orden de las apreciaciones de inseguridad entre estos
habitantes (53,3%).

Analisis estadistico de los datos

La direccién del anélisis o la busqueda de contextualizantes, se hacen dentro
de ciertas orientaciones que son sefialadas generalmente por los objetivos del
estudio. En el anélisis de los datos, se esta en el campo de las técnicas; en cambio,
en la interpretacion, estan en el campo de la conceptualizacion tedrica.

A continuacion de la descripcion de los datos, se lleva cabo el andlisis es-
tadistico de éstos. Cuando se describe un conjunto de variables, se trata de
sintetizar sus caracteristicas en unos indices numéricos que las representen
adecuadamente. En este texto, las técnicas que se exponen son las medidas
de tendencia central, valores percentiles'4, dispersion y distribucion.

Para lograr el analisis estadistico de los datos, el investigador que ha
sometido la informacién a un proceso de cuantificaciéon, debe hacerse tres
preguntas basicas:

1. ;Cémo se presentan los datos? ;Cuél es la ubicacién o localizacién de los
datos? Lo que se pretende es describir ciertas caracteristicas de un conjunto
de datos. Los procedimientos mas utilizados para dar respuesta a este
interrogante, son las medidas de tendencia central, que permiten resumir el
comportamiento de un conjunto de datos alrededor de un punto prefijado:
la moda, la media y la mediana.

2. ;Los datos, respecto a sus puntos de agrupacion y localizacién, estan
concentrados o dispersos? Para determinar la concentracién de los datos
o su dispersion alrededor de la media, en una distribucién, se usan fre-
cuentemente los conceptos:

14  Valores percentiles. Los valores de una variable cuantitativa que dividen los datos ordenados en
grupos, de forma que un porcentaje de los casos se encuentre por encima y otro por debajo.
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Rango o amplitud de la variacién: Es la diferencia entre la puntua-
cion mayor y la menor. Se supone que cuanto més grande sea el
rango, mayor sera la dispersién de los datos de una distribucién.

Valores percentiles: Es un indice de posicién de un caso en su grupo
o en su percentil, que indica el porcentaje de casos que tienen pun-
tuaciones inferiores o iguales a la suya. Se obtiene con el comando
Frecuencias.

Desviacion estandar o tipica: Es el promedio de desviacion de las
puntuaciones con respecto a la media aritmética. Cuanto mayor es
la dispersion de los datos alrededor de la media aritmética mayor
es la desviacién estandar.

3. ¢Existe relacion en el comportamiento de las variables? Para establecer la
relacién, es decir, cudnto de una variable es explicada por las demaés, cuyas
observaciones han sido registradas en una escala de medicién continua,
se utilizan entre otras:

Coeficientes de asociacion entre variables cualitativas: unos de
los mas utilizados son los Coeficientes de Asociacién por Rangos
Ordenados de Spearman y Tau de Kendall. Los coeficientes rho de
Spearman, simbolizados como rs y el de Tau de Kendall como t,
son medidas de correlacion para variables cualitativas.

Coeficientes de correlacién entre variables cuantitativas: es un va-
lor originado por una prueba estadistica para analizar la relacion
entre dos variables medidas en un nivel por intervalos o de razén.
Se simboliza por r mintscula

Pruebas de regresion lineal o multiple.

Seleccién de la prueba estadistica'”

Un criterio basico que hay que tener en cuenta al seleccionar la prueba estadisti-

ca es el nivel de medicion de los datos!'®. En la tabla 6.1 se definen sus relaciones.

15

16

Existen dos tipos de pruebas estadisticas: pruebas paramétricas y pruebas no paramétricas. Estas
dltimas se emplean para comprobar la existencia de diferencias entre grupos que han sido medidos
con variables ordinales.

El tipo de escala de medicién empleado para obtener los valores de una variable es determinante
en la seleccion de los estadisticos de andlisis de los datos.
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Tabla 6.1 Los niveles de medicion y las estadisticas apropiadas a cada nivel

Nivel de Relaciones Pruebas estadisticas Tipos de estadisticas
medicién definidas apropiadas apropiadas
Moda
Nominal Equivalencia No paramétricas Distribucion de frecuencias
Coeficiente de contingencia
Equivalencia de Mediana
Ordinal m(; or a menor Percentiles
Y Rho de Spearman
Equivalencia de s Media aritmética
Intervalo Paramétricas o .
mayor a menor Desviacion estandar
. Correlacion del Pearson
. Proporcion - s
Proporcion . Regresion multiple
continua

Analisis multivariado, etc.

Fuente: Siegel Sydney. Non-parametric statistics for the behavioral sciences, Nueva York: McGraw-Hill
Book. Co. 1978. Pag. 51.

Estadisticos para medir la localizacion de un conjunto de datos

Una tarea basica del analisis de los datos, consiste en obtener una descrip-
cion global de las caracteristicas de los sujetos o procesos que son objeto del
estudio. Esta primera informacién muestra como se distribuyen los valores
de la variable. Frecuentemente se necesita resumir descriptivamente un
conjunto de valores numéricos, para lo cual es apropiado recurrir a medidas
de tendencia central. Todas estas medidas estadisticas dan una descripciéon
global de la poblacién estudiada y permitiran orientar el andlisis. Existen
tres medidas que pueden ser asociadas a este concepto y ellas son: la moda,
la mediana y la media.

— Moda. Se utiliza para medir la localizacion de los datos en una escala
nominal. Es aquel valor que se repite con més frecuencia en un conjunto
de datos. Por ejemplo, se estd interesado en estudiar los conocimientos
y actitudes frente a la sexualidad en un grupo de nifias de un colegio.
Obviamente, es importante, para efecto del andlisis, la edad de los sujetos
en estudio (véase tabla 6.2)
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Tabla 6.2 Distribucion segun grupos de edades

Grupo A. Estudiantes de sexo femenino

Edad (X) Frecuencias f(x)
9 10
8 20
7 30
6 20
Total 80

La pregunta bésica que se hace para el intento de describir globalmente
este grupo o colectivo de estudio es: ;Cual es la edad mas representativa en
el grupo? A simple vista, se puede afirmar que la edad representativa es siete
afios, debido a que la mayoria declaré esa edad; luego la moda es igual a siete
ya que es el valor de la distribucion que aparece con mayor frecuencia.

— Mediana. Es una medida de tendencia central que divide a cualquier dis-
tribucion continua o colectiva en dos partes iguales y sirve para medir el
punto que esta al centro de la distribucién.

Un ejemplo es calcular la mediana en la informacion que representa el
promedio de dias de estadia de los pacientes en el hospital universitario
que se muestra en la tabla 6.3.

Tabla 6.3 Numero de dias de hospitalizacidon segun paciente

Paciente N2 dias Paciente N dias Paciente N2 dias

1 1 10 4 19 10
2 2 11 4 20 10
3 2 12 4 21 15
4 3 13 4 22 25
5 3 14 5 23 30
6 3 15 5 24 100
7 3 16 7 25 150
8 3 17 8 26

9 3 18 8 27

O
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La mediana es igual a cuatro: valor que ocupa el lugar trece en el listado.
Este valor se puede interpretar asi: la mitad de los pacientes tienen una
permanencia de menos de cuatro dias de hospitalizacion y la otra mitad
maés de cuatro dias. El nimero promedio de dias de hospitalizacion de
un paciente tipico (media) es de 16,36 dias. La mediana es igual a cuatro.
Obsérvese que son dos valores estadisticos muy diferentes. La media
es mucho mas sensible a los valores extremos que la mediana. En este
caso, la media esta fuertemente influida por dos pacientes que han esta-
do hospitalizados cien o mas dias. La mediana, al contrario, estd menos
determinada por éstos.

Usar la mediana conjuntamente con la media es un buen recurso meto-
dolégico para analizar el comportamiento de un conjunto de datos. Las
estadisticas econémicas, por ejemplo, generalmente presentan la mediana
de ingresos de un grupo de personas antes que la media de los ingresos, ya
que el nivel de estos, pueden aparecer artificialmente alto o bajo debido
ala presencia de un pequefio segmento de estas personas que pueden ser
ubicadas o clasificadas en los extremos, por sus bajos o altos ingresos.

Para calcular la mediana se tiene que ordenar los datos y determinar
cual esta en la mitad. Esto sirve para determinar los datos propios de los
niveles de medicién ordinal, por intervalos y de razén o proporcionales.
No es l6gico usar esta medida con variables nominales, porque en este
nivel no hay jerarquias, no existe la nocién de un escalafén superior o
inferior.

— Media. Llamada también media aritmética, en el lenguaje cotidiano, se le
conoce como promedio aritmético. Es la medida de localizacién o ten-
dencia mas utilizada. Con ella se calcula el promedio de los datos. Por
ejemplo: de acuerdo con las edades declaradas en la Tabla 6.2 podemos
decir que el promedio es de 7,25 afios.

La media aritmética se calcula sumando los puntajes de una distribuciéon
de valores y dividiéndolos por el nimero de puntajes u observaciones.
Este concepto se resume en la siguiente formula:

X ntn,+.. . 4n 58
Calculo de la media (X) = 2f = ZZ £ = p =725
n
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Estadisticos para analizar la dispersion'’ de un conjunto de datos

En el analisis de unas caracteristicas, se necesita algo més que la distri-
bucién de los valores de unas respuestas preestablecidas (frecuencias) o
el célculo de unos promedios. También es importante determinar el grado
de variabilidad —diseminacién o dispersion— de los datos con respecto a
esos promedios. Para tales efectos, las medidas de dispersion, tales como el
rango, la varianza'® y la desviacién estandar son de extrema utilidad. Estas
medidas de variabilidad indican la dispersion y distancias de los valores en
la escala de medicion.

— Rango o amplitud: se define como la diferencia o distancia entre los valores
del dato mayor y el dato menor. Este estadistico mide la dispersién de
los valores en una serie. Cuando mdas amplio sea el rango, mayor seré la
dispersion de los datos en una distribucién.

Ejemplo: se analiza el nimero de consultas diarias atendidas por el
personal médico de los consultorios A y B del Servicio Médico de una
Universidad (véase tabla 6.4)

Tabla 6.4 Consultas diarias en los consultorios Ay B

A B
Médico Ne. consultas  Médico N°. consultas
A 10 F 28
B 20 G 29
C 30 H 30
D 40 | 31
E 50 J 32
K
X=30 X=30

En ambos consultorios, el nimero promedio de consultas es de treinta
pacientes por dia. Como se aprecia, el nimero de pacientes atendidos por
cada médico es diferente.

La distribucién de las consultas no es idéntica en los dos consultorios: en el
consultorio A, existe una distribucion desigual de las consultas; los médicos

17  Variabilidad de los valores con respecto a la media aritmética.
18  Variabilidad promedio de un determinado valor de una poblacion.
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D y E atienden de dos a cinco veces mas pacientes de los que atienden sus
colegas Ay B.

El rango de consultas en el consultorio A es de 40 (Un minimo de 10 consul-
tas y un maximo de 50 consultas). En el consultorio B, el “rango” de consultas
es s6lo de 4 (Un minimo de 28 consultas y un maximo de 32).

— Desviacion estindar o tipica. Estadisticamente, cuando se mide la dispersion,
lo que se esta midiendo es el alejamiento de los valores en relacién con la
media. La desviacién estandar es la segunda caracteristica, en importancia,
que se emplea para describir variables. Tiene la desventaja que los valores
extremos en el conjunto de datos distorsionan su valor.

Por ejemplo, si la media de edad es 17.033 afios, con una desviacion es-
tandar de 2,148, mientras que el rango es 31 con un minimo de 14 afios
y un maximo de 45 afios, se puede concluir que el 95% de los casos se
encuentra dentro de la desviacion estandar respecto a la media.

Manejo de estadisticos con el programa SPSS®

En los capitulos anteriores se han presentado algunas técnicas de manejo es-
tadistico, ejemplos simplificados y muestras de tamafio menor. Pero en la vida
real, los analistas, se enfrentan a problemas mucho mas complejos que requieren
de grandes poblaciones muestrales y del andlisis de multiples caracteristicas,
conocimientos y opiniones (variables). En la actualidad los programas de com-
putacion especializados facilitan el manejo y analisis de la informacién.

Todas las técnicas de analisis estadistico que se mencionan en éste capitulo
se encuentran en el programa SPSS®. Por tal razén, aqui s6lo se hace refe-
rencia a lo que el autor Briones sefiala como: “la l6gica y la oportunidad de
su uso en relacién con los objetivos de investigacion y con la naturaleza de
la informacién recogida, y no, en el desarrollo de férmulas estadisticas”?.

Procedimientos generales para la seleccion de las técnicas
estadisticas en el SPSS®

Tipos de andlisis estadisticos

19  Briones, Guillermo. Op cit. Pag. 21

100



Miguel Aigneren A.

* Analisis Univariante: técnicas empleadas para analizar los cambios de
una variable en cada observacion realizada

* Analisis Bivariante: técnicas empleadas para analizar simultdneamente
los cambios de dos variables en cada observacioén realizada

* Andlisis Multivariante: técnicas empleadas para analizar simultdneamente
los cambios de diversas variables.

En el SPSS®), las técnicas basicas de andlisis estadistico estan agrupadas en
la Barra principal de los ments, en el ment desplegable <Analizar>. Al dar
<clic> sobre este ment aparecerd desplegadas las opciones de operaciones
de estadisticos descriptivos, relacionales e inferenciales (véase figura 6.9).

52 §in titulo? [Conjunto_de_datos?] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicidn  Wer Dabtos  Transformar BEElEETS Graficos  Ublidades  Ventana 7

= wo¢ b % B A InFDres 3 |
Estadisticos descriptivos 3 Frecuencias. ..
Mormbre Tipo | {  Tablas »|  Descriptivos...
1 Camparar medias > Explarar...
7 Maodela lineal general 3 Tahlas de contingencia. ..
7 Modelos mixkos 4 Razan...
7 Correlaciones 3
Reqgresidn >
5 Loglineal 3
B Clasificar 4
i Reduccion de datos 3
g Escalas 2
g ' "1 Prusbasna paramétricas »
1m | | Series temporales 3
1 | ] Supervivencia 3
12 T 1 Respuesta muliple 4
—_— Andlisis de valores perdidos. ..
—13 | I Muestras complejas 3
14 T
= I ] I ]
16

Figura 6.9 Menu desplegable de opciones de operaciones estadisticas

Fuente: SPSS®

Descripcion estadistica de una variable

El procedimiento SPSS® <Estadisticos descriptivos> muestra estadisticos
de resumen univariados.
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En esta primera fase, en el subment <Estadisticos descriptivos>, se le da un
<clic> sobre él. A continuacion se despliega la ventanilla que aparece en la
figura 6.10.

| Frecuencias... |
Descripkivios. .., '
Explorar...
Tablas de contingencia. ..

Figura 6.10 Submenu de la opcion Estadisticos descriptivos

Fuente: SPSS®

La opcion <Frecuencias> proporciona estadisticos y representaciones gra-
ficas que son de gran utilidad para explorar y describir el comportamiento
de tipos de variables. Es la mas utilizada del programa SPSS®, dado que no
sOlo sirve para el calculo de estadisticos, sino también para depurar datos.
Bésicamente elabora una tabla de frecuencias en donde indica cada categoria
que aparece como respuesta, el nimero de veces que aparece y el porcentaje
que representan esas apariciones con respecto al total de casos.

A continuacion, el Cuadro de didlogo Frecuencias Estadisticos: presenta las
siguientes opciones de manejo de estadisticos:

1. Valores de percentiles. Puede elegir una o mas de las siguientes opciones:

— Cuartiles. Muestra los perceptibles 25, 70 y 75.

— Puntos de corte para n grupos iguales. Muestra los valores del percen-
til que divide la muestra en grupos de casos de igual tamafio. El
ntmero de grupos predeterminado es de diez. De modo opcional,
puede solicitar un nimero de grupos diferente. Introduzca un
entero positivo entre dos y cien. Por ejemplo: si introduce cuatro,
se mostraran los cuartiles.

— Percentil. Valores en los percentiles especificados por el usuario.
Introduzca un valor de percentil entre cero y cien y dé un <clic>
en el boton Afadir.

2. Dispersion. Puede elegir una o mas de las siguientes opciones:

— Desviacion estindar o tipica. Estimacién de la cuantia en que se di-
ferencian las observaciones respecto a la media, expresada en las
mismas unidades que los datos.
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— Varianza. Estimacion de la cuantia en que se diferencian las obser-
vaciones respecto a la media. Es igual al cuadrado de la desviacion
tipica.

— Amplitud®’. Diferencia entre los valores mayor (maximo) y el menor
(minimo).

— Minimo. Muestra el valor més pequefio.

— Miximo: Muestra el valor mas grande.

— Error tipico de la media. Es una estimacién de la variabilidad
muestral de la media.

3. Tendencia central. Puede elegir una o mas de las siguientes opciones:

— Media. La media aritmética o promedio.

— Mediana. La mediana est4 definida por el valor por debajo del cual
se encuentran la mitad los casos.

— Moda. El valor que ocurre mas frecuentemente. Si diversos valores
estan empatados en la frecuencia mas alta, inicamente aparecera
el valor més pequefio de la variable.

— Suma. La suma de todos los valores.
4. Formas de Distribucion. Puede elegir una o mas de las siguientes opciones:

— Asimetria. Indice del grado en que la distribucién no es simétrica.
También se muestra el error tipico del estadistico de asimetria.

— Curtosis. Estimacion del grado en que las observaciones se agrupan
alrededor del punto central. También se muestra el error tipico del
estadistico de Curtosis.

Ejemplo. Perfil de los ingresos de los egresados de cursos de informatica.
- Procedimiento SPSS®
— Enla barra principal de ment del SPSS®, seleccione el menu < Archivos >
— Active la opcion <Abrir>, elija el submenti <Datos>
— Seleccione el archivo ingresos-sena.sav

— Enla barra de menq, elija el ment < Analizar>, luego <Estadisticos descrip-
tivos>

20 Rango
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— Seleccione < Frecuencias>.?! (Véase figura 6.11)

M Frecuencias

@5 Género [Sexo] | W ariables:

@& Horaz de capacitacior
ﬁNivel de ezcolandad [k
&) Grupoz de edades [Ec

Restablecer
ﬁ Edad en afioz cumplid D

@5 Mivel de estratificacidr Cancelar

Aceptar

FPeqar

Ayuda

Mostrar tablaz de frecuencias

[Estadfsticns...]’_ Graficos... ] [ Formato...

Figura 6.11 Cuadro de dialogo de Frecuencias

Fuente: SPSS®

Si se quiere calcular algunos estadisticos, dé un <clic> en el botén <Estadisticos>
y aparece a continuacién el Cuadro de didlogo Frecuencias Estadisticos.

Proceda a seleccionar los estadisticos, por ejemplo, Cuartiles, Desviacion
tipica, Minimo, Maximo, Media.

Para obtener estadisticos descriptivos y de resumen opcionales para las
variables numéricas utilice el siguiente procedimiento SPSS®:

Al dar un <clic> en el botén <Continuar>, se retorna al Cuadro de didlogo
Frecuencias, alli nuevamente se debe dar un <clic> en el botén <Aceptar>.

A continuacién aparece el siguiente Visor de resultados (véase figura 6.13)

21  Cada elemento de la barra de ment, tiene un ment desplegable. Para acceder al ment respectivo
use el puntero del ratén u oprima simultdneamente la tecla ALT mads la letra subyacente de la
opcion.
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Frecuencias: Estadisticos

—alores percentiles Tendencia central
¥ Cuartiles ;
¥ Media Cancelar
[ Puntos de corte para grupos iguales [ Mediana e
puda
[ Percentiles: [ Moda
[~ Suma
[ Loz valores son puntos medios de grupos
Dizpersidn Distribucion
v Desy. tipica W b inima [ Asimetria
[ Yaranza G :
Iv Maximo I Curtosis
[ Amplitud [~ E.T.meda

Figura 6.12 Cuadro de didlogo estadisticos a utilizar en el submenu Frecuencias

Fuente: SPSS®

Estadisticos

Ingresos percibidos

N Vélidos 20

Perdidos 0
Media 828,00
Mediana 930,00
Desuv. tip. 403,219
Minimo 200
Maximo 1300
Percentiles 25 440,00

50 930,00

75 1200,00

Figura 6.13 Tabla de resultados estadisticos en el visor

Fuente: SPSS®
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- Analisis de los datos

A partir de la informacién obtenida de los veinte encuestados, se puede
concluir que el promedio de ingresos declarados es de $828.000; igualmente
se observa que existe una gran dispersion en la distribucién de los ingresos
—$200.000 como minimo y $1.300.000 como maximo —. Se puede afirmar, a
partir de los datos obtenidos en la entrevista, que el 25% de los encuestados
tiene ingresos iguales o inferiores a $440.000 y que el 50% tiene ingresos
iguales o superiores a $930.000.

Andlisis estadistico descriptivo con la herramienta Cubos OLAP

El procedimiento Cubos OLAP (siglas del inglés On-Line Analytic Pro-
cessing), Procesamiento analitico interactivo calcula totales, medias y otros
estadisticos univariantes para variables de resumen continuas?? dentro de las
categorias de una o mas variables categoéricas de agrupacion. Enla tabla se crea-
r4 una nueva capa para cada categoria de cada variable de agrupacion®.

Ejemplo: Calcular el promedio, el minimo, el méximo y la desviacion
estandar de la edad de los entrevistados segtn: Sexo, Estrato Socioeconomico
y Municipio de residencia.

Las variables de resumen deben ser cuantitativas (variables continuas me-
didas en una escala de intervalo o de razén) y las variables de agrupacion
deben ser categoricas. Los valores de las variables categéricas pueden ser
numeéricos.

Procedimiento SPSS® para obtener cubos OLAP
— Enla barra principal de menta del SPSS®, seleccione el ment < Archivos >

— Active la opcién <Abrir>, elija el subment <Datos> < archivo TV_FINAL.
sav?

— En la Barra de ments, seleccione el ment < Analizar>

— A continuacién elija el submend <Informes>*

22 Variables cuantitativas

23 Las variables de agrupacién deben ser categéricas - cualitativas-.

24  Base de datos del estudio “Précticas culturales y televisivas en el Area Metropolitana del Valle del
Aburra”. Jaime Ruiz R. Miguel Aigneren A. Efrén Barrera R. Centro de Estudios de Opinién de la
Universidad de Antioquia ~-CEO- y Comisién Nacional de Television, Teleantioquia, TeleMedellin
y Canal U. Medellin, 2004.

25  Reports
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ai *Sin titulod [Conjunto_de_datos3] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicidn ey

Estadisticos descriptivos
Mambre Tipo | | Tablas
| Comparar medias
Modelo lineal general
Modelos mixtos

Transformar

Datos

Restmenes de casos..,

Informe de estadisticos en filas...

Informe de estadisticos en columnas. ..

Correlaciones
Regresidn

Loglineal

Clasificar
Reduccidn de datos

Escalas

W
O~ olm e — m

Pruebas no parameétricas

10 | T Series temporales

1 I I Supervivencia

2 Respuesta miltiple
- andlisis de valores perdidos... -

13 ;

Muestras complejas L3 |

14] 1 i

* v T T OF OF OFT OFT T YT WY YT v v
T

Figura 6.14 Editor de datos SPSS®

Fuente SPSS®

— Dé un <clic> en la opcién <Cubos OLAP>.

— Aparece el Cuadro de didlogo Cubos OLAP

Bl Cubos OLAP

il &Cu?l ez el canal © il Muricipio [varS]
{I ¢Cudl ez el canal ¢ 7

il ¢En qué harario ve -
{! Hue canales p/o v

Diferencias...

Titula...

&.
H:I . A Yariables de resumen:
il Estado civil [var3] = H:I Edad [varf]

{I [ltimo mivel y grads
il [lltima nivel » grach E
{l Ocupacion [vark]

;[I Grupos de Edad [E
{l SEn zu hogar, a bz
il iCudl ez el canal ¢ Yariables de agrupacian;

{l 4Cuales el canal d:l Sexo [var2]

|
]

Figura 6.15 Cuadro de dialogo Cubos OLAP

Fuente SPSS®
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2,

— Seleccione una o mas variables de resumen continuas®. en la lista fuente

de variables.

— Seleccione la variable Edad y trasladelas a la ventanilla Variables de

resumen:27

— Seleccione una o mas variables de agrupacién categoricas. Elija las va-
riables Sexo, Municipio, Estrato Socioeconomico y trasladelas a la ventanilla
Variables de Agrupaci6én:?®

— Dé un <clic> en <Cubos OLAP: Estadisticos>
Seleccione los siguientes estadisticos de resumen: Media, Minimo, Méximo,
Desviacion tipica.

Se puede cambiar el orden de aparicién de los estadisticos de subgrupo.
El orden en el que aparecen en la lista Estadisticos de casilla es el mismo
orden que presentaran en los resultados. También se muestran estadisticos
de resumen para cada variable a través de todas las categorias.

Debe seleccionar una o mas variables de agrupacion para poder seleccionar
estadisticos de resumen.

Cubos OLAP: Estadisticos

Estadisticos - Estadisticos de casilla
| Mediana ol | Suma
| Mediana agrupada Wiimero de casog
| Error tip. de la media tedia
| Minimo Desviacidn tipica
| M &ximao FPorcentaje de la suma otal
| Rango Paorcentaje del M total
| Primera
| Ultima \:I
| Warianza
| Curtosis
| Error tip. de curtosis
| Azimetria
| Error tip. de asimetria
| Media aimanica
| Media geométrica bl
[ Continuar l [ Carzelar l [ Aypuda l

Figura 6.16 Cuadro de didlogo Cubos OLAP: Estadisticos
Fuente SPSS®

26  Continuas, escalas o cuantitativas.
27  Summary Variables (s).
28  Grouping Variables (s).

108




Miguel Aigneren A.

En el Visor de resultados apareceran las siguientes tablas:

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Incluidos Excluidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Edad * Sexo " Municipio | 5a,4 | 440 g9, 0 0% | 2341 | 100,0%
Estrato socioeconémico
Cubos OLAP
Sexo: Total
Municipio: Total
Estrato socioecondmico: Total
Suma N Media | Desuv. tip. | % de la suma total | % del total de N
Edad | 72925 | 2341 | 31,15 | 16,923 100,0% 100,0%

Al darle doble <clic> sobre <Cubos OLAP> aparecera lo siguiente:

Cubos OLAP
Sexo Total W
hunicipio Total w
Estrato socioeconomico | Total v
% dela % del
Suma [+ Media Desy. tip. suma total | total de M
Edad 72924 234 1,14 16,923 100,0% 100,0%

En el comando Total Sexo, dé un <clic> sobre el botén <V >

A continuacién se abrird una casilla con las categorias de la variable

Sexo:

Hombre - Mujer.

De acuerdo a los objetivos de su analisis seleccione una categoria:
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Cubos OLAP
Sexo Total v
Municipio Hormbire
Estrato socioeconamica Mujer
% de la % del
Suma M+l hledia Desy. tip. suma total | totalde M
Edad 729248 234 3148 16,923 100,0% 100,0%

En el comando Total Municipio, dé un <clic> sobre el botén <V >

A continuacion se abrird una casilla con las categorias de la variable Mu-
nicipio: Todos los municipios del Area Metropolitana. De acuerdo a los
objetivos de su analisis seleccione un municipio.

Cubos OLAP
Sexo Total w
Municipio Total W
Estrato socioeconamica | Caldas »
Caopacabana % de |3 % del
Suma ry Envigado egv.tip. | sumatotal | totalde W
Edad 72025 1 Girardota 16,923 100,0% 100,0%
[tagui
Medellin
La Estrella
>

En el comando Total Estrato Socioeconémico, dé un <clic> sobre el botén
<V>

A continuacién se abrira una casilla con las categorias de la variable Estrato
Socioeconémico: Las seis categorias de estrato socioeconémico. De acuerdo
a los objetivos de su analisis seleccione uno de los estrato socioeconémico,
por ejemplo, si se quiere obtener informacion sobre el estrato cuatro, selec-
ciénelo marcandolo.
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Cubos OLAP
Sexo | Total v
Municipio ' Total w
Estrato socioeconomico | Total b
1 % de la % del
Suma M 2 asv. tip. sumatotal | totalde W
Edad 72825 13 16,923 100,0% 100,0%
4
]
3]

Los tres Cuadros de didlogos anteriores le permitiran calcular los estadis-
ticos sefialados entre la variable resumen Edad y los grupos definidos por las
variables de agrupacion Sexo, Municipio y Estrato Socioeconomico.

Técnicas de representaciones graficas de las distribuciones
de frecuencias

Las graficas o figuras constituyen uno de los medios més usados y mas
difundidos para la presentacién y andlisis global de la informacién tanto
cuantitativa como cualitativa, debido a que las ideas presentadas grafica-
mente son entendidas con mayor facilidad que las explicaciones textuales
0 numéricas.

La mayoria de las personas que han visto o analizado figuras o graficas,
posiblemente han notado que hay una gran variedad de ellas. Una presen-
tacion detallada de todos los tipos excede los propositos de este texto; por
ello, s6lo se haré referencia a las de mayor uso.

— Histogramas de frecuencias. Son graficos que presentan la informacién de
cada una de las categorias de la variable en forma de rectangulos propor-
cionales. Se utilizan generalmente para representar datos de una variable
discreta.

— Poligonos de frecuencias. Son gréficas en forma de una serie de lineas rectas
conectadas entre si y que unen unos puntos medios o de intervalo a lo
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largo del eje horizontal. Se utilizan para representar distribuciones de
frecuencias propias de un nivel de medicién por intervalos.

— Gridficas de barras. Constituyen uno de los tipos mas simples y quizas de
mayor uso. Resultan de especial utilidad en la presentacién de datos
cualitativos o cuantitativos.

— Gridficas de circulos o de pastel. En este tipo de gréficas, el area de cada una
de los sectores refleja la importancia de la categoria que representa. Se
trata de una gréfica en dos dimensiones. El gréfico de pastel consiste en
un circulo el cual se divide en tantos sectores como categorias se tienen,
de manera que el 4rea que corresponde a cada categoria sea proporcional
a su importancia relativa o porcentual.

El uso de figuras o gréficas tiene ciertas limitaciones que es conveniente
tener en cuenta:

— No pueden incluir tanta informacién como las tablas. Sélo se puede
presentar a la vez una cantidad limitada de datos, ya que demasiada in-
formacién o variedad atenta contra su utilidad, dificultando su lectura.

— En las figuras o gréficas se representan valores aproximados mientras,
que las tablas permiten incluir la informacién con exactitud.

— La presentacion tabular y grafica es complementaria al texto, pero no
lo reemplaza. Sirve para ejemplificar, para ilustrar el texto, para llamar
la atencion y despertar el interés por los datos que son presentados, asi
como para reforzar las argumentaciones y conclusiones a las cuales se ha
llegado.

Procedimiento SPSS®
Para la presentacion de graficas el procedimiento es el siguiente:
— En la Barra de ments del SPSS®, seleccione el ment <Grdficos>

— Si se desea hacer una barra, se elije el ment <Barras<y luego <Grificos de
barras>y alli se selecciona el tipo de grafico, que con el programa SPSS®
pueden ser de nueve tipos.

También se pueden obtener gréficas con algunas opciones del ment <Ana-
lizar>, seleccionando <Estadisticos descriptivos>, luego <Frecuencias>y alli el
botén <Grificos>.
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La interrelacion entre variables

En ocasiones, un investigador requiere que su andlisis vaya més alla de la
mera descripcion de una variable; la misma complejidad de la realidad social
exige estudiar, por ejemplo, cémo un proceso estd asociado a otros o cémo
varia en funcién de otros. Cada dia, los analistas e interventores sociales
toman decisiones que estdn basadas sobre predicciones de eventos futuros.
Para hacer estos prondsticos, estos se basan en la relacién —intuitiva y calcu-
lada — entre lo que se conoce y lo que se va a estimar. Si los administradores
pueden determinar cémo esta relacionado lo conocido con el evento futuro,
pueden ayudar considerablemente al proceso de toma de decisiones.

En la seccién anterior, se expusieron diversos procedimientos que permiten
la descripcion de colectivos. En el actual apartado y el siguiente, se presentan
diversas técnicas en el que se analizan determinaciones y relaciones entre
variables.

A titulo de ejemplo, se pretenden estudiar, las diferencias de opinién que
tienen personas de distinto sexo acerca de cudles serian las soluciones al
problema de la inseguridad ciudadana. A continuacién se examina, la rela-
cion entre las variables género y posibles soluciones a la violencia. A partir de
ésta, se puede formular una hipétesis: “Con mayor frecuencia que los hombres,
las mujeres proponen que un aumento en la dotacion policial es una solucion a la
violencia que vive la ciudad”.

De hecho, el enunciado anterior sefiala una relacion. El problema metodo-
légico surge entonces, en el momento en que queramos confirmar nuestra
afirmacién: ;como comprobar la relacion entre las dos variables? Es decir, ;como
una variable explica, determina o afecta a la otra? O, ;c6mo una varia en
funcién de la otra? Una posible solucién metodolégica es la de construir una
tabla de contingencia o de tabulacion cruzada.

Analisis de datos tabulados

La tabulacion cruzada es una técnica estadistica también denominada tabla
de contingencia, en la que se presentan los valores de las frecuencias conjuntas
de dos 0 més variables. Cuando se forman con dos variables, reciben el nom-
bre de tablas de dos entradas; cuando son més de dos las variables involucra-
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das, son tablas de n entradas, donde n es el nimero de variables involucradas.
A cada tabla obtenida del cruce de dos o mas variables se le conoce como
subtabla, dado que en realidad es parte de la tabla principal formada por las
dos primeras variables (relacién original). En ella se calcula la distribucién
de frecuencias de una variable para cada una de las categorias o clases en
las que se divide la otra variable con la cual se cruza.

Sin embargo, puede surgir la pregunta, ;porque no hacer el célculo en
la direccién de las categorias de la variable dependiente —alternativas de
soluciones a la delincuencia—? La respuesta es muy sencilla y a la vez muy
importante, ya que la mayoria de los programas estadisticos de computador
generan tablas de contingencia con porcentajes calculados en ambas direc-
ciones —horizontales y verticales— y es el analista quién debe decidir, a
partir de los objetivo del estudio, cudl es la direccién correcta para realizar
el calculo y la lectura de los porcentajes en la tabla.

Los porcentajes en una tabla cruzada, que expresan frecuencias relativas,
pueden calcularse en direccién vertical u horizontal. Los porcentajes vertica-
les se calculan sobre el total de elementos de la muestra que pertenecen a la
categoria indicada en cada columna. Los porcentajes horizontales se calculan
sobre el total de cada fila. La frecuencia de cada fila o columna se denomina
frecuencia marginal.

La lectura o andlisis de los datos de una tabla depende de la hipétesis de
trabajo, lo cual determina el tipo de calculo porcentual que se requiere. Los por-
centajes en la tabla son calculados teniendo como base el total de la frecuencia
en cada categoria de la variable independiente (género). Asi, la suma de los
porcentajes debera ser del 100% en la base de la variable independiente.

Se supone que la variable independiente es el factor causal o determinante
que tiene el mayor peso en las posibles variaciones de la variable dependiente.
La decisién acerca de cuél es la variable independiente o explicativa y cual
es la dependiente o explicada, parece facil, pero en ocasiones tiende a ser
de tal complejidad que genera traumatismos, especialmente cuando se esta
trabajando con programas como el SPSS®.

Por ejemplo: en la relacién entre género y alternativas de solucion, no tiene
sentido considerar como variable independiente a las alternativas de solucion
y pareceria sin sentido pensar que esta variable pueda influir al género. Sin
duda, aqui la variable independiente es el género, del cual se ha hipotetizado
que afecta o determina la variable dependiente (alternativas de solucion).
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Si el sentido comtn no ofrece una pista acerca de cual es cudl, un criterio
metodologico adoptable es el de establecer la secuencia temporal entre las
dos variables: ;Cual de las dos variables precede en el tiempo a la otra?

Tablas de contingencia y medidas de asociacion

Una de las técnicas mas frecuentemente utilizadas en la investigacién social
es la clasificacion de datos en tablas, segtin uno o mas criterios (variables).

Las tablas de contingencia constituyen una herramienta basica para el
estudio de la relacion existente entre dos variables categoéricas.

Un ejemplo de tabulacién cruzada cémo se clasifican los datos de dos va-
riables: género y preferencia por un tipo de solucion al problema de la inseguridad
citadina.

Tabla 6.5 Alternativas desde la perspectiva de género para disminuir la delincuencia en la
ciudad de Medellin

Hombres % Mujeres %  Total %

Aumentar dotacion Policial 38 17 26
Participacion comunitaria 32 29 31
Otras soluciones 19 46 34
N.S./N.R.* 11 8 9
Total 100 100 100

* No sabe, no responde

Procedimiento SPSS®

Muchos procedimientos de SPSS® generan resultados en forma de tablas.
La opcién de Tablas de SPSS®, ofrece funciones especiales disefiadas para
generacién de informes personalizados. Muchas de las funciones personali-
zadas son especialmente ttiles para el andlisis de datos cuantificados.
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El objetivo de esta seccion es familiarizarse con la estructura basica de una
tabla en SPSS® y los términos que se utilizan para describir los diferentes
elementos estructurales que se pueden utilizar en una tabla.

Basicamente, se pueden generar dos tipos:
- Tablas pivote o tablas de contingencia.
- Tablas personalizadas.

El procedimiento Tablas de contingencia crea tablas de clasificacién doble
y mdltiple y ademads, proporciona una serie de pruebas y medidas de aso-
ciacién para las tablas.

En el SPSS®, el submend <Tablas de contingencia>>° permite la tabula-

cion cruzada y calcula sus estadisticas. En esta operacién se puede utilizar
cualquier tipo de variables: cuantitativas discretas, cuantitativas continuas,
cualitativas nominales, cualitativas ordinales. Por supuesto, los estadisticos
que se calculan tienen validez sélo para las variables adecuadas. Un ejem-
plo, el coeficiente de correlacion entre sexo y edad no tiene ningtin sentido,
ya que el sexo es una variable cualitativa nominal y la edad es cuantitativa
continda.

Todos los estadisticos que se calculan en una Tablas de contingencia,*” son
medidas de asociacion o, en su defecto, de independencia; pero la negacién de
una lleva la afirmacién de la otra; si dos variables no estdn asociadas, son
independientes, o si dos variables no son independientes, estan asociadas.

Un ejemplo es sistematizar y analizar la informacion del estudio sobre la
apreciacién de los colombianos sobre la crisis politica que vive el pais.

— En la Barra de ments del SPSS®, seleccione el ment <Archivos>
— Active la opcion <Abrir>y elija el subment <Datos>.
— Seleccionar archivo situacion-2000.sav’!

— Nuevamente en la Barra de ments, elija el ment <Analizar> y alli selec-
cione el subment <Estadisticos descriptivos>.

29  Se emplea para hallar simultdneamente distribuciones de frecuencias de dos variables y la fuerza
de la asociacion entre variables.

30 Tabulacion cruzada (Crosstabs).

31  Ver archivos de trabajo anexos al final del texto.
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— Seleccione <Tablas de contingencia>y aparece la siguiente figura:

B Tablas de contingencia

@ edad [edad] -
@ exztrato [estrato)

& causa de la situaci
> evaluar el Gobisrne
@ situacion se resush
@ apatia [apatia]

@ responsa [respons:
@ golucion [zolucion]
@ excolar

& ingresns :
< dialogos en medio
< dialogos en medio
@ edad en grupos [ec w

[ Suprimir tablaz

2]
]
[er

Exactasz... Estadisticos...

Filaz:

@ zERD [eR0)

Aceptar

Pegar

Restablecer
Columnas;

@ sensacion de insequric Lancelar

]

Ayuda

Capaldel

[ Mostar los grdficos de baras agrupadas

Caszillaz... Formato...

Figura 6.17 Cuadro de didlogo Tablas de contingencia

Fuente: SPSS®

— Seleccione una variable independiente de la base de datos situacion-2000.
sav, por ejemplo sexo y “cracela” con la variable sensacion de insequridad.

— Proceda a cruzar las variables con el siguiente procedimiento:

— Transfiera la variable independiente sexo a la ventanilla Filas (rows):

— Transfiera la variable dependiente sensacion de inseguridad a la ventanilla

Columnas (Colums).

— En el botén Casillas (Cells) defina, marcando con \l si el calculo de los
datos se va a hacer por filas, por columnas o sobre el total de casos.

A continuacion, en el Visor de resultados apareceré la tabla 6.6:
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Tabla 6.6 Tabla de contingencia sexo * sensacion de inseguridad

Sensacion de inseguridad Total

Sentirse inseguro  Sentirse seguro

Sexo . o 11 1 12
Femenino Recuento % de sexo 917 8.3 100,0
. 4 9 13
o,
Masculino Recuento % de sexo 308 69.2 100,0
15 10 25
o,
Total Recuento % de sexo 60,0 40,0 1000

- Analisis de los datos

Del total de personas entrevistadas de sexo femenino, una mayoria mani-
tiesta sentirse insegura (91,7%); las personas de sexo masculino, en cambio,
manifiestan en menor medida dicha temor: sélo un 30,8 % de los entrevistados
se siente inseguro.

Controles estadisticos del efecto de las variables intervinientes
en una relacion original

Uno de los propositos de los analistas sociales que utilizan los disefios
cuantitativos, es el de tratar de aislar o circunscribir, en lo posible, aquellos
elementos, hechos o factores sociales que median un proceso social. En tér-
minos de variables, lo que se trata es de intervenir o aislar aquellas variables
intervinientes’? que pueden ser consideradas causas de los cambios de la
variable dependiente. El concepto de variable interviniente o de control presu-
pone que la relacién entre dos variables estd mediada por otra (u otras) que
transportan los posibles efectos de la primera.

Por ejemplo, se procede determinar si un programa de alcoholismo rehabi-
lita alcohélicos. Para esto se debe estar seguro que la rehabilitacion es debida
al programa y no a otros factores intervinientes o asociados.

32  Escalante. A. Carlos, La medicién de las actitudes. Coleccién Ciencias Sociales. Teorias y Métodos.
Bogota: Tercer Mundo. 1983. Pag. 83
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En los disefios cuantitativos, se dice que existe una conexién o relacion
causal entre dos variables, cuando:

— Las dos varian o coovarian, esto es, que si una varia la otra también debe
hacerlo.

— Que una precede en el tiempo a la otra, es decir, que existe una secuencia
temporal entre ellas.

— Larelacién entre las dos no es el resultado de otra variable que esta rela-
cionada a ellas.

— Existe un sélido argumento tedrico - practico que permite asegurar que
una de las variables es la determinante de la otra.

Gracias al empleo de controles estadisticos es posible un acercamiento
con cierto grado de confiabilidad, a cudl es realmente la variable més deter-
minante o causal del proceso que se estd analizando y, de paso, eliminar la
posibilidad de que la relacién encontrada entre la variable independiente y
dependiente sea el resultado de otra variable asociada a ellas.

Si la relacién se mantiene inmodificada o sostenida dentro de los sub-
conjuntos, pese a la existencia de la variable interviniente, se puede llegar
a afirmar que se ha eliminado una posible causa alternativa en la relacion
original observada. Pero si la determinacién entre las variables independiente
y dependiente se mediatiza o desaparece, se sabra que la relacion entre las
variables originales no es tan determinante y lo que explica la situacién es
la relacion secundaria.

La tabla 6.7 hace parte de un trabajo de ejemplificacion.

Tabla 6.7 Soluciones ante el aumento de la violencia segun género

Hombres % Mujeres % Total %
Aumentar dotacion policical  38% 17% 26%
Participacion comunitaria 32 29 31
Otras soluciones 19 46 34
No sabe / N. R. 11 8 9
100% 100% 100%
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- Analisis de los datos

Enlatabla 6.7 se ilustra que un 38% de las personas clasificadas como hom-
bres se inclinan por la solucion del aumento de la dotacion policial; en cambio,
s6lo un 17% de las mujeres mostro igual preferencia por esta solucion.

Si se analizan las opiniones de los encuestados, intentando enriquecer el
andlisis, y se introduce una nueva variable interviniente: nivel de escolaridad,
se observa que las apreciaciones por el tipo de solucién de aumento de la
dotacion policial varian sustancialmente.

Véase que muestra la tabla 6.8.

Tabla 6.8 Soluciones ante el aumento de la violencia segun género

Alto nivel de escolaridad Bajo nivel de escolaridad

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

% % % %
Aumentar dotacion policial 36 31 27 9
Participacion comunitaria 32 29 30 40
Otras soluciones 20 32 33 36
N.S/N.R 12 8 10 15

100 100 100 100

La lectura comparada de las tablas 6.7 y 6.8 muestra el efecto de la varia-
ble interviniente —nivel de escolaridad —. Limitemos ahora el analisis a la
primera categoria de la variable soluciones a la violencia citadina: una primera
apreciacién sefiala que el nivel de escolaridad muestra un mayor peso que
la variable género, en la conformacién de un tipo de opinién sobre posibles
soluciones a la violencia citadina.

Una segunda mirada, mas bien cualitativa, muestra que las tendencias
originales tienden a mantenerse iguales, si bien la introduccién de la variable
interviniente hace variar los guarismos en las dos categorias del variable
nivel de escolaridad.

- Analisis de los datos

Especificamente, aquellas personas de sexo masculino que declaran un
mayor nivel de escolaridad, siguen mostrando una mayor inclinacién que
las mujeres por la solucién del aumento de la fuerza policial en la ciudad, al
igual en las personas clasificadas con un bajo nivel de escolaridad.
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En sintesis, incluir una variable interviniente puede provocar que la relacion
original se sostenga, disminuya o aumente. En el primer caso, si la relacion
original se sostiene, se puede concluir que la variable interviniente no tiene
ningun efecto. En las otras dos situaciones, se puede afirmar que la variable
interviniente afecta la relacion original, y la causa de esto puede ser que ésta
antecede tanto como factor causal y temporal a ambas y que esta relacionada
tanto con la variable independiente como con la variable dependiente.

Vease otro ejemplo del papel de una variable interviniente, en este caso, se
alarelacion original la variable “opinion sobre los didlogos de paz en medio
de la guerra segtin sexo de los declarantes, una tercera variable: Edad de los
entrevistados (Edad2003).

- Procedimiento SPSS®
— Enla barra principal de ments del SPSS®, seleccione el ment <Archivos>
— Active el subment <Abrir>y elija la opciéon <Datos>
— Seleccione el archivo situacién-2000.sav

— En la barra de mends, elija el ment <Analizar> y luego <Estadisticos des-
criptivos> Seleccione <Tablas de contingencia> (véase figura 6.18)

— ) o . -ﬂ
_ Taplis 2 conilysnei La]

Filaz:

Aceptar
A sewo [seno]

& edad [edad]

@ eztrato [estrata)

< causa de la situacidn ¢
#> evaluar el Gobiemo [
< situacion se resuelve s
“#» apatia [apatia]

@ responza [responza)
& solucion [solucion]

2]
2]

& escolar Capaldel
2]

Pegar

Restablecer
Columnas:

4 dialogos en medio de |, Caneelar

Apuda

dild]

& ingresos
“#» dialogos en medio de |
& edad2003

[ Mostrar los aréficos de baras aguipadas

[~ Supririr tablas

Eractas... | Estadisticos...| Casillas... | Farmata...

Figura 6.18 Cuadro de didlogo Tabla de contingencia
Fuente: SPSS®
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— En el Cuadro de dialogo Tablas de contingencia seleccione la variable sexo y
transfiérala a la ventanilla Filas y la variable didlogos en medio de la guerra
a la ventanilla Columnas y presione el botéon <Aceptar>.

En el Visor de resultados, se pueden observar los siguientes datos:

Tabla 6.9 Tabla de contingencia sexo * didlogos en medio de la guerra

Dialogos en medio de la guerra

Iy &l desacuerdo No sabe acuerdo Al e total
desacuerdo acuerdo
sexo fomenino Recuento 4 4 2 1 1 12
% de sexo 33,3 33,3 16,7 8,3 8,3 100,0
masculino Recuento 1 3 3 2 4 13
% de sexo 7,7 23,1 23,1 15,4 30,8 100,0
Total Recuento 5 7 5 3 5 25
% de sexo 20,0 28,0 20,0 12,0 20,0 100,0

Fuente: SPSS®

- Analisis de los datos

Conrespecto a la opinién de los hombres, se puede apreciar que muestran
una mayor predisposicion al didlogo en medio de la guerra: un 46,2% de los
entrevistados estan de acuerdo; en cambio, el 66,6% de las mujeres entrevis-
tadas muestran un mayor desacuerdo con esta posibilidad.

A la relacioén original planteada —niveles de favorabilidad, segiin el sexo, de
los didlogos en medio de la guerra —, se le introduce una tercera variable inter-
viniente edad2003 para responder a la inquietud si es el género o la edad la
que realmente explica la situacién. Si la relacién se mantiene inmodificada
o sostenida dentro de los subconjuntos, pese a la existencia de esa variable
interviniente, se puede llegar a afirmar que se ha eliminado una posible causa
alternativa en la relacion original observada. Pero si la determinacién entre
las variables independiente y dependiente desaparece, nosotros sabremos
que las dos variables no estan relacionadas y la que realmente explica la
situacion es la nueva relacion.

Ahora lo que se pretende es estudiar el impacto de una tercera variable
considerada aqui como interviniente o de control.
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— En el Cuadro de didlogo, Tablas de contingencia seleccione la variable
recodificada edad2003% y transfiérala a la tercera ventanilla —debajo de

“Capaldel”—.

— A continuacion dar un <clic> en el botén <Aceptar> (véase figura 6.19)

t_= Toules de wuniinyage

> edad [edad]

({#} estrato [estrata)

@ cauza de la situacisn o
> evaluar el Gobisma [&
@ situacion se resuelve 5
@ apatia [apatia)

@ rezponza [responzal
@ golucion [zolucion]

@ escolar
> ingresos

@ dialogos en medio de |

L]

]

Filas;

#> sewo [seno]

Colurnnas:

Capaldel  Siguiente

& dialogos en medio de |

E ‘@ edad2003

I Mostrar loz gréficos de baras agrupadas

I Suprimir tablas

Ewractas... | Estadl’sticns...|

Cazillas...

Formato...

Aceptar
Pegar
Restablecer

Cancelar

ditil),

Aypuda

Figura 6.19 Cuadro de dialogo Tabla de contingencia con dos variables primarias
y una tercera interviniente (edad2003)

Fuente: SPSS®

33

Categorias y cédigos de la variable edad2003: j6venes = 1y adultos = 2
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Tabla 6.10 Tabla de contingencia sexo * Dialogos en medio de la guerra *edad2003

Dialogos en medio de la guerra

muy en  desacuerdo no  acuerdo muyde

EDAD2003 desacuerdo sabe acuerdo  Total
1 sexo femenino Recuento 3 3 1 7
% de sexo 42.9% 42.9% 14.3% 100.0%
masculino Recuento 3 2 1 2 8
% de sexo 37.5% 25.0% 125% 25.0% 100.0%
Total Recuento 3 6 2 2 2 15
% de sexo 20.0% 40.0% 13.3% 13.3% 13.3% 100.0%
2 sexo femenino Recuento 1 1 2 1 5
% de sexo 20.0% 20.0% 40.0% 20.0% 100.0%
masculino Recuento 1 1 1 2 5
% de sexo 20.0% 20.0% 20.0% 40.0% 100.0%
Total Recuento 2 1 1 1 3 10
% de sexo 20.0% 10.0% 10.0% 10.0% 30.0% 100.0%

Fuente: SPSS®

- Analisis de los datos

Se puede apreciar que en los jovenes* (c6digo1), la relacién original persiste;
tanto los hombres como las mujeres mantienen sus opiniones. En cambio, los
adultos (c6digo 2) manifiestan opiniones diversas: las mujeres adultas ma-
nifiestan un menor desacuerdo y los hombres un menor acuerdo. Se puede

concluir, en términos generales, que el género es la variable explicativa.

El proceso de agregar nuevas variables intervinientes puede llevar a pro-
ducir una serie de efectos o situaciones en la relacion original de las variables
consideradas principales:

— Replicacion. La relacién original permanece inalterada, asi se repitan en
diferentes situaciones espacio-temporales.

— Explicacion. La relacion original es eliminada en los subconjuntos de datos
—relacién espuria—.

— Interpretacion. Ocurre cuando la relacion entre los subconjuntos es reduci-
da o eliminada; sin embargo, es posible pensar que la variable de control
interviene entre la variable independiente y la variable dependiente.

34  Codigo 1= personas de treinta y menos afios. Cddigo 2 = personas de mas de treinta afios.
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— Especificacion. Es el término usado para referirse a la situacion donde la
relacion entre los subconjuntos de variables difiere uno de otro; es decir,
la relacién original puede aumentar sustantivamente en un subconjunto,
por ejemplo, entre los hombres, y desaparecer entre las mujeres.

Otro procedimiento SPSS® muy 1til para el andlisis de datos tabulados son las ta-
blas personalizadas que permiten crear tablas de clasificacién dobles y multiples.

Para disefiar una tabla personalizada el programa SPSS® utiliza una interfaz
para el generador de tablas, que usa el sistema de arrastrar y colocar, y que

permite una representacion previa de la tabla, la cual cambia a medida que se
seleccionan variables y opciones.

- Procedimiento SPSS®
Para acceder al generador de tablas personalizadas:
— Enla Barra de ments seleccionar <Analizar>
— Seleccionar el subment <Tablas>
— Seleccionar la opcién <Tablas personalizadas>*
A continuacion apareceré el generador de tablas personalizadas.

M Tablas personalizadas - EX]

Tabla | Titulos | Estadistices de conbiaste | Opeiones

Varisbles [ Momal = Compa.. Capas

Categorias

B Coecoia? |
5 Caieqoria 2

Definiir
N,

%

Estadisticos de resumen

20
44

Figura 6.20 Panel generador de tablas personalizadas
Fuente: SPSS®

35  Custom Tables
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La figura previa no muestra los valores reales que aparecerian en la tabla,
sino s6lo el disefio basico de la tabla.

Seleccion de variables de fila y de columna

Para crear una tabla, sélo tiene que arrastrar y colocar las variables en el
sitio donde desea que aparezcan en la tabla.

— Seleccione (dé un <clic> en...) la variable Grupos de Edades en la lista de
variables categdricas®® y arréstrela situdndola en el &rea Filas del panel
interno de generacion de tablas.

— Seleccione Sexo en la lista de variables y arrastrela sobre el area Columnas
del panel interno de generacion de tablas.

M Tablas personalizadas |Z|@E|

| Tabla | Titulos | Estadisticos de contraste | Opciones

Variables [ Momal B Compa. Capas

dllnumenin. ~
,{I Sewo [varZ] L
ol Estado i =
Il Oltima ...
‘ d:l [ltimo ni. Hornbre tujer |
| :El Municipio . Recuento Recuento
Ocupacic... Menar de 14..

ol Edad [var7] Ertre 15-29
ol Grupos de... Gposde | Ene 3040 .
dllEstiato so Ertre 4155

ol cEnsuba 2 Mas de 56 ...

P

Categorias:
58 Hombre
55 Mujer

Definir Estadisticos de resumen Fosicitn d
. ‘osicidn de categorias:
e Posicién;  Columnas +  [Jocut 2

5 . Por defecto b
88 Categorizs p totales... Origen:  yariables de fila v

Figura 6.21 Seleccion de una variable de Columna y de Fila

Fuente: SPSS®

El panel interno de generacién de tablas muestra ahora una tabla de con-
tingencia de doble clasificacién de Grupos de edades por Sexo. Por defecto,
los recuentos se muestran en las casillas de las variables categoéricas.

36 Nominales - ordinales.
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También puede ver los porcentajes de fila, columna y totales. Con el si-
guiente procedimiento:

— Dar un <clic> con el botén derecho del ratén en la ventanilla Grupos de
edades en el panel interno de generacién de tablas. A continuacién apa-
recera un Cuadro de didlogo emergente:

B Tablas personalizadas ‘Z|@EI

| Tabla | Titulos || Estadisticos de cantraste | Dpeiones

Variables f Momal B Compa.. Capas
dllnumeron. &
ol Sexa [var?] L
dEslado ci. X Sein
ol Utima riv..
i 3 Haombre Muijer
,{I Ultima nis...
d:l Murnicipio Recuento Recuento
d:l Dcupacit, Menaor de 14..
ol Edad [var7] Enire 1529 .
,{l Grupos de... EQ;%DS de Entre 30-40 .
dllEstiato so.. Estadisticos de resumen. ..
ﬂ Ensuho 3 o Categorias v totales...
= 7 Intercambiar filas v variables de columna
alegsio: L Seleccionar todas las varisbles de fils
¥ Hombre Seleccionar todas las variables de columna
B Mujer
Deshacerdfiadir variables
Cortar Chrl+x
he—— Copiar Ctri+C
Definit 4 +
Posicid (o
Ne: Estadisticos de resume... F Eliminar Supr asicién de categorias:
-
25 Categorias y totales. Mostrar nombre de variable or defscto
v Mostrar etiqueta de variable

Figura 6.22 Seleccién en un menu desplegable

Fuente: SPSS®

— Seleccionar Estadisticos de resumen’” en el Cuadro de didlogo emergente.
A continuacion aparecerd el Cuadro de dialogo <Estadisticos de resumen>

— En la ventanilla izquierda superior seleccione la opcién <% del N de la
fila> 38 en la lista Estadisticos

— Dar un <clic> en el botén de flecha para anadirlo a la ventanilla Visuali-
zacion.

Ahora apareceran tanto los recuentos como los porcentajes de fila en la
tabla.

37  Summary Statistics.
38 % Row.
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Estadisticos de resumen: variables categdricas E}
Variable seleceionada: Grupos de Edad
Estadisticos: Visualizacicr:
% del N valido de tabla A Estadistico | Etiqueta | Formato  |pecimales
z jal m “‘?:‘3“ :e subtabla Recuento Recusmio nnnn 0 -
% del N valicda de capa
% del N total de fila U clel M de fila nnnn,n% 1

9% del N de fila
% ced M total de tabla

% del M total de columna

% del N total de subtabla
% Al N bobal dm mans

[] Estadisticas de resumen personalizados para totales y subtotales

(% del Ntotal de tabla__ |NMIRE

s |
v
Aplicar a seleccién

Cerrar

it

Ayuda

Figura 6.23 Cuadro de didlogo Estadisticos de resumen variables categdricas

Fuente: SPSS®

— Dé un <clic> en el botén <Aplicar a seleccion> (Apply to Selection) para
guardar estas opciones y volver al generador de tablas.

El panel interno de generacion de tablas muestra los cambios realizados,
mostrando las columnas correspondientes a ambos recuentos y porcentajes

de fila.

Figura 6.24 Recuentos y porcentajes de fila
generacion de tablas Fuente: SPSS®

Fuente: SPSS®

M Tablas personalizadas B =
Tabla | Titulas | Estadistices de coniraste | Opciones
Wariables [ Momal = Compa. Capas
llrumenn.. & |
Sk var2]
Sl Estado ci 5
ol Uttima i =
= Herbre
ol Ut i
ttumiciio . Recuento | % delN det | %delN tots .| Recu
e Menor de 14, :
M Edad [var?] Entre 1529
ol Grupos de. Guposde | Enre 3040
Estrato so... Entre 4155
ﬂtE”S“ ho- el Mas de 56 ..
Categorias
£ Hembre
£ Mujer
< >
Dicfinic Estadisticos de resumen Posiin g -
N3, Estadistions de resume. Posicién:  Columnas B Floc Coicbncecaeaaies
. Par defect v
83 LCategorias v totales.. Origen:  wariatles da fila v bl

mostrados en panel interno de
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Insercion de totales y subtotales

Para afiadir totales y subtotales a una tabla, dé un <clic> con el botén dere-
cho del raton en Grupos de edades en el panel interno y seleccione <Categorias
y totales> en el menti emergente.

Estadisticos de resumen. ..
ateqorias v bokales, .. i
Intercambiar filas v wariables de columna

Seleccionar kodas las wariables de fila
Seleccionar kodas las wariables de columna

DeshacerZambiar resimenes

Cortar Chrl+2
Copiar Chrl+iC
Eliminar Supr

Mostrar nombre de variable
v Mostrar etiqueta de wariable

Figura 6.25 Cuadro de didlogo: menu emergente

Fuente SPSS®

En el Cuadro de didlogo Categorias y totales (Categories and Totals),
por ejemplo, para que la Tabla presente un subtotal de los Menores de 30
afios, seleccione (dé un <clic>) en la categoria Menor de 29 afios en la lista
de valores.

En la seccion Nuevos Valores (Subtotal), en el recuadro interno <Etique-
tas> (Labels), nomine el valor escogido, por ejemplo Menores de 30 afios. A
continuacioén, dé un <clic> en el botén <Insertar>.

Al hacer esto, se inserta una fila “Menores de 30 afios” con el subtotal de
las dos primeras categorias de edad.

129



Disefos cuantitativos: andlisis e interpretacién de la informacion

Categorias y totales X
Vasiable sslecconsds Grugos de Edsd
Ewchir:
-
2
Nusvo subbatal Catngerins i Totsles y mblolaier spaecen
Ebguets | o2 e oo | [ Dcuber cotegoifar  lodos ke sublolales: 3 Fiis antisa da las
10 cabegaria 8 las gut 1o
[ insens ] Elrtins subtotsl aphcan
(hrcbanar categia: Ptk do Las
(%) cabegarian a kas e 30
g
Moy
[mir™] 2] Coteamnlan i Utms valewns pncoriados
vacls ol eoplions o dhobers

Figura 6.26 Categorias y totales

Fuente: SPSS®
Si es necesario que en la Tabla figuren los totales de los valores siga el
siguiente el procedimiento SPSS®:

— En la casilla Mostrar, para incluir un total global, seleccione (V) la casilla
<Total del grupo >

— A continuacién, dé un <clic> en <Aplicar>.

8 Tablas porsonalizadas

Tably | Tkt | Eeladistens de cononite | Opconns

Variables < 3 Momd B Comes B Cem

F o
dltnsis ey
ir; [ i .
il (s e ke o
B urscioi Hecuerin |XdeiMioia | Hecuertn |Xdein
n D, Monce do 14
il dsd fen) Erire 1579
[ Gnposde | Memessde
AllEstiato =0 Extad Ertre 3040
-‘.: ¢En & Erire 4155
. M de 55 &
Catngorias
W Hombre.
B Muee
< »
Defru Emadishicos de resumen Posi 9 .
N Pusiiéry  Cokmeas B Elocs, [octnte svopwim
N Por defecto ~
Origent ariakhes o Fls %

Figura 6.27 Total y subtotales en panel interno de generacion de tablas

Fuente: SPSS®
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La vista previa del panel interno de generacion de tablas ahora incluye las
filas correspondientes a los dos subtotales y al total global.

— Dé un <clic> en <Aceptar> para generar la tabla definitiva.
En el Visor de resultados se observaréd una Tabla con el siguiente formato

y resultados

Tabla 6.11 Distribucion por grupos de edades segun sexo

Sexo
Hombre Mujer
Recuento % del N total Recuento % del N total
de tabla de tabla
Grupos de  Menor de 14 afos 227 9,7 % 220 9,4 %
edad Entre 15-29 afios 380 16,2 % 371 15,8 %
Menores de 30 afos 607 25,9 % 591 25,2 %
Entre 30-40 afos 223 9,5% 246 10,5 %
Entre 41-55 afios 238 10,2 % 223 9,5 %
Mas de 56 afos 120 51% 93 4,0 %

Fuente: SPSS®

Resumen de variables de escala

Una sencilla tabla de contingencia de dos variables categéricas muestra los
recuentos o los porcentajes en las casillas de la tabla, pero también es posible
mostrar resimenes estadisticos de una variable cuantitativa®® (N° de horas
semanales vistas de TV.) en las casillas de la tabla.

- Procedimiento SPSS®

Para volver a acceder al generador de tablas personalizadas siga el siguiente
procedimiento:

— Elija en la Barra de ments el ment <Analizar>
— A continuacioén seleccione el submend (dé un <clic> en) <Tablas>

— Seleccione la opcién <Tablas personalizadas>

39  Variable de escala (Scale).
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— Dé un <clic> en <Restablecer> (Reset) para borrar cualquier selecciéon
anterior.

— Seleccione la variable Grupos de edades en la ventanilla Variables,
arrastrela y col6quela en el drea Filas del panel interno de generacién de
tablas.

— Seleccione Horas semanales viendo TV en la lista de variables, arrastrela
y coléquela a la derecha de Grupos de edades en la dimension de fila de la
tabla.

Aparecera el siguiente Cuadro de dialogo:

Ml Tablas personalizadas

Tabla | Titulos | Estadisticas de contraste | Dpeiones | )

Variables B MNomal B Compa Capas
FMedehon. A R
dj Grupos de... —

& Estadacci.. Genn
f Ultino ni |
& i Hombre b uijer
Ultimer miy.
fﬁdumcipiu Media Media
Ocupacid.. Menor de 14... iN? de horas... ninhin
& Edad [var?] o o |15 N de o
rupos de z A
fEslrato 50... Edad Entre 30-40 ...
& iEnsuho.. Erire 41-55 .. [}
d Mas de 56 & N2 de horas.,

St categorias
fvanabie de
ercala)
Drefinir Estadisticos de resumen i =
N Estadisticos de resume... Posicisn:  Columnas ¥ [Oodeut Eebion e ctea iy

o Por defecto v
]

Figura 6.28 Arrastre y colocacién de una variable cuantitativa*’ en la barra de fila

Fuente: SPSS®

Ahora, en lugar de recuentos de categorias, la tabla mostrara la media
(promedio) del nimero de horas de television vistas correspondiente a cada
categoria de edad.

40  Variable de escala.
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Para afiadir o cambiar los estadisticos de resumen que aparecen en la tabla
siga el siguiente procedimiento:

— Dé un <clic> con el boton derecho del ratén en la variable de escala del
panel de generacion de tablas

— Seleccione <Estadisticos de resumen> en el menti emergente.

Promedio del nimero de horas semanales de televisidn vistas correspondiente a
cada categoria de edad.

Sexo
Hombre Mujer
Mean Mean
Grupos de Menorde 14 | dehoras
~ semanales ver 12 13
Edad afhos
TV
Entre 15-29 N® de horas
afios semanales ver 11 12
TV
N2 de horas
Menores 30 semanales ver 11 12
TV
Entre 30-40 N® de horas
afios semanales ver 11 12
TV
o
Entre41-55 N dehoras
afios semanales ver 11 13
TV
N2 de horas
gllﬁassde 56 semanales ver 13 14
TV
N2 de horas
Total semanales ver 11 13
TV

Figura 6.29 Promedio del numero de horas semanales de television vistas
correspondiente a cada categoria de edad

Fuente: SPSS®
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Minimo y maximo de horas semanales de television vistas correspondiente a cada
categoria de edad y sexo.

Sexo
Hombre Muijer
Minimo | Maximo | Minimo | Maximo
N2 de horas
Grupos Mengr de semanales 3 21 3 21
de Edad 14 afos
ver TV
N2 de horas
Entre 15-29 ¢ manales 3 42 3 25
afios
ver TV
N2 de horas
Menores 30 semanales 3 42 3 25
ver TV
N2 de horas
Egér: 80-40  cemanales 1 21 3 25
ver TV
N2 de horas
52;? 41-55  cemanales 1 21 3 21
ver TV
N2 de horas
M~as de 56 semanales 3 21 3 25
afos
ver TV
Ne¢ de horas
Total semanales 1 42 3 25
ver TV

Figura 6.30 Minimo y maximo de horas semanales de television vistas correspondiente
a cada categoria de edad y sexo

Fuente: SPSS®

Cambio del aspecto de las tablas

Puede cambiar el aspecto de una tabla editando sus propiedades o
aplicando el procedimiento <Aspecto de tabla>. Cada aspecto de tabla
contiene un conjunto de propiedades de tabla, relativas al aspecto general,
los bordes, las propiedades de las notas al pie y las propiedades de las
casillas. Puede seleccionar uno de los aspectos de tabla preestablecidos
o crear y guardar uno personalizado.
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Procedimiento para configurar el aspecto de una tablado de contingencia

Un aspecto de tabla es un conjunto de propiedades que definen la
configuracion de una tabla. Puede seleccionar un aspecto previamente
definido o crear uno propio.

Antes o después de aplicar el procedimiento <aspecto de tabla>, se pue-
den cambiar los formatos de casillas individuales o de grupos de casillas
utilizando las propiedades de casilla. Los formatos de casilla editados se
conservan intactos, aunque se aplique un nuevo aspecto de tabla

Para aplicar o guardar un aspecto de tabla.
- Procedimiento SPSS®

— Alactivar la opcion <Tabla de contingencia Bivariada> aparece el siguiente
Cuadro de didlogo y al activar los procedimientos disponibles:

B Tablas de contingencia

.W':i Fi;l?; Aceptar
. | Sewo [var?]

d:l E ztado civil [vard] -F'egar
d:' (ltirma nivel y grads D

T : . Restablecer
ﬁ tldltlmu-n-lle y gﬁr]ad Tl

URICIpIg [war B -I:ancelar

Qzupacian [wark)
ol Edad [varT] [ Avda |
;[I Estrato socioecon: Capaldel

;[I iEn s hogar, atrs
,{I ¢Cual ez el canal
,{I &Cwal ez el canal

d:l iCudl ez el canal ¢ D

E[I iCudl ez el canal cwe |
e R

[]Mastrar los gréficos de baras agrupadas

[] Suprimir tablaz

[ Ewactas... ][Estadisticus... ][ Casilas... ][ Formata. .. ]

Figura 6.31 Cuadro de didlogo Cruce de variables (Crosstabs)

Fuente: SPSS®
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Aparecera en el Visor de resultados la siguiente tabla

Tabla de contingencia Sexo * Grupos de Edad

Grupos de Edad
Menor Entre Entre  Entre  Mas
de 14  15-29 30-40 41-55 de 56
afios  afios afios  afios  afios Total
Sexo Hombre Recuento 227 380 223 238 120 1188
% de Sexo 19,1% 32,0% 18,8% 20,0% 10,1% 100,0%
Mujer Recuento 220 371 246 223 93 1153
% de Sexo  19,1% 32,2% 21,3% 19,3% 8,1% 100,0%
Total Recuento 447 751 469 461 213 2341
% de Sexo 19,1% 32,1% 20,0% 19,7% 9,1% 100,0%

A continuacién siga el siguiente procedimiento SPSS®:

— De un doble <clic> en la seccién interna de la Tabla.

— Elija en la Barra de mends: la opcién <Formato>

& Tabla pivote de SPSS - tabla7

Archivo  Edicidn  Yer Insertar  Pivotar

Tabla d

Formato

[ 1
1

Sexn Hombre  Recuento
% de Sexo

Propiedades de tabla...

d

ancho de casillas de datos...

Mujer Recuento
% de Sexo

Aukoajuste

Total Recuento
% de Sexo

Rotar etiquetas de columna interior
Rotar etiquetas de fila exterior

Entre 41-55 Mas de
afios 56 afiog

238 120

20,0% 10,1%

223 93

19,3% 8,1%

461 213

19,7% 9,1%

o [
meneq ] |

4505

Figura 6.32 Tabla pivote de SPSS

Fuente: SPSS®
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— Seleccione la opcién <Aspectos de Tabla> (Table Looks)
A continuacion aparecerd el Cuadro de dialogo Aspecto de la Tabla

Aspectos de tabla [zl

Agpecto de tabla:  <Formato por defecto del sistemas

e
A
AcadTmica [estracha) == | A
AcadTmica [VEA estrecha) 8 Cassarc P
AcadTmica [VEA]
AcadTmica 2 [estrechal
AcadTmica 2 WG estiecha)
AcadTmica 2 [WGA)
AcadTmics 2

AcadTmica
Barras verticales [estrecha) aal

Exarninar...

[] Restablecer todas los formatos de casilla al aspecta de tabla

[ Guardar azpecto I [ Guardar comao.. ] [ Editar aspecto..

Figura 6.33 Aspectos de tabla

Fuente: SPSS®

— Seleccione un tipo de tabla en la lista de archivos en la ventanilla Archivos
de aspecto de tablas (Tables Look Files).

— Para cambiar de color del fondo de la tabla, seleccione la opcién <Propiedad
de Tablas> (Table Properties).

Propiedades de tabla E‘b__(‘

| General | Notas al pie | Formatos de castla | Bordes | Impresion
Temta
e | et . =
IArla\ v” v H X. §5§) Area | Datos
tuestra
Alineacidn
Sombreado
Mascara Fondo: - >
|Oox v| mmm-| - | :
1 I
Mérgenes intermos [en puntas)
Superiar: |1 }j |zquisrdar EE QJ'
: — e
Irferior |1 C‘ Derecha: (8 CJ

Figura 6.34 Propiedades de la tabla

Fuente: SPSS®
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— Seleccione <Formatos de casilla>.
— En la ventanilla <Fondo> seleccione el color de fondo de su grafico.

— Dé un <clic> en <Aceptar> para aplicar el aspecto escogido de tabla.

Gestion y transformacion de los datos

El tratamiento de los datos es la fase del proceso de investigacion posterior a
la recolecciéon de datos. Por lo general, supone un tratamiento informatico de
los datos (codificacion, digitacion, grabacion y validacién) para su posterior
manipulacién, tabulacién y andlisis. En esta seccién se abordan los aspectos
operativos relativos a la transformacion de los datos mediante un proceso
de recodificacién o reagrupamiento de los valores de una variable.

Alinvestigador le puede interesar agrupar algunas de las categorias de las
variables categoricas, bien porque el ntimero de respuestas en una o mas de
ellas ha sido muy bajo o no haya habido ninguna respuesta o se desee redu-
cir el namero de categorias y asi simplificar la manipulacién o presentacion
de los resultados. Igual situacién puede darse con los valores de variables
continuas, por ejemplo, “edad en arios cumplidos” que seria conveniente agru-
parlos en grupos etarios quinquenales o decenales.

En el supuesto de que la informacion, tanto para la variable independiente
como para la variable dependiente, sea de tipo interval, se puede anticipar
un gran namero de valores para cada variable. Una tabla de contingencia con
muchas categorias o valores seria de dificil manejo, por no decir de imposible
lectura. Para evitar esto, generalmente se debe resumir o reagrupar*! la infor-
macion. Lo que se trata es de transformar un ntimero limitado de categorias
(generalmente ocho o diez). En sintesis, la recodificacion de valores significa
cambiar su valor actual por uno asignado por el analista.

- Procedimiento SPSS®
— Enla barra principal de ments del SPSS®, seleccione el ment <Archivos>

— Active la opcion <Abrir> y elija el subment <Datos>.

41  Recodificacién de los valores en rangos iguales.
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— Seleccione el archivo situacién-2000.sav.
— Enla barra de mends, elija el ment <Transformar>y luego <Recodificar>.
— Elija la opcion <En distintas variables>.

— Aparece el Cuadro de didlogo Recodificar en distintas variables (véase
figura 6.35).

B Recodificar en distintas variables

War, numénca -» Yar. de resulbado: .
#r género [sewal * Warnable de resultado

@ estrato socioecond BA g

> senzacion de inser D Cambiar
> causa de la situaci ;
#» evaluar el Gobierr |
> situacion ge resuel

&> apatia de los ciud:

@ quign ez rezponzal M

> solucion a la situac
> nivel de ezcolanda

@ rivel de ingresos [i

@dialngus en medio ., Aceptar | Fegar | Festablecer | Cancelar Ayuda

Yalores antiguos v nuevos... |

Figura 6.35 Cuadro de dialogo para recodificacién con distintas variables

Fuente: SPSS®

— Seleccione en el listado de variables de la ventanilla izquierda, la variable
edad y transfiérala a la ventanilla central, presionando el botén ».

— La variable aparecerd asi en la ventanilla central: Edad ? Escriba el nuevo
nombre de la variable recodificada: edad2003 en la casilla <Nombre> de
la seccién <Variable de resultado>.

— De un <clic> en el botén <Cambiar>. En la ventanilla central aparecera
asi: edad —edad2003.

— Definido el nuevo nombre de <clic> en el botén <Valores antiguos y
nuevos>. A continuacion se abrira el siguiente Cuadro de didlogo:

139




Disefos cuantitativos: andlisis e interpretacién de la informacion

Recodificar en distintas variables: Yalores antiguos ¥ nuevos

“Walar antiguo Walor nuewo
" Walor: « “alor |2 " Perdido por el sistema
" Perdido por el zistema " Copiar valores antiguos
(™ Perdido por el sistemna o usuario Antiguo > Muevo:
{* Rango 1 1 thru 2 - 1
E hasta |5
™ Rango:
0 s Barrar
" Rango: [ Las varables de resultado son cadenas &0
{7 Todos los demas valores Continuar I Cancelar Ayuds

Figura 6.36 Cuadro de didlogo proceso de recodificacion de variables

Fuente: SPSS®

En este Cuadro de didlogo se plantea la siguiente secuencia de procedi-
mientos:

— Enla seccién <Rango>, véase en la ventanilla izquierda y digite el rango
minimo: 1

— Enla ventanilla derecha, digite el rango maximo: 2

— Enlaventanilla <Valor nuevo>, véase en la casilla Valor y escriba el nuevo
valor: 1

— De un <clic> en el botén de comando <A7adir>

Los nuevos valores recodificados apareceran en la secciéon Antiguo —
Nuevo. Repita los cuatro pasos anteriores con los valores originales y el
nuevo.

— Dé un <clic> en el botén <Continuar>y luego en el botén <Aceptar>.

— En la Matriz de datos aparecera la nueva variable edad2003.
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Gestion y transformacion de los archivos

Los archivos de datos no siempre estan organizados en la forma requerida
para las necesidades especificas del analista. Puede que le interese combinar
archivos de datos, organizar los datos en un orden diferente, seleccionar un
subconjunto de casos o cambiar la unidad de anélisis agrupando casos.

Entre la gama de posibilidades de transformacién de archivos que ofrece
el programa SPSS® se encuentran las siguientes:

Ordenar datos (Sort Cases). Puede ordenar los casos en funcion del valor
de una o mas variables.

Transponer casos y variables (Transpose). El formato de archivo de datos
de SPSS lee las filas como casos y las columnas como variables. Permite inter-
cambiar las filas y las columnas para leer los datos en el formato correcto.

Fundir archivos (Merge Files). Puede fundir dos o més archivos de datos.
Es posible combinar archivos con las mismas variables pero con casos dis-
tintos, o con los mismos casos pero variables diferentes.

Reestructurar datos (Restructure). Puede reestructurar los datos para crear
un Gnico caso (registro) a partir de varios casos o crear varios casos a partir
de un tnico caso.

Agregar datos (Agregate). Puede cambiar la unidad de anélisis agregando
casos basados en el valor de una o més variables de agrupacion.

Identificar casos duplicados (Identify Duplicate Cases). La identificacion
de los casos duplicados le permite definir practicamente como quiera lo que
se considera duplicado

Seleccionar subconjuntos de casos (Split Files). Puede restringir el analisis
a un subconjunto de casos o efectuar andlisis simultdneos de subconjuntos
diferentes.

Seleccionar casos (Select Cases). Esta opcion proporciona varios métodos
para seleccionar un subgrupo de casos basandose en criterios que incluyen
variables y expresiones complejas. También se puede seleccionar una muestra
aleatoria de casos.

Ponderar datos (Weight Cases). Puede ponderar los casos para un andlisis
basado en el valor de una variable de ponderacién.
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- Procedimiento SPSS®

En la Barra de mens, seleccionar <Datos>: aparecerd un ment desplegable:

a2 Sin titulo3 [Conjunto_de datosé6] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicion  Ver Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ventana 2
= D E" Definir propiedades de wariables. .. % Q
_ Copiar propiedades de datos. ..
Mormbre | Definir Fechas... Etigueta
1 : Definir conjuntas de respuestas madliples. .. |
2 Walidacidn 3
3 Identificar casos duplicados...
4 Identificar casos atipicos. ..
2 Ordenar casos...
6 Transponer. ..
i Resstruckurar...
g Fundir archivos >
9 Agregar. .
10 Diserio ortogonal 3
11
12
e | Segmentat archiva...
14 :
1 Ponderar casos.

Figura 6.37 Cuadro de didlogo, menu de datos

Fuente: SPSS®

— Seleccionar la opcién <Seleccionar caso>. A continuacién aparece el Cuadro
de didlogo Seleccion de Casos.

M Seleccionar casos El
—3—7 Seleccionar
-
| DUILELD) =1 O Todos los casos
Sen [vard] (®) 5 se satisface I3 condicidn

dEstado civil [war3] —
ol Olima vivel y grach
,{I (lltima rivel y grack () Musstra aleatoria de casos
,{I Municipio [varg]
Qcupacidn [vark]
d Edad [var?] () Basandose en el rango del tiempo o de los casos
ﬂﬁlupns de Edad [E
Estrato socioeconc
ol ¢En su hagar, & tie () Usar variable e filtro:

;[I ¢Cudl es el canal ¢ \:I |

d ¢Cudl ex el canal ¢

ol cCudl es el canal ¢ Resultada
d:l iCudl ez el canal ¢ (%) Descartar casos no selecoionadns
¢En queé horario ve () Copiar casos seleceionados a un nueva conjunto de datos
£0ue canales w'o )
ol ¢ e canales y/o Lelf=lziety) !77|
ol ¢En qué horario ve
d:l ¢Oue canales w/o ¥ () Eliminar casos no seleccionados

Estadn actusl No fitrar casos

[HES[&HEDBr] [ Cancelar ] [ Ayuda

Figura 6.38 Cuadro de dialogo Seleccion de Casos

Fuente: SPSS®
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Opciones en el Cuadro de dialogo Seleccion de Casos
Todos los casos (All Cases). Desactiva el filtrado y utiliza todos los casos.

Si se satisface la condicion (If condition is satisfied). Utiliza una expresion
condicional para seleccionar los casos. Si el resultado de la expresion condi-
cional es verdadero, el caso se selecciona. Si el resultado es falso o perdido,
entonces el caso no se selecciona.

Muestra aleatoria de casos (Random Samples Cases). Selecciona una
muestra aleatoria basandose en un porcentaje aproximado o en un nimero
exacto de casos.

Basandose en el rango del tiempo o de los casos (based on time...). Se-
lecciona los casos basandose en un rango de los nimeros de caso o en un
rango de las fechas/horas.

Usar variable de filtro (Use Filter Variable). Utiliza como variable para
el filtrado la variable numérica seleccionada del archivo de <datos>. Se
seleccionan los casos con cualquier valor distinto del 0 o del valor perdido
para la variable seleccionada.

Ejemplo. En el estudio de cultura y practicas televisivas en el Area Me-
tropolitana del Valle de Aburrd, interesa analizar sélo la informacién del
Municipio de La Estrella.*?

Procedimiento SPSS®
— En la Barra de mends seleccionar el ment <Datos>
— A continuacién aparecerd un ment emergente elija <Seleccionar casos>

— En el Cuadro de didlogo resalte y traslade con el botén P la variable
Municipio.

— Seleccionar la opcién <”If Condition is satisfied>"
— Presione el Botén <IF >

Aparece el Cuadro de didlogo Seleccionar de casos: SI

42 Enla base de datos del estudio el Municipio de La Estrella esta identificado con el c6digo 9. Los 10
municipios del Area Metropolitana del Valle del Aburra estan comprendidos en la variable 5 -var5-
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Seleccionar casos: Si EI
numero Al vars=4 |
| ill Sexo [vard] - Izl |
{I Estado civil [var3] |
i {IUIhmD nivel v grad
: dUIhmo nivel v grad
;-ilggg::;zi; ] B &6 DO (azsiepom Al
| Sl Edad [var?] O E] E] HEGE iAHSI[ﬂ[L-‘;p? \;3;[] e i
| ;[IGlupos de Edad [E () Co JLJ | ARTAN(=xpr_num)
d:IEslralo SOCINECaNT E] E] - M |EBE‘JBDEE|E[DVGIEIZ]
| {I¢En 3u hogar, a tre -
! d:'c,EuaI es eI canal il I Contirwar J [ Cancelar ] [ Ayuda ]

Figura 6.39 Cuadro de didlogo Seleccién de Casos

Fuente: SPSS®

Seleccionar casos: Si la opcion

Este Cuadro de didlogo permite seleccionar subconjuntos de casos utili-
zando expresiones condicionales. Una expresion condicional devuelve un
valor verdadero, falso o perdido para cada caso.

— Seleccione la variable Municipio (vard) en la lista de variables fuente.

— Presione el botén < flecha > para introducirla en el cuadro destino a la
derecha.

— Complete la sintaxis: varb = 9 (Municipio de La Estrella)
— Presione el botén <Continuar> (vease figura 6.40)

— En el cuadro interno, marcar (\) en la seccién <Eliminar casos no seleccio-
nados>.

— A continuacién presionar el Boton <Aceptar>

En el Visor de resultados aparecerd una nueva matriz de datos que sé6lo
incluye a los registros recolectados en el Municipio de La Estrella®

43 Estudio de Cultura y practicas televisivas en el Area Metropolitana del Valle del Aburra. Centro de
Estudio de Opinién Universidad de Antioquia - Comisién Nacional de Televisién, Medellin: 2004.
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I Seleccionar casos

;[I Sexo [varg]

d:l [ltimo nivel y grads
ol Ultima nivel y grad
;[I Municipio [vars)
F[I Oecupacidn [vark]
ol Edad [var]

d:l Grupos de Edad [E
;[i Estrato socioecon:
;[I En zu hogar, a tre
d:l ¢Cual ex el canal ¢
;[I iCudl ez el canal ¢
;[I ¢Cual ez el canal ¢
d:I iCudl ez el canal ¢
;[I JEn que horarnio ve
d:l ifue canales plo
;[I iQue canales w'o
;[I En qué horario ve

d:' nUMmern 7 |

E[IEstacIo civil [war3] .

| ol ¢Que canales p/o ¥ |
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Seleccionar
() Todos los casos
(%) 5i ze satisface la condicion

ward =9

() Muestra aleatoria de casos
(") Bas&ndose en el ranga del iempo o de los casos

() Usar variable de filtro:

Fesultada
(%) Descartar casos no seleccionados

(") Copiar casos seleccionados a un nuevo conjunto de datos

() Eliminar cazos no zeleccionados

E stado actual: Filtrar casoz por valores de filker_§

X

[ Aceptar II

FPeqar ]’Hestablecer] [ Cancelar ] [ Ayuda

Figura 6.40 Cuadro de didlogo Seleccionar Casos

Fuente: SPSS®

Inferencia estadistica

El objetivo de una investigacién no se reduce sélo al trabajo descriptivo.
En muchos casos, lo que se pretende es generalizar los resultados obtenidos

a partir de una muestra de la poblacién.

“Los datos casi siempre son recolectados de una muestra y sus resultados estadisticos
se denominan estadigrafos, por ejemplo, la media o la desviacion estindar de la distri-
bucion de una muestra son estadigrafos. A las estadisticas de la poblacién o universo se
les conoce como pardmetros. Los pardmetros no son calculados, por que no se recolectan
datos de toda la poblacion, pero pueden ser inferidos de los estadigrafos, de ahi el nombre
de estadistica inferencial”.**

44

México: McGraw-Hill. 1992. Pag. 373.

Hernéndez S., Roberto; Ferndndez C. Carlos; Baptista L. Pilar. Metodologia de la investigacién.
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En esta seccién, se indican algunas técnicas estadisticas en la que se usan
las caracteristicas de las muestras para probar una hipétesis que se ha for-
mulado de un parametro de poblacién. Los procedimientos estadisticos a
utilizar dependerdn, obviamente, del nivel de medicién de las variables
independiente y dependiente. Cuando las dos variables son nominales u or-
dinales, generalmente se utilizan las llamadas tablas de contingencia. Siuna es
nominal u ordinal y la otra de intervalos o proporcional, los test de diferencias
de medias o de andlisis de varianza son las técnicas preferidas. Y cuando ambas
variables son de intervalo o de proporcion, el andlisis de regresion o correlacion
son los mas adecuados.

En los procesos de medicién de relaciones entre variables y prueba de
hipétesis hay cinco preguntas que deben seguir:

1. ;Hay relaciéon entre las variables independiente y dependiente?
2. ;Cual es la direccion o forma de la relaciéon?

3. ;Cuan fuerte es la relacion?

4. ;Es la relacién estadisticamente significativa?

5. ¢Es la relacioén de tipo causal?

Ejemplo. Se estan evaluando terapias de rehabilitacién en pacientes far-
maco- dependientes. Antecedentes sobre esos procesos de rehabilitacion
muestran que alrededor del 42% de los drogadictos que han asumido indi-
vidualmente su terapia (tratamientos tradicionales) reinciden en estados de
drogadiccion.

Se hipotetiza que s6lo el 28% de los drogadictos que participan en un
programa innovador de rehabilitacion, reinciden en el consumo de aluciné-
genos. ;Es posible, a partir de estas diferencias, afirmar que la metodologia
innovadora de dicho programa es la mas adecuada para el tratamiento de
la drogadiccion?

No se puede aceptar o rechazar una hipétesis acerca de un pardmetro de
una poblacién por simple intuicién. En lugar de ello, se necesita aprender
a decidir objetivamente, bajo las bases de la informacién muestral, cudndo
aceptar o rechazar una intuicién.

Se hipotetiza un cierto valor para la media de la poblacion de reincidentes
(42%). Para probar su validez, se obtienen datos muestrales y se determina la

146



Miguel Aigneren A.

diferencia entre el valor de la hipétesis y el valor real de la media muestral.
Luego se juzga si la diferencia es significante.

Mientras menor sea la diferencia, mayor serd la probabilidad del valor hi-
potético para la media esté correcto. Sin embargo, no en todas las ocasiones,
la diferencia entre el parametro hipotético de la poblacién y el estadistico
muestral es tan grande que autométicamente se rechace la hipétesis, ni tan
pequena que se acepte inmediatamente. Por tanto, en pruebas de hipétesis
como en la mayoria de las decisiones significativas, las soluciones precisas
son la excepcién, no la regla.

El ejemplo anterior ilustra la necesidad de ir més alla de la sola descripcion
de las posibles diferencias cuantitativas entre dos resultados — terapias de
rehabilitacion —. Cabe preguntarse si las diferencias encontradas son un
reflejo real o son simplemente unas diferencias aritméticas no significativas.
En casos como éstos, las llamadas pruebas de significacion estadistica pueden
ayudar a responde, con un criterio estadistico, a este tipo de interrogantes.
Estas herramientas estadisticas son ttiles para aceptar o refutar las posibles
diferencias o variaciones que se puedan presentar en un conjunto de unidades
de analisis (individuos, grupos, instituciones, hechos, eventos, divisiones
politico-administrativas o geogréficas, etc.).

En sintesis, se trata de obtener conclusiones que sean generalizables a una
poblacién a partir de una informacién muestral resumida en un conjunto de
estadisticos llamados inferenciales. Frecuentemente, por razones de tiempo,
costos u otras consideraciones, no es posible examinar todas las unidades
de analisis que componen el universo del estudio. Por eso se deben tomar
las medidas del caso, para que los resultados de la muestra que se observa
y analiza reflejen realmente las caracteristicas de la poblacion total.

Para lograr este objetivo, es necesario conocer algunas caracteristicas de
la poblacién en estudio para determinar el tipo de muestreo que requeri-
mos. Luego de obtenida, se debe efectuar una prueba de hipoétesis sobre los
estadisticos obtenidos con la muestra (media y desviacion estdndar), con
respecto a los parametros poblacionales, para determinar su consistencia
y estabilidad cuando el experimento se repita, con el fin de hacer algunas
generalizaciones.

Por otro lado, no se debe olvidar la preocupacién —en el ejemplo anterior —
acerca de si la tasa de reincidencia en el programa innovador es realmente
concluyente y, por tanto, diferente a las tasas del programa tradicional. Para
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responder el interrogante planteado el primer paso a desarrollar, sera el de
definir la poblacién muestral de ambos grupos de rehabilitacién. Lamentable-
mente no hay técnica que nos defina una muestra poblacional ciento por ciento
confiable; sin embargo, una prueba de significancia estadistica puede permitirnos
estimar la probabilidad de que el tamafio de las diferencias encontradas entre
dos grupos se deba al azar. Con el fin de entender el concepto significancia
estadistica, se hace necesario comprender la lo6gica del muestreo.

Tanto en los problemas de relaciones como en los de diferencias, para con-
testar a las preguntas: ;existe verdadera relacién entre las variables? o, ;existe
diferencia real entre dos medias? Se debe adoptar un nivel de significacién
(el maximo nivel de error que se asume en la decisién) y este se compara
con la probabilidad del estadistico de contraste. En general, si es menor la
probabilidad del estadistico que el nivel de significacién, se dice que existen
diferencias (o que existe correlacion), o bien que se han producido resulta-
dos significativos. Existe diferencia significativa entre dos medias cuando
la probabilidad de pertenencia a la misma poblacién es menor que un valor
pequefio (usualmente el 0.05 0 5%). 4

Enlos problemas de diferencias de medias con variables ordinales o cuando
las muestras son muy pequefias se emplean las pruebas no paramétricas, que en
realidad son pruebas de diferencias entre las medias de los rangos (rangos
medios). La Media es la medida adecuada de tendencia central con variables
de intervalo o razén, y el rango medio lo es con variables ordinales.

Enla estadistica paramétrica se trabaja bajo el supuesto de que las muestras
se han originado a partir de poblaciones que poseen ciertas distribuciones
conocidas, donde cada funcién de distribucién teérica depende de uno o mas
pardmetros poblacionales. El uso eficiente de los métodos paramétricos de
estimacion y de contrastacion requiere, por lo general, la normalidad de la
poblacién y la estabilidad de la varianza. Sin embargo, en muchas situacio-
nes, es imposible especificar la forma de la distribuciéon poblacional, y s6lo
podemos suponer en forma razonable que es continua. El proceso de sacar
conclusiones directamente de las observaciones muestrales, sin formar los
supuestos con respecto a la forma matematica de la distribucién poblacional,
se llama teoria no paramétrica. Los andlisis estadisticos realizados bajo estos

supuestos constituyen la estadistica no paramétrica®®.

45  El valor alfa o probabilidad a elegir puede ser 0.05 y 0.01.
46  César Pérez. Técnicas Estadisticas con SPSS, Madrid: Prentice Hall, 2001. Pag. 273.
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Las pruebas no paramétricas se emplean para comprobar la existencia
de diferencias entre grupos que han sido medidos con variables ordinales.
Estas pruebas comprueban las diferencias entre las medias de las variables
ordenadas por rangos, ya que con variables ordinales el rango medio es el
estadistico de tendencia central adecuado para comprobar diferencias de
tendencia central.*’

Existen dos tipos generales de técnicas inferenciales: las paramétricas (por
ejemplo, las de la seccion de diferencia de medias) y las no paramétricas.
Ambos tipos tienen como funciéon determinar la probabilidad del estadistico
de contraste para compararlo con una probabilidad fija (alfa) y aceptar o
rechazar en base a ello la hip6tesis experimental. La diferencia entre los dos
tipos de técnicas radica en que las pruebas no paramétricas tienen menos
supuestos que cumplir.

- Procedimiento SPSS®
— En la Barra de ments seleccionar <Analizar>
— En el ment desplegable, seleccionar <Prueba no paramétricas>

— Aparece un subment con las siguientes opciones

2 Sin titulo4 [Conjunto_de_datos7] - Editor de datos SPSS

= E E E? 2 Informes [3 |
Estadisticos descriptivos 3
Maormbre Tipo | | Tablas » Jueta | Valores Perdidos
1 | Comparar medias 3
2 Madzlo linzal general »
3 Modglos mixtos 3
F Correlaciones 3
Regresidn 3
5 Loglineal 3
6 Clasificar 3
v Reduccidn de datos 3
g Escalas r
=] Pruebas no paramétricas 12 Chi-cuadrado. ..
10 I Series temporales 3 Binomial. ..
IT] SUpErvivencia ¥ Rachas...
T Respuesta mulkiple 3 K-5de 1 muestra. ..
Andlisis de valores perdidos... 2 muestras independientes...
13 Muestras complejas > K muestras independientes...
14 2 muestras relacionadas, .
15 K muestras relacionadas. .,
16

Figura 6.41 Cuadro de dialogo Pruebas no paramétricas

Fuente: SPSS®

47  Camacho, R. Juan, Estadistica con SPSS para Windows. Madrid: Ed. RA-MA, 2002. Pag. 233 - 234
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Las pruebas no paramétricas (Nonparametric Tests) cuyos procedimientos
ofrece SPSS® son:

La prueba Chi-Cuadrado para una muestra,

Prueba Binomial

Prueba de rachas (Run test: Median)

Prueba Kolmogorov-Smirnov para muestras independientes
Prueba para dos muestras independientes (U de Mann-Whitney)
Prueba para varias muestras Independientes (kruskal - Wallis)

Prueba para dos muestras relacionadas (two related simples: Wilcoxon)

Prueba para varias muestras relacionadas (Several related samples: Kendall)*3

Diferencias de medias

En esta seccién se trabaja con una metodologia que permite analizar los
problemas de diferencias de medias. Basicamente se utiliza cuando se trata de
averiguar si dos o mas grupos tienen una media significativamente distinta.
El programa SPSS® aporta algunos comandos que analizan estas diferencias,
entre otros, Comparacion de diferencia de medias Means, Pruebas T (T-Test),
Oneway, Unianova y GML.

Medias (Means). Comparacién de las diferencias de medias. Este co-
mando realiza una descripcién de caracteristicas de las muestras (medias,
desviaciones tipicas y frecuencias de grupo de una variable dependiente, el
nivel de intervalo, dentro de los grupos definidos por una o mas variables
independientes

Prueba T para muestras independientes o relacionadas (T-TEST). Com-
paracion Simple de Medias. Sirve para comparar dos medias o una media
con respecto a la media poblacional. La hipétesis de investigacién propone
que los dos grupos difieren significativamente entre si y la hipétesis nula

48  César Pérez. [dem. Pag. 272 - 308
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propone que los grupos no difieren significativamente. Su nivel de medicion
debe ser de intervalos o razén.

Modelo lineal general (GLM). Técnica estadistica multivariante que pro-
porciona un anélisis de regresién y un analisis de varianza para una variable
dependiente mediante uno o mas factores o variables.

ANOVA de un factor (ONEWAY). Prueba de diferencia entre dos o mas
medias®. Es una prueba estadistica para analizar si méas de dos grupos
difieren significativamente entre si en cuanto a sus medias y varianzas. La
prueba “t” se utiliza para dos grupos y el analisis de varianza unidireccional
ONEWAY se usa para tres, cuatro o mas grupos.

La hipétesis a probar: existe diferencia entre mas de dos grupos. La hipotesis
de investigacion nula (H, propone que los grupos difieren significativamente
entre si y la hipétesis alternativa (H;) propone que los grupos no difieren
significativamente.

El nivel de medicién requerido es la variable independiente debe ser ca-
tegérica o cualitativa (nominal o ordinal) y la dependiente de intervalos o
razon.

Un ejemplo: En un estudio patrocinado por la Comisién Nacional de Te-
levisién®® se requeria determinar los perfiles de preferencias de programas
televisivos. Uno de los objetivos fue diferenciar los cuatro perfiles o nichos
de preferencias de los televidentes (Nicho 1°! “Los miscelaneos”, Nicho 2:
“Los culturales”, Nicho 3: “los Light” y Nicho 4: “Los deportivos”) segtn el
sexo de los televidentes.

- Procedimiento SPSS®
— En la Barra de ment principal seleccionar < Analizar>
— Elegir el subment <Comparar medias> (Compare Means)

— Seleccionar la opcién <Anova de un factor> (Oneway Factor)

49  Comparaciones multiples de Medias.

50  Practicas culturales y televisivas en el Area Metropolitana del Valle del Aburra. Jaime Ruiz R.
Miguel Aigneren A. Efrén Barrera R. Centro de Estudios de Opinién ~-CEO- de la Universidad de
Antioquia y Comision Nacional de Television, Teleantioquia, TeleMedellin y Canal U. Medellin,
2004. Pag. 51 - 85

51  Los nichos o perfiles estdn representados estadisticamente por los cuatro componentes.
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a2 §in titulo4 [Conjunto_de_datos 7] - Editor. de datos SPSS

& Grificos  Utlidades  entana ?

= & E o o o f Informes 3 I
= Estadisticos descriptivos 3 |
Marmbre Tipo [ | Tablas 2 iueta | “alores | Perdidos [ Columnas
1 | | Comparar medias 2 Medias...
2 Modela lineal gener al ¥|  Prueba T para una muestra. .. I
3 Modelos mixtos > Prueba T para mueskras independientes. ..
Fi Correlaciones »| Prueba T para muestras relacionadas. .
Regresion (3l AMOVA de un Factor...
] z Loglineal [
6 I Clasificar (3 |
7 Reduccidn de datos 3
8 Escalas 3
g Pruebas no paramétricas vl
10 Series temporales 3
11 Supervivencia 3
] Respuesta miliple 1 3
Andlisis de valores perdidos. ..
13 : Muestras complejas [ 8
14
15

Figura 6.42 Cuadro de dialogo Anova de un factor

Fuente: SPSS®

Aparece el Cuadro de didlogo Anova de un factor (One Way Anova).

B ANOVA de un factor %]

d_:l s ~ D;endientes:
ol Estadn civil [var3] — : Componente 2 A&
d:l Clltirno rivel v gradh & Companente 2
ol Oltima rivel v grad: & Componente 2 =
;[I Municipia [var) & Compaonente 2 3
{I Ocupacion [wark) o -
ol Edad [var?] Faiie
Jll Grupos de Edad [E |
d:l Estrato socioecon:

iEn su hogar, a tre
ﬂ ?Euél s el nang| o [ Contrastes ] [ Poszt hoc... ] [ Opciones... ]

Figura 6.43 Cuadro de dialogo Anova de un factor

Fuente: SPSS®
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En el Cuadro de didlogo proceda a trasladar a la ventanilla Lista de variables
dependientes (Dependent List) los factores 1, 2, 3 y 4 - obtenidos en el pro-
ceso de calculo de los Componentes Principales de la informacién obtenida
en el estudio de cultura y practicas televisivas en el Area Metropolitana del
Valle del Aburra.

REGR factor 1: FAC1_1 (primer perfil)

REGR factor 2: FAC1_1 (segundo perfil)

REGR factor 3: FAC1_1 (tercer perfil)

REGR factor 4: FAC1_1 (cuarto perfil)

Como factor seleccionar la variable categdrica Sexo

A continuacion, en el Cuadro de didlogo Anova de un facto (One Way
Anova). Presione el boton <Opciones>. Sefiale, marcando los procedimien-
tos necesarios, en este ejemplo, de acuerdo a lo que se observa en la figura
siguiente y luego presione <Continuar>.

ANOVA de un factor: Opciones

E stadizticoz

Descriptivos

i

: % E |
[] Etectas aleatorios v fios a2
Prueba de homogeneidad de laz varianzas Apuda
[C] Brown-Forsythe

[]welch

Grafico de las medias
Yalores perdidos
(%) Excluir casos segin andlisis

() Excluir cazos segun lista

Figura 6.44 Cuadro de dialogo Anova de un factor: opciones

Fuente: SPSS®

52 Practicas culturales y televisivas en el Area Metropolitana del Valle del Aburra. Jaime Ruiz R.
Miguel Aigneren A. Efrén Barrera R. Centro de Estudios de Opinién ~-CEO- de la Universidad de
Antioquia y Comision Nacional de Televisién, Teleantioquia, TeleMedellin y Canal U. Medellin,
2004. Pag. 51 - 85
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En el Visor de resultados aparecera la siguiente tabla.

Descriptivos
Intervalo de confianza para
|la media al 85%
Desviacidn Lirnite
N edia tipica Errartipico | Limite inferior | superior Minirno I &xirmo
Commponente 21-35 1 Hombre 1188 | -,2762996 97501766 | 02828813 3308000 |-,2107983 | -3,08872 | 2,37224
Mujer 1153 | 2836565 04489655 | 02783015 22680531 | (3382600 | -4,03974 | 244819
Total 2341 | 0000000 | 1,00000000 | 02066804 0405296 | 0405286 | -4,00974 | 244819
Compaonente 21-35 2 Hombre 1188 | 1825073 80018431 | 02611700 1312667 | 2337480 | -2,54066 | 2,27245
Mujer 1163 |- 1880475 | 1,06139360 | 03125804 - 2483765 |-1267184 | -2,06508 | 2,63336
Total 2341 | 0000000 | 1,00000000 | 02066804 - 0405296 | 0405206 | -2,96500 | 2,63336
Componente 21-35 3 Hombre 1188 | 4205995 89134891 | 02586065 3688618 | 4713372 | -2,03108 | 248330
Mujer 1163 | - 4333671 81771798 | 02702680 - 4863044 |-,3803308 | -4,05761 | 2,19203
Total 2341 | 0000000 | 1,00000000 | 02066804 0405296 | 0405286 | -4,05761 | 2,48330
Componente 21-35 4 Hombre 1188 | 1444587 09858678 | 02000095 0875592 | 2013569 | -3,58036 | 2,79548
Mujer 1153 | -1488432 97878785 | 02082531 -2053992 |-,0922872 | -3,56145 | 2,99801
Total 2341 | 0000000 | 1,00000000 | 02066804 - 0405296 | 0405206 | -3,58036 | 2,99801
Fuente: SPSS®
ANOVA
Suma de Media
cladrados al cuadratica F Sig.
Components 21-351 Inter-grupas 182,810 1 182,810 193,217 aoo
Intra-grupos 2Ma7.1480 2334 22
Total 2340,000 2340
Componente 21-35 2 Inter-grupos 80,343 1 20,343 83,164 oo
Intra-grupos 2289,657 2339 966
Total 2340,000 2340
Componente 21-35 3 Inter-grupos 426,703 1 426,703 821,644 oo
Intra-grupos 1913,2497 2334 818
Total 2340,000 2340
Componente 21-35 4 Inter-grupos A0,3345 1 a0,334 41,420 oo
Intra-grupos 2205, 6BA 2334 HT9
Total 2340,000 2340

Fuente: SPSS®

-Analisis de datos

Si se analizan las diferencias de las medias segun el sexo de los televi-
dentes se aprecian diferencias significativas entre hombres y mujeres. A
titulo de ejemplo, si se analizan las variables (programacién) que componen
el primer factor que une los concursos, los dramatizados, farandula, pelicu-
las, reality y telenovelas, se puede apreciar que este factor es basicamente
femenino (media =,2836585). En cambio, el cuarto factor que comprende
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basicamente la programacién de deportes y Noticias es preferido por los
hombres (Media =,1444581). En este caso la delimitacién de las variables
(programacién) que forman cada factor (perfil del televidente) segtin sexo
del televidente es clara.

En la tabla Anova, lo primero que hay que hacer es observar el valor de F
que es igual a 198.217 (valor del Factor 1) p <0.000. Como esta probabilidad
es menor que el nivel de significancia usual del 5% (0.05) (0.000 < 0.05) se
concluye que hay diferencias significativa entre las medias de los cuatro
grupos de perfiles de televidentes. Si se analizan los resultados en la Tabla
Anova, se puede apreciar lo siguiente: la variabilidad entre grupos (Between
Groups) es altamente significativa, al ser el valor del nivel de significacién®

(Sig.) menor que 0.05.

Prueba de hipotesis

Una vez recogida la muestra probabilistica, la importancia de ella radica en
que permita predecir el comportamiento de la poblaciéon. Hay que recordar
que un buen modelo cuantitativo es aquel que logra eliminar la necesidad
de explicaciones alternativas para el efecto causado, si es que lo hay, en la
variable dependiente, ya que las muestras variardn desde su poblacién por
azar. Como en la mayoria de los casos no se conoce la media poblacional
verdadera, se puede tener un valor aproximado como resultado del cono-
cimiento o de la experiencia acerca del objeto de estudio.

La prueba de hipétesis comienza con una afirmacién o propuesta tentativa
llamada hipdtesis®*, que se hace acerca de un parametro de una poblacion.
Luego se recogen datos muestrales, se producen estadisticos muestrales y
se usa esta informacién para decidir qué tan probable es que la hipétesis del
parametro de poblacién esté correcta.

El procedimiento para la contrastacién de hipétesis comprende las siguien-
tes etapas:

53  Valor del nivel de significancia: Si es menor a 0.05 (5%) se rechaza la Ho: A diferente a B
Si es mayor a 0.05 se acepta la Ho: a es diferente a B.

54  Enla estadistica inferencial hay dos tipos de hipétesis: una, es la hipotesis nula, se define para que
el analista evaltie su hipétesis de investigacion. La otra, la hipotesis de contrastacion, sefiala la
posible existencia o relacion entre dos hechos.
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— Planteamiento de una hipétesis nula (H,) o hipétesis a contrastar
— Formulacién de una hipétesis alternativa de investigacién (H,).

— Eleccion del riesgo o nivel de significancia, que practicamente es el comple-
mento de lo que se llama nivel de confianza. Normalmente a = 0,10 6 0,05.

— Contraste de hipétesis. Comparar el valor encontrado del estadistico de
prueba obtenido con el valor critico y se toma la decisién de aceptar o
rechazar la hipétesis nula.

El objetivo de una prueba de hipétesis, es hacer un juicio sobre la diferencia
entre la estadistica muestral y el pardmetro hipotético de la poblacion. Como
se ha adelantado, el siguiente paso después de definir la hip6tesis de inves-
tigacion y la hipétesis nula es decidir qué criterio (valor) usar para aceptar
o rechazar la hipétesis nula.

Partiendo de un estadistico muestral (una media aritmética); entonces se
puede decidir con qué porcentaje de confianza este estadistico se acerca al
valor del pardmetro poblacional. Debe buscarse un porcentaje alto de confian-
za, es decir, una probabilidad alta, ya que una aparente “proximidad” entre
el valor calculado en la muestra y el parametro puede ser ficticio (errores en
la seleccion de la muestra).

En la investigacion social existe la convencion de aceptar como porcentaje
de confianza valido el nivel de significancia del 0,05, el cual significa que el
analista tiene el 95% de seguridad para generalizar sin equivocarse. La esco-
gencia del nivel de significacion estadistica debe hacerse antes de calcular el
porcentaje de probabilidad. Si el resultado estadistico muestra una probabili-
dad mas baja, entonces la hipdtesis nula debera ser rechazada. Frecuentemente,
en los disefios cuantitativos los niveles de significancia varian en un rango de
0,10 a 0,001. Si seleccionamos el nivel de significancia de 0,05, s6lo aquellos
resultados que sean iguales o menores al valor escogido, permitira rechazar
la hipétesis nula. Unicamente reduciéndolo, se podra reducir la probabilidad
de rechazar la hipétesis nula cuando deberiamos aceptarla.

Seleccién de la prueba estadistica

Téngase en cuenta que la hipotesis estadistica es una conjetura o suposicion
concerniente a las caracteristicas de la poblacién. Antes de aceptarla o recha-
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zarla, el investigador debe probar su validez. Ante la tarea de probar una
hipétesis, se usa una muestra de acuerdo a la teoria de las probabilidades.
El resultado de la prueba conducira a unos estadisticos, tales como t de Stu-
dent o el Chi Cuadrado, con los cuales el investigador podré decidir sobre la
validez de su propuesta.

Todos los test estadisticos, tienen basicamente el mismo procedimiento
para pruebas concernientes a la diferencia entre una media muestral y una
poblacional, entre dos medias muestrales, entre una proporcién poblacional
y entre dos proporciones muestrales. Las variantes dependen del grado de
conocimiento que se tenga sobre los pardmetros poblacionales.

— Prueba t de Student. Cuando en un estudio de tipo experimental se quiere
comparar dos medias aritméticas, la prueba que se utiliza es la llamada
t de Student. La hipétesis en juego permite establecer si existen diferencias
significativas entre dos grupos respecto a sus medias>. El nivel de medicion
de las variables debe ser de tipo intervalos, razén o proporcional. Para
determinar si el valor f es significativo, hay que utilizar la tabla de distri-
bucion t de Student. Se trata de comparar el valor calculado con el valor
de la tabla, basdndonos en el nivel de confianza elegido.

Tomando como prueba a un grupo de diez sujetos se le pidi6 que leyera un
texto sencillo y a otro grupo de diez que leyera un texto complejo. Se predijo
que se recordarian mas palabras del texto sencillo que del texto complejo.

Tabla 6.12 De palabras recordadas de un texto sencillo y de un texto complejo.

Grupo 1 (texto sencillo). Puntajes Grupo 2 (texto complejo). Puntajes
10 2

—_

g O 00 N 0O © wWw o O
A W N OO~ M N

Media;: 6.4 Media,: 3

55  Laprueba t se puede utilizar para comparar resultados de un pretest con los resultados de un post-test.
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La hipétesis de trabajo es: jexiste diferencia significativa entre las medias
obtenidas por ambos grupos?

La pregunta de investigacion hacia referencia a si era posible afirmar que
las diferencias mostradas en la capacidad de recordacion eran significativa-
mente validas. A partir de los datos, se puede concluir que las personas que
integran ambos grupos tienen procesos de recordacién diferentes.

Esquemaéticamente la contrastacion de hipoétesis se presenta asi:

H,: No existen diferencias estadisticamente significativas de puntajes entre
los sujetos del grupo 1 (que leyeron un texto sencillo) y los del grupo 2
(texto complejo). Asi:

H,. Puntajes Grupo 1 No difieren Puntajes Grupo 2
estadisticamente

Hi: Existen diferencias estadisticamente significativas de puntaje entre los
sujetos del grupo 1 (que leyeron un texto sencillo) y los del grupo 2 (texto
complejo).

H;. Puntaje Grupo 1 es diferente al Puntaje Grupo 2

- Procedimiento SPSS®

— Enlabarra de ments, elija el ment <Archivos> y luego el subment <Abrir>
y después la opcion <Datos>

— Seleccione el archivo de trabajo: recordacion.sav’

— En la matriz del Editor de datos SPSS crear una primera variable de
comparacion: puntajes, compuesta por los valores obtenidos en el grupo
1 (texto sencillo) y grupo 2 (texto complejo).

— En la matriz del Editor de datos SPSS, crear una segunda variable de
comparacion: codigos, con los siguientes valores consecutivos: 1= sencillo;
2 = complejo (véase figura 6.45).

— Seleccione el ment <Analizar>y elija la opcion <Comparar Medias>.

— Elegir el procedimiento <Prueba T para muestras independientes>>’

56  Ver archivos de trabajo anexos al final del texto.
57  El procedimiento Prueba T para muestras independientes compara medias de dos grupos de casos.
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recuerdos - Editor de datos 3PS5
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Figura 6.45 Cuadro de dialogo Editor de Datos

Fuente: Archivo de trabajo anexo al final del texto

— A continuacién aparecera el Cuadro de didlogo Prueba T para muestras
independientes (véase figura 6.46).

M Prueba T para muestras independientes E]

& simple Contrastar variables: i
4 complejo @ puntajes —~
I:I Restablecer
Cancelar
Apuda
E Yariable de agrupacidn:
Drefinir grupos. ..
Opciones..

Figura 6.46 Prueba de T para muestras independientes

Fuente: SPSS®

159




Disefos cuantitativos: andlisis e interpretacién de la informacion

— En primer lugar, seleccione la variable dependiente: puntajes y transfiérala
a la ventana Contrastar variables.

— Ensegundo lugar, seleccione la variable independiente: cédigos —en donde
estdn los grupos — y transfiérala a la ventana Variable de agrupacion.

— Dé un <clic> en el botén de comando <Definir grupos...>

— A continuacién aparecerd el Cuadro de didlogo Definir grupos
— Contrastar variables: puntaje

— Variable de agrupacion: cédigo

— Definir grupos: Como se van a comparar los grupos 1 —sencillo— y 2
—complejo.

— Digitar el cédigo 1 en la casilla al lado derecho del Grupo 1.

— Digitar el cédigo 2 en la casilla al lado derecho del Grupo 2 (véase
figura 6.47).

Definir grupos E‘

* Usar valores especificados Continuar

Giupo 1: 1 Cancelar
Grupo 2 2 &
wuda

" Punto de corte:

Figura 6.47 Cuadro de didlogo Definir grupos
Fuente: SPSS®

A continuacion, en el Visor de resultados apareceré la siguiente tabla:

Tabla 6.13 Prueba de muestras independientes

Prueha de Levene
para |a igualdad de
varianzas Prugha T para la igualdad de medias
95% Intervalo de
confianza para la
Diferancia | Errortip. de diferencia
F Sig. 1 gl Sig. hilatera) | de medias | ladiferencia_| Inferior | Superior
PUNTAJE  Se han asumido
varianzas iguales 423 H24 3,005 18 006 270 a7 87 4,83
Mo s han asumida
vatianzas iguales 3,008 17,438 008 270 A7 86 4,54
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Para aceptar la H, el valor observado del nivel de significancia de t —Sig
(bilateral) — tiene que ser mayor o igual que los valores escogidos —10%
(0,10) 6 5% (0,05) —. Para rechazar la H,, el valor observado tiene que ser
menor al valor critico escogido — es decir, se acepta la H; —

Si el nivel de significaciéon obtenido es menor al valor critico adoptado
(0,05), se debe aceptar la H, (las diferencias entre los puntajes son estadisticamen-
te significativas) es decir se rechaza la hipétesis de igualdad de puntajes.

- Analisis de los datos

A dos grupos de personas se les solicité que leyeran, a los primeros, un
texto sencillo y a los segundos, un texto complejo. Se creia que recordarian
maés palabras los lectores del texto sencillo que los del texto complejo. Los
primeros resultados asi lo confirman: el promedio de palabras recordadas
por los lectores del texto sencillo —grupo 1— fue de 6,4. El promedio de
palabras recordadas por los lectores del texto complejo —grupo 2— fue
de apenas 3,7.

El valor de la prueba t se expresa asi: 3,095 p <0,006. Al analizar el valor
del nivel de significacion (p Valor) enla prueba t paralaigualdad de medias
que es de 0,006, resulta que es menor al valor critico elegido 0,05; luego hay
que aceptar que las diferencias son significativamente validas. Entonces,
la diferencia encontrada en los puntajes de ambos grupos de lectura es
valida.

Comparacion de medidas ordinales

Cuando los datos a comparar en dos subgrupos corresponden a medidas
de nivel ordinal como, por ejemplo, puntajes en escalas de actitudes, y se
esta lejos de cumplir con las exigencias de la prueba t de Student, se utiliza
la prueba no-paramétrica de Mann-Whitney, llamada también de Wilcoxon,
se utiliza para comparar dos muestras no relacionadas en la forma que se
indica en el ejercicio siguiente.

Se ha aplicado una prueba de “conformismo al aprendizaje” a una mues-
tra de adolescentes de los cuales quince pertenecen a una escuela urbanay
veintiuno a una escuela rural. Los resultados se ven en la tabla 6.14.
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Tabla 6.14 Puntajes de aceptacién al aprendizaje

Estudios Urbanos Estudios Rurales
Escolar Puntaje* Escolar Puntaje
1 12 1 16
2 15 2 22
3 15 3 22
4 40 4 10
5 32 5 12
6 33 6 36
7 22 7 33
8 20 8 27
9 22 9 30
10 21 10 33
11 18 11 38
12 41 12 10
13 45 13 11
14 44 14 17
15 46 15 24

16 39
17 42
18 40
19 26
20 25
21 24

* El grado de conformismo y aceptacion a los modelos pedagoégicos
de aprendizaje se midid por un puntaje ascendente de 1 a 50 (donde
1 es el minimo y 50 es el puntaje maximo obtenido).

La hipétesis de trabajo es la siguiente:

H, No existen diferencias estadisticamente significativas en el grupo de
puntajes entre los estudiantes de escuelas de nivel urbano y los de nivel
rural.
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H; Existen diferencias estadisticamente significativas en el grupo de puntajes
entre los estudiantes de escuelas de nivel urbano y los de nivel rural.

- Procedimiento SPSS®

— Enla barra de mends, elija el ment <Archivos>, luego <Abrir>y después
<Datos>.

— Seleccione el archivo de trabajo conformismo.sav>®.

— En el Editor de datos SPSS® cree una primera variable de comparacion:
puntajes, compuesta por los valores obtenidos en el grupo 1 (urbano) y
grupo 2 (rural)

— Cree una segunda variable de comparacion: cédigos, con los siguientes valores
consecutivos: 1= urbano; 2 = rural (véase figura 6.48).

conformismo - Editon de datos SPSS

&rchivo Edicién  Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos L

S||S = o] L =[] sl Flee E
1D:p-untaie 21

urbano | rural | puntaje | codigo |

1 12 1B 12 1

2 15| 22| 15| 1

3 15 22 15 1

4 40 10 40 1

5 32 12 32 1

5 33 3B 33 1

7 22 33 22 1

=] 20 27 1

9 22| 0 1

10 21| 33 1

11 18 36 18 1

12 41 10 1

13 45 11 1

14 44 17 1

15 45 24 1

Figura 6.48 Editor de Datos. Variables de contraste

Fuente: SPSS®

58  Ver archivos de trabajo anexos al final del texto.
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— Seleccione el ment <Analizar>, luego elija el subment <Pruebas no-pa-
ramétricas>

— Seleccione la opccién: <2 muestras independientes Mann-Whitney>.

A continuacién aparece el Cuadro de didlogo: Prueba para dos muestras
independientes.

M Pruebas para dos muestras independientes

> Purtajes de escolares Cnntrastal.vanables.:
“# Puntajes de escolares > Puntaie [puntaie]
Pegar
Restablecer
Yariable de agrupacian: Cancelar
E [ eodigal 2) e

Tipo de prueba

W U de Manniwhitney [~ Z de Kolmogorow-Srairmoey

| Reacciones extremas de Moses | Rachas de WaldWolfowitz

Exactas... Opciones...

Figura 6.49 Cuadro de didlogo Pruebas para dos muestras independientes

i

Fuente: SPSS®
— Enprimer lugar, seleccione la variable dependiente: puntajes y transfiérala
a la ventana Contrastar variables.

— Ensegundo lugar, seleccione la variable independiente: cddigos —en donde
estdn los grupos — y transfiérala a la ventana Variable de agrupacion.

— En la seccién Tipo de prueba: seleccione <U de Mann-Whitney>.
— Dé un <clic> en el botén <Definir grupos>.

A continuacién aparecera el Cuadro de didlogo Definir grupos

— Contrastar variables: seleccionar la variable puntaje

— Variable de agrupacion:  Seleccionar la variable Codigo (??)
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— Definir grupos: como se van a comparar los grupos 1 —urbano— y 2
—rural — se digita el cédigo 1 en la casilla al lado derecho del Grupo 1.
Igualmente se digita 2 en la casilla al lado derecho del Grupo 2.

Dos muestras independientes: Definir ... @

Grupo 1 I'I_
Grupo 2 IZ'I_ Cancelar
Ayuda

Figura 6.50 Cuadro de dialogo de muestras independientes

Fuente: SPSS®

Presione el botén <Continuar> y por tltimo, presione el botén <Aceptar>

A continuacion, en el Visor de resultados apareceré la siguiente tabla:

Tabla 6.15 Prueba de Mann-Whitney

Rangos
Rango Suma de
coD Il promedio rangos
FUMNTAJE  Urhano 15 189,67 28500
Rural 21 17 67 371,00
Total 36
Estadisticos de contraste®
FPLIMNTAIE
U de Mann-whitney 140,000
W de Wilcoxan 371,000
Z -,662
Sig. asintat. (hilateral) o744
Sig. exacta [2*(Sin. a
unilateral)] 590

Fuente: SPSS®
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- Analisis de los datos

El valor de la prueba U de Mann-Whitney se expresa asi: 140,000 > 0,574,
es decir, es mayor al valor critico elegido de un 5%; luego hay que aceptar
la H; que afirma que las diferencias son significativas entre los estudiantes
urbanos y los rurales.

En este caso, como se eligi6 un nivel de significaciéon de 5% (0,05) y el nivel
de significacién obtenido (Asintética o exacta) es mayor, se deberia aceptar
la hipotesis alternativa segtin la cual “existen diferencias estadisticamente
significativas entre el grupo de puntaje entre los estudiantes de escuelas de
nivel urbano y los de nivel rural”.

H,= A no se diferencia significativamente de B

H;= A se diferencia significativamente de B

Medidas de relaciones entre variables

En este apartado se examinan las relaciones entre variables. De esta forma
se completa, todo el escenario que se refiere a la existencia o no de relaciones
entre variables medidas en cualquier nivel de medicién. De acuerdo a Briones,
“Una de las principales funciones de la investigacion social —cualquiera que
sea el campo disciplinario particular en la cual se efecttia — consiste en buscar
relaciones entre el objeto principal de estudio y otros objetos o, si se quiere,
entre caracteristicas principales del objeto de estudio y otras caracteristicas
del mismo o del contexto en el cual se encuentra”™ .

Cuando se habla de posibles relaciones entre dos variables, lo que se busca
es analizar si: Existe o no relacion entre las variables, la forma o direccion de la
relacion y la fuerza de la relacion. También Briones sehala que: se acostumbra
distinguir con el término asociacion la relacion que se da entre caracteristicas
cualitativas o semicualitativas (variables nominales y ordinales) y con el término
correlacion la relacién entre caracteristicas cuantitativas®...

Cuando el tipo de medicién utilizado es cuantitativo, en el caso especifico
de variables tipo interval y razén o continuas, el rango de valores varia entre

59  Briones, Guillermo. Op. Cit. P4g. 76
60 Idem
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-1.00 —lo que significa la existencia de una asociacién perfecta de tipo ne-
gativa— hasta +1.00 — que sefiala una asociacion positiva perfecta—. Tales
mediciones se dicen ser direccionales y reflejan la propiedad de direcciona-
lidad. Con variables cualitativas, a partir del nivel de significancia, se podra
determinar la existencia o no de la asociacion entre las variables.

La tabla 6.16 muestra las principales medidas de relacién entre variables
nominales, ordinales, intervalo y proporcionales.

Tabla 6.16 Cuadro sindptico de medidas de relaciones simples entre variables

Medidas de relacion

Datos Intervales

Datos nominales Datos ordinales .
o de proporcién

Comparacion de

. taub
porcentajes
Coeficientes de
. ) tau c
Contingencia
Coeficiente
Chi cuadrado D de Somer de Pearson
Coeficiente de
Gamma

Goodman-Kruskal

Coeficiente Rho

Lambda de Spearman

Medidas de asociacion entre variables cualitativas

A continuacion se examinan algunas estadisticas no-paramétricas que permi-
ten medir asociaciones entre variables medidas a nivel nominal y ordinal.

— Prueba del Chi Cuadrado de Pearson. Es una prueba estadistica no-para-
métrica para evaluar hipotesis acerca de la relaciéon entre dos variables
cualitativas. Es una prueba que parte del supuesto de la no relacién entre
variables —independencia— y el investigador evalda si en su caso esto
es cierto o no. Lo que es a menudo de interés.
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La hipoétesis de investigacion afirma que la modalidad de estudio es in-
dependiente al programa académico en cual estd vinculado el estudiante.
Operacionalmente hablando, esta afirmacién se puede plantear, por ejemplo,
en la siguiente pregunta ;las variables tipo de estudiante segiin Programa (tipo)
y modalidad de estudio (estudio) son independientes entre si?

Para contestar esta pregunta se hace uso de la prueba de hipétesis basada en
el Chi Cuadrado: La aceptacion de H, (hipétesis nula) indica la independencia
entre las variables. Si se rechaza la hipotesis nula — H,— se acepta la hip6tesis
alternativa H,, o sea, la no independencia (relacién) entre las variables.

La prueba de hipétesis se plantea como:

H,: Independencia entre las variables — No relacion entre tipo de estudiante
y modalidad de estudio —

H;: No independencia entre las variables -relacién entre tipo de estudiante y
modalidad de estudio —

- Procedimiento SPSS®

— En la barra de mends, elija el ment <Archivos>, luego elija <Abrir>y
después <Datos>.

— Seleccione el archivo de trabajo habitos-2.sav’’
— Seleccione el ment < Analizar>.

— Seleccionar la opcién <Estadisticos descriptivos>
— Active la opcion <Tablas de contingencia>

A continuacién aparece el Cuadro de didlogo Tablas de contingencia.
(vedse figura 6.51)

— Transfiera a la ventanilla Filas, la variable independiente tipo.
— Transfiera a la ventanilla Columnas, la variable dependiente estudio.

— Dar <clic> en el botén <Estadisticos>.

61  Ver archivos de trabajo anexos al final del texto

168



Miguel Aigneren A.

M Tablas de contingencia | A

Filas:. : Aceptar |
4 tipo [tipa] =

Eallifnas Restablecer |

& estudio [estudial Cancelar |
E Apuda |
Arterior | Capaldel

[ Mostrar los gréficos de baras agupadas

I Suprimir tablas

Eractas... | Estadisticos...l Casillaz... | Formate...

Figura 6. 51 Cuadro de didlogo Tablas de contingencia

Fuente: SPSS®

A continuacién aparecerd el Cuadro de didlogo Tablas de contingencia:
Estadisticos.

Tablas de contingencia: Estadisticos |z|

¥ Chi-cuadrado [~ Comelaciones
—Nominal i~ Ordinal Cinadie |
[ Coeficiente de contingencia | | [ Gamma

Apud
[ PhiyV de Cramer I dde Somers cely

[~ Lambda ‘ [ Taub de Kendal

[ Tau-c de Kendal

— Mominal por interyalo [ Kappa
[ Eta [ Riesgo
[ McMemar

[ Estadisticos de Cochran y de MantelHaenzzel

Cortrastar |5 razsn de ventajas comin igual & I 1

[ Coeficiente de incertidumbre

Figura 6.52 Cuadro de didlogo Tablas de contingencia para célculos estadisticos

Fuente: SPSS®
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— Complete los campos requeridos, marcando el estadistico Chi Cuadrado.
— Dar un <clic> en el botén <Continuar>

A continuacion aparecerd el Cuadro de didlogo:

Tablas de contingencia: M... a

Frecuencias Continar

v Observadas

HEl

Cancelar
v Esperadas

Ayda
Parcentajes Feziduos
¥ Fila ™ Mo tipificados
I Columna I~ Tipificados
[ Tatal I™ Tipificados coregidos

Figura 6.53 Cuadro de didlogo tabla de contingencia: mostrar en las casillas

Fuente: SPSS®

Al completar los campos de acuerdo con el modelo anterior en la ventanilla
Frecuencias, seleccione o marque la opcién Esperadas.

Dar un <click> en el botén <continuar>

A continuacion aparecerd en el Visor de resultados:

Tabla 6.17 Tabla de contingencia tipo * estudio

estudio
estudio perindos combinacion
sistematico irregulares de los dos
diario de estudio tipos Total

tipo ciencias sociales y Recuenta 5} 14 23 44
humanas % de tipo 13.6% 31% 52.3% 100.0%
Medicina Veterinaria  Recuenta 10 a 24 42
% de tipo 23.8% 159.0% A7.1% 100.0%
Total Recuenta 16 23 47 86
% de tipo 18.6% 26.7% 54.7% 100.0%

Fuente: SPSS®
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Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintdtica
Yalor al {hilateral)
Chi-zuadrado de Pearson 31074 2 212
Razdn de verosimilitud 31480 2 207
Asociacian lineal par
S B 099 1 753
M de casos validos a6

- Analisis de los datos

La pregunta que se plantea es: ;existe relacion entre el tipo de estudiante segiin
programa académico y la modalidad de estudio que utilizan?. El contraste de Chi
Cuadrado comprueba que si existe independencia entre ambas variables. El
valor del Chi Cuadrado de Pearson de 3.107 p < 0,212 indica que las variables
tipo de estudiante y modalidad de estudio son independientes, ya que la proba-
bilidad de que una muestra aleatoria arroje un valor de Chi Cuadrado de
al menos dicha magnitud es de 0,212. Esta probabilidad también se conoce
como nivel de significacién observado de la prueba.

Si la probabilidad es suficientemente pequefia (habitualmente menor que
0,05 6 0,10), se rechazaré la hipétesis de que las dos variables son independientes.
Pero, si es mayor — de acuerdo con los resultados es 0,212 — se debe aceptar
que no hay relacion o asociacion entre las variables.

Por tanto, se puede aceptar la hipétesis nula, de la independencia entre la
modalidad de estudio y el tipo de estudiantes de las Facultades de Ciencias
Sociales y de Medicina veterinaria.

En sintesis, el Chi Cuadrado permite decidir si las variables de tipo cuali-
tativo, son independientes o asociadas. Hay que destacar que la existencia
de una asociacion entre las variables del estudio medida por el valor logrado
no indica que tan fuerte o débil es esa relacion.

Conjuntamente con Chi Cuadrado, existen otras medidas para evaluar si
las variables incluidas en una tabulacién estdn asociadas. Veamos algunas
de ellas:

— Comparacion de porcentajes: es una medida de asociacion que consiste en
comparar los porcentajes en una tabla, en el cual una de las variables es
considerada como causal o independiente y sirve como base del calculo
de los porcentajes.
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— Lambda: es una medida de asociacion para cruces de variables que se usa
comunmente con variables medidas a nivel nominal.

En este apartado se introduce el fundamento de relacién entre variables.
Entonces, un investigador debe estar interesado no tanto en el desempefio
de los dos grupos preseleccionados, sino mas bien en observar cémo todo el
conjunto del rango de los puntajes en una variable, por ejemplo, los puntajes
de capacidad lectora, se relaciona con todo el conjunto del rango de puntajes en
otra variable, por ejemplo, los puntajes que se representan como puntajes en
estadistica, obtenidos por los estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales.

En un caso como éste, un investigador mide los puntajes de las dos varia-
bles en un solo grupo de sujetos, con el fin de investigar hasta qué punto las
caracteristicas individuales de cada uno, en cada variable, se correlacionan
con su desempefio en la otra variable. La pregunta por resolver es si la ha-
bilidad en lectura y la habilidad en estadisticas “van juntas” (asociadas), o
si no hay ninguna conexién entre los dos tipos de habilidades.

Para datos nominales (clasificatorios) se utilizan los siguientes coeficientes:
coeficiente de contingencia, coeficiente Phi, coeficiente V. de Cramer, coeficiente
Lambda y coeficiente de incertidumbre. Finalmente, digamos aqui que cuando
se trata de muestras, la posible asociacién debe ser sometida a una prueba
de significacion estadistica.

Se coloca como caso, que a un investigador le interesa saber si existe rela-
cion entre la habilidad lectora y la habilidad en el manejo de la herramienta
estadistica. El objetivo serfa mas bien estudiar si los estudiantes que obtienen
un puntaje alto o bajo en una variable — capacidad lectora —, también obtie-
nen puntajes altos o bajos en la otra — capacidad de manejo de la herramienta
estadistica—, véase la tabla 6.18.

La hipétesis de trabajo es la siguiente:

H,: No existe asociacion entre los puntajes obtenidos en estadistica y los
puntajes obtenidos en habilidad lectora —independencia entre las variables.

H;: Existe asociacién entre los puntajes obtenidos en estadistica y los de
habilidad en lectura.

- Procedimiento SPSS®

— Enla barra de mends, elija el ment <Archivos>, luego <Abrir>y después
<Datos>.
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Tabla 6.18 Puntajes en estadistica y en lectura

Estudiante  Puntaje de Estadistica Puntaje de lectura

1 9 2
2 10 3
3 12 1
4 6 1
5 11 4
6 9 1
7 12 5
8 16 8
9 13 5
10 10 3
11 13 6
12 14 7

Fuente: SPSS®

— Seleccione el archivo de trabajo nominal.sav%’

— En la barra de mends, seleccione el menu < Analizar>.

— Seleccionar la opcién <Estadisticos descriptivos> y luego <Tablas de contin-
gencia>.

— En el Cuadro de didlogo <Tablas de contingencia> seleccione< Estadisticos>

— Seleccione los estadisticos para variables nominales: Coeficiente de contin-
gencia C; Phiy V. de Cramer.

— En el Cuadro de didlogo Tablas de contingencia: mostrar en las casillas: en la
casilla Porcentajes: marcar filas.

A continuacion, en el Visor de resultados aparece la siguiente tabla:

62 Ver archivos de trabajo anexos al final del texto
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Tabla 6.19 Medidas simétricas

Sig.
Walar aproximada
Mominal par FPhi 2273 Ao
nominal W de Cramer 854 01
Coeficiente de
contingencia 915 a0
N de casos validos 12

a. Asumiendo 3 hipdtesis alternativa.

h. Empleando el error tipico asintdtico basado en la hipdtesis
nula.

Fuente: SPSS®

- Analisis de los datos

Como el nivel de significacion es mayor al 5% — valor critico escogido de
0,05—, se acepta la hipétesis nula —H,— es decir, no existe relacion entre la
habilidad lectora y los puntajes obtenidos en habilidad estadistica.

H,= No existe asociacién entre las variables, si es mayor al valor critico
escogido.

H,= Existe asociacion entre las variables, si es menor al valor critico
escogido.

Asociacion entre variables ordinales: coeficiente de asociacion
por rangos de Spearman

Determina la asociacién entre dos variables medidas en escalas ordinales.
Una forma de medir el grado de asociacion entre dos variables medidas a nivel
ordinal la proporciona el coeficiente de asociacion de Spearman o de rangos.

El estadistico Rho de Spearman es una prueba no paramétrica que mide el
grado de asociacion entre los puntajes obtenidos en dos variables e indica el
nivel de significacion de la asociacién observada. Para que Rho pueda consi-
derarse significativo, debe ser igual o mayor que los valores criticos escogidos
—0,10 6 del 0,05— o, lo que es lo mismo, adoptar el nivel de significacién
del 10 o del 5%.
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Es interesante averiguar si hay alguna relacion entre la participacion de
los estudiantes en deportes al aire libre —medida sobre una escala desde 1
(nunca juega) hasta 10 (siempre juega) — y la frecuencia con que los mismos
estudiantes se ausentan —medida en una escala desde 1 (con frecuencia)
hasta 5 (rara vez).

Tabla 6.20 Puntajes de participacion de estudiantes en deportes y frecuencia
de ausentismo.

Variable A Variable B

SUEe Puntaje en escala de participacion Puntaje en escala de frecuencias de
deportiva (1 — 10) ausentismo (1 —5)

1 5 2

2 2 3

3 3 7

4 10 5

5 9 4

6 9 5

7 2 4

8 6 3

9 3 1

10 4 1

11 8 4

12 10 5

La hipotesis de trabajo afirma que una alta participaciéon de los estudiantes
en las actividades deportivas est4 relacionada con bajas tasas de ausentismo
académico.

H,, No existe asociacion entre los puntajes obtenidos de participacion depor-
tiva y ausentismo académico® (Independencia entre las variables).

H, Existe asociacion entre los puntajes en participaciéon deportiva y ausen-
tismo académico.

63  Ausentismo académico hace referencia al abandono ocasional del aula de clase y se le distingue
de retiro forzoso, repitencia y otros tales como movilidad, mortalidad académica, interrupcion de
estudios, entre otros.
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La tabla 6.21 muestra los resultados de los puntajes en escala de partici-
pacion deportiva y frecuencia de ausentismo académico en un grupo de
estudiantes.

Tabla 6.21 Puntajes en escala de participacion deportiva y frecuencia de ausentismo
en un grupo de estudiantes.

Puntaje en escala de Puntaje en escala de
Sujeto  participacion deportiva Rango A frecuencias de ausentismo Rango B
(1-10) (1-5)

1 5 5,0 2 3,5
2 3 2,5 2 3,5
3 7 7,0 4 7,5
4 10 12 5 11

5 9 9,5 4 7,5
6 9 9,5 5 11

7 2 1,0 4 7,5
8 6 6,0 3 5,0
9 3 2,5 1 1,5
10 4 4,0 1 15
11 8 8,0 4 7,5
12 10 12 5 11

- Procedimiento SPSS®

— En la barra de ments, elija el ment <Archivos>, luego elija <Abrir>y
después <Datos>.

— Seleccione el archivo de trabajo deportes_ausentismo.sav®

— Enla barra de ments, seleccione el ment <Analizar>.

— Elija la opcion <Correlaciones> y luego activar opcioén <Bivariada>

64  Ver archivos de trabajo anexos al final del texto
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Aparece el Cuadro de didlogo Correlaciones bivariadas

B Correlaciones bivariadas

Wariables:

@ Participacion deportive @ 1angoa

@ Frecuencia ausentisme @ rangob FPegar

Ij Restablecer

Cancelar

e

Apuda

Cosficientes de comelacion
[~ Pearson | TauwbdeKendal W Spearman

Prueba de significacidn
(+ Bilateral " Unilateral

v Marcar las comelaciones significativas Opciones...

U

Figura 6.54 Cuadro de didlogo Correlaciones bivariadas

Fuente: SPSS®

— Elija y transfiera cada una de las variables rangoa y rangob a la ventanilla
Variables:

— Eljja el coeficiente de asociacion de <Spearman>.

— Seleccione en la opciéon <Prueba de significacion> el procedimiento
<Bilateral>.

A continuacion, en el Visor de resultados apareceré la siguiente tabla:

Tabla 6.22 Correlaciones no paramétricas

Correlaciones

RANGOA | RANGOB
Rho de Spearman  RAMNGOA  Coeficiente de o
correlacidn 1000 a0
Sig. (hilateral . .oo3
I 12 12
RANGOB  Coeficiente de

correlacion Bl 1000
Sig. (hilateraly .oo3 .
I 12 12

** La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (hilateral).

Fuente: SPSS®
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- Analisis de los datos

Elnivel de significacion (bilateral) estadistica encontrado es de 0,003, es decir,
menor al valor critico escogido (0,05); por lo tanto, no existe asociacién entre los
puntajes que miden la participacion deportiva y el ausentismo académico.

Analisis de regresion y correlaciones

Hasta ahora, s6lo se ha interesado saber si hay o no una relacién entre
variables (si es significativa o no) pero nada se sabe si la relacién obtenida
es fuerte o débil (la fuerza de la relacién). Cuando existe la relacién, es
conveniente preguntarse: ;Cudl es su fuerza? Analicemos las formas mas
utilizadas para detectar la fuerza de la relacién entre variables

El analisis de regresion y correlacion permite mostrar como deberfamos
determinar tanto la naturaleza como la fuerza de la relacién que puede exis-
tir entre dos variables. También es posible predecir el valor de una variable
desconocida basados en observaciones pasadas de esa u otra variable.

Lo anterior exige, en muchos casos, una técnica que permita utilizar toda
la informacion lograda referente a un juego de variables y, al mismo tiempo,
describir la relacién entre dos o mas variables en una forma simple y precisa;
ante tal requerimiento, el analisis de regresion es la técnica mas apropiada.

— Regresion lineal. Esta es una técnica estadistica que permite analizar la re-
lacion entre una variable dependiente —criterio— y una o mas variables
—predictoras —. El nivel de medicién de las variables tiene que ser de
intervalo o razdén. A su vez, las variables del estudio deben ser, conside-
rada una como independiente y la otra como dependiente — decisién de
tipo tedrico metodolégica.

Ademas se puede resumir los datos y predecir o estimar nuevos valores de
la variable dependiente de acuerdo con los valores observados en la variable
independiente.

También se busca analizar el impacto de un programa de capacitacién en
sistematizacion en el nivel de ingresos de un grupo de egresados del Servi-
cio Nacional de Aprendizaje. Se cuenta con informacién acerca del namero
de horas de capacitacion adquiridas en sistematizacion y el monto de los
ingresos de los egresados (poblacién muestral).
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- Procedimiento SPSS®

— Enlabarra de mends, elija el ment <Archivos>, luego <Abrir>, y después
<Datos>.

— Seleccione el archivo de trabajo ingresos-2003.sav%.
— En la barra de mendts, seleccione el menti <Analizar>.

— En el ment <Analizar> seleccione la opcion <Regresion> y luego elija el
procedimiento <Lineal>

Ingresos-2003 - Editor de datos SPSS

Archivo Edicion  Ver Datos  Transformar BGEIRETS Graficos  Utlidades  Wentana 7

~ = = A Informes L4
B]n |§| E | | J ':| E Estadisticos descriptivos 3 @
13 : escolar 15 Tablas personalizadas »
- [ di »
Sexo | ingr2003 | hi Dmpan_ar edes edad | estrato yar
Modelo lineal general 3
1 1 | 240 | Correlaciones 3 l 5 | 3 |
2 1 440 3 Lineal. ..
3 1 | 720 | Loglineal b Estimacion curvilinea. .,
4 2 SE0 Clasificar 4 L -
1 1 . Logistica binaria. ..
5 2 1200 Reducridn de datos » i 5 1
| | I 5l Logistica multinomial ...
B 2_ 1300_ Extaiz . Ordinal...
7 2 1200 ;rugbats no parlametrlcas : Probit...
8 2 1 SDD 2ries lempolra es :
1 ! Supervivencia ko Molineal...
e 1 I 240 I Respuestas miltiples 4 Estimacién ponderada. ..
10 1 440 andlisis de valores perdidos. .. Minimos cuadrados en dos fases. ..
11 2] 720 | TTT 1 - _
12 =] 1200 20 11 1 Escalamiento dptimo. ..

Figura 6.55 Cuadro de didlogo Regresion
Fuente: SPSS®

Aparece la ventana Regresion lineal (veése la figura 6.56)

— Seleccione y transfiera la variable ingresos mensuales a la ventanilla
Dependiente.

— Seleccione y transfiera la o las variables predictoras o independientes
—horas de capacitacion — a la ventanilla Independiente y de <clic> en el
botén <Aceptar>

65  Ver archivos de trabajo anexos al final del texto.
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@

M Regresion lineal @
@ Sext [0l Dependiente:
& horas E 4 Ingresos mensuales er
@ escolar ﬂ
> edad2001 [edad2001] Blogue1de1  Siguisnte Restablecer
@ edad
@ estrato [estrato] Independientes: Cameein

@ horas Ayuda

Métadm: | Introducir b

Yariable de selecoidn:

L] i

Etiquetas de cazo:

e

Estadisticos... |

MCP >

Graficos... | Guardar... | Opciones. ..

Figura 6.56 Cuadro de didlogo Regresion lineal

Fuente: SPSS®
A continuacién, en el Visor de resultados aparecerdn las siguientes tablas:

Tabla 6.23 Visor de resultados

Variables introducidas/eliminadas®

Variables Variables
Modelo introducidas eliminadas Wétodo
1 HORAS? | Introducir

4. Todas las variahles salicitadas introducidas
b. wariable dependiente; Ingresos mensuales en dalares

Resumen del modelo

R cuadrado | Errortip. de la
Maodelo R R cuadrado corregida estimacin
1 H4g4 gas 8493 13205

4. %ariables predictoras: (Constante), HORAS

Fuente: SPSS®
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- Analisis de datos

Lo primero que interesa conocer es, la fuerza de la correlacién entre la
variable predictora horas (niimero de horas de capacitacion) y la variable crite-
rio ingresos (ingresos percibidos). Esto se mide con el coeficiente de correlacion
R cuadrado, R?=0,898; ello indica que el 89,8% de la varianza de la variable
ingresos esta predicha por la variable horas de capacitacion.

El coeficiente R? puede variar entre 0 y 1. Cuando R? = 1 quiere decir que
el 100% de la variabilidad de la variable criterio es explicada por la variable
predictora. Cuando R? = 0 significa que no hay ninguna relacion lineal entre
la variable predictora y la variable criterio.

Coeficientes de correlacion

A menudo, los analistas sociales estan interesados en descubrir cual o cuéa-
les variables estdn mas estrechamente asociadas a una determinada variable
dependiente; en este caso, los coeficientes de correlacion se convierten en la
herramienta estadistica adecuada para resolver este tipo de inquietudes. El
analisis de correlacién es una herramienta que se puede usar para describir
el grado en el que una variable esta relacionada con otra.

Correlacion de Pearson

El coeficiente de correlacién de Pearson® mide basicamente la naturaleza
de la relacion entre dos variables cuantitativas. No sélo sirve para indicar
si hay o no relacion, sino también para indicar la fuerza — grado — y direccion
de la misma. Consiste en una prueba paramétrica que mide el grado de co-
rrelacion entre los puntajes obtenidos en dos variables e indica el nivel de
significacion de la correlacién observada. La prueba de Pearson requiere de
una medicién de los datos en una escala interval o de razén.

El coeficiente de correlacion lineal r refleja el grado de relacion entre dos
variables y lo expresa con un ntimero que va desde -1 (correlacion negativa
perfecta) pasa por 0 (no existe correlacién) hasta +1 (correlacién positiva
perfecta). En sintesis, puede tomar valores comprendidos entre -1 y 1. Si el
coeficiente es positivo expresa una covariacion de las variables en el mismo
sentido, y si es negativo, lo contrario.

La fuerza o intensidad de la relacién puede ser débil o fuerte, o incluso
puede no existir. Generalmente se acepta el criterio segun el cual si la rela-

66  La notacion tradicional de un coeficiente de correlacién es r mindscula.
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cién entre las variables se acerca a cero indica debilidad y si se acerca a uno
1 seria indicativo de una alta correlacién.

En la figura siguiente se observa una posicion relativa de un coeficiente r:

-1,00 -0,70 -0,50 -200,00,20 0,50 0,70 +1,00
Correlacion Correlacion
negativa negativa moderada débilobaja moderada fuerte positiva
alta fuerte alta

Figura 6.57 indices de correlacion entre variables cuantitativas

Fuente: M. Aigneren. Investigacion cuantitativa en Ciencias Sociales. Procesamiento y analisis de
datos. Centro de Estudios de Opinién. Medellin: Vieco. 1997. Pag. 143

Un ejemplo, mediante un test’” se ha medido la habilidad en comprension
y lectura y el uso de las herramientas estadisticas en un grupo de estudiantes
del curso de Introduccién a la Investigacion social.

Se ha hipotetizado que existe una correlacion positiva entre la habilidad
en comprensién y lectura de textos y la habilidad en la utilizacién de la
herramienta estadistica, por ello, los estudiantes que tienen un buen desem-
pefio en comprension y lectura de textos lo tendran también en el uso de la
estadistica, como herramienta de anélisis.

Los resultados de la tabla 6.24 muestran los puntajes obtenidos en dos
pruebas que median la capacidad de lectura y comprensién y los puntajes
obtenidos en el manejo de estadisticos descriptivos. (vease tabla 6.24)

Correlaciones bivariadas

El procedimiento Correlaciones bivariadas calcula el coeficiente de corre-
lacion de Pearson, el rho de Spearman y la tau-b de Kendall con sus niveles
de significacién. Las correlaciones miden como estan relacionadas (fuerzay
direccién) las variables o los 6rdenes de los rangos.

67  Instrumentos de medicién generan puntajes cuantitativos que miden las capacidades de uso de las
herramientas.

68  Variable A: puntaje obtenido en prueba que miden el grado de utilizacién de la herramienta esta-
distica como elemento de andlisis.

69  Variable B: puntaje obtenido en prueba de comprensién y lectura de textos.
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Tabla 6.24 Puntajes obtenidos en la prueba de lectura y comprensién y estadistica social

Alumno Variable A8 Variable B®°
1 30 20
2 50 10
3 60 20
4 73 12
5 87 16
6 24 7
7 44 9
8 35 18
9 97 19
10 62 13
11 49 6
12 93 10

Fuente: SPSS®

El coeficiente de correlacién de Pearson es una medida de asociacion lineal.
Dos variables pueden estar perfectamente relacionadas, pero si la relacion
no es lineal, el coeficiente de correlacién de Pearson no serd un estadistico
adecuado para medir su asociacion.

Ejemplo. ;Esta el namero de cursos registrados en un programa académico
correlacionado con el promedio de notas obtenido en el semestre? Al analizar
los datos del semestre 2005 11, se descubre que el coeficiente de correlacion de
Pearson (-0,401) es significativo al nivel 0,05. Se puede afirmar que cuantos
mas cursos registren por semestre, un menor promedio de notas obtendran.
Estas variables estan correlacionadas negativamente (-0,401).

Para cada pareja de variables se pueden utilizar: coeficiente de correlacion
de Pearson, Rho de Spearman, tau-b de Kendall.

Utilizar variables cuantitativas simétricas para el coeficiente de correlacion
de Pearson y variables cuantitativas o variables con categorias ordenadas
para la Rho de Spearman y la tau-b de Kendall.

- Procedimiento SPSS®

— Enla barra de ments, elija el ment <Archivos>, luego <Abrir>y después
<Datos>.
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— Seleccione el archivo de trabajo nominal.sav”

— En la barra de ments, seleccione el mena <Analizar> y luego <Corre-
laciones>.

— Seleccione el procedimiento <Bivariadas> y luego el Cuadro de dialogo
Correlaciones bivariadas.

— Seleccioney transfiera la variable independiente y la variable dependiente
a la ventanilla Variables.

— Enla seccion Coeficientes de correlacion elegir el procedimiento <Pear-
son>.

— En la seccién Prueba de significacion elegirle procedimiento <Bilateral>.

— Al presionar el botén de comando <Aceptar> aparecen los siguientes
resultados en el Visor. de resultados:

Tabla 6.25 Visor de resultados de Correlaciones

puntaje en Funtaje en
estadistica lectura
puntaje en estadistica  Correlacidn de Pearson 1,000 JBaT™
Sig. (hilateral) : ,ooo
M 12 12
Puntaje en lectura Correlacidn de Pearson 88T 1,000
Sig. (hilateral ,o0on 3
M 12 12

**. La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (hilateral).

Fuente: SPSS®

- Analisis de los datos

Se puede concluir que existe una correlacién significativa entre las dos
variables: habilidad en estadistica social y habilidad en comprension y

lectura, ya que el coeficiente de correlacion entre ellas si es significativo
r=0,857p <0,000

70  Ver archivos de trabajo anexos al final del texto.
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Algunos comentarios sobre el uso de la regresién y correlacién

Una pregunta basica tiene que ver con la oportunidad del uso de las téc-
nicas de regresiéon. Mas adelante, cuando se trate de regresion miiltiple, se
vuelve sobre este interrogante. Por lo pronto, digamos que raramente un
analista social trabaja en el estudio del impacto de una sola variable. El foco
de atencién generalmente se centra en el impacto o determinacién de dos
o mas variables independientes sobre un hecho o proceso social. En casos
como estos, la técnica mas adecuada es la de regresion mdltiple.

Acerca de la conveniencia de usar las técnicas de correlacion o las de ana-
lisis de regresion, es evidente que esta tiltima tiene mucho mas que ofrecer
para un analista social, fundamentalmente porque motiva al investigador
a considerar con mas cuidado la direcciéon causal entre las variables; una
muestra puede ser: tener claro cudl es la variable independiente y cudl es
la dependiente. El resultado del calculo de una regresion: el coeficiente de
regresion tendra, en términos generales, un significado mds sustantivo que
un coeficiente de correlacion.

Andlisis multivariado

Existen algunas técnicas estadisticas que han sido desarrolladas para es-
tudiar problemas desde una perspectiva multivariada; es decir, considerar
en el analisis, todas las posibles interrelaciones entre las variables, para
lograr un mayor entendimiento y explicaciéon de un proceso. Asi, el anélisis
multivariado es aquel que analiza la relacién entre varias variables inde-
pendientes actuando simultdneamente en mas de una variable dependiente.
Comprende un conjunto de métodos estadisticos cuya finalidad es analizar
simultdineamente conjuntos de datos multivariantes en el sentido de que
hay varias variables medidas para cada individuo u objeto estudiado. Su
razon de ser radica en un mejor entendimiento del proceso u hecho social
objeto de estudio.

En esta seccién se va a dar una breve visién general de dicho conjunto
de técnicas exponiendo, brevemente, cudl es su finalidad, ilustrada con
ejemplos

Ejemplo. Los expertos en rating televisivo de hoy no pueden seguir las espe-
culaciones clasicas en las que los televidentes eran considerados homogéneos
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y caracterizados por algunas variables demograficas. En su lugar, deben de-
sarrollar estrategias que atraigan a numerosos segmentos de televidentes con
caracteristicas demograficas y psicograficas diversas en un mercado con mul-
tiples restricciones (legales, econémicas, competitivas, tecnoldgicas, etc.). S6lo
a través del andlisis multivariante las relaciones mdltiples de este tipo pueden
ser examinadas adecuadamente para obtener un entendimiento mas completo y
real del entorno que permita tomar las decisiones mas adecuadas sobre la pro-
gramacién mas adecuada.

Tipos de técnicas multivariantes

Métodos de Dependencia: suponen que las variables analizadas estan
divididas en dos grupos: las variables dependientes y las variables indepen-
dientes. El objetivo de los métodos de dependencia consiste en determinar
si el conjunto de variables independientes afecta al conjunto de variables
dependientes y de qué forma. Las variables dependientes pueden ser
cuantitativas y cualitativas. Si son cuantitativas los métodos generalmente
usados son: Analisis de Regresion: Anélisis de Supervivencia; MANOVA;
Correlaciéon Canonica.

Si las variables dependientes son cualitativas los métodos pueden ser:
Analisis Discriminante; Regresion Logistica; Analisis Conjoint.

Métodos de Interdependencia: estos métodos no distinguen entre variables
dependientes e independientes y su objetivo consiste en identificar qué va-
riables estan relacionadas, como lo estdn y por qué. Se trabaja con dos tipos
de datos: cualitativos o nominales y cuantitativos.

Si los datos son cuantitativos se pueden utilizar los siguientes procedimien-
tos estadisticos: Analisis de Componentes Principales; Analisis Factorial;
Escalas Multidimensionales; Anélisis Cluster

Si los datos son cualitativos se pueden utilizar los siguientes procedimien-
tos estadisticos: Analisis de Correspondencia; Modelos Log-lineales; Escalas
multidimensionales; Analisis de Cluster.

Meétodos Estructurales: suponen que las variables estan divididas en dos
grupos: el de las variables dependientes y el de las independientes. El obje-
tivo de estos métodos es analizar, no s6lo como las variables independientes
afectan a las variables dependientes, sino también coémo estan relacionadas las
variables de los dos grupos entre si.

186



Miguel Aigneren A.
Regresion multiple

En secciones anteriores se describieron las técnicas de relacién entre va-
riables. La discusion se centrd en el anélisis de dos variables, por ejemplo,
el efecto de una variable independiente en una dependiente. Sin embargo,
la utilidad del modelo de regresién es mejor percibido a través del uso de la
técnica de regresion maltiple. Esta herramienta estadistica permite analizar
la naturaleza de una variable dependiente a partir de dos o mas variables
independientes o descriptoras. Sirve para predecir el valor de una variable
dependiente conociendo el valor y la influencia de las variables indepen-
dientes incluidas en el modelo.

La regresiéon multiple permite evaluar el valor individual de cada variable
independiente en la variable dependiente, mientras se controla tal influencia
por el impacto de otras variables de tipo cuantitativas al igual que la influen-
cia de todas las variables independientes combinadas.

Otra de las ventajas de la regresién multiple sobre las tablas de contingencia
se basa en la cantidad de variables de control o intervinientes que se pueden
utilizar. En las tablas de contingencia, se limita el uso a una o dos variables
intervinientes; con la regresion multiple no existe tal limitacién.

Por ejemplo, se aplicé una encuesta a estudiantes, destinada a conocer la
opinién sobre sus cursos y el desempefio de los profesores que los dictan.
Se les pidi6 que evaluasen tanto al profesor como al curso, de acuerdo con
la siguiente escala de calificaciones:

Muy deficiente 1 deficiente 2 aceptable 3 bueno 4 excelente 5

El objetivo del estudio fue estudiar la relacién entre la evaluacién del pro-
fesor de un curso realizada por sus estudiantes y cinco caracteristicas del
profesor y del curso: dominio de los temas, empleo de recursos didacticos,
respeto en el trato con los estudiantes, evaluacién de ejercicios y exdmenes,
evaluacion del interés de los contenidos.

- Procedimiento SPSS®

— Enla barra de ments, elija el ment <Archivos>, luego <Abrir>y después
<Datos>.
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— Seleccione el archivo de trabajo encuesta al estudiante sobre el curso y el
profesor.sav’!

— En la barra de ments, seleccione el ment <Analizar>, luego el subment
<Regresion>

— Seleccione la opcién <Lineal>.

B Regresion lineal g|
_ 7 Dependiente:;
6?3 Reaistro del docente [ |
G Lo v §emestle [serme: Bloque 1 de 1
&DDI‘I‘III‘]ID de loz temag | T Restablecer
Qg@ Empleo recurzos didac :

e%& Respeto en el trato co Independientes: Cancelar
g@ Evaluacidn ejercicios 1
‘g& Evaluacidn del interés D
& Calificacian del Docer

Métoda: i Introducir w |

Wariable de seleccidn:

N

Etiquetas de caso:
I |
Ponderacion MCF:
| L] | |

Estadisticos... lGréficns... ] [ Guardar... ] [Dpciones...]

Figura 6.58 Cuadro de didlogo Regresion

Fuente: SPSS®

— Seleccione y transfiera la variable Calificacién del docente de1a 5 a la
ventanilla <Dependiente>

— Seleccioney transfiera las variables: dominio de los temas, empleo de recursos
diddcticos, respeto en el trato con estudiantes, evaluacion de ejercicios y exdmenes,
y evaluacidn del interés de los contenidos a la ventanilla <Independientes>

— Dar un <clic> sobre el botén <Aceptar>.

71 Ver archivos de trabajo anexos al final del texto.
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?a_ égdigo cursa [ﬁgg]_!
@a Reqistro del docente [!
G Ao p semestre [seme;|

fD s i Bloque 1 de 1
ominio de los ternas || At A
| Henio -Slgwente
& Emplea recursos didc]
1 : .
f Respeta en el trata ca| flsiercheeni =

Dependiente:

Restablecer

Cancelar
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f Evaluacidn ejercicios | & Fiespeto en el trato con
f Evaluacion del interés D f Evaluacidn ejercicios y e —

&7 Evaluacitn del interés d bt

Me&tado: | Introducir ' |

Y ariable de seleccidn:

I S
Etiquetas de caso:
Pandaracidn MCP:
L | ] !
[Estadislicos...] ’ Graficos... ] ’ Guardar... ] ’Dpciones...

dlldd.

Apuda

Figura 6.59 Cuadro de didlogo

Fuente: SPSS®

— En el Cuadro de didlogo dar un <clic> sobre el botén <Estadisticos>.

A continuacién aparecerd el Cuadro de didlogo Regresion lineal: Estadisticos

Regresidn lineal: Estadisticos

Coeficientes de regrezion
¥ Estimaciones
[~ Intervalos de confianza

[ Matriz de covarianza

Residuos

[ Durbinwatson

[ Diagnésticos por cazo
ke
1

I Ajuste del modelo

[ Cambia en R cuadrada

A Cancelar
v Descrptivos
v Corelaciones parcial y semiparcial Apuda

I™ Diagnésticos de colinealidad

—

Figura 6.60 Cuadro de didlogo Regresion lineal: Estadisticos

Fuente: SPSS®
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— Enla ventana Coeficiente de regresion, seleccione marcando las opciones:
<Estimaciones>, <Descriptivos> y <Correlaciones parcial y semiparcial>

— A continuacion, dar un <clic> sobre el botén <Continuar>

A continuacion, en el Visor de resultados apareceré la siguiente tabla:

Tabla 6.26 Visor de resultados Estadisticos descriptivos

Desviacidn

Media tip. I
Calificacidn del
Docente de1a5 384 it 25
Dotminio de los temas 3,02 4 25
Emnpleo recursos
diddeticos 424 2 25
Respeto en el trato
con estudiantes 382 49 25
Evaluacion ejercicios
Y BXAMENes 380 B4 25
Evaluacidn del interés
de los contenidas 3,84 649 25

Fuente: SPSS®

En la tabla 6.26 se sefialan los promedios de la evaluacion estudiantil y la
desviacion estandar o tipica de cada una de las seis variables, lo que permite
visualizar los promedios de evaluaciones y los casos extremos.

Enlatabla 6.27 se observan las correlaciones entre cada una de las variables
asociadas a la evaluacién docente.

Tabla 6.27 Visor de resultados Correlaciones.

Evaluacidn
Calificacidn Ernplen Respeto en Evaluacidn del interés
del Docente Dominio de recursos el trato con gjercicios vy de los
delah los temas didacticos estudiantes eXamenes cantenidos
Calificacion del
T 1,000 714 16 A1 838 ATT
Caminio de los temas T14 1,000 JE40 486 733 329
Emplec recursos
didécticos A16 JE40 1,000 JE40 E42 A83
Respeta en el trato
RR LT e Rl 486 G40 1,000 733 G697
Evaluacion ejercicios
Rty 838 33 B42 733 1,000 488
Evaluacion del interés
de Ios contenidos 477 329 583 687 488 1,000

Fuente: SPSS®
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- Analisis de los datos

El peso o influencia’? que tiene cada variable independiente sobre la
variable dependiente se muestra en la tabla correlaciones. En términos ge-
nerales, se puede afirmar que hay algunas correlaciones significativas entre
las variables predictoras o independientes — dominio del tema 'y evaluacion de
ejercicios y examenes — con la Calificacion del profesor.

A continuacién, en el Visor de resultados aparecen los coeficientes que
miden la correlacién de todas las variables independientes en la variable
dependiente — calificacion del profesor.

Tabla 6.28 Visor de resultados Resumen del Modelo y ANOVA’3

Resumen del modelo

R cuadrado | Errortip. dela
hodelo R R cuadrado corregida estimacian

1 744 JE3 g 01 30

4. Variables predictoras: (Constante), Evaluacion del interés de
los contenidos, Dominio de los temas, Respeto en el trato
con estudiantes, Empleo recursos didacticos, Evaluacidn
Bjercicios v examenes

ANOWAR
Suma de Media
Maodelo cuadrados al cuadratica F Sig.
1 Regresion 5617 5 1123 12,249 ,aope
Residual 1,743 149 9172E-02
Total 7,360 24
a. Variables predictoras: (Constante), Evaluacidn del interés de los contenidos,
Dominin de los temas, Respeto en el trato con estudiantes, Empleo recursos
diddcticos, Evaluacion ejercicios v examenes

Fuente: SPSS®

72 Lallamada fuerza global de la asociacién mide el peso entre las variables independientes y dependiente

73 ANOVA: Es una prueba estadistica para evaluar el efecto de dos o mas variables independientes sobre
una variable dependiente. La tabla ANOVA muestra el contraste para comprobar si la relacién global es
significativa o no.
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Un indice de regresion’* R?=763 indica que el 76% de la variacion total
de los promedios de evaluacién del profesorado se explica por estas cinco
variables que se usaron. Se puede concluir que el R? es significativo, ya que
F=12,249, p<0.001

Sin embargo, los resultados estadisticos indican que hay una relacién mas
significativa entre las variables dominio del tema y evaluacion de ejercicios y
exdmenes con la variable Calificacion del Docente.

Analisis factorial

El analisis factorial es una técnica de analisis multivariante que intenta
identificar variables subyacentes o factores, que expliquen la configuracion
de las correlaciones dentro de un conjunto de variables observadas. Permi-
te identificar factores subyacentes que explican las correlaciones entre un
conjunto de variables. Se usa para resumir un gran namero de variables con
un namero mas pequefio de variables definidas, denominadas factores. EI
andlisis factorial se puede utilizar en la reduccion de los datos para identificar un
pequerio numero de factores que explique la mayoria de la varianza observada en
un niimero mayor de variables manifiestas, También puede utilizarse para generar
hipétesis relacionadas con los mecanismo causales.”

El problema que se plantea es como distinguir la informacion relevante de
la intrascendente; es decir, se le hace necesario dotarse de una herramienta
que le permita separar el tronco de las ramas. Esta herramienta es el andlisis
factorial. Se trata de una técnica adecuada para el caso de variables continuas’
altamente correlacionadas.

Ejemplo. Hay procesos culturales como estilo de vida, niveles de satisfaccién
con una situacion u hecho, nivel socioeconémico, que son necesarios conocer,
pero que no se pueden medir con una sola variable -pregunta, porque son
procesos complejos que se manifiestan a través de una infinidad de situa-
ciones, sentimientos, comportamientos y opiniones. Estas manifestaciones
son el resultado de la medicion de un conjunto de caracteristicas, actitudes y
comportamientos sociales. El andlisis factorial permitird combinar preguntas
de manera que se pueda obtener nuevas variables o factores que no son di-
rectamente medibles pero que tienen un significado.

74  Laregresién multiple se simboliza con R cuadrado
75  Manual del usuario de SPSS Base 14.0. Capitulo 30, pag. 499
76  Variables cuantitativas
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Tipos de procedimientos de reduccion de datos””

Analisis Conjunto. Analiza las caracteristicas de un producto, idea o servicio,
determina cuédles son las ideales y cuantifica las preferencias.

Andlisis de Correspondencia. Analiza tablas de correspondencia (como
tablas de contingencia) para medir mejor las distancias entre categorias o
variables.

Analisis de Homogeneidad. Es un procedimiento de escalamiento 6ptimo ané-
logo al analisis factorial, pero que analiza variables categoéricas u ordinales.
También se conoce como anélisis de correspondencia maltiple.

Andlisis No Lineal de Componentes Principales. Realiza anélisis no lineales de
componentes principales para reducir la dimensionalidad de un grupo de
variables categoéricas.

Analisis No Lineal de Correlacion Canonica. Realiza un andlisis no lineal de
correlacién canénica, para determinar cémo son los conjuntos de variables
de uno respecto a otro.

A titulo de ejemplificacién se muestran los objetivos, resultados y pro-
cedimientos SPSS® utilizados para determinar los perfiles de preferencias
en la programacion de television: La Comision Nacional de Television deseaba
estudiar los perfiles de preferencias de programas televisivos. De gran importancia
es el hecho de lograr identificar preferencias que ayuden a conformar perfiles sobre
diferentes aspectos asociados al servicio televisivo. Por ejemplo: interesaba identi-
ficar qué géneros desde el punto de vista del usuario, conformaban conglomerados
de preferencias, afinidades y demandas programdticas. A partir de la aplicacion
de técnicas de andlisis multivariado se logrd identificar por medio de la asociacion
de componentes principales unas dimensiones o conglomerados tomando como
punto partida, los factores subjetivos subyacentes. De estas correlaciones se dise-
fiaron unos perfiles de programacion o segmentaciones sicogrificas, que admiten
conocer de manera mds precisa quiénes son, donde viven, que edad tienen, cudles
son sus habitos de consumo por géneros televisivos, etc., nuestros consumidores
de television.”

77 Analisis factorial y Escalamiento 6ptimo.

78  Précticas culturales y televisivas en el Area Metropolitana del Valle del Aburra. Jaime Ruiz R., Miguel
Aigneren A. Efrén Barrera R. Centro de Estudios de Opinién de la Universidad de Antioquia -CEO-y
Comisién Nacional de Television, Teleantioquia, TeleMedellin y Canal U. Medellin: 2004. P4g. 51 - 85
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Para ello, se disefi¢ una encuesta donde se le pide a cada uno de los entrevis-
tados que valore de uno (1) a cinco (5) si un tipo de programacién es o no es
muy preferida o muy importante para él. Los encuestados deberan contestar
con un 5 si el programa es muy preferido, un 4 si es preferido, un 3 si tiene re-
gular preferencia, un 2 si es poco importante y un 1 si no nada importante o no
preferido. Los 15 tipos de programacién son: concursos, deportivos, documen-
tales, dramatizados, fardndula - humoristicos, educativos, del hogar, infantiles,
musicales, noticias, peliculas, (realitys), religiosos, telenovelas, variedades.

El procedimiento metodolégico consiste realizar un andlisis factorial que
permita extraer unos factores adecuados a los datos que resuman correcta-
mente la informacion que contienen y que permitan configurar unos perfiles
de preferencias de los televidentes sobre la programacién ofrecida.

Ejemplo: se trata de calcular los Componentes Principales de la informacién
obtenida en el estudio de cultura y précticas televisivas en el &rea metropo-
litana del Valle del Aburra.

- Procedimiento SPSS®
— Seleccionar en la Barra de Menu el subment <Analizar>

— Activar el submena <Reduccion de datos> y luego la opciéon <Andlisis
factorial>

A continuacion aparece el Cuadro de didlogo: Andlisis factorial.

M Anilisis factorial

Wariables:

Restablecer

Cancelar

Educativos [Educ:
@ Hogar [Hogar]

[-]
IIIff

Apuda

Variable de seleccidn:

[Descriptivos...] [ Exbraccion... ] [ Fotacian... ]

[Puntuaciones...] [ Opciones... ]

Figura 6.61 Cuadro de didlogo Analisis factorial

Fuente: SPSS®
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Las variables para el andlisis deben ser cuantitativas a nivel de intervalo o
razoén. Variables nominales u ordinales —categoéricas - (como sexo o estado
civil) no son adecuadas para el andlisis factorial. En el caso del ejemplo an-
terior, las variables seleccionadas se consideran como cuantitativas porque
provienen de la utilizacién de una escala Likert.

— Presione el boton <flecha> para transferir las 15 variables seleccionadas™
a la ventana Variables

M Analisis factorial

DI —
& Edad [EDAD] Departivas [Deporl 4 |
ﬁDocumentales Do

‘@)Dramatizado[Dran : -Flestablecer
E &Faléndula_Humor

@&Educativos [Educe
é?Hogar [Hogar]

Ayuda
& Inkanki [Infanti] 5
| Musicales Misica ¥ |

Variable de seleccion:

| ]

[Descriptivos...] [ Estraccidn... ] [ Fotacidn... ]

[Puntuaciones...] [ Opciones... ]

Figura 6.62 Cuadro de dialogo

Fuente: SPSS®

— Para seleccionar los estadisticos descriptivos presione el botén <Descriptivos>
Aparece el siguiente Cuadro de didlogo: (vease figura 6.63)

— Seleccione marcando la opcién <Descriptivos univariados> que calcula los
siguientes estadisticos: Media, Desviacion estandar y el nimero de casos
validos para cada variable.

— Enla ventanilla interna Matriz de correlaciones, seleccione las siguientes
matrices de correlacion:

— Seleccione marcando la opcion <Coeficientes> que muestra la matriz de
correlaciones para las variables seleccionadas por el andlisis factorial.

79 Seleccionar las 15 variables asociadas a preferencia por género o tipos de programacion en la lista fuente de
variables.
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Anilisis factorial: Descriptivos E|

Estadisticos

Deszcriptivas univariados

[ Solucitn inicial

atriz de corelaciones

Coeficientes [lnversa
Miveles de significacisn ] Feproducida
[] Determinante [ ] &nti-imagen

kMO p prueba de esfericidad de B artlett

Figura 6.63 Cuadro de didlogo

Fuente: SPSS®

— Seleccione, marcando la opcion <KMO and Bartlett’s of Sphericity>. El
Test de KMO sefialara el nivel de correlacién en el conjunto de variables

seleccionadas y si el andlisis factorial seria una técnica atil.

— Presione el botén <Continuar>, para confirmar las opciones seleccionadas

Para definir el método de extracciéon de factores presione el botén <Ex-

traccion>.

Aparece el siguiente Cuadro de dialogo.

Analisis factorial: Extraccion

tétado: %Componentes principales vi

Ainalizar toztrar

(&) Matriz de corelaciones [ Solucién factarial sin rakar
() Matriz de covarianzas [ Gréfico de sedimentacian
Entraer

(%) Autovalores mayores que: i

7 Mimero de factores:

M2 maximo de iteraciones para convergencia: |25 |

B

Figura 6.64 Cuadro de didlogo Analisis factorial: Extraccion

Fuente: SPSS®
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— Seleccione en Método, la opcién <Componentes Principales> (ACP)
— Presione el botéon <Continuar>, para confirmar las opciones seleccionadas

Para definir el método de configuraciones factoriales, presione el botén
<Puntuaciones>, aparece el siguiente Cuadro de dialogo.

3

Anilisis factorial: Puntuaciones factoriales [E|

Guardar coma variables
b Etada
Cancelar
(2} Regresidn
() Bartlett
() Anderson-Fubin
Mostrar matriz de coeficientes de las punt, factoriales

Figura 6.65 Cuadro de didlogo
Fuente: SPSS®

— Seleccione, marcando la opcién, <Guardar como variables> que guarda
las puntuaciones factoriales como nuevas variables (ver Vista de Datos),
creandose una nueva variable para cada factor.

— Enla Ventana <M¢étodo> seleccionar la opcion <Regresion>

Para seleccionar el método de Configuraciones de Opciones, presione el bo-
ton <Opciones>y a continuacién aparece el siguiente Cuadro de dialogo.

Anilisis factorial: Opciones [q|
Walores perdidos
antinuar
(%) Excluir casos segin lista
() Excluir casos segln pareja
() Reemplazar por la media

Formato de visualizacidn de los cosficientes
[] Ordenados por tamafio

Suprimir valores shsolutos menores que: |4 |

Figura 6.66 Cuadro de dialogo
Fuente: SPSS®

80 Modalidad de analisis factorial que permite la extraccién de factores.
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— Enla ventanilla interna <Formato de visualizacién de los coeficientes>, selec-
cionar, marcando, <Suprimir valores absolutos menores que>. Este valor, por
defecto es 0.10. Se recomienda cambiar al valor 0.3

— Presione el botéon <Continuar>, para confirmar las opciones seleccionadas.

Vuelve a aparecer el Cuadro de didlogo Analisis de Factores completa-
mente definido.

B Anilisis factorial

& 3o e |
& Edad [EDAD] Departivas [Depor #
&Dncumentales [Do
?Dramatizadn [Dirar
m Farandula_Hurmaor —
&Educatims [Educ:
&Hngar [Hogar]
Aypyda
& \nkantil [Inkantil]
ﬁh-‘llminalm T izica |

Yariable de seleccion:

[Descriptivns...] [ Estraccian... ] [ Rotacian. . ]

[F'untuan::in:unes...] [ Opciohes... ]

Figura 6.67 Cuadro de dialogo

— Proceda a presionar el Botén <Aceptar> para ejecutar el procedimiento de
Analisis Factorial®!.

81  El Analisis Factorial es una técnica que consiste en resumir la informacion contenida en una matriz de
datos con V variables. Para ello se identifican un reducido nimero de factores F, siendo el nimero de
factores menor que el de variables.
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Tabla 6.29 Tabla de Estadisticos Descriptivos

Media Desviacion estandar  Analisis N
Concursos 2,91 1,454 2234
Deportivos 3,19 1,620 2234
Documentales 3,41 1,515 2234
Dramatizado 2,74 1,415 2234
Farandula_Humor 3,49 1,433 2234
Educativos 3,46 1,449 2234
Hogar 2,72 1,523 2234
Infantil 2,95 1,625 2234
Musicales 3,63 1,441 2234
Noticias 3,82 1,396 2234
Peliculas 3,98 1,264 2234
Reality 3,16 1,595 2234
Religiosos 2,24 1,455 2234
Telenovelas 3,44 1,550 2234
Variedades 3,04 1,387 2234

Fuente: SPSS®

Analisis de los datos.

Interpretacion de los resultados de un Analisis de Componentes Princi-
pales (ACP).

La tabla de Estadisticos descriptivos muestra homogeneidad en la escala
de medida de las variables del ACP.

Tabla de Matriz de Componentes

La tabla siguiente muestra las comunalidades finales®?, explicadas por los
factores seleccionados. Aparecen 4 componentes finales y, en cada uno de
ellos se destacan, por sus valores, las programaciones mas relevantes.

82  Contribucién o importancia de cada una de las variables a los componentes 1, 2, 3, y 4
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Tabla 6.30 Matriz de Componentes

Componente

1 2 3 4
Concursos ,181 -,002 -,012 ,229
Deportivos ,029 ,170 ,430 ,355
Documentales ,025 ,351 117 -,154
Dramatizado ,188 -,078 - 121 -,013
Farandula_Humor ,178 -,047 117 ,095
Educativos ,128 ,316 ,023 -,249
Hogar ,163 ,185 -,295 -,166
Infantil ,130 -,006 175 -,444
Musicales ,133 -,044 ,266 -,250
Noticias ,016 ,283 ,002 ,498
Peliculas ,105 -,069 ,453 ,013
Reality ,181 -,168 ,007 ,249
Religiosos ,126 ,194 -,313 ,116
Telenovelas ,180 -,246 -,142 112
Variedades 172 -,006 -,048 -,008

Extraction Method: Principal Component Analysis. Component Scores
Fuente: SPSS®

El estudio identific6 4 nichos de preferencias: Nicho 13 Los misceldneos,
Nicho 2: los culturales, Nicho 3: los Light y Nicho 4: los deportivos.

La matriz factorial muestra las puntuaciones factoriales correspondientes
a las variables y los factores. En este caso la delimitacion de las variables
(programacion) que forman cada factor (perfil del televidente) es clara. Si se
analizan las variables (programacién) que componen el primer factor que une
los Concursos, Dramatizados, Farandula, Peliculas, Reality y Telenovelas. El

83  Los nichos o perfiles estan representados estadisticamente por los cuatro componentes.
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segundo factor comprende las programaciones de tipo educativo y de noticias.
Un tercero une los Deportivos, Infantiles y las peliculas. Finalmente un cuarto
factor comprende basicamente la programacién de Deportes y Noticias.

Tabla 6.32 Component Matrix(a)

Component
1 2 3 4

Concursos ,601
Deportivos ,335 ,579 ,396
Documentales ,691
Dramatizado ,625
Farandula _ humor ,593
Educativos ,425 ,622
Hogar ,541 ,364 -,398
Infantil ,433 -,496
Musicales ,442 ,359
Noticias ,558 ,556
Peliculas ,350 ,610
Reality ,600 -,332
Religiosos 421 ,383 -,422
Telenovelas ,599 -,484
Variedades ,572

Extraction Method: Principal Component Analysis: a 4 components extracted.

Tabla 6.33 Test de KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of

Sampling Adequacy. 791
Bartlett’s Test of Approx. Chi-  5690,729
Sphericity Square 9
df 105
Sig. ,000

Fuente: SPSS®

Se observa que el estadistico KMO vale 0.791, valor muy cercano a la uni-
dad, lo que indica una alta correlacién entre los datos y una buena adecuacion
de los datos a un modelo de anélisis factorial.
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Glosario
A

Actitud. Reaccién o predisposicién favorable o desfavorable hacia algo
o alguien, que se manifiesta en las creencias o en un comportamiento
proyectado.

Aleatorio. Suceso o hecho producido al azar.

Amplitud o rango. Diferencia entre los valores mayor y menor de una
variable numérica; el maximo menos el minimo. También se denomina el
recorrido de la variable

Analisis multivariante. Cualquier andlisis que considere varias variables
juntas.

Analisis de regresion. Técnica estadistica multivariable que establece una
relacién funcional entre una variable dependiente y una serie de variables
dependientes. Si s6lo hay una variable independiente, se denomina andlisis
simple; si hay varias, es muiltiple.

Analisis de conglomerados. (cluster). Técnica multivariable para identificar
agrupaciones homogéneas de hechos, procesos o personas.

Analisis discriminante. Una técnica multivariable para analizar el valor
predictivo de un conjunto de variables independiente.

Archivo. Conjunto de registros o datos relacionados entre si, los cuales se
pueden almacenar en una base de datos.

Asimetria. Medida de la asimetria de una distribucion. La distribucién
normal es simétrica y tiene un valor de asimetria igual a 0. Una distribucion
que tenga una asimetria positiva significativa tiene una cola derecha larga.
Una distribucién que tenga una asimetria negativa significativa tiene una
cola izquierda larga.
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C

Categoria. Es una medida de una variable cuya escala de medicion es de
tipo nominal u ordinal.

Codificacion de los datos. Consiste en asignar cédigos alfanuméricos a
las respuestas dadas a un cuestionario para poder efectuar el tratamiento
estadistico de los datos.

Coédigo. Convencion para representar los valores en letras, nameros y
caracteres especiales, con el fin de identificar caracteristicas o categorias de
respuestas.

Coeficiente Alfa de Cronbach. Coeficiente que estima la consistencia
interna de una escala de medicion.

Comportamiento organizacional. Estudio de los individuos y de los grupos
dentro del &mbito de la organizacion.

Curtosis. Medida del grado de concentraciéon en que las observaciones
estdn agrupadas en torno al punto central. Para una distribucién normal,
el valor del estadistico de curtosis es 0. Una curtosis positiva indica que las
observaciones se concentran mds y presentan colas mas largas que las de
una distribucién normal. Una curtosis negativa indica que las observaciones
se agrupan menos y presentan colas mds cortas.

Confiabilidad. Grado en que una prueba proporciona resultados consis-
tentes.

Contraste de hipétesis. Conjunto de procedimientos estadisticos que per-
miten decidir si una hipétesis se debe aceptar o rechazar.

D

Datos. Se entiende por dato un valor especifico de una variable. Por
ejemplo, 35 afios es un dato de la variable edad. Valores alfanuméricos que
procesa el computador para convertirlos en informacion.

Desviacién estandar (Desviacion tipica). Es una medida de dispersion
y /o alejamiento con respecto a la Media de los datos. Es una estimacion de
la cuantia en que se diferencian las observaciones respecto a la media aritmé-
tica. En una distribucion normal, el 68% de los casos se encuentra dentro de
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una desviacion tipica respecto a la media y el 95% de los casos se encuentra
dentro de dos desviaciones tipicas respecto a la media.

Digito. Cada uno de los nimeros que integran un dato numérico. Por
ejemplo: 2003 tiene cuatro digitos, o sea, cuatro nameros.

Digitacion. Es el registro de los codigos de los valores de las categorias de las
variables en un programa especializado para su posterior sistematizacién y ana-
lisis. Por ejemplo, digitacion de los datos en el editor de datos del SPSS®.

Diagrama de causa y efecto. Diagrama usado para organizar y mostrar,
en figuras o gréficos, las posibles causas de un problema.

Dispersion. Los estadisticos que miden la cantidad de variacién o de dis-
persioén en los datos, incluyen: Desviacién tipica, Varianza, Rango, Minimo,
Maximo y Error tipico de la media.

E

Editor de datos SPSS (Data View). Es una matriz conformada por filas y
columnas similares a una hoja de célculo y permite configurar, introducir,
editar y presentar datos.

Efecto de halo. Situaciéon que se da cuando el entrevistador permite que
una caracteristica u opiniéon particular contamine la opinién sobre los demas
rasgos —respuestas que se esperan.

Encuesta piloto. Aplicacién de un cuestionario de prueba a una submues-
tra con el objetivo de identificar problemas con las preguntas y su nivel de
respuesta.

Encuesta de panel. Muestra permanente de unidades de analisis de los
cuales se obtiene informacion periédicamente.

Escala: Una pregunta cerrada para medir actitudes.
Escala de razones. Una escala con intervalos medibles entre sus puntos.

Escala nominal. Una escala que clasifica a las personas en grupos que no
tienen un orden numérico. Ejemplo: Femenino - Masculino

Escala ordinal. Una escala que clasifica a las personas en grupos que tienen
un orden inherente.

204




Miguel Aigneren A.
Estandar. Unidad de medida adoptada y aceptada comtinmente como
criterio para realizar algtin proceso.

Estimacion estadistica. Procedimiento estadistico que trata de determinar
las caracteristicas de una poblacién a partir de las caracteristicas obtenidas
de una muestra representativa.

E. T. media. Medida de cuanto puede variar el valor de la media de una
muestra a otra, extraidas éstas de la misma distribucién.

F

Formas de distribucién. Asimetria y curtosis son estadisticos que descri-
ben la forma y la simetria de la distribucién.

G

Grabacion de datos. Almacenamiento de los datos en un medio magnético.

Grupo de control. Grupo de unidades de anélisis o sujetos que en un es-
tudio experimental no son expuestos a ninguno de los tratamientos cuyos
efectos tratan de medirse.

Inferencia estadistica. Proceso estadistico inductivo que trata de obtener
informacion sobre las caracteristicas de una poblacién a partir de los datos
obtenidos en una muestra.

M

Minimo. Valor més pequefio de una variable numérica.
Maiximo. El mayor valor de una variable.
Muestra. Una proporcioén de la poblacién seleccionada para un estudio.

Muestra probabilistica. Una muestra en la que toda unidad tiene una pro-
babilidad igual y conocida de ser seleccionada. Llamada también muestra
al azar.
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Muestra intencional o de conveniencia. Se eligen aquellas unidades de
analisis que de acuerdo con el investigador resuman las caracteristicas de-
seadas o0 a su alcance.

Manova. Modelo para analizar la relacion entre dos o méas variables inde-
pendientes y dos o mas variables dependientes.

Media. Una medida de tendencia central. La media aritmética conla cual se
calcula el promedio aritmético; la suma dividida por el niimero de casos.

Mediana. Es una medida que divide a cualquier distribuciéon de datos en
dos (2) partes iguales por la mitad y sirve para medir el dato o punto que
estd en el centro de la distribucién.

Moda. Es el valor que ocurre mas frecuentemente, que se repite con mas
frecuencia en un conjunto de datos.

P

Poblacion. Conjunto de todas las unidades, del cuales saca una muestra.
También llamado Universo.

Regresion lineal. Es un modelo matematico para estimar el efecto de una
variable sobre otra.

Regresion miltiple. Técnica estadistica que estudia la relacion lineal entre una
variable dependiente (criterio) y una o méas variables independientes (predicto-
ras); el nivel de medida de las variables tiene que ser de intervalo o razén.

S

Submuestra. Conjunto de unidades de analisis — sujetos u objetos — obte-
nidos de una muestra, de acuerdo a un criterio determinado, para efectuar
andlisis especificos en ella.

Tabla de contingencia. Tabla de doble entrada en la que se presentan los
valores de las frecuencias conjuntas de dos o més variables. En el lenguaje
operativo del SPSS® se le conocen como Tablas de pivote.

206



Miguel Aigneren A.

Tabulacién cruzada. Técnica estadistica que permite calcular la distribucion
de las frecuencias de una variable para cada una de las categorias de la otra
variable. Llamada también cruce de variables.

Tendencia central. Los estadisticos que describen la localizacién de la dis-
tribucién, incluyen: Media, Mediana, Moda y Suma de todos los valores.

Tipos de variable. En el programa SPSS®, en la matriz Vista de variables
(Variable View), en la columna Medicion (measures) hay que definir si la
variable es nominal, ordinal o de Escala o continua.

Transformaciones de los datos. Las funciones de transformacién del SPSS®
permiten preparar los datos para el anélisis. Puede crear subconjuntos de
datos, combinar categorias, afiadir, agregar, funcionar, segmentar y trans-
poner archivos.

U

Unidad de analisis. Es el sujeto —objeto del estudio—. Por ejemplo, la
aplicacién de un cuestionario a un grupo de 205 estudiantes implica la
existencia de 205 casos o unidades de anélisis.

Vv

Validacién de los datos. Es la inspeccion de las respuestas de los cues-
tionarios con el fin de asegurar que estén correctamente contestadas y que
las respuestas sean pertinentes. En el programa SPSS®, se puede utilizar la
herramienta <Frecuencias> para validar c6digos, datos perdidos y también
la herramienta cruce de variables (crosstabs) para ver la coherencia en las
respuestas.

Validez. El grado en que una prueba mide lo que se pretende que mida.

Valores percentiles. Los valores de una variable cuantitativa que dividen
los datos ordenados en grupos, de forma que un porcentaje de los casos se
encuentre por encima y otro porcentaje se encuentre por debajo. Los cuar-
tiles (los percentiles 25, 50 y 75) dividen las observaciones en cuatro grupos
de igual tamafio. Si desea un ntimero igual de grupos que no sea cuatro,
seleccione <Puntos de corte para n grupos iguales>. También puede especificar
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percentiles individuales (por ejemplo, el percentil 95, el valor por debajo del
cual se encuentran el 95% de las observaciones).

Variable. Cualquier caracteristica, propiedad observable que puede variar.
Enrelacion con los procedimientos SPSS® es la caracteristica que varia y que
se mide u observa de un elemento, una muestra o la poblacién; ejemplos:
edad, escolaridad, estado civil, etc.

Variable independiente. Aquella variable que permite explicar, deter-
minar, anteceder otra variable dependiente. También llamadas variable
predictiva.

Variable dependiente o explicada. Es la variable explicada o determinada
por la variable independiente.

Variable ordinal. Aquella variable de tipo cualitativo que mediante cédigos
se identifican categorias o tipos de respuesta.

Variables nominales. Aquella variable de tipo cualitativo que mediante
codigos se identifican categorias o tipos de respuesta.

Variable continua. Variable cuantitativa que puede tomar cualquier valor
dentro de un intervalo.

Variable dicotémica. Es la que unicamente tiene dos opciones de respuesta.

Variable discreta. Aquella variable que dispone de mas de dos opciones
de respuesta.

Varianza. Medida de dispersion en torno a la media. Es una eestimacion
de la cuantia en que se diferencias las observaciones respecto a la media, es
igual al cuadrado de la desviacioén tipica.

Validez. El grado en que las investigaciones miden de hecho lo que dicen
estar cuantificando. Grado en que una prueba mide lo que se pretende que
mida.
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Anexos: Archivos de trabajo

Informacién sobre los archivos de trabajo

Cada archivo de trabajo utilizado en este texto, es presentado en una matriz
de datos en este Anexo. Estos datos deben ser traducidos mediante el Editor de
Datos de SPSS!, el cual proporciona, similar a una hoja de célculo rectangular,
una forma muy amigable de crear y editar un archivo de trabajo.

Un archivo de trabajo SPSS® contiene informacién descriptiva, como:
— Nombre de las variables.
— Formato de las variables.

— Etiquetas descriptivas de las variables y de las categorias de cada una de
ellas.

— Tipos de variables.
La estructura de un archivo de trabajo SPSS® esta compuesta por:
Las filas que son los casos.

Las columnas son las variables o caracteristica que se esta midiendo. Es
decir, cada pregunta o item de un cuestionario es una variable.

Las celdas contienen los valores tinicos que toman las variables.

Nota metodolégica. Cada uno de los archivos de trabajo SPSS® referen-
ciados en el texto debe ser creado y editado a partir de la informaciéon
contenida en las matrices de datos presentada en este Anexo.

1 La ventana Editor de Datos SPSS® se abre automaticamente cuando se inicia una sesién de trabajo con el
programa SPSS®.
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Archivo de trabajo: Habitos-2.sav

Descripcion: Habitos o modalidades de estudios de los estudiantes de la
Universidad de Antioquia segtin programa académico.

Objetivo. Analizar la informacién del estudio “Habitos de estudios de los
estudiantes de las Facultades de Ciencias Sociales y Humanas y de Medicina
Veterinaria y Zootecnia”. Se ha hipotetizado que uno de los factores que
incide en el rendimiento académico es la modalidad de estudio que utilizan
los estudiantes universitarios. Al respecto han surgido hipétesis de trabajo
asociadas a la modalidad de estudio: para algunos especialistas existe una
estrecha relacion entre tipo de estudiante - segun la facultad en que estén
registrados - y la modalidad de estudio.

Una de las preguntas de investigacion es si hay diferencias de habitos o
modalidades de estudio entre los estudiantes de Facultades de Ciencias
Sociales y Humanas y los de Medicina Veterinaria y Zootecnia.

Metodologia. Mediante la técnica de la encuesta social, se disefié y aplicé
un cuestionario a 86 estudiantes seleccionados por un disefio muestral: 43
estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas y otros 43 es-
tudiantes de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, pidiéndoles
que indicaran si su método de estudio correspondia a alguno de los tres si-
guientes: Estudio sisteméatico diario; Estudio intenso en periodos irregulares
y modalidad de estudio combinado -diario e intenso_

Hoja de codificacion

1 2 1 2
1 1] 2 47 |2 |1

1 11
2 |1 11 8 12 1
3 1 1 49 2 1
4 1 1 50 |2 1
5 1 1 51 |2 1
6 1 1

2 |2 1

7 1 1 5
9 1 2 54 |2 1
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10 1 2 55 2 2
e e
13 |1 2 57 |2 2
14 |1 2 58 |2 2
15 | 1 2 59 |2 2
16 1 2 60 2 2
17 |1 2 61 |2 5
18 |1 2 = 2 )
19 |1 2

20 |1 2 63 |2 3
21 1 2 64 |2 3
2 |1 3 65 |2 3
24 |1 3 o 12 3
25 |1 3

26 |1 3 68 12 |3
27 |1 3 69 |2 3
28 |1 3 70 |2 3
30 |1 3 72 2 3
31 1 3 - 5
32 |1 3 8 3
33 |1 3 4 12 3
34 |1 3 75 |2 3
35 1 3 76 2 3
36 |1 3 —— 3
37 |1 3

38 |1 3 8 |2 3
39 |1 3 N9 |2 3
40 |1 3 80 |2 3
41 1 3 82 2 3
42 |1 3 s |2 3
43 |1 3

44 |1 3 84 |2 3
45 |2 1 8 |2 3
46 |2 1 86 |2 3

Variable 1: Tipo de Estudiante= (1) Ciencias Sociales y Humanas: (2) Medicina Veterinaria y
Zootecnia.

Variable 2: Modalidad de Estudio= (1) Estudio Sistematico Diario. (2) Periodos irregulares de intenso
estudio (3) combinacién de los dos tipos de estudio.
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Vista de variables

£l habitos-2 [Conjunto_de_datos1] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar  Analizar  Grificos  Utiidades  ventana 7
EHE o = B FEEHER Y@

Numbre| Tipo |Anchura‘ De:imales| Etigueta | Yalores | Perdidos | Columnas| Alineacidn Medida
Tipo Murnérico |2 0 Tipo Estudiante {1, ciencias sociales y Minguno |8 Derecha Maormninal
[Estudia [Mumérica 2 0 Modalidad estudio {1, estudio sistematico|Minguno |8 Derecha Maminal

alro | =

|~ o] e

Fuente: SPSS®

Archivo de trabajo: Temor ciudadano.sav

Descripcion. En un sondeo de opinion la inseguridad, un miedo urbano, se
llega a la conclusién que la inseguridad es un miedo urbano que permed
todas las esferas. Para los expertos es claro que las politicas represivas solo
brindan sensacién de seguridad momentanea, que lo que hay que atacar es
el fondo del problema. Es verdad, no sélo se logra con infraestructura, pero si se
necesita la presencia del Estado para que los delitos tengan control.

Objetivo. Con los datos aportados por el estudio mencionado realizar un
primer diagnéstico sobre las apreciaciones de los medellinenses acerca de
la inseguridad.

Metodologia. Proceder a crear y configurar una base de datos que serviré
como archivo de trabajo para desarrollar el diagnéstico.

Ficha técnica. El sondeo de opinion entrevisto, via telefonica a 322 personas,
mayores de 16 afios, de diferentes estratos econémicos y sexo. Un 46.4%
de los encuestados fueron hombres y un 53.6% mujeres. De estos un 32.1%
pertenece a los estratos 1y 2; el 35.7 % al 3; el 21.4 % al 4y el 1°.7% a los
estratos 5 y 6. El sondeo se realiz6 los dias 26, 27 y 28 de septiembre y tiene
una margen de error de 4%.

A continuacién se le presenta una Hoja de Codificaciéon con la informacion
del sondeo de opinion titulado la Inseguridad, un miedo urbano.
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Vista de variables

i *Temor ciudadano [Conjunto_de_datos1] - Editor. de datos SPSS

Archivo Edicidn  Wer Datos Transformar  Analzar  Graficos  Ubilidades  Wentana 7

=HE o tw [ FEER @

Maormbre ‘ Tipa | Anchura‘ Demmales‘ Etigusta | Walores ‘Perdldns‘Cnlumnas Almeaclﬁnl edida ‘
1|sexn Mumnérico |8 0 Sexo {1, fermenico}. | Minguno |3 Derecha  Mominal
2|estrato |Mumérico |8 0 Estratificacidn {1, Bajo.bajo}. Minguno |3 Derecha  Mominal
3|sequro |Numérico |8 o 'LSe siente seguro en Medellin? {1. Si}. 'Ningunn G |Derecha  |Escala
4|robos [Numérico |8 o |Rabos {1. Si}. Minguno |8 Derecha |Escala
5|terror |Numérico |8 o |Terrarismn {1. Si}. 'Ningunn g |Derecha |Escala
G| secuestr |Numérico B 1] |Secuestros {1, Si} 'Ningunn G |Derecha | Escala
7 |indigenc |Numérico |8 u] '\nd\gencla {1, Si}. Mingunao |8 Derecha  Escala
8|violar |Numérico |8 Ju] |Vinlaciones {1, 5i}. 'ngunn & |Derecha | Escala
9| homicidi |Numérico |8 u] |Hamicidios {1, Mo} Mingunao |8 Derecha  Escala
10]estorsio |Mumérico |8 u] |Extarsiones {1, 5i}.. 'nguno g |Derecha | Escala
11|violenci |Numérico |8 ] |Vinlencia extrafamiliar {1, 5i}.. .Nlngunu 8 |Derecha | Escala
12|transito  |Mumérico |8 ] Peligro de accidente de transito {1, 5i}.. Minguno |8 Derecha  Escala
13|fuerzas  |Mumérico |8 ] Aumentar pie de fuerza policial {1, 5i}.. Minguno |8 Derecha Escala
14|culturas |Mumeérico |8 0 Implementar programas de cultura ciudadana {1, Si}. Minguno |5 Derecha | Escala
15| colabora |Mumérico |8 0 Fomentar la colaboracidn ciudadana {1, Si}.. Minguno |5 Derecha |Escala
16|control  |Mumérico |8 0 Aumentar los controles callejeros {1, Si}.. Minguno |5 Derecha Escala
17|desarme |Numérico |8 0 Desarmar la ciudadania {1. Si}.. Minguno |5 Derecha | Escala
18] civil Murmérico |8 0 Alarmas comunitarias de sequridad {1, Si}.. Minguno |8 Derecha |Escala

Fuente: SPSS®

Archivo de trabajo:Ingresos-Sena. sav

Descripcion. El impacto de la capacitacion laboral tecnolégica y los niveles de
ingresos de los egresados de los cursos de nuevas tecnologias informéticas.

Objetivo. Analizar la informacién del estudio Capacitacion laboral tecnoldgica
y niveles de ingresos de los egresados de los cursos de nuevas tecnologias informiti-
cas (cursos de Office, Bisico de Internet, Front Page, usos educativos de Internet).
Describir conceptualmente las tendencias y andlisis estadisticos que son
posibles observar en la informacién disponible.

Metodologia. Mediante la técnica de la entrevista social, se disefi6 y aplic6
una guia de entrevista a un grupo de 20 egresados de los cursos de nuevas
tecnologias informéticas de una institucién tecnolégica. Con la informacion
registrada y codificada cre6 un archivo de trabajo. La matriz de datos del
archivo se configuré de acuerdo a la siguiente estructura:

Nombre de la variable Definicién de la variable

Sexo Sexo observado.

Ingresos Ingresos declarados (€) por los
egresados.

Horas Horas de capacitacion recibida en

técnicas informaticas.
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Escolar

Edad2001

Edad
Estrato

Hoja de codificacion

Numero de afos de escolaridad
alcanzados en la educacion formal.
Edad recodificada en grupos etarios:
entre 20 y 23 afos; entre 24 y 26 afios
Edad en afios cumplidos.
Estratificacion socioecondmica segun
el tipo de vivienda en que reside.

Sexo Ingresos Horas Escolar Edad2001 Edad Estrato
1 240 12 15 2 25 3
1 440 20 15 2 25 3
1 720 24 11 1 21 3
2 960 28 10 1 20 4
2 1200 32 11 2 21 4
2 1300 36 12 1 22 4
2 1200 44 11 1 21 4
2 1300 44 11 1 20 4
1 240 12 14 2 24 3
1 440 20 14 2 24 3
2 720 28 11 1 20 4
2 1200 32 11 1 20 4
2 1300 40 15 1 20 4
1 200 12 15 2 25 3
2 400 20 15 2 24 3
1 500 24 15 2 24 3
1 900 28 11 1 20 4
2 1000 32 11 1 20 4
2 1300 40 10 1 20 4
1 1000 36 11 1 21 4
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Vista de variables

£i *Ingresos- Sena [Conjunto_de_datos1] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicidn et Datos Transformar  Analizat  Graficos  Utlidades  ventana 2

EHE D 6 =k EEHLEE Y@

Mombre | Tipo ‘Anchura| Decwma\es| Etiquata ‘ “alores |Perdidos|CDIumnas Alingacion| Medida
1[Sexa MNumérico |G 0 Génera i1, Fermenina}.. o ||Minguno & Derecha | Mominal
2|Ingresos  Nurmérico & u] 'Ingresos percibidos Minguno Minguno & |Derecha  |Escala
3[Horas Numérico |8 u] |Haras de capacitacidn | Minguno Minguno 8 Derecha |Escala
4|Escolar  Numérico |8 il Mivel de escolaridad MNinguno Minguno 8 Derecha  |Escala
5| Edad2001 Numérica |1 ] 'Grupus de edades 11, menores de 23} Ninguno (B |Derecha  |Mominal
B|Edad MNumérico |8 u] |Edad en afios curmnplidog| Minguno Minguno & Derecha  |Escala
7|Estrata  Murnérico |8 u] |Nivel de estratificacion '{1‘ 1% Minguno 8 |Derecha  |Mominal
e | | | | | |
9

10
11
12

Fuente: SPSS®
Archivo de trabajo. Situacion-2002.sav

Descripcion. La apreciacion de los colombianos sobre la situacion econémica
y politica que vive el pais. El problema de la crisis politica y econémica se
ha instalado en la agenda politica en Colombia, en los medios de comuni-
caciéon y en el &nimo de las personas. A este cuadro se agrega la aparicion y
el desarrollo de un nuevo fenémeno: la sensacién de inseguridad politica,
econdmica y ciudadana en el comtn de la gente. Un fantasma generalizado
de precariedad sobrevuela al comtn de la gente, motivado por la incerti-
dumbre laboral y econémica.

Objetivo. El sondeo de opinion trat6 de medir esa sensacion de inseguridad
y vulnerabilidad, utilizando un cuestionario con preguntas que inquirian
sobre los factores que estan asociados a la crisis, como se resolveria, él por-
que del desinterés de los ciudadanos, quién son los responsables y quienes
serian los llamados a solucionar la situacion.

Metodologia. Ficha técnica. Fecha de recoleccién: del 16 al 22 de mayo de
2002. Universo. Personas mayores de 18 afios residentes en los barrios se-
leccionados. Metodologia de muestreo: muestra aleatoria estratificada en
hogares. Tamafio de la muestra: se realizaron 362 entrevistas telefénicas,
en hogares de Medellin, por estratos socioeconémicos. La muestra tomada
garantiza validez estadistica para el universo con un 4% aproximado de
margen de error y una confiabilidad del 95%. La poblacién total de Medellin
esta considerada en 2.026.798 habitantes, el 45.8% de hombres y el 54.2%
mujeres, repartidos en 16 comunas y 5 corregimientos.
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Estructura de la matriz de datos

Pregunta Nombre
variable

1 SEXO

2 EDAD

3 ESTRATO

4 CAUSA

5 EVALUAR

222

Categoria
respuesta

Femenino
Masculino

15-19
20-29
30-39
40-49
Mayor de 50

Bajo
Medio bajo
Medio
Medio alto
Alto

Globalizacién

Alto costo

Dineros narcotrafico
Impunidad
Corrupcion
Ingobernabilidad
Guerra interna
Inseguridad
Apertura

No Sabe

No hay situacion dificil

Malo
Deficiente
Regular
Bueno
Excelente

Caodigo

a A O =

oo O WN

- =2 © 00 NO O B~ WON =
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RESOLVER
Gobierno autoritario
Emergencia econémica
Cierre del Congreso
Dialogo con los actores armados
Derogatoria Congreso
Cierre apertura econémica
Nuevo pacto social
Alianza empresarios gobierno
Gobierno civico militar
No sabe
No hay situacién dificil

- == ©O 0O N O BN~ WN =

- O

APATIA
No hay apatia o desinterés
Manipulacion
Falta compromiso
Carencia lideres
Problemas cotidianos
Conflictos sin fin
Problemas ajenos al ciudadano
Falta cultura ciudadana
Problema de gremios
Escepticismo
No sabe

- == ©O 0O N O BN~ WN =

- O

RESPONSABLES

Los gremios empresariales
El gobierno

Sector financiero

Medios comunicacion
Incertidumbre econémica
Los politicos

La guerrilla

Dineros del narcotrafico
Paramilitarismo

Escasa participacion ciudadana
No sabe

No existe situacion dificil
Otros

0N O~ WD =

_ a g g ©
W N = O
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9 SOLUCION
10 GUERRA
MD2 (1) D(2)

1 TREGUA
MD (1) D(2)

12 INGRESOS

2 Muy en desacuerdo
3 Muy de acuerdo

Partidos politicos 1
Ciudadanos 2
Sector econémico 3
El gobierno 4
Medios de comunicacion 5
Personalidades 6
Poder judicial 7
Organismos internacionales 8
ONG 9
Organizaciones armadas 10
No sabe 11
Otra 12
No existe situacion dificil 13
NO SABE (3) A(4) MA3 (5)
NO SABE (3) A(4) MA (5)
250.000 306.000 bajos
306.001 999.999 medios -bajos
1.000.000 2.000.000 medios
2.000.001 4.000.000 medios altos
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Hoja de codificacion

2l <| &| 2| <| B| o 3 E
w| Ww| W Oo| W r| <| %) w P S| F
2 5 3 4,0 2 9 1 3 13 890000 1 5
1 2 2 2,0 4 6 3 7 3 16 2300000 2 4
1 5 3 5,0 4 11 9 1 1 13 609000 3 3
2 5 3 6,0 2 3 2 2 6 8 306000 4 2
2 2 3 9,0 2 3 4 12 | 2 11 406000 5 1
1 1 2 2,0 3 3 7 2 8 6 203000 1 5
1 2 5 11,0 | 4 8 7 9 2 13 1250000 2 2
2 1 3 1,0 2 11 10 | 6 3 11 609000 3 3
2 1 3 5,0 2 6 6 2 2 13 610000 4 2
2 2 4 11,0 | 4 8 5 12 | 2 11 1000000 5 1
1 1 3 4,0 3 11 1 9 10 13 306000 1 5
2 2 3 5,0 4 8 2 1 2 11 609000 2 4
2 2 3 4,0 1 7 5 2 4 11 609000 3 5
1 2 2 11,0 | 2 9 7 6 3 13 610000 4 2
2 4 4 5,0 4 7 7 12 | 2 13 1222000 5 1
2 4 2 5,0 3 5 9 6 13 15 1019000 3 5
1 4 3 4,0 3 6 7 12 | 13 13 812000 3 5
1 1 2 4,0 5 1 7 8 1 11 812000 1 5
2 2 4 4,0 4 10 3 6 8 13 1000000 2 2
1 3 5 4,0 2 1 9 6 7 15 1650000 1 5
2 2 3 2,0 1 11 2 8 2 11 812000 2 4
1 1 4 6,0 3 6 7 6 6 11 812000 2 4
1 3 4 1,0 4 5 9 7 4 15 1000000 2 4
1 3 6 7,0 4 1 1 5 4 18 3500000 5 5
2 4 6 7,0 4 1 1 7 4 18 4000000 5 5
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Vista de variables

i *situacion-2002 [Conjunto_de_datos2] - Editor, de datos SPSS

Archivo  Edicisn et Datos Transformar  Analizar  Gréficos  Ubidades  Ventana 7

EHE E & = R Ers BaEE %@

MNornbre ‘ Tipo |Anchura| Decima\es| Etigueta ‘ Valores | F‘erdidns|CDIumnas| Alineacion| Medida
1[Sexo MNumerico|2 0 Sexo {1, ferneninal... Minguno |8 Derecha  |Nominal
2|Edad  |Numeérico|8 0 Edad 1, <20} Minguno |8 Derecha  |Escala
3|Estrata | Numéricala 0 Estrato socioecondmico 2,21 Minguno & Derecha  |Nominal
4|Causa  |Numéricalg 0 Causa de la situacion que vive el pais {1, globalizacio Minguno ] Derecha  |Norminal
5|Evaluar  |Numérico|8 0 Evaluacion del Gobierno {1, mala}.. Minguno |5 Derecha |Escala
G|Resoler |Numérico/3 0 Crisis se resuelve si.. {1, gobierno au Ninguno |3 Derecha  |Nominal
7 |Apatia [Numérico @ u] Apatia ciudadana {1, no hay desi'Ningunn & Derecha  |Norminal
g Responsa'Numérico'E u] Responsables {1,grem\65}... Minguno [ Derecha |Nominal
9|Solucion |Numérico 8 0 Soluciones {1, partidos}... Minguno |8 Derecha  |Nominal

10|Escolar |Numeérica|2 0 Mivel de escolaridad Ninguno Minguno B Derecha  |Nominal
11|Ingresos |Numérico/a 0 Mivel de ingresos Ningﬁnn Minguno & Derecha | |Norinal
12|Guera | Numeérica|1 0 Didlogos en medio de la guerra {1, muy en des Minguno G Derecha ' v
13[Tregua  |Numérico|1 0 Dialogos en medio de |a tregua {1, muy en des MNinguno & Derecha  |Ordinal
14

15

Fuente: SPSS®

Archivo de trabajo: Recordacion.sav

Descripcion. A un grupo de diez sujetos se les pidié que leyera un texto sencillo
y a otro grupo de diez se le pidi6 que leyera un texto complejo. Se predijo que
se recordarian mas palabras del texto sencillo que del texto complejo.

Objetivo. Comprobar si existe diferencia significativa entre las medias ob-
tenidas por ambos grupos de lectores.

H_: No existen diferencias estadisticamente significativas de puntajes en-
tre los sujetos del grupo 1 (que leyeron un texto sencillo) y los del grupo 2
(texto complejo).

H, : Puntaje Grupo 1 = Puntaje Grupo 2

Hi: existen diferencias estadisticamente significativas de puntaje entre los
sujetos del grupo 1 (que leyeron un texto sencillo) y los del grupo 2 (texto
complejo).

H; : Puntaje Grupo 1 es diferente al Puntaje Grupo 2
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Hoja de codificacion

Tabla: N° de palabras recordadas de un texto sencillo y de un texto complejo

Grupo 1 (Texto sencillo) Grupo 1 (Texto complejo)
Puntajes Puntajes
10 2

5 1

6 7

3 4

9 4

8 5

7 2

5 5

6 3

5 4

Media*: 6.4 Media: 3.7

Visor de variables

22 *Recordacidn [Conjunto_de_datos4] - Editor de datos SPS5

Archivo  Edicidn Wer Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utlidades  Wentana 7
EHE @M os = & FTEBEHLER Y@

Nombre| Tipo |Anch|Dec| Etigueta | Valores |Perd|dosl Col[AImeamc’{ Medldal
Sencillo |Murn |8 1] Puntaje recordacidn texto sencillo Minguno Minguno |8 |Derecha |Escala
Cnmplejn.Num 8 0  Puntaje recordacidn texto complejo .Ningunn .N\ngunn |8 |Derecha |Ordinal
Puntaje Mum & O 1% variable de c'bmparacién: 'se'ncillu-#complejo 'Ninguno 'nguno |8 |Derecha |Mominal
C“c'idigus [Mum @ |0 2% variable de comparacian: céd.igcls 1 sencillo - 2 cumpiejuz{i , sencillo} Minguno |8 |Derecha |Nominal

—

i)

a1}

i

5]

o

=

m

w

10
il
12
1
14
15

Fuente: SPSS®

Metodologia. Comparacién de 2 medias aritméticos. La prueba “t” no relacio-
nada (paramétrica) se usa para disefios experimentales en los cuales se estudia
una variable independiente bajos 2 condiciones, cuando hay diferentes sujetos

'S

Media aritmética o promedio de los puntajes.
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en las dos condiciones. Es idéntica a la prueba no-paramétrica Mann Whitney
para disefios no relacionados con dos condiciones experimentales.

- Procedimiento SPSS®

Utilizar el archivo de trabajo Recordacion.sav

Crear 1° variable de comparacion: puntajes (sencillo + complejo)

Crear 2% Variable de comparacién: codigos (etiquetas: 1 = sencillo; 1 =
complejo

Analizar / Seleccionar Comparar Medias / Seleccionar Prueba T para
muestras independientes.

Aparece Cuadro de didlogo: Prueba T para muestras independientes.

En la ventanilla Contrastar variables: Agregar variable Puntaje.

En la ventanilla Variable de agrupacion: Agregar Codigo: grupos: Grupo
1=1Grupo2=2

Nota Metodoldgica: El objetivo principal de la prueba “t” no relacionada es
comparar la cantidad de variabilidad debida a las diferencias predichas en

puntaje entre los dos grupos. Representa el tamafio de la diferencia entre las
medias de los dos grupos.

Para aceptar la H , el valor observado del nivel de significancia de “t” tiene
que ser mayor o igual que los valores escogidos (10% (.10) 6 5% (.05).

Para rechazar la Ho, el valor observado tiene que ser menor al valor critico
escogido (se acepta la Hi).

Si se elige un nivel de significaciéon de 10% (.10) o del 5% (.05) y el nivel
de significacion bilateral obtenido es mayor, se deberia aceptar la hipotesis
nula segtin la cual “no existen diferencias estadisticamente significativas entre
el grupo 1y el grupo 2 y si es menor al valor critico se rechaza la hipotesis
de igualdad de puntajes (se acepta la Hi)

Resultados: Analizar el valor del nivel de significacion (P. Valor) en la
Prueba T para la igualdad de medias.

Archivo de trabajo: Conformismo

Descripcion. Se aplico un test de “conformismo al aprendizaje” a una mues-
tra de adolescentes escolares de los cuales 15 pertenecen a una institucion
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escolar urbana y clasificada de nivel socioeconémico alto y 21 pertenecen
una institucién escolar rural clasificada de nivel socioeconémico medios
bajos y bajos. El test evaluaba el conjunto de actitudes en una escala valérica
ascendente de 1 a 50.

Objetivo. Mediante un test se pretende medir un conjunto de actitudes de
conformismo al aprendizaje.

Hoja de codificacion

Conformismo al aprendizaje

| URBANO | RURAL
ESCOLAR | PUNTAJE | EDADURBANA | ESCOLAR | PUNTAJE | EDADRURAL
1 12 7 1 16 7
2 15 7 2 22 7
3 15 7 3 22 7
4 40 14 4 10 10
5 32 12 5 12 7
6 33 8 6 36 14
7 22 8 7 33 15
8 20 8 8 27 11
9 22 9 9 30 12
10 21 10 10 33 13
11 18 8 11 38 17
12 41 14 12 10 6
13 45 14 13 11 7
14 44 14 14 17 6
15 46 14 15 24 13
16 39 16
17 42 16
18 40 17
19 26 10
20 25 9
21 24 11
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Vista de variables

L *Recordacion [Conjunto_de datos4] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicidn  Wer Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utiidades  Ventana 7

EHE D &9 mpk EHEHELEER Y@

Nombre| Tipo |Anch|Dec| Etigueta Walores |F’erdidus| CoI|A\ineacwc1 Medida[
T|Sencillo |Mum |8 1] Puntaje recordacidn texto sencillo Minguna Minguno 8  |Derecha |Escala
2| Complejo|Num B o :F'umaje recordacion texto complejo .ngunu .Ningunu & |Derecha Ordinal |
3| Puntaje Mum |8 |0 [19 variable de comparacion: se'nC|IIO+comp\9Ju 'nguno 'nguno 8 |Derecha |Mominal
4 C'édigos Mum | |0 |22 varishle de comparacidn: cadigos 1 sencillo =) complejo :{1, sencilla} Minguno & Derecha |Nominal
B
7
8
=]

10
1
E
E
14
B

Fuente: SPSS®

Metodologia. Cuando los datos a comparar en dos sub-grupos corresponden
a medidas de nivel ordinal, como por ejemplo, puntajes, valores en escalas
de actitudes y se esté lejos de cumplir con las exigencias de la prueba “t”
de Student, se utiliza la prueba no-paramétrica de Mann Whitney, llamada
también de Wilcoxon.

Hipotesis de trabajo

H, : No existen diferencias estadisticamente significativas entre el grupo
de puntaje entre los estudiantes de escuelas de nivel alto -urbano - y los de
nivel bajo —rural -.

Hi: Existen diferencias estadisticamente significativas entre el grupo de
puntaje entre los estudiantes de escuelas de nivel alto -urbano- y los de nivel
bajo -rural-

Procedimiento SPSS®
Utilizar el archivo de trabajo conformismo.sav
Crear 1° variable de comparacién: puntajes (urbano + rural)

Crear 2°. Variable de comparacién: codigos (etiquetas: 1 = urbano; 1 = rural
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En la Barra de ments seleccionar Analizar / Seleccionar el menu Pruebas
no-paramétricas

En el Cuadro de didlogo seleccionar: 2 muestras independientes Mann
- Whitney

En el cuadro de dialogo: 2 muestras Independientes

Contrastar variable: Puntaje Variable de agrupacion: Codigo

Definir grupos: Grupo1=1; Grupo2=2

Definir tipo de prueba: U de Mann Whitney - Z de Kolmogorov- Smirnov

Andlisis de los datos en el Visor de resultados. Si se elige un nivel de signifi-
cacion de 10% (.10) o de 5% (.05) y el nivel de significacion obtenido (Asinto-
tica o exacta) es mayor, se deberia aceptar la hipotesis nula segtn la cual “no

existen diferencias estadisticamente significativas entre el grupo de puntaje entre
los estudiantes de escuelas de nivel alto -urbano - y los de nivel bajo -rural”.

Archivo de trabajo: Nominal.sav

Descripcion. Se supone que a un investigador le interesa saber si existe rela-
cién entre la habilidad lectora y la habilidad en Estadistica. El objetivo seria
mas bien estudiar si los estudiantes que obtiene un puntaje puntajes altos o
bajos en una variable, también obtienen puntajes altos o bajos en la otra.

Objetivo. Se pretende determinar si existe relaciéon entre la habilidad lectora
y la habilidad en el manejo de la herramienta estadistica por parte de los
estudiantes. La hip6tesis es que los estudiantes que obtienen un puntaje alto
o bajo en una variable, también obtienen puntajes altos o bajos en la otra.
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Hoja de codificacion

Puntajes en estadistica y en lectura

ESTUDIANTE PUNTAJE EN ESTADISTICA PUNTAJE EN LECTURA
1 9 2
2 10 3
3 12 1
4 6 1
5 11 4
6 9 1
7 12 5
8 16 8
9 13 5
10 10 3
11 13 6
12 14 7

Vista de variables

st nominal [Conjunto_de_datos?] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicisn  Wer Datos Transformar  Analizar  Gréficos  Utiidades  Ventana 2

= HE m

fE HER Y@

Mombre I Tipo |AnchLDecima\[ Etigueta alores PerdidoslCqumnas[AIineacién

i)

{5}

=

(&3]

o

-

(=]

o

10
1
12
13
14
15

Fuente: SPSS®

Metodologia. En esta ejemplificacion se introduce la nocién de disefio corre-
lacional en contraste con los disefios experimentales que predicen diferencias
entre las condiciones experimentales. Es decir, un investigador podria estar
interesado no tanto en el desempefio de los dos grupos preseleccionados, sino

Estadistica |Numérico|2
Lectura Murnérico|2

_El 1Puntajes en Estadistica Minguno __I_\Jlngunu 5 _Derecha :Ordlnal
i} Funtajes en lecto escritura |Ninguno |Minguno |7 Derecha | Ordinal
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mas bien en observar cémo todo el conjunto del rango de los puntajes en una
variable, por ejemplo los puntajes de capacidad lectora, se relaciona con todo el
conjunto del rango de puntajes en otra variable, por ejemplo los puntajes que
representan “puntajes de Estadistica obtenidos por los estudiantes.

En un caso como este un investigador mediria los puntajes de las dos va-
riables en un solo grupo de sujetos, con el fin de investigar hasta qué punto
las caracteristicas individuales de cada sujeto en cada variable se correlaciona
con su desempefio en la otra variable. La pregunta por resolver es si la ha-
bilidad en lectura y la habilidad en Estadistica Social van juntas (asociadas),
o si no hay ninguna conexién entre los dos tipos de habilidad.

Para datos nominales (clasificatorios) se utilizan los siguientes coeficien-
tes: coeficiente de contingencia, coeficiente Phi, coeficiente V. de Cramer,
coeficiente Lambda y coeficiente de incertidumbre. Cuando se trata de
muestras, la posible asociacion debe ser sometida a una prueba de signifi-
cacion estadistica.

Hipdtesis de trabajo

H, : No existe asociacion entre los puntajes obtenidos en estadistica y los puntajes
obtenidos en habilidad lectora (Independencia entre las variables)

H; : existe asociacion entre la habilidad en estadistica y habilidad en lectura.
Procedimiento SPSS®
Utilizar el archivo de trabajo nominal.sav

En la Barra de ments, seleccionar el ment Analizar/seleccionar la opcion
Estadisticos descriptivos / seleccionar la opcién Tablas de contingencia

En el Cuadro de dialogo Tablas de contingencia: Estadisticos, seleccionar
los estadisticos para variables nominales: Coeficiente de contingencia C; Phi
y V. de Cramer; Lambda; Coeficiente de incertidumbre.

En el Cuadro de dialogo: tablas de contingencia: Mostrar en las casillas
Porcentajes: seleccionar filas

Analisis de resultados Si el nivel de significaciéon es mayor a 5% (0 a10%),
se acepta la H,, y si el nivel de significancia es menor a 5% (o a 10%) se re-
chaza al H, y se acepta la H;
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Resultados en el Visor de resultados. Analizar los valores observados del
nivel de significacion (P valor) para aceptar o rechazar la hipétesis nula:

H, = no existe asociacion entre las variables (si es mayor a 5%)

H, = existe asociacion entre las variables (si es menor a 5%)

1

Archivo de trabajo: Deportes_ausentismo.sav

Descripcion. Interesa averiguar si hay alguna relacién entre la participacion
de los estudiantes en deportes al aire libre -medida sobre una escala desde
1 (nunca juega) hasta 10 (siempre juega) y la frecuencia con que los mismos
estudiantes se ausentan de la actividad académica -medida en una escala
desde 1 (con frecuencia - hasta 5 (rara vez) - Una de las hipotesis de trabajo
hace referencia a que una alta participacién en los deportes se relaciona con
una baja frecuencia de ausentismo académico.

Hipotesis de trabajo

H, : No existe asociacion entre los puntajes obtenidos de participaciéon
deportiva y ausentismo académico (Independencia entre las variables)

H, : Existe asociacién entre los puntajes en participaciéon deportiva y au-
sentismo académico.

Metodologia. A partir de los datos obtenidos se trata de analizar si existe
una relacion entre el grado de actividad deportiva y el nivel de ausentismo
académico. En este estudio se entrevistaron a 12 estudiantes. Para los efectos
de analizar la relacién se utiliz6 la herramienta estadistica: Rho de Spearman
que es una prueba no paramétrica que mide el grado de correlacién entre los
puntajes obtenidos en dos variables y que indica el nivel de significacion de
la correlacién observada. Debe usarse cuando los datos experimentales se
miden en una escala ordinal. Para que Rho pueda considerarse significativo,
debe ser igual o mayor que los valores criticos escogidos.

Un segundo paso es convertir las variables originales en variables rangos,
tal como se observa en la hoja de codificacion.
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Hoja de codificacion

Deportes_ausentismo.sav

PARTICIPACION | AUSENTISMO | RANGO A RANGO B
5 2 5,0 3,5
3 2 2,5 3,5
7 4 7,0 7,5
10 5 12,0 11,0
9 4 9,5 7,5
9 5 9,5 11,0
2 4 1,0 7,5
6 3 6,0 5,0
3 1 2,5 1,5
4 1 4,0 1,5
8 4 8,0 7,5
10 5 12,0 11,0

Vista de variables

Procedimiento SPSS®

En la Barra de Ments seleccionar el ment Analizar / Submenu Correla-
ciones / Bivariada

En el Cuadro de didlogo Correlaciones Bivariadas / relacionar variable
rango A con rango B

Escoger el submenti Spearman / seleccionar la opcién Prueba de signifi-
cacion bilateral
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Archivo de trabajo: Encuesta al estudiante sobre el Curso
y el profesor.sav

Descripcion. La apreciacion de los estudiantes del Programa de Sociologia
acerca de su carrera.

Objetivo. La informacion obtenida se orienta especificamente a las aprecia-
ciones de los estudiantes con respecto a los diferentes aspectos que conforman
su vida académica y extraacadémica.

Metodologia. El andlisis de las diferentes dimensiones del estudio se hizo
a nivel del estudiante. Se toma en cuenta que entre los muchos factores que
inciden en la formacién de una opinién, en este caso, de la vida académica
y las expectativas presentes y futuras sobre €él, se destacan los siguientes:
Caracteristicas generales y sociodemograficas de los estudiantes; imagenes
acerca de su cotidianidad académica en el Programa de Sociologia; El entor-
no académico; Expectativas estudiantiles por actividades programas por la
Facultad o el Departamento de Sociologia; Apreciacién sobre el futuro pro-
fesional y apreciaciones sobre la informacién que recibe sobre el programa
de Sociologia.
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Vista de variables

: encuesta al estudiante sobre el curso y el profesor [Conjunto_de_datos9] - Editor de datos SPSS

Archivo  Edicidn  Wer Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utiidades  Wenkana 7

EHE DT e =k & FEEHBER Y@

Nornbre I Tipo |Anch| Decimal| Etiqueta |Va|0res|F'erdido|Co\|AIineacién Medida
1|Registro  |Cadena |3 L] Registro del docente Mingun |Mingunol6  |Derecha  |Mominal
2|Conocer | Mumérica |1 ] |Dominia de los temas del cursa ”Ningun ”Ninguno 7 |Derecha |Escala
3|Metodos  |Numeérica |1 o 'Empleo recursos didacticos 'Nin'g'un 'Nin'g'uno:E |Derecha  |Escala
4|Relacion  |Mumérico |1 ] Respeto en el trato con estudiantes Mingun [Minguno/6  |Derecha |Escala
5| Evaluar [Mumérica |1 ] |Evaluacitn de BjBICICI0S ¥ EXamEenes 'Ningun 'Ninguno'B |Derecha  |Escala
B|Cursn |Wumeérica |1 0 |Evaluacidn del interés de los contenidos 'Ningun' Ningunojs |Derecha  |Escala
7| Calificacian |Mumérico |1 ] Calificacidn del Docente de 1 a5 Mingun [Minguno/5  |Derecha |Escala
2l

10
11
12
i)
14
15

Fuente: SPSS®
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