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Un serio enfuque historica de la contabilidad de costos, es el fun-
damento del claro proceso de incorparacion de elomentos a la estructu-
ra de la hov denominada Contahilidad Administrativa.

Desde 1431 cuando los Medeci utilizaban la cuenta “*Coenfrccitn
manufacturada y vendida™, pasando por la influencia de la escuela de
organizacién cientiflica del trabajo con W, T, Taylor a la cabesa, hasta
vl desarrollo avanzado del presupucsto flexible y el costeo directo, son
innumerables las contribuciones positivas de personas vinculadas con los
negocios ala contabilidad intema.

I.  INTRODUCCION
Lste trabajo aborda la realizacion de una breve cronologia de la

Countabilidad interma, desde sus origenes hasta lu actualidad, destacando
los hitus mias imporrantes de cada épaca en cuanto a (éenicas de medida
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v control de costes, instrumentos ¥y métodos de direccion asi como las
herramientas analiticas que en cada momento se han manejado v apor-
tado al acervo comin de esta disciplina contable,

La histona de la Contabilidad interna, cntendiendo como tal, por
simplificar, aquella dirigida preferentemente a usuarios internos (direc-
tivos, mandos intermedios, empleados), relativa a las operaciones eco-
nomicas relacionadas directamente con el proceso de creacion de valor
por parte de la empresa, se ha desarrollado en su mayor parte en para-
lelo con la Contabilidad cxterna, teniendo ambas cscases puntos de
contacto, incluso en las épocas més recientes. En el Cuadro 1 se ha re-
sumido la exposicion de la historia de la Contabilidad interna, s1 bicn
breve v concisamente, basindose en €l el resto del apartado.

Existen indicios de Contahilidad de costes en las civilizaciones del
medic oriente (incluide Egipte), llevada fundamentalmente en los tem-
plos por los sacerdotes y escribas’ | cuvos cilculos consistentes en meras
agregaciones de cantidades asignadas a determinados trabajos o proyec.
tos, eran indispcnsables para el ejercicio del control. Sin embargo, los
antecedentes mds proximos a nosotros, segin demuestra S.P. Garner
(1947), estan en ciertas practicas aisladas localizadas en los siglos XV
v XV1, tales como:

— las de la familia Fugger, banquerocs y comnerciantes, quienes tenian
en 1577 un incipiente sistema de cuentas para reflejar los diferen-
tes estados del mineral de hierro hasta su conversion en metal, en
las minas que explotaban en Austria.

— las de los Medici, en cuyos librog contables de 1431 s¢ ha podido
encontrar una cuenta titulada “Confecciéon manufacturada y ven-
dida” en cuyo Debe se recogian los diferentes costes de manufac-
tura.

— las de un impresor italiano llamado Plantin, cuyos registros conta-
bles, estudiados por R. de Roover (1937) incluian una cuenta para

cada libro en impresion, desde la que se trasladaban los costes de
la misma a otra cuenta de existencias para vender.

{1} WVer, por ejemple, lus descripclones que hace T, Viecraminck (1961, cap, T v I},
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Tras un periodo que abarca buena parte de los dos siglos posterio-
ces, donde stg‘fm D. Solomons !:lEIEﬁ, p. 4::] se tiene poca evidencia del
progresc en este campo, aparecen en la Gltima mitad del sigle XVIII
en Inglaterra algunos libros de Contabilidad donde sc contienen trata-
micntos contables de procesos productives para empresas manufactu-
reras’, lo que indica su incipiente desarrollo en ese tiempo, en el que la
Revohicion Industrial va es un hecho en ¢l Reine Unido,

II. LA CONTABILIDAD DE COSTES EN EL SIGLO XIX

Es uninime el acuerdo entre Ios diversos autores al atribuir a la
Revolucion Industrial el empuje decisive para que la Contabilidad de
costes se generalizase en los pafﬁfs mas evolucionados de Huropa, co-
menzando un desarrollo que todavia hoy ne ha conocido el estanca-
micnto, Existen dos teorias distintas que explican el hecho de la im-
plantacion de la Contabilidad interna en el seno de las factorias en los
albores del siglo XIX:

— una, tradicionalmente aceptada y contcnida en libros de historia
clasicos, por ejemplo €l de A.C. Littleton (1953, cap. X), la basan
en ¢l surgimiento de la contabilidad de activos fijos, que trajo la
necesidad de caleular tasas de consumo de los mismos v repartir
entre los productos fabricados las amortizaciones o los otros cos-
tes indirectos.

— otra, propuesta recientemente -por 1l. Thomas Johnson (1981),
aduciendo que la motivacion principal estuvo en la necesidad de
controlar los factores de produccion que generaban costes direc-
tos, csto es materiales ¥ mano de obra. El razonamiento para la
mano de obra, por ejemplo, puede ser el siguiente: cuando el
comerciante subarrendaba sus pedidos a los artesanas, la infor-
macion del mercado externo en [orma de precios y costes le bas-
taba para llevar el negocio; cuando empezd a fabricar €l mismo y
a pagar salatios por consiguiente, no fue suficiente la informa-
cion sobre el precio de mercado de la mano de obra, puesto que
necesitaba conocer la productividad para realizar una buena ges-
tion y tomar decisiones en su organizacion. La razon, pues, de la

{2) Se tmta de las cbras de |, Dodson (1750), W.Thompson (1777} v del influyente tratado
de R. Hamilton {1788} denominado fatreduction fo Merchandive.
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contabilidad de costes hay gue buscarla en necesidades de infor-
macion para la gerencia, no en meros problemas de reparto de
costes.

Es probable que ambas teorias tengan algo de razon, pero la se-
gunda de ellas tiene, ademds de una logica interna a su favor, un argu-
mento esencial de tipo histdrico, cual es que las pricticas contables
subre amortizaciones se dan por primera vez en las empresas de ferro-
carriles, en la segunda mitad de Ia centuria, quedando por tanto inex-
plicada la contabilidad de costes practicada desde varias décadas antes
del surgimiento de los ferrocarriles.

Las ultimas décadas del siglo XIX fueron las que registraron un
mayor interés tedrico por la Contabilidad de costes?, interés no lejano
a la propia prictica, ya que como indica Littleton (1953, cap. XXI),
algunos de los autorves de los libros mas influyentes, como E. Garcke v
J.M. Fells (1887), G.P. Norton (1889) v ].S. Lewis (1896) eran hom-
bres con prictica empresarial. Garner, en el articulo citado, silla en
este periodo los siguientes avances:

1. integracion de las cuentas de la fabrica en los registros generales.

2. discusion de los detalles implicados en €l manejo, registro y va-
lovacion de los materiales.

tratamiento del registro y valoracion de los costes de mano de obra.

4, aparicién de las primeras propuestas de buputacidon de custes in-
directos.

[II. INFLUENCIA DE LA ESCUELA DE ORGANIZACION CIEN-
TIFICA DEL TRABAJO

Entre los altimos afios del siglo pasado v los primeros del presen-
te se produjo un fendmeno de primera magnitud para la Contabilidad
de costes, cual fue la irrupcion de la llamada escuela de la organizacion
cientifice del trabajo, promovida por W.F. Taylor v sus seguidores, cu-
{3) En los paises de hablz inglesa, ya que en Francla, como muy bien ha estudiade Edwards

{10357), existen catalogedos importantss textod desde comienzos del giglo, epemplos de los

cuales son los de A, Paven (1817), M. Godard (1627), L.l .G.de Cazaux (1B24) v L. Me-
zieres [ 1862),
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vas ideas no tardaron en irrumpir en la educacion de las jGvenes genera-
ciones de ingenieras. Cuando estos técnicos pasaron a ocupar puestos de
responsabilidad en los departamentos de produccion de las empresas
ne solo se preocuparon de la organizacion v racionalizacion del trabajo,
sino de los costes que el mismo conllevaba, La misma filosofia que
Frank y Lilian Gilbreth idearon para la descomposicion de las activi-
dades en movimientos clementales {therbfigs), para poder cronome-
trarlos con exactitud y después contralar su ejecucion, fue utilizada
por parte de los ingenicros (o de los contables inducidos por aquéllos)
para la descomposicion del coste de cada producto en sus factores
componentes, valorados a los precios respectivas. Midiendo los consu-
mos normales de [actores y utilizando los precios de mercado se llego
a trazar ¢l csquema ideul del coste de cada producto, dindose paso a
lo que hoy se denomina “‘coste estindar™. Parcce que cn uno de los
libros de F.W. Taylor (1903} va se encontraba en esencia descrito el
método, si bien fue eén un articulo de J. Whitmare (1908) donde por
primera vez se desarralla completamente esta téenica.

El control de los costes estandar era mucho mais sencillo para los
ingenieros, acostumbrados a las técnicas de control de calidad de los
productos; y para los contables también al poder obtener la valoracion
de los productos con mayor celeridad, aislando las desviaciones en
cucntas apropiadas. Todavia hoy en Control de desviaciones se basa
largamente en los procedimientos de control estadistico de lu calidad® .

Los castes estandar se aplicaron Gnicamente a los consumos prin-
cipales, que hoy denominariamos costes directos. Los consumos indi-
rectos se imputaron por medio de suplementos, producicndose entre
los afios 1900 v 1920 un importante desarrollo: la aplicacion de su-
plementos prospectivos, que por primera vez se calcularon en base ala
capacidad utilizada del centro de produccion®, dando lugar a lo que la
doctrina francesa denomina “‘imputacien vacional”. En este periodo,
ademas de completarse el seguimiento contable del Oujo de costes, co-
menzd |2 preocupacion por la relacion entre costes v produccion (cu-
{4 P. Crossman {1953} ofrece una génesis del suascpio de controel de costes, que considera

plenamente madurado en el perfodo al que nos referimos. EM., Sowell {1878) traza la his-

taria v cvolucin de las teariad v (cnicas que utilizan los cosles cslaudas, B ].A4. Gonzalo
(1979, caps. T a %) pueden verse modelos tedricos ¥ practicos de cantrol de desvinciones,

(5} Fue AH. Church quien, en articulos ¢scritos on la revista Engineering Mogezing, en 1801,
discutis las formas de imputar los suplementos de cogtes.
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vos desarrollos iniciales se deben también a los ingenieros), asi como de
la relacion costevolumen-beneficio, cuya manifestacion mas temprana
se encuentra en un articulo de H. Hess (1903). Este periodo, sorpren-
dentemente fructifero para la Contubilidad interna vio surgir lambién
los primeras conatos de elaboracion presupucstaria, primere presupucs-
taron cicrtas partidas de gastos discrecionales [publicidad, investigacion,
ete.) al estilo de los presupuestos pablicus, luego el nacimiento de los
estandares de consume v precio llevd a presupuestar los gastos en los
mas importantes factores de produccion, y por altimo los contables
utilizaron y registraron las cantidades presupuestadas y reales para o
ejercicio del control (vid. E, L. Theiss, 1937, pp. 47-49).

En estas primeras dos décadas del siglo es de destacar la valiosa
aportacion hecha desde la experiencia de las mismas organizaciones
empresariales, sentandn los primeros pasos para ol control a través de
medidas contables prectsas e incentivos. Concretamente, la actuacion
de Alfred Sloan en la General Motors fue decisiva para el nacimiento del
control a través de las medidas de rentabilidad en los centros de produc-
cion, la puesta en prictica de ciertas formulas de fjacidn de precios ba-
sados en los costes de produccion y el desarrollo de los primeros planes
de bonificaciones como incentivos al personal responsable de dreas,
segiin cuenta el propie autor (ver A. Sloan, 1963). Asimismo, la labor
gerencial de Plerre DuPont en la empresa quimica E.I. DuPont de Ne-
mours, sentando las bases para el control interno a través del métado
ROI (Return on Investment), descompuesto en los factores de margen
y rotaciéon que hoy conocemos, ha sido descrita extensamente en John-
son (1975} como una forma de solucionar ¢l problema de la distribu-
cion de recursos entre actividades y lineas de producto alternativas.

El formidable desarrolle v empuje de la contabilidad de costes en
los afios 10 v 20 de nuestro siglo ha hecho afivmar a R. Kaplan (1984,
pp 401 y ss.) quc desde entonces apenas si se ha enriquecido el campo
de esta disciplina, siendo las inmovaciones desde entonces mis bien
aportaciones de nuevas herramientas y métodos para resolver problemas
perfectamente definidos por los hombres de empresa antes de la Prime-
ra Guerra Mundial. Ademas, desde esta época, caracterizada por la bis-
queda v hallazgo de soluciones contables a los problemas organizativos
desde las propias empresas y por parte de los hombres que en ellas tra-
bajaban, la mayoria de las aportaciones provienen del campo academi-
cu, que en ocasiones ha desestimudo la validez de los estudios de campo
en aras de una mavor elaboracion y justificacién tedrica de los mérodus.
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FEn ¢l perfiodo comprendido entre las dos guerras mundiales, se ge-
nevalizo €l uso de las técnicas de coste estandar, asi como el presupues-
10 como prictica tradicional en las empresas. Al integrar los registros
internos en las informaciones contables se llego a la denominada Conta-
bilidad para direccién (Management Accounting). En Europa, es nece-
sario recalcar la aparicion de los primeros planes de cuentas, monistas,
que contenian un detallado seguimicento del proceso contable interno,
asi el Flan de cuentas de F. Schmalembach {1927) v el Plan alemin de
1937, inspirado en €L

IV. LA HISTORIA RECIENTE

Fl intervalo de tiempo que lega hasta nuestros dias, arrancando
desde la terminacion de la Segunda Guerrs Mundial es todavia histo-
ria reciente, por lo que apenas existen referencias a ella en articulos
y libros especializados. Para su cstudio puede dividirse, si bien arbi-
trariamente, en rdos perfodos.

El primero irfa hasta el comienzo de la decada de los 60, y se
caracterizaria por ¢l desarrolle de algunas técnicas v modelos de costes,
de aplicacion masiva en las organizaciones empresariales y de abundante
literatura® , como fue el denominado “direct costing” o coste directo,
un nuevo intento para evitar el reparto de cargas que alectaban al pe-
riodo contable mas que al producto. W. Wright (1962, p. 2) define el
modelo de la siguiente manera:

“...es un sistema contable que separa los costes variables con la
produccion de aquéllos que no lo son, Fn empresas manufactu-
reras esto implica que sdlo los costes directos de la manufactura
s cargan a los productos, v cntonces pueden deducirse del in-
greso para determinar el beneficio realizado. Los costes del perio-
do se cargan directamente a las pérdidas ¥ ganancias del periodo
en el que tuvieran lugar™.

En 1947, un ingenicro llamado C.R. Fay, que fue micmbra de la
plantilla de la Westinghouse Co. cuando al {inal de los anos 20 ésta im-

(6] Tos antecedentes de la defensa del coste directo parecen ser bastante remotos, pero el pri-
mer artioulo que se dedicd a efte tema fue ¢l de ], Harris (1936), quien desarrolld la téeni-
ca en 1984 en la Dewey & Almy Chemical Co. Parece que independicntemente, G, Ch.
Harrison (1937], un pionera en la aplicacién de los costes estindar, lo habia implantado en
Ia empresa Spool Cotton Co., en 19356,
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planto el presupuesto flexible por primera vez, desarrollé el direct
costing en la division de cristal de la Pittsburgh Plate Glass Co. Las
asoclaciones profesionales se hicieron eco del tema inmeditamente,
v asi la National Association of (Cost) Accountants, primero en 1953
y luego en 1961, dic a la luz dos sucesivas versiones, denominadas sim-
ple y desarrollada, de la técnica del coste directo (vid NAA, 1953 y
1961). También las criticas legaron pronto, y la’técnica decayd en
popularidad en la segunda mitad de la década de los 60, R.N. Antho-
ny (1973) en un memorable articulo contra ella pretende pronunciar
el requiem final, anunciando un curioso renacimiento de la Contabi-
lidad de costes basada en el coste completo. De esta época (1915-1860}
es tambi¢én la preocupacion por costes que, al menos hasta entonces, se
tenian en las empresas por no controlables (o por muy poco controla-
bles), asi los de comercializacion v distribucion. En ¢l ano 1957 se pro-
mulga el Plan General de Contabilidad de Francia, auténtico modelo
para otros europeos, rompiendo los moldes monistas del aleman y
propugnando una tajante separacion entre Contabilidad externa ¢ in-
termna.

En la vertiente del control contable, el periodo 1945-1960 aporta
la idea del centro de beneficios, como superacion del concepto de cen-
tro de costes, consistente como ¢ bien conocido en asignar a cada
centro de responsabilidad unos costes y unos ingresos para delinir con
precision su contribucion al beneficio de la organizacion, con lo cual
el deseo de los responsables de mejorar su beneficio particular se hacia
coherente con el de la organizacion empresarial de mejorar su utilidad
total medida por los beneficios. La organizacion pionera en ¢l desarro-
llo del llamade método residual fue la General Flectric Company (ver
Solomons, 1965) v la integracion de esta técnica en el proceso pre-
supuestario de la empresa industrial a través de las denominadas sec-
ciones de costes es debido a la pluma de E. Scheneider, el conocido
economista aleman, en su ohra Confabilidad Industrial (1959). Tam-
bién de esta época es el primer desarrollo de los precios de transferen-
cia comn técnica presupuestaria para divisiones descentralizadas, en
trabajos como lus de P.W. Cook (1955) y J. Dean {1955), cuya funda-
mentacion economica {ue emprendida por Hirschleifer [1956).

Desde 1960, el advenimiento v progresiva implantacion de la -

formatica en las empresas ha permitido el aprevechamiento integral de
los datos internos, asi como la utilizacién de modelos formales de pla-
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nificacion, programacién y simulacion de la actividad economica. Al-
gunos modelos de contrul como el PERT se han hecho cnormemente
populares para el control de provect... Las pricticas presupuestarias
sc han visto enriquecidas:

1. por nuevas técnicas, con aplicacion simultinea a la empresa o al
Sector Piblico, como son el Presupuesto por programas (PPBS),
y &l Presupuesto en Base Cero (ZBR).

2. por nuevas investigaciones acerca del comportamieénto humano
en la organizacion, cuve precedente directo lo constituyen los
estudios de sociologia y sociometria industrial llevados a cabo
por E. Mayo en la Western Electric entre 1927 y 1932,

3. por los hallazgos de los psicologos de la escuela conductista
americana, al estudiar las motivaciones del individuo, as? como
sus ansiedades y frustraciones.

La tendencia descentralizadora, propiciada por la expansion e
internacionalizacion de las empresas, ha sido causa, scgin afirma W,J.
Stewart (1965) de la aplicacion de nuevas técnicas para medir la efi-
ciencia en las divisiones autonomas, como por ejemplo los diversos
modelos de la Investigacion Operativa, cuyas amplias posibilidades
son todavia hoy un reto a la imaginacion de sus usuarios.

En 1970 se crea el primer y tnico organismo de los Estados Uni-
dos que emite normas sobre costes, el Cast Adccounting Standards
Board’, cuva labor, al ser un ente administrativo cuyo fin primitive
era regular clertos usos contables de las empresas que contrataran con
el Gobierno, ha sido pmlfﬁca hasta €l momento, pere no ha trascen-
dido tanto como la normativa en materia financiera.

En 1978, el Plan de Cuentas espafiol de 1973 se ve completo con
el Grupo 9 Contabilidad analitica, que, mas que propucsta practica,
s un intento teorico de aproximacion a los problemas que la direccion
de empresas plantea, conteniendo una interesante propuesta de impu-
tacion del coste de capital, incorporindolo al sistema de registro de
costes tradicional.

(T} Sobre ¢l CASE pueden werse H. W. Wright (1873) v J.B. Paperman (1975) ¥ K.J. Fuller
(1876).

Contaduria 11, de A, &4 Medellin, Septiembre de 1984



En resumen, los retos presentes de la Contabilidad interna pueden
sintetizarse en un acercamiento al sistema efectivo de organizacion y
direccion de la empresa, asi como el desarrollo de modelos normativos
de decisidm® para apoyar las elecciones de la gerencia empresarial, ya
que otros fines tradicionales como el de valoracion de las existencias,
cilculo de las amortizaciones o reparto de costes quedan subsumidos
en €ste, mas amplio y general.

Cuadro 1
Evolucidn historica de la Contabilidad interma

Periodo Hechos sobresalientes

1400 — 1600 Primeros desarrollos conocidos de cuentas de costes por
parte de comerciantes.

1750 — 1848 Primeros textos sobre contabilidad de indusirias manu-
factureras. {ieneralizacidn del uso de la contabilidad in-
terna en las fabricas (Alemania, Inglaterra, Francia).

1848 — 1880 Desarrollo del tratamiento de los costes de los factores
{materiales, mano de obra, etc.) constituyentes del coste
primario. Primeras practicas de amortizacion, surgidas
cn las empresas de ferrocarriles.

1880 — 1900 Integracién de las cuentas de costes en los registros ge-
nerales. Primeros problemas con el reparto de castes in-
directos. Clasificacion de costes en fijos y vanables, Na-
cimiento del control de almacenes.

1900 — 1920 Refinamiento de las técnicas de seguimiento del flujo
de costes. Uso de suplementos prospectivos para repar-
tir costes indirectos, Primeras practicas de imputacion
racional, Desarrollo de los centros de produccion. Pri-
meros estudios sobre las relaciones costes-volumen-be-
neficio. Introduccion de los presupuestos. Control a
través del coeficiente ROL

(8] En este campo cabe destacar las aportaciones desde la denominada Economia de la Infor-
macion, aplicada a la Contabilidad interna en €l trabajo de J. Demuki v G, Feltham (1976)
¥ deade la Teorla de la Agenda [ver kaplan, 1982).
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Continuacion Cuadro No. 1

Hechos sohresalientes

Periodo
1920 — 1945
1945 — 1960
1960 — 1980

Generalizacion del uso de los costes estindar. Desarro-
rrollo de las técnicas presupuestarias y de control y
reduccion de costes. Nacimiento de la denominada Con-
tabilidad para direccion (Management Accounting).
Planes de cuentas de Schmalembach (1927) v alemén
(1937).

Aplicacion masiva del modelo de Direct costing y na-
cimiento de la llamada Contabilidad marginal. Enfasis
en los costes de comercializacion, distribucién, publi-
cidad, etc. Planificacion a largo plazo. Plan de cuentas
francés (1957). Control por centros de beneficio,

Desarrollo de las técnicas cuantitativas predictivas y
de programacion aplicadas a la empresa. Enfasis en
los modelos de control {(PERT precios de transferen-
cia, etc.). Modemnas técnicas presupuestarias: presu-
puesto de capital, modelo de Centros de inversionm,
PPBS, ZBB, etc. Estudios empfricos subre uso de la
informacién interna, procesamiento humanc de la
informacion, implicaciones conductistas del presu-
puesto, etc. Creacion del Cost Account Standard Board
(1970) y promulgacion de la Contabilidad Analitica
del Plan de Cuentas Espariol (1978).
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