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RES UMEN

_ Se comenta en. este trabaJO ios prmcxpales aportes reahzados en torno a la formacién
. universitaria én auditorfa. Se parte de laidea de que Ia édiicacién contable requiere cambios
importantes para un mejor futuro de nuestros profesionales.

_ Parael desarrollo 'dé este estudio se han seguidolas orientacione de Accoﬁntinv Education
Change Commission (AECC) en su Position Staternent Nro. 1, Objetives of Education for
Accountants. :
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- Educacién en auditoria.
aportaciones y cambios pendientes

1. Introduceién

n la dltima década, tanto profesionales; organizaciones, como un nimero
cada vez creciente de académicos de la contabilidad se han unido a una
dindmica que aboga por un cambio profundo en la formacidn universitaria de
los contables. Esta preocupacién de todos los sectores involucrados en la forma-
cién de los auditores y profesionales de la contabilidad se ha reflejado en diversos
trabajos y posicionamientos. No obstante; y como sefiala Flower (1992), este

~ debate se-estd produciendo en Hstados Unidos, y ha tenido poca repercusién en

‘Ewropa.

Esta inquietud de los profesionales, académicos y practicos, se refleja en
las organizaciones que los agrupan. Asi, en 1984, el Comité Ejecutivo de la
American. Accounting Association crea una comisién de profesionales con
‘diferentes historiales (AAA Committee on the Futute Structure, Content, and
Scope of Accounting Education); pero unidos por el interés en la educacién de
los contables. El trabajo de este comité se plasma en 1986 en un informe especial
titulado Future Accounting Education: Preparing for the Expanding Profession,
~mds conocido como el informe del comité Bedford. .

_ Este informe parte de 1a afirmaci6n, sin ningin género de dudas, de que la
educacion de los contables es inadecuada para el futuro profesional de 1a contabi-
lidad, y es necesaria una completa redrientacion de la formacién de los contables.

_ Par‘a. el desarrollo de Ta comunicacién hemos seg:ﬁidd lds orientaciones de
los objetivos marcada por la Accounting Education Change Commission (AECC) |
en su Position Statement No.1, Objetives of Education for Accountants (AECC,
1960y S .

En esta comunicacién se pretende comentar las principales aportaciones
que se han realizado sobre la formacién universitaria en auditoria. Reconocermos
que dejamos de lado un aspecto fundamental en la formacién de profesionales,
la formacién continuada de posgrado, pero por razones légicas de extension

-nos vemos obligados a diferirla a un futuro trabajo. Antes de continuar, creemos
conveniente dar una visién de qué es y cudles son los objetivos de la AECC.
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2. La Accountmg Educatlon Change Commlssmn
Y sus objetlvos v

La AECC fue creada en 1989 por la American A.ccounting Association, y |

cuenta con el respaldo de las principales firmas de auditoria y contabilidad de
~ los Estados Unidos. Como se deriva de los documentos emitidos por la comision,
- su objetivo es impulsar y fomentar la preparaci6n académica de los estudiantes

~ - de contabilidad, de forma que los futuros contables posean las capacidades,

- conocimientos y actitudes necesarias para alcanzar el éxitoen SUS Carreras como
: profesmnales ' - '

La AECC busca reforzar 1a cahdad de la educacién ¢ en contab1hdad de
acuérdo con las recomendacmnes del informe del American Accounting
" Association Committee on the Future Structure, Content, and Scope of
Accounting Education: «Future Accounting Education: Preparing for the
Accounting Profession» (conocido como el informe del comité Bedford), y
‘con el Libro Blanco de las Seis Grandes «Perspectzves on Education: Capabilities
for Success inthe Accountm g Professmn» La AECC fomenta la mejora continua
en la formacién de los contables trabajando en colaboracmn con otras

orgamzacmnes 1nteresadas o

- Para el_logro de 'e'sta’-mlsmn; la comisién:

o actda como foro para identificar, examinar y discutir temas relacionados

~con la formacién académica de los contables profesionales,

o proporc:lona an foco que asmula y sintetiza los intereses, mqmetudes ¥y
prioridades de las diferentes pasttes interesadas en 1o que se refiere a
) mejoras en la educac:10n supenor d.e la contabilidad,

e girve como catahzador para estimular adeiantos demostrables en la

educacion de loscontables através de 1a reestructuracion del curriculum,

el desarrollo de procesos y medios alternativos de educacion y la-

'utiliz_acién efectiva_de los recursos de la Universidad.

3. Estrucmra de ob_;etwes educatwos (AECC POS ST No. 1)

El propos1to del pnmer poszcmnamlento dela AECC es exponer el punto'

. de vista de la-Comisién sobre los objetivos de la educacién de los contables. La
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Comisi6n enumera una serie de temas que suponen.una referencia para el -

desarrollo de investigaciones y trabajos. dirigidos a la mejora de la formacién
de los contables. : S - _ _

Los objetivos se desglosan en: .

1. Aptitudes deseables.
~capacidades y habilidades
_-conocimientos

. ~orientacién profesional

2. Contenidos de las materias. - .
~formacién o conocimientos generales
-formacion en temas empresariales
-formacién en contabilidad
-especializacién en contabilidad

3. Métodos instructivos o o _
‘Esta estructura de objetivos nos sirve de base para presentar las
principales aportaciones realizadas en el campo de 1a formacién
universitaria en auditorfa'. . D '

4. Clasificacién de las principales aportaciones

-Bajo la estructura presentada en el apartado anterior, vamos a resefiar las
principales aportaciones realizadas sobre la.formacién de los auditores. Los
trabajos que vamos a citar han sido obtenidos dé diferentes bases de datos,
revistas especializadas, bisqueda de referencias cruzadas, y sugerencias de
compafieros. . : :

4.1. Aptitudes .déise.ahl;es'

Anterior, pero coincidentes, con los posicionamientos pogtéﬁdrés de la
AECCy con las conclusiones del comité Bedford, el Prof. Donald Sloan (1983),

hace una serie de reflexiones acerca del desarrollo de 1a profesién contable y
de los requerimientos educativos. Asimismo Gekas (1989), realiza un estudio
- critico sobre la educacion en contabilidad: Trata de considerar la forma en que

"~ 1. Cuando citamos el término auditorfa; lo hacemos en un sentido amplio, inciuyendo S coneepto de Public

Accounting.
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las universidades pueden mejorar la formacion de los contables; 1as limitaciones

-y los recursos necesarios espec1almente humanos-. Ademds se plantea una

serie de cuestiones:

° {JQue se espera de las escuelas de. contablhdad? -

» ;Qué queremos que hagan, ademas de ayudar a formar contables’?

* ;Qué clase de educacién contable queremos que impartan?

e ;Quién es mejor juez de estas neceSIdades‘7 (,Ios profesmnales o los
_ 'profesores‘7
o La relacién entre los profesmnales/profesores [es mmbwtzca o de
~ superiot/inferior? :

* ;Qué podemos hacer para mcrementar el numero de sohcﬂ:udes de plaza
en cursos de doctorado, acortar’fa dirracién de los programas de PhD,
incrementar la financiacién no gubemamental de las universidades, y
dar a conocer la carrera de contable como interesante?

Segiin este autor las severas limitaciones delos contables junto ala demanda
. de profesionales. cada vez. mas. cualificados y entrenados suponen una gran
. tension para las umverszdades :

‘Cortio consecuencia de la reorientacién propuesta, tanto por Sloan (1983)

como por el Comité Bedford (1986) se reconoce ]a necesidad de desarrollar las

- capacidades de comunicacién, pensamiento; y comprerision de la naturaleza y

_funcién de la ética. El énfasis se pone, no en inténtar abarcar los conocimientos

: espemflcos del vastisimo campo que se abre ante un licenciado en contabilidad,

- sino en ofrecerles una formacién general que ahonde en 16s CONCEptos y
-~ desarrollar en los estudiantes las capacidides-y habilidades de’ -

“» pensatniento creativo, 16gico-abstracto y andlisis critico
o resolucién de problemas y comprension de datos numéricos
-+ comunicacién efectiva
= relaciones interpersonales
+ conducta ética ,

° aprendlzaje contmuo ¥ profundo

Enla: misma hnea para la AECC (1990) la base sobre la qite un aprendizaje

“continuc debe construirse tiene tres componente: conocimientos, habilidades -

y orientacion profesmnal Enrelacion a estos tres componentes la AECC expone
" el siguiente marco de contenidos:
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Capaczdades y habﬂ;dades para ser profesmnales con€xito, los graduados

en contabilidad deben poseer capamdades de comunicacién, habilidades

intelectuales e mtexpersonaies

Las capacidades de comunicat;ién incluyen tanto capacidad para recibir

como para transmitir informacién y conceptos. Incluye saber escuchary leer,
asi como expresarse eficientemente.de forma oral y escrita. La capacidad
intelectual hace referencia a saber localizar, obtener y organizar informacién,
asi como la habilidad de resolver problemas no estructurados en diferentes

‘ambientes. También hace referencia a la posibilidad de emitir juicios basados -

en la comprensién de conjuntos de hechos confusos. Las destrezas
interpersonales se refieren a la capacidad efectwa de trabajo en grupo y de

. hderazgo cuando sea necesario.:

Conocimientos: los graduados e contabilidad deben tener cultura general,
conocimientos sobre temas empresariales y de organizaciones, y conocimientos
contables. La cultura general ayudard al profesional de la contabilidad a
comprender las complejas interdependencias entre la profesién y la sociedad y
a interactuar con diferentes grupos de personas. Esta cultura:debe incluir una
apreciacién del flujo de desarrollo de ideas y eventos en'la historia, tener
conciencia de las diferentes culturas y fuerzas socio-politicas en el mundo-de
hoy. Asimismo es necesario una comprensién amplia de las matemiticas y de

~conceptos econdmicos, y. sensibilidad: estética. Esto.le permitird una mejor

comprensién de las fuerzas. econorrucas globales pohucas y 3001ales que afectan
ala sociedady ala profesmn -

Los profeswnales de la- contablhdad deben comprender los entornos
productlvos de las orgamzacmnes Deben entender los trabajos que se realizan
en el seno de estas organizaciones y los métodos por los que se produce el
cambio organizacional. Dado que las organizaciones estdn afectadas por una

-cada vez més ripida dependencia de la tecnologfa, los profesionales de la

contabilidad deben ser conscientes del papel actual- y futuro de la tecnolo gla de
la informacion en las orgamzac1ones

.-Uno‘s_ sélido's conocimientos -tie lo's fundamentos de la contabilidad son
necesarios para una carrera'profe-sional de éxito. Aqui se incluye: :

. Capamdad de identificar objetivos, problemas y oportumdades
© Habilidad para obtener, identificar, resumir, verificar, analizar e
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mterpretar informacion fmanc:iera y no fmanmera que sed: utll para la’

identificacién de objetivos, problemas y oportumdades

* Capacidad para usar los datos, emitir JUICIOS evaluar riesgos y resolver -

problemas reales

El esfuerzo debe enfocarse al desarrollo del: razonamlento analitico v
- conceptual, no a la memorizacién de estandares profeszonales

Orientacién-profe_sional: los graduados debé’n'identifica:rse con laprofesién

e involucrarse en el desarrollo del"conocimiento, Ias habilidades y valores de
sus miembros. Deben conocer y comprender la ética de la profesiom y ser capaces
de hacer juicios de valor. Deben estar preparados para afrontar decisiones y
problemas con integridad, objetividad, competencm y preocupacion por el
interés piiblico.

Capamdades y habnhdades

En esta mismia lmea se han producxdo dwersas aportacmnes asf, la peculiar
atencién que debe recibir el desarrollo de actitudes y capacidades en la formacién
-superior de contables se refrendan con trabajos como el de Addams (1981),
que a través de un estudio realizado a'contables con menos de un afio de antigiie-
dad en puestos de las (entonces) ocho grandes firmas de auditoria de los EE.UU.
“encuentra que, en-opinién de los encuestados, es mds importante tener un nivel
elevado de capacidades comunicativas -expresién esrita y oral en exposiciones-
que de conocimientos especificos de auditorfa. Fsta carencia de preparacién
en capacidades comunicativas se hace patente para los auditores a la hora de
corunicarse con Jos clientes o con el personal de la compafifa. Estas capacidades
. parecen tener una mayor importancia,-a la hora de decidir promociones o
recompensas, que ¢l nivel de conocimientos en temas puramente contables.

De especial relevanciaes la aportacién de Bedford y Shenkir (1987), quienes
afirman -que los-graduados en contabilidad no saben cémo comunicarse, no
razonan con légica, sus habilidades para el trato interpersonal no son suficientes,
$0n Incapaces de pensar con creatividad y sentido critico. Y a pesar de esto, la
Universidad persiste en centrarse en los libros de texto en fugar de desarrollar
las capacidades y habilidades de los f:'StudianteS._

Smigla :(1995) hace refereﬂcia,.'en_t_re otros temas, a-la necesidad e
importancia de que en la formacién de los CPA’s se mejoren las capacidades
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_comunicativas. Estas capac1dades son necesarias para que los alumnos sepan
mterpretar y elaborar correctamente la, 1nformac1on financiera.

Daly y Ward. (1995) indican 1é im.portanc'i.a de éombinar la instruccion en
el aula conel desan‘ollo de fas capa(:ldades anahtlcas de comunicacién y trabajo
. en grupo SO -

La comunicacién escrita es, en opinién de Deleo y Letourneau ( 1994),
clave para la formacién de profesionales de la contabilidad. Para estas autoras,
un profesional debe ser capaz de comunicarse con efectividad y correceién con
clientes y compafieros. Por tanto, Ia mejora de la capacidad de comunicacién
debe ser un objetivo explicito de cUalquier curso de contabilidad.

Stevens y Stevens (1994) se hacen eco de que pese a las continuadas
Hamadas de atencion sobre'la necesidad de mejorar las capacidades de
comunicacién de los licenciados (que entran en la profesién como auditores),
atn no se ha resuelto el problema. Los autores piden que, como medida de
fuerza, se evaliie esta capamdad en el proceso de seleccidn.

Nelson (1995) comenta que es posxble que los graduados sean ahora técni-
camente mas eficientes, pero, las capacidades interpersonales, de comunicacidn,
de pensamiento: ctitico, asf comola cultura genéral son muy inferiores.

Respecto ala habilidad de resolucién de problemas; no podemos por menos
-, que citar una serie de trabajos que, si bien no entran estrictamente dentro de la
formacién universitaria de los auditores, resultan de gran importancia por sus
implicaciones. Bonner y Lewis (1990), Bonner y Walker (1994), Libby y Tan
(1994), y Libby y Luft (1993) estudian las variables determinantes y los modelos
de determinacién del conocimiento experto en auditorfa. Estos estudios
-proponen modelos de adquisicion y formacién del conocimiento experto de los
~auditores, presentdndolo como funcién de las habilidades, conocimientos
~anteriores,  experiencia y feedback. Su interés radica, a efectos del presente
trabajo, en que todos destacan la importancia que tiene para la adquisicién del
conocimiento la capacidad de resolucion de problemas. Aunque estos articulos
~se centran-en fa formacién posgrado en el puesto de trabajo, 1a mejora de la
resolucién de problemas es un objetivo que-hemos definido para.la formacién
-universitaria; y en cuyo tratamiento no entran los autores por cons1derarla una
variable independiente con un valor predeterrmnado ' -
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materializados en tesis doctorales que tratan de los temas que nos ocupan.

~ Gersich (1993) de 1a Universidad del Norte de Illiniois, investigala eficacia
~de’los programas de contabilidad para preparar a los individuos para la profesién

de auditores. En este estudio realizd una encuesta a auditores senior y managers
- para utilizar su experiencia supervisando auditores de primer y quinto afios.

. T.as octio 4reas del conocimiento inchuidas en el estudio fueron: auditorfa,
~entorno de los negocios, operaciones comerciales, técnicas de decision, €tica,
. contabilidad financiera, contabilidad'de gestion y sisterna.fiscal.

_ Las ocho capacidades (o habilidades) incluidas fueron: evaluacidn (contable
-y auditoria), dotes comerciales, ordenadores, razonamiento ético, interperso-

~nales, aprendizaje, comunicacién oral y-comunicacién escrita.

Se desarrollé un cuéstionario para obtener las percepciones sobre:

‘1)laimportancia relativa de las dreas de conocimiento y delas capacidades .

- 2y laimportancia relativa de 1as areas de-conocimiento comparadas con las
. capacidades - : L >
3)elnivel de preparacmn de los aud;tores de pr1mer y qumto afios-en cada
“una de las 4dreas y capacidades.

‘No se pudo determinar una jerarquia clara para dreas y capacidades. Aunque
tres dreas (auditorfa, contabilidad de gestlon y 6tica) y tres capacidades
(interpersonales; comunicacién escrita y. razonamiento ético) se perczbleron
_como.de sunﬂar importancza para una carrera profesional exitosa..

'- _Comd conclusiones del -estudio-.podEmos-citar:- o
» 1}las dreas de conocirrﬂe’ﬁto_.espeéiﬁco y 1as habilidades no son igualmente

- .. importantes para. obtener €l €éxito profesional como auditor.
- 2)los programas de preparacion de los futuros auditores necesitan-mejorar

- enlos conocimientos de las dreas referentes al entorno de los negocios y-

de operaciones.comerciales. : :
. 3) se considera que los auditores. poseen un repertorio de capa01dades y
habilidades més desarrollado que su conocimiento profesional basico.
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Sergenian (1994) de la Unlversuiad de Connect1cut realiza su tesis doctoral :

" sobre la relacién entre tipo de experiencia del auditor (flexibilidad cognitiva) y .
rendimiento (performance) en las tareas profesionales. La relevancia del trabajo

se justifica por el interés de profesionales y académicos en identificar y

- desarrollar las habilidades y conoc;1m1entos necesarios por los contables para’

desenvolverse en su trabajo.

La herramlenta utilizada es el Case Based Reasonmg (CBR) Es medlante :

la préctica, adaptando creativamente viejos conocimientos a nuevas situaciones,

como aprenden los individuos sobre la realidad y como adaptarse

Como los generahstas t1enen més: experzenma en adaptacwn que los
especialistas, se mantiene la hlpOteSIS que los generahstas exhiben procesos
cognitivos mas flexibles.

Dos grupos de audltores que representan a los generahstas ya los espec1a~ :
listas participaron en.una investigacién: empmca que media-el nexo entre la
flexibilidad y desempefio. La experiencia ofrecié los mgmentes resultados:

. La expenencm general se relacmna con la habllrdad de adaptarse y al

. logro de objetivos a diferentes tareas. SR
~* laamplitud en el trato de diferentes clientes, hacen que tengan {3 vision
~ general de negocio para adaptar conoc1m1entos adqmrzdos en otros

~ comtextos. - Fot

© ° cuanto maés desestructurado 0 no. rutmar10 es el p1oblema me}or se
- predice el éxito con las medidas de flexibilidad. :
o el test de flexibilidad genermo no.esta relacmnado ni con el Iogro ni con

" el tipo de expenenc1a : et

Skean (1993) de 1a UmverSJdad de Dakota del Norte 1dent1f1ca
caracterfsticas personales e intelectuales asociadas con el éxito en el examen

- de CPA, desarrollando métodos de. prediccmn del éxito en cada una de las

CU&U’O S@CC]OHCS del examen

Eléxito en el examen se mxcho de dwersas formas GPA (puntuacmn medla

de l1ncen01atura) afios de experiencia en contab111dad y larealizacion de cursos

de repaso de audltorla estaban asomados posﬂwamente con ellogro.

Los estilos de aprendizaje marcan los modos de adqmszcmn del

‘conocimiento; Hope (1994) dela Un1vers1dad del Estado de Kansas identifica
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los modos de aprendlzaje de 108 CPA usando el modelo de Houle en el que
- existen tres modos-de aprendizaje bésico: investigacién, instiucciony refuerzo.
Adicionalmente relaciona el modo de aprendizaje.con variables demograficas
- (género, zona rural/urbana, grado académico, afios de educacidn, experiencia,
- tamafio de‘la emipresa,...). El resultado de la- investigacién daba que los CPA’s
‘mostraban de forma particular tres maneras de aprender: inquietud profesional
(professional inquiry), refuerzo (reinforcement) e inquietud profesionalizada
- - (professionally affiliated inquiry). El tamafio de la firma estd relacionado a la
inquietud profesxonal y refuerzo. La educacién formal se relaciona con el
refuerzo. Los hombres tienden a usar inquietud profesional més que las mujeres.

Los CPA’s en escenamos ruraies tlenden a usar el refuerzo mas que estos en

zonas urbanas.

- Lillie (1990) de la Un1ver81dad de Ilhnms en su tesis estudid, dentro de
- una firma de auditorfa, si exist{a un estilo de aprendizaje domiinante; asimismo,
scomprobd las relaciones entre estilo de aprendzzaje y 1) 4reafuncional, 2) mvel
_' profes1onal en la firma, 3) mvel dentro del area funcmnal

Como. herramlenta 156 ei Learmng Style Inventory de Kolb. El resultado
obtenido mostraba queel estilo de aprendizaje convergente era el dominante
dentro de la firma, lo que lo hacia consistente con las investigaciones de B.A.
Baldwin v P.M. Reckers en 1984 y R.E. Baker, J.R. Simon y FP. Bazeli en
1986 v 1987. El estudio sugeria que el estilo de aprendizaje medido no era

bastante sensible para detectar diferencias entre preferenc:(as de aprendizaje

del personal dentro de un gmpo profeszonal

-La relevancia de este’ tip() de estudms se puede Justlﬁcar baJO la hipétesis
_de que el estilo de aprendizaje predominante indica qué estilo de ensefianza es
el més eficiente y como se adqmere el conomm;ento por parte de los grupos
‘estudiados.

Nikkhah-Azad (1988), de la Universidad del Norte de Texas‘,-identifica y
“analiza las percepciones de los auditores sobre la importancia de determinados
‘factores relacionados con la auditoria operativa. Un segundo objetivo de la
“tesis era déterminar si las percepciones de los auditores certificados, difieren

significativamente de aquellos que atin no han superado las pruebas.

Tdentificados los factores asociados con la auditorfa operativa, estos se

~agruparon en tres categorias: organizacionales, personales, y de entorno. La
' 1dent1f1cac1on de los atributos’ orgamzacmnales y personales se basa,
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pr1nc1palmente en los conceptos de la norma pam la pmcnca pmfeszonal de
la auditoria interna (publicada por el Instituto de Auditores Internos en 1978).
La identificacién de los atributos.ambientales, se basé en una revisién de Ia

~literatura relevante, asi como en entrevistas con auditores seleccionados. Cada
atributo (categorizado como organizacional, personal o ambiental) fue utilizado
como base para la 1dent1fzca01on de-los factores asociados con la auditoria

operativa.

Los resultados de este estudio revelan que vinculados con atributos organi-

- zacionales se percibieron de manera més favorable que aquellos vinculados -

con atributos personales o ambientales.-Respecto al segundo objetivo, los
auditores certificados consideraron los atributos vinculados con los informes

- de auditorfa y los temas de certificacién como més 1mportantes para la auditoria

operativa que sus colegas «no certificadosy.

4.2.. Contenidos de las materias. .

La dlSCUSIOn sobre este tema. ha 51do 81 cabe mas ampha As1 S1egel ¥
Kulesza (1995), afirman quelos programas universitarios de contabilidad deben

cambiar para responder a las necesidades de los colectivos.

Ese Hamarruento no es sino uno solo de entre los muchos que se pueden

‘citar. Nelson (1995), indica que los profesmnales de 1a contabilidad han estado

p1dlendo la realizacién de cambios en la educacién delos contables desde los
comienzos de los programas umversnamos de contablhdad Langenderfer (1987,
p. 304) observa: - . :

«Accounting education hasn t fulfﬂled aH the expectations of the ieaders
of the profesmn of 100 years ago or: of its leaders today»

Prewts vy Merino (1979 pp 154 ¥ ss) aflrman que tan pronto como el
currfculum contable comenzé a aceptarse en las universidades, los profesionales
constataron la estrechez de miras de un enfoque curricular basado en la
ensefianza de técnicas. Para los profesionales los procedimientos técnicos en
contabilidad y auditoria se aprenden de forma mas eficiente por medio de la
experiencia practica. El papel.de la educacién debe ser el desarrollo de
conocimientos mas generales y capa(:ldades anahtxcas -

Esta situacién se agrava ain més, ya que la magmtud y complepdad del _

«CHBIPO comiin de COHOClmIBHtOS» SC 1ncrementa vertzgmosamente Esto
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" provoca para-Subotnik (1987, p.315) el sentimiento por parte delos éducadores

~de la necesidad de ensefiar el creciente cuerpo de reglas contables en lugar de
conseguir Ia comprensién de los conceptos y principios contables subyacentes

tras esas reglas: Conceptos v principios contables de los que depende en Gltimo
grado la-elaboracion de las normas y reglas. Ademds, con este enfoque, es casi

- imposible que los estudiantes lleguen a realizar un analisis profundo de 1as
operaciones no regladas. '

En Espafia, Fernindez Pefia (1987) afirma que su posici6n personal, frerite
~ala postura que estima que para formar a uii auditor o a un profesional de la
contabilidad basta con que estudie contabilidad y sélocontabilidad, es contraria
a esa pretendida especializacidn. Opina €l Prof. Fernindez Pefia, que no
ayudamos a nuestros estudiantes si ponemos el acento en-el contenido miés que
en los procesos de pensar y razonar. ' '

- Siguiendo la misma linea, Martinez Chur;aque (1989, p."97) indica que la
educacion de los profesionales en la universidad debe ser mds conceptual que
técnica. Una ensefianza centrada en mstrumentos v procedlmlentos contab}es
es insuficiente para formar el cr1ter1o de un profesmnal ' -

_ De la loctura de los comentarlos anteriores se puede deduc1r que la tendencia
deseable esa unamayor generahzacmn y profundizamon en concept()s frente a
una prematura espemahzacmn :

_ “Para’la AECC (1990) los contemdos se estructuran en Ios s1gu1entes
componentes

» formaci6n o conocimientos generales
formacién en temas empresariales

-+ formacién en contabilidad

e especmhzaomn en contabxhdad

.}

El desarrollo de cada uno de los componentes segun el citado pOS]ClO—

~namiento serfa ei s1gu1€nte

Formaci6n y  conbcimientos generales: El curriculum de educacién general

debe desarollar en los estudiantes 1a capacidad de investigacién, pensamiento .

16gico-abstracto y andlisis critico, asi como entrenarles para la comprensién y

2. Larecomendacién No. 2 del 'Co'r}_]iié Bedford «Broad general education- Avold premature specialization.
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uso de informacién cuantitativa, Debe mejorar su expresion escrita hasta un
grado aceptable para un.profesional, darles algunos conocimientos sobre
investigacién. Debe desarrollar la capacidad de escuchar y la expresion oral,

conciencia histérica, conocimiento. internacional y multicultural, aprecio por -

la ciencia, y el estudio-de los valores v su papel en la toma de decisiones. Este
objetivo no puede conseguirse con un conjunto aleatoriode materias. Se necesita

- un grupo estructurado de blogues temdticos; aunque esta estructura no debe ser -

. demasiado restrictiva.

Formacién en temas empresariales: Los profesionales de la contabilidad
deben comprender los entornos en 108 que trabajan. Los programas de

contabilidad deben, por tanto, incluir cursos disefiados para que los graduados -

tengan un nivel de conocimientos aceptable de las dreas funcionales de las
empresas y de las organizaciones gubernamentales y-sin dnimo de lucro. Los
bloques teméticos dében cubrir finanzas, marketing, produccién, comporta-
miento organizativo, y cémo se integran estas funciones en la direccién general.

Se le'debe dar una especial importaricia a 165 cursos introductorios de

contabilidad. Estos deben servir tanto para los estudiantes que van a convertirse
en profesionales de la contabilidad como para los quie rio. Un enfoque amplio,
general, serviria a los interéses y necesidades dé ambos gripos. Este curso
debe ensefiar, reforzar y recompensar las capacidades, habilidades y actitudes

necesarias para el éxito en la profesion. Esto debe proporcionar un conocimiento

exacto sobre la naturaleza dela carrera profesional como contable, lo que les
permitira realizar la-eleccién adecuada sobre su ingreso en la profesién.

Formacién en contabilidad: Los cursos de contabilidad deben presentar a

esta como un proceso de elaboracion, desarrollo'y comunicacién de informacién, -

El tema central debe ser cémo se identifica, mide, comunica y usa lainformacion.
Los componentes esenciales de estos cursos deben ser:

L. toma de decisiones e informacion en las organizaciones.

2. disefio y uso de los sistemas de informacién. : o

3. informacién financiera, estados contables (incluyendo informes y estados
y peritaciones (attesting). B T AT :

4. conocimiento de la profesion contable. -

Los cursos deberian enfocarse tanto a'los conceptos como a ld aplicacion |
de esos conceptos en el mundo real, incluidos los temas de contabilidad

internacional y ética.
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Especmlzzaczon en. contabzlzdad La especzalz7ac1on en conmbzltdad debe
\ir tras la consecucion del nivel apropiado o de conocimientos en los temas
anteriormente citados. Asi pues,.se debe ofrecer- a-un nivel de posgrado y de .

formacion continua: Loy programas.de especializacion en contabilidad deben
incluir estudios avanzados en contabilidad financiera, contabilidad de gestion,

fiscalidad, sistemas de mformaczon aiiditoria, contabilidad piiblica (y de

entidades, sin dnimo de lucro) y contabilidad internacional.

La formacion continua para profesionales puede solaparse considera-

~ blemente con la formacion especializada ofertada por las universidades. El
 principio de ventaja comparatwa ‘debe regir el rzpo de especzallzaczones g
" ofrecidas por uno u orra rzpo de em‘zdades SR SR

é&» 3. Metod@s mstmciwos ' .

En este apartado consxderamos 1mportante destaoar que la mayorla de los
trabajos previamente citados hacen especm} referencia a la importancia de la
participacion activa: del alumno en el proceso: de aprendlzaje (active learning),

con las 1mp110a01ones que esto tiene sobre los métodos pedagdgicos més

adecuados; p.e. Daly y Ward (1995) Houghton (1992) Houghton y Hronsky
(1993) Smigla (1995) etc

As1rmsmo es 1mportante hacer notar la 1mp0rtanc1a que gran parte de Ios
autores referenciados le otorgan al cambio de enfoque, del enfoque tradicional
de «elaborador de la informacién» al de «usuario de la informacién». Este
cambio, aunque implica que los alumnos adquieran un menor bagaje de

_conocimientos técnicos, favorece la coniprension de los conceptos generales y,

sobre todo, del uso que se.hace de la informacién suministrada por el sisterna
congable. En todo caso, se intenta evitar que los alumnos aprendan como dice
Zeff (1989) ...a collection of mles that are to be memorized in a uncritical,
almost unthinking way. .

Retomando el posmlonamlento de 1a AECC (1990) en lo referente a
métodos instructivos, la comision afirma:

El ob} etivo Gltimo de todos los programas de contabihdad debe ser ensefiar
-a los estudiantes a aprender por. s mismos. Por tanto, los programas no deben
enfocarse hacia la preparacion. de cara'a los exédmenes de acceso a la profesién.

Debemos ensenaries a los estudiantes las habilidades y estrategias que les ayuden
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oa aprender con més-efectividad. y a COMO Usar €sas estrategms para continuar
_ aprendiendo alo iargo de toda su carrera: o

Los esmdiantes debén sef participantes activos en el proceso de aprendizaje
no receptores pasivos de informacién. Deben aprender a identificar y resolver
problemas no estructurados que requieran el uso de informacién proveniente
de diversas fuentes. Debe darse mayor importancia al aprendizaje por 1a practica
(learning by doing), asi como al trabajo en grupos. El uso -creativo de la

tecnologia es esencial.

Las clases de contabilidad no debén enfocarse Gnicamente hacia

conocimientos contables. Deben usarse metodologias de ensefianza que

aumenten y refuercen las capamdades bésicas de comumcac10n e intelectuales

Ly 1as habilidades soc1ales

El profesorado debe for’marse"para-apliCar los métodos de instruccién
apropiados. Debido a esto, los programas de doctorado deben prestar mas
atencion a la metodelogfa de ensefianza. Los profeseres que son eficientes en

“su albor docente y aquellos que desarrollan o implementan enfoques innovadores
a la ensefianza o en disefio- cumcu}ar deben Ser reconoc1dos (recogmzed and
rewarded) por estas actividades. . - - SRS

El conocmuento de los acontecimientos hxstorlcos v contemporaneos que
afectan a la profesion es esencial para un aprendizaje funcional, Esto permite a
los profesores hacer las clases mis relevantes y dar una perspectiva més real a

- sus lecciones. El profesorado debe tener un conocimiento actualizado de la
- profesién y su entorno. S¢ debe incentivar el que el profesorado se involucre y

adquiera conocimientos sobre el entorno en el que trabajan los profesionales
de la contabilidad.

- Los métodos de ensenanza y Ios matenaies deben camblar ya que el entorno

~ cambia. Se deben desarrollar sistemas de valoracién y medida que fomenten la
. adaptacion, puesta al d1a v mejora contmua de medlos y matenales

Enel pres'ente 'trabajc_), pOr moti\'fos obvios _de espacio, no vamos a fratar
aspectos referentes a la aplicacién de nuevas tecnologias. No obstante, el lector

‘puede encontrar unarevisién bibliografica extensa sobre el partlcular en Donoso

y Jiménez (1996), v Sdnchez (1991)
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- Hemos considerado importante citar dos trabajos de tesis doctoral. Worrell
(1995), de 1a Universidad de New Jersey, examina el efecto que tiene el uso de
juegos para mejorar Ia ensenanza en. sistemas’ de mformac:lon contable y

o audltorla

_El diseﬁo bésico del estudio se basa-en la formacién de equipos de
: estudiantes interpretando roles en las dreas de disefio de sistemias, auditoria y
defraudadores. - : : :

- Los equipos de disefio de sistemas deben crear sistemas de informacién y

- .comprar controles de seguridad, el equipo de. defraudadores debe,

- evidentemente, defraudar, y el equipo de auditores tiene como misién auditar
- el sistema y descubrir a los defraudadores. Esta experiencia fue realizada como
_respuesta a las criticas de que el mundo académico no-ha'sabido dar a los
estudiantes 1os suficientes conocimientos det mundo real como para permitirles

-~ ser eficientes en un entorno empresarlal

' 'L'os_-f:studiantes 'fueron'.some'tidi)s a :un .diseﬁo de pre y postest para medir
el .aprendizaje durante (y al final) del curso. Ademds; se suministraron
- cuestionarios para medir las reacciones sobre la efectividad de la simulacion,
percepcion del aprendizaje, y las actitudes hacia los ordenadores.

Los resultadds indiéan un impacto’ _si-g’nificatix’)o en el aprendizaje.ﬁ

Marabelio (1991) en su tesis afirma que, deb1do 4 la evolucmn de
conocimientos, los profesmnales (que se adaptan més rapido que las instituciones

“educativas) se comprometen cada’vez mis en 1a educaczon de los futuros
“contables. : : -

- Elestudio se centra en el analisis de las practicas (internships) en empresas,
. concretamente ‘en firmas auditoras '(CPA) .y para determinar los beneficios
obtenidos porlas firmas CPA de estos programas de practlcas el impacto de la
~ declaracién de politicas'de 1a AICPA en el crecimiento del mimero de programas,

y el alcance del compromiso de los profesionales en la educacion y
. entrenamiento delos contables m‘ediante_ los -programas de précticas. '

La pr1nc1pa1 conclusién: que se- derwa es que 1as f1rmas obtienen ventaJ as
de la paru(:ipacmn en los programas de practicas. -
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_ Esperamos que fa presentacmn de estos temas abra el debate entre Ios
' profeszonales de la contabilidad y aumente el interés de los investi gadores en
desarrollar sus trabajos en este campo. En nuestra opinién es necesario un

mayor esfuerzo de -comunicacion, asi como la creacién de un grupo de trabajo
que, al igual que existe en los EE.UU., examine elestado actual de la docencia

~en contabilidad y los cambios necesarios. Serfa conveniente que las

organizaciones contables se proaunciaran y acogieran pos;tlvamente esta
- dindmica de camb10 : : '
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