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Practicas de gobierno corporativo de las empresas colombianas del ranking Merco durante la pandemia
del Covid-19

Resumen: E! presente articulo se enfoca en el andlisis del gobierno corporativo durante la pandemia del
Covid-19. El objetivo es examinar diversas variables relacionadas con el gobierno corporativo, incluyendo
la diversidad de género en las juntas directivas, el tamario de las juntas, la presencia de mujeres, la existencia
de miembros independientes y comités, asi como la priorizacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Para ello, se llevo a cabo un exhaustivo andlisis sistemdtico del contenido de los informes y reportes de
diferentes compariias. La muestra de estudio se obtuvo del ranking Merco, que evalia a las 100 empresas mas
responsables de Colombia y se seleccionaron 39 empresas para un periodo de cuatro arios, para un total de 156
observaciones. Los resultados obtenidos revelan interesantes hallazgos. Por un lado, se observa una disminucion
en la participacion de mujeres en cargos directivos de las compaiiias, sin embargo, se registra un aumento
significativo de su presencia en las juntas directivas. Ademads, se evidencia un mayor compromiso por parte de
las empresas hacia sus stakeholders, lo que se refleja en una mayor priorizacion de los ODS y la adopcion de
mejores prdacticas corporativas.

Palabras clave: gobierno corporativo, Covid-19, ranking MERCO, sostenibilidad, ODS.

Corporate governance practices of Colombian firms listed in the Merco ranking during the COVID-19
pandemic

Abstract: This paper examines corporate governance in the context of the COVID-19 pandemic. The aim is to
investigate several variables associated with corporate governance, including gender diversity on boards, board
size, the representation of women, the presence of independent members and committees, as well as the prioritization
of the Sustainable Development Goals (SDGs). An exhaustive systematic analysis of the content of reports and
statements from various corporations was conducted for this purpose. The study sample was derived from the
Merco ranking, which evaluates the 100 most responsible corporations in Colombia, from which 39 companies
were selected for a four-year period, totaling 156 observations. The results indicate that while there is a decline in
women s presence in management roles within corporations, there is a notable increase in their representation on
boards of directors. Furthermore, there is evidence of a stronger company commitment to stakeholders, as revealed
by the increased prioritization of the SDGs and the implementation of best corporate practices.

Keywords: corporate governance, COVID-19, MERCO ranking, sustainability, SDGs.

Praticas de governanca corporativa das empresas colombianas no ranking MERCO durante a pandemia
de Covid-19

Resumo: Este artigo tem como foco a andlise da governanga corporativa durante a pandemia de Covid-19.
O objetivo é examinar diversas variaveis relacionadas a governanga corporativa, incluindo a diversidade de
género nos conselhos de administragdo, o tamanho do conselho, a presen¢a de mulheres, a existéncia de membros
independentes e comités, bem como a priorizagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel (ODS). Para
tal objetivo, foi realizada uma andlise sistemdatica exaustiva do conteudo dos relatorios das diferentes empresas.
A amostra do estudo foi obtida a partir do ranking MERCO, que avalia as 100 empresas mais responsaveis da
Colombia e foram selecionadas 39 empresas para um periodo de quatro anos, totalizando 156 observagéoes. Os
resultados obtidos revelam descobertas interessantes. Por um lado, verifica-se uma diminui¢do da participagdo
das mulheres nos cargos de gestdo das empresas, no entanto, verifica-se um aumento significativo da sua
presenga nos conselhos de administra¢do. Além disso, é evidente um maior compromisso das empresas com os
seus stakeholders, o que reflete uma maior priorizagdo dos ODS e a adogdo de melhores praticas corporativas.
Palavras-chave: governanca corporativa, Covid-19, ranking MERCO, sustentabilidade, ODS.

Les pratiques de gouvernance des entreprises colombiennes répertoriées dans le classement du Merco
durant la période de la pandémie de Covid-19.

Résumé

Cet article examine [’étude de la gestion des entreprises pendant la crise sanitaire de la Covid-19. Il s’agit
d’analyser diverses variables de gouvernance d’entreprise, telles que la diversité des genres au sein des conseils
d’administration, la taille des conseils, la présence de femmes, [’existence de membres indépendants et de
comités, ainsi que la priorité accordée aux Objectifs de développement durable (ODD). Dans cette optique, nous
avons effectué une analyse systématique et complete du contenu des rapports et des comptes rendus de diverses
entreprises. L’échantillon de I’étude a été constitué a partir du classement Merco, qui évalue les 100 entreprises
les plus responsables de Colombie, et 39 entreprises ont été choisies pour une période de quatre ans, ce qui
représente un total de 156 observations. Les conclusions obtenues sont captivantes. D un cété, la présence des
femmes dans les postes de direction des entreprises diminue, mais elle augmente considérablement au sein des
conseils d’administration. Par ailleurs, il est observé un engagement accru des entreprises envers leurs parties
prenantes, ce qui se manifeste par une plus grande attention portée aux Objectifs de développement durable et
par ’adoption de meilleures pratiques d’entreprise.

Mots-clés : gouvernance d’entreprise, Covid-19, classement MERCO, durabilité, ODD.
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I. Introduccion

En respuesta a la pandemia global del SARS-CoV-2 (Covid-19), el mundo
empresarial se ha enfrentado a una serie de desafios sin precedentes. La pro-
pagacion del virus ha tenido un impacto significativo en la economia mundial,
afectando a organizaciones de todos los tamafios y sectores. En este contexto,
el gobierno corporativo se ha vuelto atin mas relevante, ya que desempeiia un
papel crucial en la gestion efectiva y sostenible de las empresas durante mo-
mentos de incertidumbre y crisis.

El gobierno corporativo se refiere al conjunto de principios, normas y practi-
cas que rigen la forma en que una empresa es dirigida y controlada. Su objetivo
principal es proteger los derechos e intereses de los accionistas (Barros et al.,
2021) y garantizar la transparencia, la rendiciéon de cuentas y la eficiencia en la
toma de decisiones (Schembri Pena, 2019). Un sistema de gobierno corporativo
sélido ayuda a generar confianza tanto interna como externamente, lo que se
traduce en beneficios para la empresa, los accionistas y otros grupos de interés.

En el contexto colombiano, el gobierno corporativo ha sido un tema de
interés en el que se han implementado iniciativas para fortalecerlo. Entidades
como la Superintendencia Financiera de Colombia, la Asociaciéon Colombiana de
Camaras de Comercio y la Bolsa de Valores de Colombia han impulsado medi-
das y regulaciones para promover practicas de gobierno corporativo solidas y
transparentes. Estas iniciativas han buscado fortalecer la confianza de los inver-
sionistas y promover la sostenibilidad y el desarrollo de las empresas en el pais.
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Sin embargo, la pandemia del Covid-19 ha generado un impacto significativo
en las organizaciones colombianas y ha planteado nuevos desafios en términos
de gobierno corporativo. Las medidas de confinamiento, las restricciones eco-
némicas y la incertidumbre generalizada han afectado la estabilidad financiera
de las empresas, su capacidad de generar ingresos y su capacidad para cumplir
con las obligaciones contractuales. Ante esta situacion, es fundamental analizar
detalladamente las practicas de gobierno corporativo en las empresas colombia-
nas en el periodo de la pandemia, por lo que se realizé un analisis de contenido
de los diferentes reportes corporativos de las empresas que integran la muestra.

Los resultados obtenidos revelan algunas tendencias importantes. Se obser-
vo una disminucion en la presencia de mujeres como CEO, pasando del 8% al
3%. Ademads, la mayoria de las empresas tenian hombres como presidentes de
junta directiva, con porcentajes que oscilaban entre el 69% y el 79%. Sin embar-
go, se registré un aumento en la participacion de mujeres en las juntas directi-
vas, al avanzar de un 11% en 2019 a un 25% en 2022. También se evidencié un
incremento significativo en el nimero maximo de comités de junta directiva,
pasando de 9 a 17 en diferentes areas clave. Por otro lado, se observé un mayor
enfoque en la priorizaciéon de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con
un aumento de 163 a 324 ODS priorizados en las empresas analizadas, donde
los ODS 8 y 13 fueron particularmente destacados. Estos hallazgos reflejan la
evolucion y los desafios en el ambito del gobierno corporativo y la sostenibili-
dad en el periodo de estudio.

Ademas de esta introduccion, este articulo se organiza como sigue. Se pre-
senta la revision de la literatura centrada en la concepcion del gobierno corpo-
rativo y la incidencia del Covid-19 en las organizaciones. La seccion Il presenta
el disefio metodolégico donde se explica la muestra del estudio, las categorias
de andlisis, variables, mecanismos de obtenciéon de informacién y su procesa-
miento. Seguidamente, se evidencian los resultados y se realiza la discusion
de los mismos. Por tltimo, se presentan las conclusiones del estudio donde se
indican algunas implicaciones y lineas futuras de investigacion.

II. Revision de la literatura

En el marco de esta investigacion resulta de gran importancia enfocar y
conceptualizar el gobierno corporativo en el periodo de la pandemia del SARS-
CoV-2 (Covid-19). Por esta razon, se llevé a cabo una revision de la literatura que
sustenta los conceptos en via al objetivo del articulo.

1.1 Concepcion del gobierno corporativo y su importancia en las
organizaciones

En este orden de ideas, se encuentra que el gobierno corporativo busca
proteger los derechos de los accionistas y a su vez disminuir los conflictos de
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interés entre administradores y propietarios, generando asi una relacion directa
con la teoria de agencia (Barros et al., 2021). Ademads, la gestion realizada por
el gobierno corporativo, especificamente la junta directiva, pretende garantizar
la transparencia, cumplimientos de politicas y efectividad en los resultados;
todo ello debe realizarse bajo un sistema de control (Naciti, 2019). Esta teoria
econémica expone que un principal (accionista) encomienda la toma decisiones
estratégica a un agente — administrador— con el fin de maximizar la utilidad
en funcién del primero, sin embargo, esta relacion se podria ver afectada por
situaciones o informacion que favorezca al agente y afecte el propésito del prin-
cipal (Ross, 1973).

En relaciéon con lo anterior, el estudio de caso realizado en EY por Calero y
Pérez (2016) presenta la relacion que existe entre gobierno corporativo y am-
biente de control, donde la alta direccién o junta directiva es escogida bajo la
deliberacion de los accionistas con el fin de velar por sus intereses, implemen-
tar principios de control interno, tomar decisiones que protejan el crecimiento
econémico y contemplen y tomen accion sobre la mitigacion de la diversidad de
riesgos operativos y financieros inherentes a una organizacion.

Durante los ultimos afos en el contexto latinoamericano, Colombia se
ha destacado como uno de los paises con mayor nivel de implementacién de
practicas de gobierno corporativo en relacion con la responsabilidad social
empresarial y la mejora reputacional (Berrio Zapata, 2008). Desde el afio 2003,
la superintendencia Financiera de Colombia (SFC), la Asociaciéon Colombiana de
Camaras de Comercio (Confecamaras) y la Bolsa de Valores de Colombia (BVC)
han sido responsables del desarrollo conceptual y aplicativo de las practicas de
gobierno corporativo en el pais (Gaitan y Saravia, 2021). En el afio 2020, a raiz
de la crisis financiera y social generada por el Covid-19, estos entes emitieron
una guia de buenas practicas de gobierno corporativo para empresas compe-
titivas, productivas y perdurables con el fin de promover una cultura de buen
gobierno en las organizaciones y que, a su vez, cuenten con las herramientas
para atender las dificultades ocasionadas por causas externas o internas debido
a la capacidad de tomar buenas decisiones en materia de propiedad, direccién
y equipos gerenciales. En este documento el concepto de gobierno corporativo
se define como el “Conjunto de estructuras, principios, politicas y procesos
(buenas practicas empresariales) para la direcciéon, administracion y supervision
de cualquier empresa, cuyo propdésito es mejorar su desempeiio, generar valor y
garantizar su competitividad, productividad y perdurabilidad” (Superintenden-
cia de Sociedades et al., 2020, p. 12).

Dentro de las mudltiples ventajas que brinda la implementacién de un go-
bierno corporativo en las organizaciones se encuentran, primordialmente, la
credibilidad y transparencia sobre la eficiencia del proceso operativo para la
potenciacion financiera y la oportuna toma de decisiones del maximo érgano

Contaduria Universidad de Antioquia — No. 85. Medellin, julio-diciembre de 2024 191



Précticas de gobierno corporativo de las empresas colombianas del ranking Merco...

de direccion designado para ello, se encuentra también la atraccion de inversion
a través de la seguridad generada en los mercados financieros (Schembri Pefa,
2019) y la competitividad con aquellas organizaciones que se encuentran en la
implementacién de buenas practicas que promuevan la reputaciéon corporativa,
la proteccion de los intereses de los accionistas y la atencion de las necesidades
sobre los diferentes grupos de interés que mejoran las estrategias de responsa-
bilidad social empresarial (Arcos Rodriguez y Cerén Ruiz, 2020).

Por su parte, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo econémico
OCDE (2016) establece que:

El objetivo del gobierno corporativo es facilitar la creaciéon de un ambiente de con-
fianza, transparencia y rendicién de cuentas necesario para favorecer las inversiones a
largo plazo, la estabilidad financiera y la integridad en los negocios. Todo ello contri-
buird a un crecimiento mds solido y al desarrollo de sociedades mas inclusivas (9.).

En su version mas reciente de los Principios de Gobierno Corporativo de la
OCDE y del G20 2016, proponen seis principios que pretenden ser una guia para
la estandarizacion legal y normativa de las practicas de gobierno corporativo,
ademas de promover la transparencia y buen funcionamiento de los mercados a
través de la competencia sana y equitativa. Propone también el reconocimiento
y proteccion de los accionistas, asi como la atencion y conciliacion de los inte-
reses de los diferentes grupos de interés. Finalmente, determina la importancia
de proporcionar informacion precisa, oportuna y relevante sobre Ia situacion de
la entidad para la correcta toma de decisiones de sus asociados y que vaya en
via de la correcta gestion y supervision de la administracion que fomente el cre-
cimiento financiero y alcance los objetivos estratégicos.

Estos principios buscan proponer un marco referencial en pro de la buena
gobernanza corporativa, incrementar la confianza de todos los actores que uti-
lizan la informacion empresarial y contribuir significativamente al crecimiento
econémico y estabilidad de las operaciones.

I1.2 Covid-19 e incidencia en las organizaciones colombianas

En marzo de 2020 Colombia tomé6 medidas para mitigar los efectos ocasiona-
dos al virus y evitar la expansién rapida del contagio masivo (Resolucion 385 de
2020). Sin embargo, dentro de los multiples efectos generados por el Covid-19
y que en su mayoria fueron negativos para las organizaciones, se encuentra una
caida significativa en las ventas de los sectores mds vulnerables, una reduccién
del consumo local, problemas relacionados con el flujo de efectivo y la liqui-
dez para responder en el corto plazo con las debidas obligaciones y el aumento
considerable del desempleo y poco porcentaje de contribucién a la economia
nacional (OIT, 2021).

El desarrollo ordinario de las operaciones comerciales en las diferentes or-
ganizaciones del mundo se ha visto afectado por la contingencia internacional
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que gener6 la expansion del virus Covid-19. Por este motivo y para la reactiva-
cion de los diversos sectores de la economia, las compaiiias debieron recurrir a
multiples practicas que suplieran las necesidades e impactos negativos ocasio-
nados por los cierres, cuarentenas e interferencias en el consumo, ademas de
la reinvencién tecnolégica y la automatizacion de todo tipo de procesos, estas
estrategias fueron primordiales para la continuacién operativa y financiera de
las compaiiias (OCDE, 2020).

La nueva realidad para toda la poblacién del mundo se empezé a gestar des-
de finales de 2019 y con mayor fuerza para principios de 2020. Especificamente,
en el dmbito empresarial, este nuevo contexto implica un mayor compromiso
social con los diversos grupos de interés y con la sociedad en general, ademas
de exponerse a mayores presiones e incertidumbre sobre el futuro (Paine,
2020). Esto no solo ha dificultado la toma de decisiones, sino que, también, ha
desequilibrado uno de los objetivos del gobierno corporativo en relacion con la
proteccién de los intereses de los accionistas y la importancia de teorias como
la de los stakeholders. Esto a su vez muestra la fuerza y realidad de nuevas teo-
rias como la mencionada anteriormente y la integracion de los diferentes aspec-
tos como la responsabilidad social y la sostenibilidad.

La literatura abordada demuestra que el gobierno corporativo ha sido estu-
diado desde sus diferentes aristas y, asimismo, su impacto en la organizacién a
nivel econémico, social y recientemente sostenible. Autores como Martin-Cas-
tejon y Gomez-Martinez (2021)ethical sales and corporate social responsibility
(CSR y Licandro y Correa (2022) exponen la influencia de la diversidad del gé-
nero del CEO en una organizacién y su impacto en la toma de decisiones y el
crecimiento financiero. Sin embargo existen otros estudios que mantienen una
posicion neutral y que atribuyen estos resultados a otras variables como edad o
comportamiento (Theis y Nipper, 2021; Yarram y Adapa, 2021 y Zou et al., 2018).

Siguiendo la idea de una buena base para llevar a cabo un gobierno corpora-
tivo, se encuentran variables de estudio en relacion con la junta directiva como
el género del presidente, donde se evidencia la tendencia histérica masculina
y la limitacién femenina en su evolucién profesional (Belaounia et al., 2020), o
la capacidad del hombre para ser mds directo y 4gil en la toma de decisiones
(Lonkani, 2019). Por otro lado, el tamafio de la junta demuestra que una junta
mas grande puede resultar mas ineficiente en su gestion (Davila Velasquez et al.,
2019) o que diversifica la toma de decisiones y reduce los problemas de agencia;
por el contrario, algunos estudios sugieren que la integracion del género femeni-
no aumentan la innovacion y las practicas de responsabilidad social empresarial
(Rueda Angarita, 2019), sin embargo otros no encuentran relaciéon estadistica
significativa para esta afirmacion (Gruszczynski, 2020; Sila et al., 2016).

Con respecto a los miembros independientes, algunos estudios argu-
mentan que mejoran el impacto econdémico y la confianza de los inversores
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(Correa Mejia et al., 2020) y que la conformacién de comités mejora el manejo
estratégico de los diversos temas empresariales (Salvioni y Gennari, 2019). En
concordancia con el compromiso social y el auge de la agenda 2030 sobre los
objetivos de desarrollo sostenible se hace relevante el comité de sostenibilidad,
este resulta fundamental para la integracion con el mundo empresarial sosteni-
ble y la contribucién social.

Por otra parte, se examina la estructura de propiedad (Gavana et al., 2016; Wa-
tkins-Fassler et al., 2022, donde se resuelven positivamente los problemas de la
teoria de agencia, brinda confianza a los accionistas y atrae potenciales inversores.

En relacién con lo anterior, el siguiente articulo tiene como propdsito apor-
tar al estudio de estas variables bajo la temporada de crisis ocasionada por la
reciente pandemia. En este orden de ideas, y considerando la realidad de este
nuevo contexto, surge la necesidad de analizar las practicas de gobierno corpo-
rativo de las empresas colombianas del indice Merco antes, durante y después
de la pandemia Covid-19. A través de este anadlisis, se busca caracterizar e iden-
tificar los cambios significativos en las variables definidas en el desarrollo de la
investigacion.

III. Diseno metodologico

En esta seccion se presenta la muestra, las categorias de analisis y variables y
las técnicas implementadas para el andlisis de la informacion.

lI.1. Muestra

La muestra de empresas para esta investigacion se obtuvo del ranking “mer-
coRESPONSABILIDAD ESG”, del Monitor Empresarial de Reputaciéon Corporativa
(MERCO), el cual ha evaluado la reputacion de las empresas desde el afio 2000
(Merco, s. f.) y donde se encuentran las 100 empresas mas responsables de Co-
lombia por afo. La decision de utilizar este indice se fundamenta en la impor-
tancia y utilidad que se le han dado investigadores como Lizarzaburu Bolanos
y Del Brio (2016) y Galindo-Dorado et al. (2018). Ademds, Merco es el primer
monitor auditado del mundo por la firma de auditoria KPMG Merco, s. f.).

Dado que la investigacion se enfoca en el periodo del Covid-19, se seleccio-
naron las empresas que aparecian en el ranking durante los afios 2019, 2020,
2021 y 2022, obteniendo un listado de 400 empresas, de las cuales se excluye-
ron las empresas repetidas, quedando un total de 133. Se seleccionaron aquellas
empresas que se mantuvieron en el ranking durante los cuatro afios seguidos,
llegando a un total de 70. Finalmente, se clasificaron las empresas colombianas,
obteniendo una muestra de 53. De estas, no se logr6 acceder a la informacién
de 14, por lo que la muestra final de la investigacion consta de 39 empresas por
afo para un total de 156 observaciones. La informacion se encuentra resumida
en la Tabla 1.
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Tabla 1. Depuracién de la muestra

Poblacion
Empresas presentes en el indice Merco durante los 4 afios 400
Empresas presentes en el indice Merco en los 4 aios sin repeticion 133
Empresas que no se mantienen en el indice Merco durante los 4 afos (63)
Empresas que se mantienen en el indice Merco durante los 4 aiios 70

Empresas extranjeras que se mantienen en el indice Merco durante los 4 afios  (17)
Empresas colombianas que se mantienen en el indice Merco durante los 4 afos 53
Empresas sin acceso a la informacién (14)

Namero de empresas que componen la muestra 39

Fuente: elaboracién propia.

Considerando la composicion de la muestra para este analisis, se procedio a
clasificar las empresas en cinco sectores econémicos que fueron definidos por
el DANE en el censo econémico de Colombia 2021 (DANE, 2021). En la Tabla 2 se
podra observar la distribucion.

Tabla 2. Muestra por sectores econémicos

Sector Ntmero de Frecuencia Frecuencia relativa

econémico empresas relativa acumulada
Comercio 1 0.0256 0.0256
Construccién 2 0.0513 0.0769
Industria 20 0.5128 0.5897
Servicios 15 0.3846 0.9744
Transporte 1 0.0256 1.0000
Total 39 1,00

Fuente: elaboracion propia.

111.2. Variables

Para dar cumplimiento al objetivo del trabajo se definieron cuatro categorias
de andlisis que permiten observar las practicas de gobierno corporativo imple-
mentadas por las organizaciones (Igbal et al., 2019). Estas se clasifican asi: CEO,
junta directiva, estructura de propiedad y ODS; a su vez se integran las variables
de estudio y su respectiva medicion como se muestra en la Tabla 3. Durante el
desarrollo de la investigacion se tomaron como base trabajos previos que fun-
damentan la determinacién de las variables de analisis donde se especifica que
la importancia y calidad del gobierno corporativo es clave para un desempefio
organizacional efectivo (Arcos Rodriguez y Cerén Ruiz, 2020; Monsalve, 2022).
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Tabla 3. Categorias y variables de andlisis

Categoria Variable Medicion Soporte Teérico

Género del CEO  Valor 0 si es mujery de 1 si (Martin-Castejon y Gomez-Martinez, 2021)

(
CEO es hombre (Theis y Nipper 2021)
(Licandro y Correa, 2022)
(Zou et al., 2018)
Género del Valor de 0 si es mujery de  (Salvador et al., 2019)
presidente de la 1 si es hombre (Lonkani, 2019)
junta directiva (Belaounia et al., 2020)
Tamaiio de la Cantidad de integrantes en (Wilches-Segovia et al.,2020)
junta la junta directiva (Bolourian., 2021)
(Davila et al., 2019)
Cantidad de Cantidad de mujeres enla  (Gruszczynski, 2020)
mujeres junta directiva (Sila et al., 2016)
(Bolourian., 2021)
Junta . . . ] . .
Directiva Miembros Cantidad de integrantes (Lagos Cortés y Roncancio Rachid, 2021)
independientes  independientes en la junta (S. Rebeiz, 2018)
directiva (Wilches-Segovia et al.,2020)
(Bolourian., 2021)
(Cavaco et al., 2017)
Cantidad comités Numero de comités que (Salvioni et al, 2019).
junta directiva apoyan la junta directiva
Comité de Valor de 1 si existe un (Wilches-Segovia et al., 2020)
Sostenibilidad comité de sostenibilidad y  (Giannarakis et al., 2020)
0 si no existe (Wilches-Segovia et al., 2020)
Estructura  Porcentaje Porcentaje de propiedad de (Watkins-Fassler et al., 2022)
de accionista los 5 mayores accionistas  (Correa-Mejia et al., 2020)
Propiedad  mayoritario de la organizacion
Priorizacion Tomara el valor de 0 sino  (Castafio Giraldo y Castrillon Rodriguez,
ODS se prioriza el ODS y 1 sise 2021)
prioriza (Cepal, 2018)

Fuente: elaboracién propia.

El género en el rol de CEO se analiza en estudios de gobierno corporativo
para evaluar su impacto en la toma de decisiones y el rendimiento empresarial.
Autores como Theis y Nipper (2021), Yarram y Adapa (2021) y Zou et al. (2018)
afirman que no existen mayores diferencias cognitivas entre hombres y mujeres
para ejecutar funciones de direccion, sin embargo, se considera que las directo-
ras son mas enfocadas a la consecucion de resultados y aplicacion de iniciativas
de responsabilidad social empresarial. También se encuentran estudios que
afirman que los atributos del CEO como su educacion, actitud filantrépica y la
concentracion del poder de direccion es lo que impacta positiva o negativamen-
te los resultados de desempefio organizacional, excluyendo el sesgo del género
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(Martin-Castejon y Gomez-Martinez, 2021)ethical sales and corporate social
responsibility (CSR.

Por otra parte, la junta directiva se define como un 6rgano de gobierno cor-
porativo encargado de supervisar la gestion, la toma de decisiones estratégica
y la proteccion de los intereses de los accionistas (Essa et al., 2016). Respecto
al tamafio de la junta, algunos estudios sugieren que una mas grande puede
llevar a decisiones ineficientes, mientras que otros afirman que un tamafo ma-
yor brinda mas control y gestion (Lagos Cortés et al., 2017). Algunos estudios
exponen que la escasa diversidad de género se debe a la desigualdad histérica,
el limitado acceso a la educacion y los obstdculos en el ascenso laboral para las
mujeres (Belaounia et al., 2020). En cuanto a la presencia de mujeres y miem-
bros independientes en la junta, se indica que su participacion equilibrada me-
jora el rendimiento financiero y la confiabilidad de los inversores, respaldando
a su vez la estructura de propiedad (Correa Mejia et al. 2020; Watkins-Fassler et
al., 2022).

Los comités en la junta directiva son importantes para mejorar el relaciona-
miento con los grupos de interés, crear valor econémico y social; y reducir la
corrupcion (Wilches-Segovia et al., 2020). En particular, el comité de sostenibi-
lidad es fundamental para promover buenas pricticas corporativas, mejorar la
sostenibilidad a largo plazo e impactar positivamente en la revelacion de infor-
macién no financiera (Javeed et al., 2022).

Como ultima categoria de andlisis se encuentran los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) que son parte de la Agenda 2030 de la ONU y se incentiva a las
empresas a prestar atencion a la sostenibilidad. Cada empresa elige y prioriza
los ODS que considere relevantes, permitiendo una ventaja competitiva y ge-
nerar una imagen positiva ante los stakeholders (Mishra et al., 2023); Giraldo y
Rodriguez, 2021).

1II.3. Técnicas de investigacion y recoleccion de informacion

La naturaleza del presente articulo es un estudio de caracter descriptivo
que, segin Herndndez Sampieri et al. (2014), busca especificar propiedades y
caracteristicas importantes de cualquier fenémeno que se analice. En este mé-
todo se deben definir las variables y medir los conceptos que seran utilizados
en el desarrollo de la investigacion. Asimismo, el método empleado para la
investigacion fue el andlisis de contenido que se define comiinmente como un
proceso sistemadtico, objetivo y riguroso que implica la identificacion de catego-
rias y la codificacion del contenido (Caceres, 2003). En este caso, se aplicé sobre
reportes corporativos de forma similar a Correa Monsalve (2022), Correa Garcia
et al. (2021) y Berrio-Zapata et al. (2021).

Los datos empleados en el articulo de investigacion se obtuvieron de los
diferentes reportes corporativos empresariales de las entidades colombianas
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definidas en la muestra. La mayoria de las referencias se consiguieron en los
informes de sostenibilidad o informes de gestion, sin embargo, en algunos
casos se recurrié a los sitios webs de las empresas o informes alternos como
los de gobierno corporativo; cabe destacar que los reportes corresponden a la
vigencia de tiempo entre 2019 y 2022 para llevar a cabo el analisis comparativo.

IV. Resultados

En este apartado se expone detalladamente los hallazgos obtenidos con
base en la técnica de investigacion establecida. Cabe resaltar la importancia
del periodo seleccionado correspondiente a los afios 2019-2022; ademas de los
efectos generados por la pandemia del Covid-19. En este sentido los resultados
se presentan por cada variable de andlisis, afio y sector econémico.

IV.1. CEO

Dentro de la primera categoria, se encontré que del total de empresas que
componen la muestra (39), el 8% (3) contaban con una mujer como CEO en el
2019, situacion que cambioé para los siguientes afos; y la cantidad de empresas
que tenian a una mujer en su direccién se vio disminuida, pasando a ser un 5%
(2) en el 2020 y 2021, y finalmente 3% (1) en el 2022. Las empresas dirigidas por
mujeres pertenecian al sector industrial y de servicios durante los afos 2019,
2020y 2021, ya para el 2022 solo al sector industrial.

Tabla 4. Género del CEO

Frecuencias absolutas Frecuencias relativas

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

Etiquetas de fila M H M H M H M H M H M H M H M H

Comercio o 1t o0 1 O0 1 0 1 000003000 003000 003000 003

Construccion 0o 2 0 2 0 2 0 2 000006 000005000 005 000 005

Industria 2 18 1 19 1 19 1 18 067 050 0,50 0,51 0,50 0,51 1,00 0,47

Servicios 1 14 1 14 1 14 0 16 033 039 0,50 038 0,50 0,38 0,00 0,42

Transporte o 1t o0 1 o0 1 0 1 000003000 003000003000 003

Total general 3 3 2 37 2 37 1 38 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Frec. Relativa 0,08 0,92 0,05 0,95 0,05 0,95 0,03 0,97

Fuente: elaboracion propia.
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IV.2 Junta directiva

La tabla 5 presenta las variables asociadas a la junta directiva.

Tabla 5. Junta directiva

Sector Estadistica

Tamaino de la junta

Cantidad de

Miembros

Cantidad de

mujeres independientes comités de JD

& © - N 9O = N & © = Nl 9O = o

Media 76 79 79 82109 1,1 14 14 4 42 41 42|43 48 4,7 48

Desviacion | 3,1 3,2 3,1 28|10 1,1 12 1,2/38 3,7 3,6 2,7|/1,7 2,2 26 238

Minimo 30 3,0 40 40|00 00 00 0,000 00 0,0 00[20 20 1,0 2,0

Maéximo 19,0 19,0 19,0 16,0|4,0 4,0 4,0 5,0/19,0 19,0 19,010,0/ 9,0 13,016,0 7,0

Comercio Media 90 90 90 90|10 1,0 1,0 2,030 3,0 3,0 3,0/50 50 50 5,0
Desviaciéon | 0,0 0,0 0,0 0,0|0,0 00 00 0,000 00 0,0 00[/00 0,0 0,0 0,0

Minimo 90 90 90 90|10 1,0 1,0 2,030 3,0 3,0 3,0/50 50 50 5,0

Maximo 90 90 90 90|10 1,0 1,0 2,030 3,0 3,0 3,0/50 50 50 50
Construcciéon Media 60 60 60 60|05 05 05 1,040 40 3,5 4,0(45 45 45 35
Desviacion | 14 14 14 1407 0,7 0,7 0,000 00 0,7 0,021 2,1 2,1 0,7

Minimo 50 50 50 50/(00 00 0,0 10040 4,0 3,0 40/3,0 3,0 30 3,0

Méximo 70 70 70 70(10 1,0 1,0 1,040 40 40 40/6,0 60 60 4,0

Industria Media 75 75 7,5 81|09 1,1 14 1947 49 45 51|41 43 44 40
Desviacion | 26 2,7 2,5 26|08 1,1 1,1 1,2/25 25 23 19|18 1,7 1,8 1,3

Minimo 30 3,0 40 40|00 00 00 0,020 20 1,0 2,0(20 2,0 2,0 2,0

Méximo 15,0 15,0 15,0 15,0/2,0 3,0 3,0 4,0/90 9,0 9,0 9,0/9,0 9,0 90 6,0

Servicios Media 78 79 81 82|09 13 1523/35 35 3,7 29(45 48 44 52
Desviacion | 39 3,7 35 25|13 13 1,5 14/ 54 52 52 3,0(1,7 1,7 2,0 2,3

Minimo 50 50 50 50|00 00 00 0,000 00 00 00(30 30 1,0 3,0

Méximo 19,0 19,0 19,0 15,0/4,0 4,0 4,0 5,0/19,0 19,0 19,010,0, 9,0 9,0 9,0 10,0

Transporte  Media ND 16,0 16,0 16,0|N/D 2,0 2,0 3,0/ N/D N/D N/D 10,0/N/D 13,0 16,0 17,0
Desviacion | ND 0,0 0,0 0,0 |[ND 0,0 0,0 0,00N/D N/D ND 0,0 ND 0,0 0,0 0,0

Minimo ND 16,0 16,0 16,0/N/D 2,0 2,0 3,0/ N/D ND N/D 10,0/N/D 13,016,0 17,0

Maéximo ND 16,0 16,0 16,0|N/D 2,0 2,0 3,0/N/D ND N/D 10,00N/D 3,0 16,017,0

Fuente: elaboracion propia.

IV.2.1. Género del presidente de la junta directiva

Con base en los datos obtenidos, se observa que la mayoria de las empresas
tienen un hombre como presidente de la junta directiva. En el afo 2019, este
porcentaje represent6 el 69% de las empresas de la muestra, lo que equivale a
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27 empresas. En 2020, se increment6 al 77%, lo que corresponde a 30 empresas.
Para el afo 2021, el porcentaje se elevé al 79%, lo cual implica que 31 empresas
tenian un presidente de junta directiva hombre. Por tltimo, en el afio 2022, el
porcentaje disminuy6 ligeramente a un 74%, reflejado en 29 empresas.

Tabla 6. Género del presidente de la junta directiva

Frecuencias absolutas Frecuencias relativas
2019 2020 2021 2022 | 2019 2020 2021 2022
2 1 1 1 0,05 0,03 0,03 0,03
H 27 30 31 29 0,69 0,77 0,79 0,74
ND 10 8 7 9 0,26 0,21 0,18 0,23
Total general 39 39 39 39 1,00 1,00 1,00 1,00

Fuente: elaboracién propia.

1V.2.2. Tamario de la junta

Al observar el nimero maximo de integrantes de una junta directiva en la
Tabla 6, se evidencia que el sector industrial y el sector de servicios cuentan
con las juntas directivas mas numerosas. Teniendo el sector industrial un maxi-
mo de 15 integrantes, durante los 4 afos de andlisis y el sector se servicios 19
integrantes durante 2019, 2020 y 2021, y finalmentel5 en el 2022.

IV.2.3. Cantidad de mujeres

La participacion de las mujeres en las juntas directivas es de gran importancia,
dado que ellas aportan gran valor y conocimiento, permitiendo que la compaiiia
tenga un mayor nivel de innovacion. (Konadu et al., 2022). En la Figura 1 se puede
evidenciar que la participacién de las mujeres ha aumentado constantemente,
11%,14%,16% y 25% para los afnos 2019,2020,2021 y 2022 respectivamente.

1% 14% 16%
2019 2020 2021 2022

100%
80%
60%
40%

20%
25%

0%

Porcentaje de mujeres en la JD ® Porcentaje de Hombres en la JD

Figura 1. Mujeres en la junta directiva

Fuente: elaboracion propia.
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1V.2.4. Miembros independientes

Los sectores de la construccion y el industrial se destacan por tener un ma-
yor niimero de miembros independientes en sus juntas directivas durante todo
el periodo de analisis. En promedio, el sector de la construccién cuenta con un
65% de miembros independientes, mientras que el sector de servicios presenta
un promedio del 63%.

IV.2.5. Cantidad de comités en la Junta Directiva

En la Tabla 7, se puede apreciar que el niimero maximo de comités en una
compaiifa experimentd un aumento significativo. En 2019, el maximo de comi-
tés en una empresa era de 9, pero para los afios 2020, 2021 y 2022, este nimero
se aument6 a 13, 16 y 17 respectivamente.

Tabla 7. Comités junta directiva

Frecuencias absolutas Frecuencias relativas

2019 2020 2021 2022 | 2019 2020 2021 2022
Comité Directivo y de Gobierno corporativo | 24 26 28 27 0,18 0,16 0,17 0,18
Comité de Sostenibilidad 17 20 22 23 |013 0,13 013 0,15
Comité de Investigacion y desarrollo 7 9 8 7 0,05 0,06 005 0,05
Comité de Compensacion 12 12 12 10 0,09 0,08 0,07 0,07
Comité Financiero y Contable 18 23 23 19 0,13 0,15 0,14 0,13
Comité de Etica y Gestién humana 10 13 15 12 | 0,07 0,08 0,09 0,08
Comité de Gestion de Crisis 2 5 5 2 0,01 0,03 0,03 0,01
Comités Especificos 2 3 5 4 0,01 0,02 0,03 0,03
Comité de Riesgos 14 17 19 22 0,10 0,11 0,11 0,14
Comité de Auditoria 28 30 31 27 | 021 0,19 0,18 0,18
Total 134 158 168 152 | 1,00 1,00 1,00 1,00

Fuente: elaboraci6n propia.

Los comités mas importantes en una empresa son el de Auditoria, el de Di-
reccion y Gobierno corporativo, y el Financiero, seguidos del comité de Riesgos
y el de Sostenibilidad, estos ultimos ganando cada vez mads relevancia.
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Figura 2. Nombres de los comités

Fuente: elaboracién propia.

Debido al Covid-19, muchas empresas crearon un mayor nimero de comités.
En 2019, las empresas de la muestra tenian un total de 134 comités, aumen-
tando en los dos afos siguientes a 158 en el 2020, 168 en el 2021 y finalmente
disminuyendo en 2022 a un total de 152.

1V.2.6. Comité de sostenibilidad

En cuando a la creacién y relevancia de los comités de sostenibilidad, se ha
observado un notable incremento con el pasar del tiempo, ya que este es fun-
damental para fomentar las buenas practicas corporativas y ayuda a mejorar la
sostenibilidad de la compania en el largo plazo (Javeed et al., 2022). Respecto a
este tema, se identifica un aumento para los afos 2020,2021 y 2022 siendo un
51%, 56% y 59% respectivamente.

Tabla 8. Comité de sostenibilidad

Frecuencias absolutas Frecuencias relativas
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
Tiene 17 20 22 23 0,44 0,51 0,56 0,59
No tiene 19 18 17 13 0,49 0,46 0,44 0,33
ND 3 1 3 0,08 0,03 - 0,08
Total general 39 39 39 39

Fuente: elaboracion propia.

Algunas empresas poseen un comité dedicado especificamente a la sosteni-
bilidad, mientras que otras pueden denominarlo de manera distinta o integrarlo
con otros aspectos relacionados como la planeacion, las comunidades, la es-
trategia empresarial, el talento humano, el clima y la salud, seguridad y medio
ambiente (HSE).
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Figura 3. Nombres del comité de sostenibilidad

Fuente: elaboracién propia

IV.3. ODS

IV.3.1. Priorizacion ODS

Los ODS son universales y cada empresa tiene la libertad de escoger, adoptar
o priorizar aquellos que considere mas relevantes (Mishra et al., 2023).

Las empresas han otorgado una creciente importancia a la priorizacion
de los ODS. En el afio 2019, las empresas de la muestra priorizaban un total de
163 ODS. Sin embargo, en los aifios siguientes se observé un cambio dréstico en
esta tendencia. En el afio 2020, el nimero de ODS priorizados aumenté a 238,
mientras que en 2021 se elevo a 296. Sorprendentemente, en 2022, el nimero
casi se duplicé en comparaciéon con 2019, alcanzando un total de 324. Entre los
ODS mas priorizados por estas empresas se destacan el ODS 8: Trabajo decente
y crecimiento econémico, y el ODS 13: Accidn por el clima.

Tabla 9. Priorizaciéon de ODS

Frecuencias absolutas Frecuencias relativas

Aiio 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
ODS 1 8 15 18 15 0,05 0,06 0,06 0,05
ODS 2 5 1 14 16 0,03 0,05 0,05 0,05
0oDS 3 9 16 17 18 0,06 0,07 0,06 0,06
ODS 4 12 17 20 21 0,07 0,07 0,07 0,06
0ODS 5 10 14 21 23 0,06 0,06 0,07 0,07
ODS 6 8 12 14 15 0,05 0,05 0,05 0,05
0oDS 7 12 14 17 17 0,07 0,06 0,06 0,05
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Frecuencias absolutas Frecuencias relativas

Ano 2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
0ODS 8 19 24 28 30 0,12 0,10 0,09 0,09
0ODS 9 13 17 22 26 0,08 0,07 0,07 0,08
0oDS 10 7 11 13 15 0,04 0,05 0,04 0,05
ODS 11 1 12 16 21 0,07 0,05 0,05 0,06
0ODS 12 11 17 20 23 0,07 0,07 0,07 0,07
ODS 13 16 24 29 30 0,10 0,10 0,10 0,09
ODS 14 0 1 1 5 0,00 0,00 0,00 0,02
0ODS 15 7 11 16 15 0,04 0,05 0,05 0,05
ODS 16 7 10 12 18 0,04 0,04 0,04 0,06
0oDS 17 8 12 18 16 0,05 0,05 0,06 0,05
Total 163 238 296 324

Fuente: elaboracion propia.

IV.3.2. Priorizacion ODS 5P

Al analizar la priorizacidon de los ODS agrupados por las 5P, se observa que
los ODS mas priorizados varian en cada categoria. En primer lugar, se encuen-
tran los relacionados con la prosperidad, que incluyen los ODS 7, 8, 9, 10 y 11.
En segundo lugar, se destacan los ODS correspondientes a las personas, que
abarcan los ODS 1, 2, 3, 4 y 5. Seguidamente, se encuentran aquellos relaciona-
dos con el planeta, que engloban los ODS 6, 12, 13, 14 Y 15.

Tabla 10. Agrupacién 5P ODS

Frecuencias absolutas Frecuencias relativas
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
Planet 42 65 80 88 0,26 0,27 0,27 0,27
Prosperity 62 78 96 109 0,38 0,33 0,32 0,34
Peace 7 10 12 18 0,04 0,04 0,04 0,06
Partnerships 8 12 18 16 0,05 0,05 0,06 0,05
People 44 73 90 93 0,27 0,31 0,30 0,29

163 238 296 324 1,00 1,00 1,00 1,00

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 4. Agrupacién 5P ODS

Fuente: elaboracion propia.

V. Discusion

En la actualidad, las practicas de gobierno corporativo resultan fundamenta-
les para la gestion de una organizacion comprendiendo la toma de decisiones,
supervision de la direccion, reduccion de problemas de agencia, crecimiento
econ6émico y contribucién social (Gaitan y Saravia, 2021). En relaciéon con lo
anterior y como proposito de analisis de este articulo, es indispensable deter-
minar la caracterizacion predominante de las variables mencionadas a continua-
cién y su comportamiento durante la pandemia.

En primera instancia, se expone la disminuciéon porcentual que tuvo el gé-
nero femenino en el rol del CEO y que va en via con lo afirmado por autores
como Lonkani (2019) sobre la actitudes predominantes de confianza y seguri-
dad que poseen los hombres respecto a las mujeres en relaciéon con la toma de
decisiones y exposicién de escenarios complejos que impactan la organizacion;
esta razon confirma también el incremento de hombres en cargos de CEO y
presidencia de juntas de direccion. Sin embargo, este resultado también podria
atribuirse a la tendencia histérica de direccion masculina que han evidenciado
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trabajos como los de Belaounia et al. (2020) y Correa-Garcia et al. (2021) para el
contexto colombiano.

Respecto al tamafio de la junta, se encuentra que la media para la muestra
de empresas total durante los cuatro afos es de 7,9 integrantes, lo que indica
que las organizaciones desean optar por consejos de administracion relativa-
mente grandes con el fin de lograr mayor asesoria en la toma de decisiones y
la mejora reputacional frente a la confiabilidad de la informacién revelada (Co-
rrea-Mejia et al., 2020). Sin embargo, los casos excepcionales de los resultados
confirman que la cantidad de miembros en la junta no obedecen a una cantidad
optima establecida sino a la complejidad del desarrollo del negocio y su eficien-
cia operativa y administrativa, ademas de contribuir a una mayor revelacién de
informacion no financiera (Wilches-Segovia et al., 2020).

De forma satisfactoria, y contraria al cargo de CEO respecto a las mujeres, se
determiné en los resultados un aumento constante en la integracion de juntas
directivas donde se puede concluir que esto se atribuye a los aspectos inno-
vadores, de responsabilidad social y debate critico y equilibrado que aporta el
género femenino en las discusiones que afecten la compaiiia (Rueda Angarita,
2019), o bien podria obedecer a la equidad de género y justicia social (Gruszc-
zynski, 2020). Este resultado también se evidencia en el estudio realizado por
Deloitte (2022) sobre la cantidad de mujeres en los consejos de administracion
y concluye el progreso mundial a ritmo lento frente a la integracion de cuota
femenina en las direcciones organizacionales.

Con base en los resultados, se observa que la mayoria de empresas y sectores
economicos predominan las juntas integradas por miembros independientes, por
lo tanto, se retoma autores como Correa Mejia et al. (2020), que afirman que la
junta directiva mejor serd el impacto financiero y la confiabilidad de los inverso-
res debido a la considerable reduccién de los problemas expuestos por la teoria
de la agencia y la correcta gestion de los recursos sin asimetrias de informacion.

En relacién con la junta directiva, resulta de gran importancia la creacién de
comités que apoyen la gestion y supervision realizada por este ente, ademas
de permitir el manejo de temas de importancia para la empresa como lo es la
auditoria, finanzas, responsabilidad social, y como recientemente se muestra la
gestion de crisis de una forma mas estratégica, mejorando asi el relacionamien-
to con los diferentes grupos de interés, creando valor econémico, social, y redu-
ciendo la corrupcién (Salvioni y Gennari, 2019; Wilches-Segovia et al., 2020).

Teniendo en cuenta el aumento en las organizaciones sobre la creacion de
un comité de sostenibilidad, se reconoce su importancia en las buenas practicas
corporativas y sostenibles ademds de repercutir positivamente en la revelacion
de informacion no financiera (Wilches-Segovia et al., 2020).

Este analisis permite observar que Colombia ha tenido grandes avances
en implementacion de practicas de gobierno corporativo, intenta cumplir el
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proposito frente a la solucion de los problemas de agencia y evoluciona ha-
cia nuevas tendencias que comprenden los intereses de todos sus grupos de
interés, ademds reconoce la importancia de la segregacion de funciones y
control a través de comités que intervengan y apoyen la gestion de la junta,
determina el fundamento de un comité de sostenibilidad y la contribucién a la
responsabilidad social (Javeed et al., 2022).

Finalmente, se evidencié que las empresas le han dado gran importancia
a la priorizacion de los ODS, aunque no existe una obligacion de priorizarlos,
hacerlo puede representar una ventaja competitiva para las empresas, ya que
muestran su compromiso con el desarrollo social, ambiental y econémico, ade-
mas, la priorizacion de los ODS permite construir una imagen positiva frente a
los stakeholders (Giraldo y Rodriguez, 2021). Es importante resaltar que se debe
acelerar la adopcion de la equidad de género en los consejos de administracion
y la priorizacion del ODS 5 de la agenda 2030.

VI.Conclusiones

En este articulo se caracterizaron las practicas de gobierno corporativo a
través de las tipos de andlisis de CEO, junta directiva, estructura de propiedad y
ODS sobre una muestra de 39 empresas colombianas listadas en el indice merco
responsabilidad y comprendiendo el periodo de la pandemia Covid-19. El estu-
dio se realizé6 empleando la técnica de andlisis de contenido sobre variables di-
cotémicas y permitié concluir que el virus no tuvo influencia significativa sobre
las variables de género en cargos de CEO o presidencia, tamaiio de la junta e
independencia de esta. Sin embargo, mostré un leve incremento sobre presen-
cia de mujeres en consejos de administracion, creacion o nivel de importancia
de comités y priorizacion de ODS.

El objetivo del articulo de investigacion se cumplié satisfactoriamente al
completar el andlisis con la muestra seleccionada. No obstante, los cambios en
las variables analizadas —especificamente el género femenino en cargos de di-
reccion— result6 poco significativo frente a la respuesta del Covid-19 y el nivel
de liderazgo diverso que se quiere alcanzar. Evidentemente, la adaptacién a un
nuevo entorno empresarial donde las mujeres toman voz se estd presentando
de forma muy lenta, cabe destacar que su presencia en juntas directivas por lo
menos se ha mantenido, demostrando asi un logro constante.

Las limitaciones del articulo estuvieron relacionadas con el acceso a la infor-
macion y la heterogeneidad de los datos, dejando como reflexion la creacién obli-
gatoria de un formato que permita integrar la informacion y exponerla de forma
comparable con informes anteriores y con otras organizaciones; esto permitiria
un andlisis de resultado mas preciso, mas amplio y con mas aristas de evaluacion.

Finalmente, la investigacion pretende aportar a la literatura de practicas de
gobierno corporativo, en el contexto colombiano, un andlisis desde la pandemia
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y los resultados que se esperarian en porcentajes diferentes frente a las conno-
taciones negativas que genero las crisis. Sin embargo, en futuras investigaciones
podria estudiarse esta misma problematica en muestras diferentes colombianas
o latinoamericanas, que comprendan condiciones econémicas y practicas de
gobierno corporativo inestables como organizaciones mas pequeiias o pymes.
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