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Tendencias actuales de investigacion en costos pegajosos en la literatura contable. Revision
bibliométrica

Resumen: Este articulo busca comparar los resultados de investigacion de Ibrahim y A (2022), con
respecto a las publicaciones hechas en bases de datos latinoamericanas sobre costos pegajosos.
Por lo que respecta a la metodologia, la comparacion se hizo mediante una revision bibliométrica
de articulos sobre costos pegajosos publicados en bases de datos latinoamericanas. Se empleo un
enfoque bibliométrico, con fundamento en las mencionadas bases de datos latinoamericanas. Se
hizo un acopio de todos los articulos y se organizaron en una matriz con ayuda de los programas
Microsoft Excel y Voyant Tools. El enfoque bibliométrico es importante para comprender la
tendencia en Latinoamérica de investigaciones sobre costos pegajosos, en términos de frecuencia e
impacto. En la conclusion, se propone la necesidad de realizar estudios de esta tematica analizando
paises latinoamericanos que tengan como objeto estudio las Mipymes.

Palabras clave: asimetria de costos, contabilidad de gestion, costos pegajosos, evolucion de costos.

Current trends in sticky cost research in accounting literature. A bibliometric review
Abstract: This paper aims to compare the research findings of Ibrahim and A (2022) with those
published in Latin American databases concerning sticky costs. The methodology involved
conducting a bibliometric review of articles related to sticky costs that were published in Latin
American databases, employing a bibliometric approach. All articles were systematically collected
and organized in a matrix using Microsoft Excel and Voyant Tools. The bibliometric approach is
essential for analyzing trends in sticky cost research in Latin America, emphasizing both frequency
and impact. The conclusion highlights the necessity of conducting studies centered on Latin American
countries, with a particular focus on MSMEs as the primary subject of investigation.

Keywords: cost asymmetry, management accounting, sticky costs, cost evolution.

Tendéncias atuais de pesquisa sobre “sticky costs” na literatura contabil. Revisao bibliométrica
Resumo: Este artigo busca comparar os resultados da pesquisa de Ibrahim e A (2022), com relagdo
as publicagdes feitas em bases de dados da América Latina sobre custos rigidos (sticky costs).
Quanto a metodologia, a comparagdo foi feita por meio de revisdo bibliométrica de artigos sobre
custos rigidos (sticky costs) publicados em bases de dados latino-americanas. Foi utilizada uma
abordagem bibliométrica, baseada nas bases de dados latino-americanas citadas. Todos os artigos
foram coletados e organizados em uma matriz usando os programas Microsoft Excel e Voyant Tools.
A abordagem bibliométrica é importante para compreender a tendéncia na América Latina de
pesquisas sobre custos rigidos (sticky costs), em termos de frequéncia e impacto. Em conclusdo,
propde-se a necessidade de realizar estudos sobre este tema, analisando os paises latino-americanos
que tém como objeto de estudo as MPMEs.

Palavras-chave: assimetria de custos, contabilidade gerencial, custos rigidos (sticky costs),
evolugdo de custos.

Les nouvelles tendances en matiére de recherche sur les sticky cost dans la littérature comptable.
Une analyse bibliométrique

Résumé : Les résultats de la recherche d’Ibrahim et A. (2022) en ce qui concerne les publications
dans des bases de données latino-américaines sur les sticky cost sont comparés dans cet article. En
termes de méthodologie, la comparaison a été effectuée par le biais d’une analyse bibliométrique
des articles sur les sticky cost publiés dans des bases de données latino-américaines et tous les
articles ont été rassemblés et organisés dans une matrice a l'aide de Microsoft Excel et de Voyant
Tools. L’approche bibliométrique est fondamentale pour comprendre la tendance de la recherche
sur les sticky cost en Amérique latine en termes de fréquence et d’impact. En guise de conclusion, il
est proposé de réaliser des études sur ce sujet en analysant les pays d’Amérique latine a travers le
prisme des MPME.

Mots-clés: asymétrie des coiits, comptabilité de gestion, sticky cost, évolution des cotits.
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I. Introduccion

La contabilidad de gestion es crucial para que las empresas tomen decisiones
y maximicen ganancias econémicas. En este orden de ideas, la contabilidad de
gestion analiza los roles de los gerentes, y como ellos usan los recursos apropia-
dos para incrementar ingresos y reducir costos y gastos (Espejo Chacén et al.,
2019), siendo estos los principales factores por los cuales una empresa se puede
mantener a lo largo del tiempo.

Autores como Kaplan y Yardin (2013), estudiados por Gutiérrez-Castafieda
y Duque-Roldan (2014) proponen que las organizaciones deben ser sensibles al
comportamiento de los costos —fijos y variables—, en relaciéon con el nivel de
actividad productiva. Esto significa que las empresas deben adaptar sus ingre-
Sos con respecto a costos y gastos, lo cual en gran medida también depende de
la toma de decisiones por parte de la alta gerencia, al igual que de su entorno
econémico (Lee et al., 2019).

La NIC 8 “Politicas Contables, Cambios en la estimaciones Contables y Erro-
res” estipula que se pueden realizar ajustes en politicas contables, siempre y
cuando existan “eventos o condiciones que afecten la situacion financiera, el
rendimiento financiero o los flujos de efectivo de la entidad” (International
Accounting Standards Board., 2018, parr. 14). Es asi como ciertas politicas con-
tables pueden definir pardmetros de reconocimiento de ingresos, costos, entre
otros, dado que la adaptabilidad de las compaiiias es un factor relevante en su
desempeiio organizacional, especialmente, en periodos de crisis.

Del mismo modo, Hartlieb et al. (2020) han detectado que las empresas deben
ser capaces de adaptar sus ingresos —nivel de ventas— con sus costos; esto solo
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ocurre en tiempos de abundancia pero en aquellos momentos en que las ventas
caen o se mantienen no ocurre esa adaptacion —tiempos de crisis—, como con-
secuencia de lo que se conoce como sticky costs, es decir, costos pegajosos.

Los costos pegajosos se han estudiado desde diferentes perspectivas, des-
de que Malcom (1991) introdujo el concepto, hasta que Anderson et al. (2003)
lograron demostrarlo de manera empirica. A partir de alli, han surgido nuevos
estudios que han puesto en préctica este nuevo fenémeno en los costos. Por
ejemplo, Stimolo y Luquez (2015) presentan un estudio de cuales son los moti-
vos gerenciales y las decisiones tomadas para que se den estos costos pegajo-
sos. Asimismo, Anderson y Lanen (2007) y Balakrishnan et al. (2014) hacen una
revision al modelo previamente desarrollado por Anderson et al. (2003), para lo
cual afirman que las decisiones pasadas y las estructuras que se habian tomado
anteriormente sobre los costos de ventas, afectaban la rigidez de los costos.

Investigaciones como estas son de gran utilidad para proveer informacion
necesaria para el entendimiento del concepto y la teoria de costos pegajosos.
Por otra parte, el estudio realizado por Ibrahim (2022) y Naoum et al. (2023)
que tuvo un enfoque de revisién de literatura y un meta analisis respectiva-
mente demostraron que no se han realizado estudios de costos pegajosos en
paises latinoamericano. En este sentido, es importante la realizacion de estu-
dios donde se identifiquen aspectos tales como andlisis de la literatura, analisis
bibliométricos, impacto en las principales revistas de investigaciéon contable y
de gerencia, pais objeto de estudio y los autores mas relevantes que investi-
garon el contexto latinoamericano, tal sera el objeto de estudio del presente
articulo para asimismo mostrar la importancia del estudio en costos pegajosos
en paises latinoamericanos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se plantean los siguientes interrogantes:
Lcomo ha evolucionado la tendencia investigativa latinoamericana en costos
pegajosos?, {cudl ha sido el aporte latinoamericano a la investigacion de fron-
tera con relacion a costos pegajosos?, Lqué sectores, tipo de empresas y paises
latinoamericanos requieren realizar un estudio de costos pegajosos?, {qué rele-
vancia tiene hacer estudios comparados entre bases de datos de gran impacto y
bases de datos latinoamericanas? El abordaje de estos interrogantes constituye
la prospectiva de futuras investigaciones sobre costos pegajosos en la region.

En este orden de ideas, el objetivo del articulo es comparar los resultados de
investigacion de Ibrahim et al. (2022), con las publicaciones hechas en bases de
datos latinoamericanas sobre costos pegajosos. La comparacion se hizo median-
te una revision bibliométrica de articulos sobre costos pegajosos publicados en
bases de datos latinoamericanas. El enfoque bibliométrico es importante para
comprender la tendencia en Latinoamérica de investigaciones sobre costos pe-
gajosos, en términos de frecuencia e impacto. Esto, con el fin de presentarle al
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lector una vision global del estado actual de la investigacién sobre el tema de
investigacion que nos ocupa.

El articulo sigue la siguiente estructura: después de esta introduccion, en
la seccion Il se explica un breve marco teérico para contextualizar el concepto
de costos pegajosos, en la seccion Ill, se explica la metodologia utilizada; pos-
teriormente, la cuarta seccion expone los resultados y discusion de la revision
bibliométrica y, finalmente, se presentan las conclusiones y prospectivas de la
investigacion y se plantea la necesidad de futuras investigaciones.

II. Marco teodrico

Noreen et al. (1994) y Noreen y Soderstrom (1997) demuestran de manera al-
gebraica que el costeo ABC —activity based costing—, uno de los tltimos avances
propuesto por la contabilidad de gestion (Cooper et al., 1992; Cooper y Kaplan,
1988) puede reflejar un fenémeno de asimetria de costos. Esto significa que los
costos y gastos no se comportan de igual manera a los ingresos, en otras pala-
bras, si los ingresos bajan los costos y gastos no bajan en esa misma proporcion,
esta asimetria es generada por los costos pegajosos —sticky costs— el término
que sugirié Malcom (1991) para explicar el porqué de este fendmeno. Luego, esto
fue demostrado de manera empirica por Anderson et al. (2003), quienes por me-
dio de una regresién logaritmica explicaron que, cuando los ingresos suben un
1% los costos suben un 0,55%, mientras que cuando los ingresos decrecen un 1%
los costos caen solo un 0,35%, demostrando asi que, efectivamente, la asimetria
de costos existe por el fendmeno de los costos pegajosos.

A partir de alli, estudios acerca de este fenébmeno empezaron a surgir. Den-
tro de ellos, destacamos el estudio realizado por Weiss (2010), donde explico
que también existen los costos anti pegajosos, definidos como aquellos que ba-
jan en mayor proporcionalidad ante una caida de los ingresos, contrario a lo ya
mencionado por Anderson et al. (2003). De igual modo, Stimolo (2016) y Werbin
et al. (2012), afirmaron que puede ocurrir otra particularidad y es cuando los
ingresos decrecen los costos pueden aumentar en mayor proporcion.

Todo lo mencionado, de un modo u otro, contradice la teoria tradicional de
contabilidad gestiéon y contabilidad de costos que es la proporcionalidad del
nivel de activad, es decir que cuando los ingresos suben o bajan, los costos y
gastos se comportan en una proporcionalidad similar al ingreso (Horngren et
al., 1994).

IIl. Metodologia

Este articulo tiene un enfoque mixto, lo que permite un entendimiento de
la situacion de un fenémeno, contextualizando el entorno (Hernandez Sampieri
et al., 2010). Para ello se elaboré un analisis bibliométrico, dado que la biblio-
metria proporciona informacion estructurada, lo que permite consolidar un alto
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volumen de informacién. Asimismo, identifica tendencias de investigacién, cam-
bios en el objeto de estudio y brinda informacion existente de la investigacion a

lugar (Aria y Cuccurullo, 2017).

En este articulo se realizé una revision del articulo elaborado por Ibrahim et
al. (2022) y se actualizaron los datos obtenidos por estos autores. Sus resulta-
dos se compararon con la muestra de articulos tomados de las bases de datos
latinoamericanas de mayor impacto en la region, tales como: Scielo, Redalyc y
Google Académico. Una vez escogidas las bases de datos, se utilizaron los cri-
terios de seleccién en cada una ellas (ver Tabla 1) para obtener los articulos con
relacion al objeto de estudio. Sobre la muestra de articulos latinoamericanos y
los propuestos por Ibrahim et al. (2022) se desarroll6 el estudio bibliométrico.

Tabla 1.Criterios de seleccién, y aplicaciéon de operadores booleanos

Base de
datos

PC1 CB1PC2 CB2 PC3 CB3 PC4 CB4 PC5 CB5 PC6 Criterios de seleccion

Resultados

Scielo

“sticky costs”

And/or

“cost stickiness”

And/or

”

“Costos pegajosos

And/or

“Costos pegadizos”

And/or

“asymmetrical cost behavior”
and

”

“Costos asimétricos”.

Coleccion = Todos;
Revista = Todos;
Idioma =Todos; Afios
de publicacion=Todos;
Scielo areas tematicas;
Wos dreas tematicas=
todos; Wos indice de
citaciones= todos
Citables y no citables
= todos; Tipo de
literatura=todos;
Exclusion= Articulos
diferentes a Redalyc y
Google académico

Redalyc

“sticky costs”

And/or

“cost stickiness”

And/or

”

“Costos pegajosos

And/or

“Costos pegadizos”

And/or

“asymmetrical cost behavior”
and

”

“Costos asimétricos”.

Aio= Todos; Idioma=
Portugués, Inglés,
Espafiol; Disciplina=
Administracion y
Contabilidad; Paises=
Todos ; Tipo de
documento= Articulo;
Exclusion = Editorial;
Exclusion= Articulos
diferentes a Scielo y
Google académico
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Basede b4 (B 1 pCc2 CB2 PC3 CB3 PC4 CB4 PC5 CBS PC6  Criterios de seleccion Resultados

datos
© . n n % ) - ,
E . 0 2 ] S S Afo= Todos; Articulos

wv — e . e

g *g - .E - % . g . B :’6 3’5 de revision= Todos;
g s £ ¥ £ & £ ¥ £ 55 ¥ E Excuyendo= Articulos |
< e = B = = & =2 U8B g @ ;
o g Z @ Z 2 = 2 2 £ 5 : d.lferentes a Reda}lyc,
& Z § Z Z E- g Scielo y por Ibrahim et
(=] : s 17}
3 o © = S al. (2022)

Notas: PC= Palabra clave y CB=conector booleano.
Fuente: elaboracion propia.

La informacion se sistematizé mediante el software Microsoft Excel, teniendo
en cuenta los siguientes criterios: primero, nimero de articulos publicados en
bases de datos especializadas en el idioma en que se redactaron; segundo, sector
real de la economia y tamafio de empresas; en esta seccion se tendran en cuenta
los articulos que estudian sectores propios de la economia y también el tamafo
de las empresas analizadas, para lo cual se revisaron tinicamente los articulos
que particularmente lo mencionan; tercero, tendencias actuales de publicacion
(1994-2023), por promedio de publicaciéon anual y frecuencia de articulos publi-
cados; cuarto, citaciones de autores en revistas de alto impacto en la ventana de
observacion (1994-2023); quinto, calidad cientifica de los articulos sobre costos
pegajosos. Solo se tuvieron en cuenta revistas indexadas en el nivel 4 de Acade-
mic Journal Guide (AJG) (Chartered Association of Business Schools, 2021), y a su
vez, dentro de esa categoria, los articulos latinoamericanos que se encuentren
en bases de datos tales como Scopus o Web of Science, las dos bases de datos
de mayor impacto en Latinoamérica y, sexto, paises objeto de andlisis en costos
pegajosos, seccion en la que se analizé el corpus de articulos por pais de estudio

Adicionalmente, con ayuda de la herramienta Voyant Tools, se hizo un ana-
lisis de frecuencia con las palabras clave de los articulos latinoamericanos y de
revista de alto impacto representadas en forma de nube. Para esta seccion solo
se utilizaron las palabras clave en inglés para mantener uniformidad de lengua
y los obtenidos por Ibrahim et al. (2022), para poder mapear las interacciones y
tendencias tematicas relacionadas con costos pegajosos.

IV. Discusion de los resultados

IV.1. Niimero de articulos publicados e idioma.

En la revision de literatura se pueden destacar diferentes aspectos claves ya
sefialados por Ibrahim et al. (2022). Entre ellos, se encuentran 80 estudios de
costos pegajosos en las principales revistas categorizadas entre 2 y 4, publicados
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en AJG, antes conocido como ABS (Chartered Association of Business Schools,
2021), entre las que se encuentran las mejores revistas del area de las ciencias
econémicas, también disponibles en bases de datos como Scopus, Science Di-
rect, JSTOR, Wiley y Emerald. Sin embargo, dentro de ese estudio no se lograron
detectar busquedas en otro tipo de bases de datos, y no se tuvieron en cuenta
articulos escritos en otro idioma distinto al inglés. De igual modo, actualizando
la data, se encontraron 47 articulos adicionales entre los afos 2021 y 2023. Pese
a lo anterior, esto no implica que no existan este tipo de investigaciones, de ahi
que, realizando una revision mds exhaustiva, se encontré en las bases Redalyc,
Scielo y Google Académico un total de 18 articulos con los criterios de btsqueda
ya mencionados, de los cuales nueve se encuentran escritos en portugués (50%),
seis en inglés (33%) y solamente tres (17%) estan en espaiiol.

Tabla 2: Resumen nimero de articulos publicados e idioma

Bases de datos Total Idioma Idioma Idioma
articulos Inglés Espaiiol  Portugués
_lSTOl,{, SpenceDlrect, Scopus, Wiley, Emerald y Google 125 100% 0% 0%
Académico.
Redalyc, Scielo y Google académico (Bases de datos 18 339 17% 500

Latinoamericanas)

Fuente: elaboracion propia.

IV.2 Sector real de la economia y tamaiio de empresas

Dentro de la revision hecha por Ibrahim et al. (2022) se destaca que, de los
80 articulos, 71 son de empresas no financieras, lo cual representa aproxima-
damente un 88%, destacando que la mayoria de los casos de estudios se han
realizado en empresas del sector real. Del total de articulos analizados, 19 de
ellos realizaron una demostracion empirica de la pegajosidad de los costos,
(24%). Frente al estudio realizado por Ibrahim et al. (2022), se encontré un vacio
en su investigacion: el tamano de las companias analizadas —grandes, peque-
flas, medianas y micro—. Abordar esta falencia seria de gran relevancia para
futuras investigaciones, debido a que, dentro de la revisién propia de literatura,
solo se ha encontrado un articulo que se refiere a la pegajosidad de los costos
en pequenas y medianas empresas (Dalla Via y Perego, 2014). Adicionalmente,
se encuentra otro estudio acerca de este tamano de empresa donde su pais de
estudio fue Turquia (Ozkaya, 2021). También cabe aclarar que este estudio no
fue analizado por Ibrahim et al. (2022), ya que la revista donde fue escrito no se
encuentra en el periodo de revision de los autores.

Por otra parte, en los articulos de revistas latinoamericanas no se distingue
propiamente si son empresas financieras o no financieras, pero se evidencia que
seis de estos articulos incluyen compaiiias que cotizan en bolsas de diferentes
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paises, por lo que resulta probable que alli se encuentren compaiias finan-
cieras. Los otros doce articulos, abarcan estudios en empresas especificas de
sectores (Da Silva Zonatto et al., 2018; Ferreira et al., 2016; Freitas et al., 2019;
Pamplona et al., 2016; Richartz y Borgert, 2014; Zonatto et al., 2018), por ejem-
plo, Avelar et al. (2021) se refieren especificamente al sector salud en Canada,
Lopes y Beuren (2017) prueban la existencia de los costos pegajosos en aeroli-
neas; de igual modo, Werbin et al. (2012), Bosch et al. (2017), Fazoli et al. (2018),
Marostica et al. (2016), Stimolo y Diaz (2017), Aguirre-Quezada et al. (2023) es-
tudian sectores manufactureros, industriales, agropecuarios y de servicios.
Acerca de estudios en MiPymes, en los articulos latinoamericanos no se
pudo establecer si se realizaron estudios de MiPymes, debido a que en ellos no
se especifico el tamaiio de las empresas. Solo Bosch y Blandén (2011) refieren
que si se tuvo en cuenta el tamafio de empresas agricolas pequefias y grandes.

Tabla 3: Resumen Sector real de la economia y tamafio de empresas

Empresas Empresas no Grandes Mixtas
Bases de datos p . P R (Grandes y
financieras financieras empresas R
MiPymes)
JSTOR, ScienceDirect, Scopus, Wiley, Emerald y
L. 71 9 97 1
Google Académico.
Redalyc, Scielo y Google académico (Bases de datos 9 7 15 2

Latinoamericanas)

Fuente: elaboracion propia.

IV.3 Tendencias actuales de publicacion (1994-2023)

Frente a las tendencias y promedio de publicaciones, se hall6 que desde el
ano 2003 se ha escrito sobre los costos pegajosos. Ademas, se logré demostrar
este concepto gracias al trabajo de Anderson et al. (2003). Por otra parte, Ibra-
him et al. (2022) sostienen que se escriben en promedio cuatro articulos por
ano, afirmando que el afio con mayores publicaciones fue 2019.

De otro lado, en Redalyc, Scielo y Google Académico, se encuentra que se
escribe en promedio un articulo anual, lo cual se ha hecho desde el aiio 2005.
Asimismo, el afio con mayores publicaciones (Figura 1) fue el 2018 con cuatro ar-
ticulos, dos de ellos realizan estudios sobre agremiaciones de paises, especifica-
mente, paises del BRICS' y paises del PIIGS? (Da Silva Zonatto et al., 2018; Zonatto
et al., 2018). Los otros dos articulos, en cambio, analizaron particularmente los
casos de Ecuador y Brasil, en los que se encontré que, para ese mismo afio 2018,

1 Sigla que equivale a Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica.
2 Sigla que equivale a Portugal, Italia, Irlanda, Grecia y Espafia.
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los estudios aplicaron metodologias cuantitativas con el propoésito de medir los
costos pegajosos (Cordova Leon et al., 2018; Fazoli et al., 2018).

Tabla 3: Resumen de promedio de publicacién

Bases de datos Ano promedio
JSTOR, ScienceDirect, Scopus, Wiley, Emerald y Google Académico. Desde 1994 4
Redalyc, Scielo y Google académico (Bases de datos Latinoamericanas) Desde 2005 1

Fuente: elaboracion propia.
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- JSTOR, ScienceDirect, Scopus, Wiley, Emerald y Google Scholar.

Redalyc, Scielo y Google Scholar (Bases de datos Latinoamericanas)

Figura 1. Frecuencia de publicacion

Fuente: elaboracion propia.

IV.4 Citaciones de autores en revistas de alto impacto

El nimero de citaciones que recibe un articulo es clave para determinar el
impacto del autor en temas relacionados con costos pegajosos. En ese orden
de ideas, en el articulo de Ibrahim et al. (2022) se evidencia que los articulos
mas citados son Anderson et al (2003) con 21003, siendo este el articulo se-
minal de costos pegajosos, Chen et al (2012) con 1111%, y finalmente, con 774°
Weiss, (2010). Es claro que este nimero de citaciones también se ve reflejado
por la calidad de revistas en las que estan publicados, teniendo en cuenta que
se encuentran en revistas de nivel 4 del AJG (Chartered Association of Business
Schools, 2021).

3 Dato actualizado de Google Académico mayo 29 de 2024.
4 Dato actualizado de Google Académico mayo 29 de 2024.
5 Dato actualizado de Google Académico mayo 29 de 2024.
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Con respecto a los articulos latinoamericanos, y teniendo en cuenta las ci-
taciones de Google Académico, estos se han citado 206 veces, de los cuales,
20 citas se han realizado en los ultimos cinco afos. Dentro de los hallazgos se
evidencia que los tres articulos mas citados corresponden a Pamplona et al.
(2016) y Richartz y Borgert (2014) con 64 citas cada uno, seguido por Bosch y
Blandén (2011), con 52 citas. He aqui la importancia de publicar en revistas de
alto impacto, ya que cada uno de los autores ha publicado en revistas indexadas
en Scopus: Estudios de Economia y Contaduria y Administracion, respectivamente.

Tabla 4: Resumen citaciones de autores en revista de alto impacto

Autores mas citados en revistas de nivel 4 AJG

.. . Total citacio
(Chartered Association of Business Schools, 2021) otal citacion

Anderson et al., (2003) 2100

C. X. Chen et al., (2012) 1111
Weiss, (2010) 774
Autores mas citados en revistas latinoamericanas Total citacion
Pamplona et al., (2016) 64
Richartz y Borgert, (2014) 64
Bosch y Blandén, (2011) 52

Fuente: elaboracion propia.

IV.5 Calidad cientifica de los articulos sobre costos pegajosos

De los articulos publicados acerca de los costos pegajosos, y con fundamen-
to en la investigacion de Ibrahim et al (2022), solamente hay 20 articulos en las
revistas categorizadas en nivel 4 segun el AJG , The Accounting Review con siete
articulos (Banker et al., 2014; Banker y Chen, 2006; Cannon, 2014; Dierynck et
al., 2012; Hall, 2016; Rouxelin et al., 2018; Weiss, 2010) Journal Accounting and
Economics (Banker et al., 2013, 2016; Noreen et al., 1994) y Journal Accounting Re-
search (Anderson et al., 2003; He et al., 2020; Kama y Weiss, 2013) cada uno con
tres articulos, Contemporary Accounting Research con cinco articulos (Balakrishnan
y Gruca, 2008; Chen et al., 2012; Holzhacker et al., 2015; Lee et al., 2019; Liu
et al., 2019), y finalmente, dos articulos en Review of Accounting Studies (Chen et
al., 2019; Noreen y Soderstrom, 1997), panorama que indica que el 25% de los
articulos publicados tienen un impacto y visualizaciéon importante en la inves-
tigacion contable. Adicionalmente, se cuenta con que cuatro de ellos fueron
escritos en los ultimos cinco afos, esto es, cuatro en 2019 y uno en 2020.

Frente a la revisién de los articulos latinoamericanos, se detecta que sola-
mente existen cinco revistas indexadas en Scopus. Estas son la Revista Brasileira
de Gestdo de Negdcios, de Brasil, que se encuentra en cuartil 3; y en cuartil 4:
Estudios de Economia (Chile), Contaduria y Administracion (México), Estudios Geren-
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ciales (Colombia) y Brazilian Business Review (Brasil). Para el andlisis, tinicamente
tendrian un grado alto de impacto estas revistas, aclarando que no pueden ser
comparables con las categorizadas en nivel 4 segtn el AJG. De otro lado, se de-
tecto que solo nueve articulos fueron escritos en estas revistas representado un
55%, ocho de ellos se encuentran en Q4 (Aguirre-Quezada et al, 2023; Bosch et
al., 2017; Bosch y Blandén, 2011; Da Silva Zonatto et al., 2018; Pamplona et al.,
2016; Richartz y Borgert, 2014; Werbin et al., 2012; Zonatto et al., 2018), y uno
en Q3 (Vieira Fabre y Borgert, 2022).
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Tabla 5: Resumen calidad cientifica de los articulos sobre costos pegajosos

Revistas nivel 4 del AJG

(Chartered Association of Business Schools, 2021)

Autores

The Accounting Review

Journal Accounting and Economics

Journal Accounting Research

Contemporary Accounting Research

Review of Accounting Studies

Banker et al., 2014
Banker y Chen, 2006
Cannon, 2014
Dierynck et al., 2012
Hall, 2016

Rouxelin et al., 2018
Weiss, 2010

Banker et al., 2013
Banker et al., 2016
Noreen et al., 1994

Anderson et al., 2003
He et al., 2020
Kama y Weiss, 2013

Balakrishnan y Gruca, 2008
Chen et al., 2012
Holzhacker et al., 2015
Lee et al., 2019

Liu et al., 2019

Chen et al., 2019
Noreen y Soderstrom, 1997

Revistas Latinas indexadas en Scopus

Autores

Contaduria y Administracion

Estudios gerenciales
Estudios de Economia
Revista Brasileira de Gestao de Negdcios

Brazilian Business Review

Pamplona et al., 2016
Werbin et al., 2012
Bosch y Blandén, 2011
Richartz y Borgert, 2014
Zonatto et al., 2018

Da Silva Zonatto et al., 2018
Bosch et al., 2017

Vieira Fabre y Borgert, 2022
Aguirre-Quezada et al, 2023

Fuente: elaboracion propia.
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IV.6 Costos pegajosos en paises objeto de estudio

La revision de literatura realizada por Ibrahim et al. (2022) determiné que
los costos pegajosos se han examinado 327 veces, siendo Estados Unidos el pais
con mayores revisiones en el tema con 63. En estos andlisis encontramos que
se han hecho dos estudios acerca de costos pegajosos con muestras financieras
(Belina et al., 2019; Hall, 2016). Por otra parte, se encontr6é que hay seis que ha-
cen estudios mixtos, esto es, con muestras financieras y no financieras (Banker
et al., 2016; Briiggen y Zehnder, 2014; Ciftci y Zoubi, 2019; Han et al., 2020;
Rouxelin et al., 2018; Subramaniam y Watson, 2016), seguido por China con
once y, finalmente, Alemania con diez, destacando a Holzhacker et al. (2015)
quienes realizaron un estudio propio de la industria hospitalaria alemana. Para
cerrar, se tiene a Australia, Bélgica, Finlandia, Italia y el Reino Unido con ocho
examinaciones cada uno.

En el caso de Latinoamérica, Brasil cuenta con seis articulos en las revistas:
Revista de Contabilidade e Organizacoes, Revista Contempordnea de Contabilidade, En-
foque: Reflexdo Contdbil, Revista Base (Administracdo e Contabilidade) da UNISINOS,
Revista Contabilidade & Finangas 'y Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios (Avelar
et al., 2021; Fazoli et al., 2018; Ferreira et al., 2016; Lopes y Beuren, 2017; Me-
deiros et al., 2005; Vieira Fabre y Borgert, 2022)general, and administrative
expenses, and total cost. Concerning regulation variables, one was significant
in the two studied modalities: PHP dependency ratio. This paper presents many
contributions to different PHP’ stakeholders, such as NSHA, their managers,
and Brazilian society. Among the main findings are (a. La revista Contaduria y
Administracion ocupa el segundo lugar con publicaciones sobre costos pegajosos;
esta revista mexicana cuenta con cinco articulos ( Bosch y Blandén, 2011; Pam-
plona et al., 2016; Werbin et al., 2012; Richartz y Borgert, 2014; Zonatto et al.,
2018). En su orden siguen Chile, con Estudios de Economia, Pert, con Contabilidad
y Negocios, y Colombia, con Estudios Gerenciales y Tendencias, cada una de estas
revistas ha publicado dos articulos, y finalmente, Argentina, con un articulo, en
Cuadernos del CIMBAGE.

Cabe resaltar que, en cinco revistas de Brasil, asi como en el articulo escrito en
Argentina, se analizo el pais de origen. De su lectura, se extrae que tales articulos
estudiaron sectores diferentes (Ferreira et al., 2016) analizaron los costos pegajo-
sos de empresas que cotizaban en bolsa de Brasil entre 1995 y 2003, encontran-
do que las ventas eran asimétricas a los costos. Fazoli et al. (2018) estudiaron a
su vez la asimetria de los costos en empresas manufactureras para el de Estado de
Santa Catarina, Brasil. Lopes y Beuren (2017) estudiaron los costos pegajosos en
aerolineas brasilefias, teniendo en cuenta el nimero de empleados y las aeronaves
que tuvieran cada empresa, incluyendo tanto las de pasajeros como las de cargas,
y otras. Stimolo y Luquez (2015), estudiaron el comportamiento asimétrico de los
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costos de empresas de construccion, comercio y servicios que estuvieran en la
bolsa de valores de Argentina entre los periodos 2004-2007 y 2008-2012, para
tener contextos econémicos diferentes a los vividos en aquel pais. Vieira Fabre
y Borgert (2022)visto que a literatura atual é incipiente e o fendmeno cost stic-
kiness ainda gera duvidas sobre sua aplicacdo ao setor publico puro. Referencial
teodrico O estudo aborda os cost stickiness sob a 6tica da teoria das finangas pu-
blicas. Metodologia E uma pesquisa inédita, exploratéria, que utiliza estatistica
robusta de regressao de dados em painel. Analisaram-se 295 governos locais no
sul do Brasil ao longo de um periodo de 16 anos, resultando em 141.600 ob-
servacoes. Resultados Todos os 32 modelos analisados apresentaram comporta-
mento assimétrico de custos publicos, com 75% sendo caracterizados como cost
stickiness (47%, sticky, e 28%, anti-sticky, finalmente, estudiaron el comporta-
miento de los costos en el gobierno local considerando que la literatura actual
no muestra ain céomo el fendmeno de los costos pegajosos se evidencia en el
sector publico.

Sin embargo, se encontro6 frecuencias variables de publicacion de articulos,
asi: Brasil (2), Chile (2), Colombia (2), México (4) y Peru (2), que no examinaron el
pais de origen de su revista. Para el caso de Brasil, se encontré que Avelar et al.
(2021) determinaron la existencia de costos pegajosos en la agencia de salud de
Nueva Escocia en Canada y Aguirre-Quezada et al. (2023) analizaron el impacto
que tiene el comportamiento asimétrico de los costos sobre la rentabilidad de
291 empresas del Ecuador pertenecientes al sector de produccion de bebidas y
carnicos entre el periodo 2012 y 2018. En Chile, se destaca el articulo de Bosch
et al. (2017), quienes estudiaron los costos pegajosos en empresas industriales
que cotizaban en bolsa en Estados Unidos entre 1979 y 2009. En Colombia se
hicieron dos estudios: por una parte, Da Silva Zonatto et al. (2018) analizaron
el comportamiento de los costos pegajosos en 473 empresas del grupo PIIGS
(Portugal, Italia, Irlanda, Grecia y Espana), teniendo en cuenta periodos de pros-
peridad y crisis entre 1998 y 2015. Y por otra parte, Cordova Leén et al. (2018)
realizaron un estudio de los costos pegajosos en el sector de la construcciéon de
Ecuador considerando una muestra de 381 empresas.

En México, se destacan cuatro estudios: el primero, de Pamplona et al.
(2016), quienes observaron los costos pegajosos en empresas que cotizaban en
las bolsas de valores de Brasil, México y Chile; en segundo lugar, Werbin et al.
(2012), los cuales determinaron la presencia de pegajosidad en restaurantes, ho-
teles y empresas de muebles de Espaiia; tercero, Zonatto et al. (2018) explicaron
el comportamiento asimétrico de los costos, utilizando como base las empre-
sas que cotizan en bolsas —260 empresas en total— de paises pertenecientes
al BRICS, evaluandolos en dos momentos, el primero cuando los paises estan
en recesion y segundo en época de prosperidad, y cuarto, Richartz y Borgert
(2014) realizaron un estudio con base en las empresas que cotizan en bolsa de
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Brasil (BM&FBOVESPA) en un periodo de 18 afios en dos aspectos: el comporta-
miento que tienen los costos y su simetria frente a las ventas.

En Perd, Marostica et al (2016) revisaron el impacto de los costos pegajo-
sos en empresas de calzado que cotizaban en la Bolsa de Sao Paulo, en Brasil
(BM&FBovespa); en este trabajo se midi6 el impacto de los indicadores de
endeudamiento y liquidez en los costos pegajosos, en tanto que Freitas et al.
(2019) analizaron el comportamiento de 2974 empresas de las bolsas de valores
de los paises del G20, en el lapso comprendido entre el 2004 y 2013, teniendo
en cuenta que su andlisis el comportamiento de las empresas por paises.

Tabla 6: Resumen Paises objeto de analisis en costos pegajosos

Pais analizado diferente a Latinoamérica Namero de revisiones
Estados Unidos 63
China 1
Alemania 10
Australia 8
Bélgica 8
Finlandia 8
Italia 8
Reino Unido 8
Pais analizado en Latinoamérica Ntmero de revisiones
Brasil 10
México 2
Argentina 2
Ecuador 2
Chile 1

Fuente: elaboraci6n propia.

IV.7 Anadlisis de nube

La frecuencia de palabras clave tanto de los 16 articulos latinoamericanos
objeto de estudio como de los estudiados por Ibrahim et al. (2022)”ISS-
N”:"10619518”,"abstract™:"Recent research has found that the cost response to
an equivalent activity change is asymmetric. This study systematically reviews
80 research articles published in 36 journals during the last 27 years (1994-
2020 se presenté mediante la generacion de grafica de nube por el software
Voyant Tools (Figura 2), mencionado en la seccién de metodologia. La pegajosi-
dad se analizé en funcién del comportamiento de los costos en las respectivas
empresas que estudiaron los autores mencionados. Se destacan los estudios
en empresas brasilefias, lo cual valida lo ya dicho en la Tabla 6. Finalmente,
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se acentda que una de las palabras que sobresale es “accounting” que traduce
contabilidad, siendo esta una de las principales herramientas para el analisis de
este fenomeno.

Figura 2: Nube de palabras, a partir de las palabras clave articulos latinoamericanos

Fuente: elaboracion propia a partir del software Voyant Tools.

Para el caso de las palabras clave de los articulos analizados por Ibrahim
et al. (2022), se encontré una similitud en los estudios de pegajosidad en los
costos, al igual que una asimetria de los costos con respecto a los ingresos y el
comportamiento de estos. Llama la atencion la presencia de la palabra “mana-
gement”, gestion, en relacién con “accounting”, contabilidad (Figura 3). Esto se
debe al avance de la contabilidad de gestion y su aplicacion de este nuevo con-
cepto en las organizaciones. A diferencia de las bases de los articulos latinoa-
mericanos, en que todavia prevalece la contabilidad de costos y apenas aparece,
como concepto emergente, la contabilidad de gestion.
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Figura 3. Nube de palabras, a partir de las palabras clave articulos utilizados
por Ibrahim et al. (2022)

Fuente: elaboracién propia a partir del software Voyant Tools.

V. Conclusiones y prospectiva

Para la realizacion de esta investigacion de estudios bibliométricos sobre
costos pegajosos, se precis6 primero presentar un bosquejo del estado actual
de la investigacion sobre el asunto, con miras a presentar un contexto general
de la problematica. Se encontré que los estudios seminales sobre la revision de
la literatura fueron elaborados por Ibrahim et al. (2022), quienes concluyeron,
en términos generales, que las grandes tendencias de investigacion en costos
pegajosos tienen que ver con aspectos cruciales tales como: comportamientos
y motivaciones gerenciales, incentivos que afectan el comportamiento de los
ingresos frente a los costos y gastos de las companias.

El analisis del comportamiento de los costos pegajosos es crucial para la
toma de decisiones de las compaiiias. El estudio que se ha hecho frente a este
concepto resulta significativo, al ser un tema de completa relevancia, que, des-
de su demostracion en el aiio 2003 hasta la actualidad, ha tenido un impacto al
estar presente en las principales revistas cientificas contables. Al respecto, cabe
destacar que en las revistas de categoria 4, segun el AJG, la tltima publicacion
fue en el afio 2020.

Por otra parte, frente al estudio en paises de Latinoamérica podemos eviden-
ciar que aun hay mucho por explorar, pues, aunque se escriban articulos, en las
revistas latinas propiamente no examinan el pais objeto de analisis; por ejemplo,
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actualmente en esta revision solo se encuentran alusiones a Brasil, Chile, México,
Ecuador y Argentina, lo cual indica que atn hay bastante campo de investigacion
en otras zonas que tienen alto impacto en la economia latinoamericana.

Por lo que respecta al sector de las empresas, se encuentra que no todos los
sectores de economia se han explorado en detalle. En esta revision prima el es-
tudio de los costos pegajosos en gran parte de empresas que cotizan en bolsa.
Sin embargo, en esa muestra de empresas hay diferentes tipos de compaiiias
(comercializadoras, manufactureras, servicios, entre otras), pero no se precisa
sobre estos sectores, ni se detalla el objeto social de las empresas, contrario a
ello, tnicamente se encuentran en detalle empresas del sector agricola, restau-
rantes, transporte aéreo, hotelero y calzado.

Con respecto al tamafno de empresas, se encontraron solo dos estudios que
precisaron el analisis de las MiPymes, pero ninguno de estos se ha realizado en
paises de Latinoamérica. Uno fue el caso de Turquia y el otro, el de Espana. Esto
implica la necesidad de investigaciones que tengan en cuenta el tamafio de em-
presas como las MiPymes, para contextualizar el concepto de costos pegajosos.

También es pertinente investigar los costos pegajosos en las MiPymes de
Latinoamérica, dado que son los agentes econémicos con mayor capacidad
de crear empleo. En promedio, se estima que las micro y pequeiias empresas
generan 75% del empleo, mientras que el 19% del empleo es generado por me-
dianas y grandes empresas (Ferraro y Rojo, 2018); constituyen, ademas, el 99%
del tejido empresarial de América latina (Dini y Stumpo, 2020), sin embargo, la
pandemia COVID-19 que surgi6 en el afio 2020 produjo que gran parte de esta
estructura empresarial se viera afectada econémicamente, llegando al punto
de que algunas compaiiias cerraran su operacion, llevandolas a la incapacidad
de cubrir sus obligaciones a corto plazo (Quirama Estrada y Sepulveda Aguirre,
2020). Todo esto se plantea en términos de costos y gastos operacionales. Sur-
ge entonces este interrogante crucial: {qué nivel de adaptabilidad tienen las
MiPymes Latinoamericanas frente a sus costos y gastos en momentos de crisis?

Este tipo de andlisis ha cobrado gran importancia en los distintos sectores
de la economia, tras la crisis que sufrieron y que atin se encuentran en recu-
peracion. Futuras investigaciones deberian detectar qué tipo de adaptacion a
los costos y gastos tienen las MiPymes frente a sus ingresos. En este punto de
la argumentacion, se recomienda la necesidad de construir una base de datos
solida de MiPymes (Barcena, 2020). Al respecto Correa et al. (2020) afirman que
“La informacién cuantitativa sobre las MiPymes de América Latina es bastante
escasa y, a menudo, de mala calidad. Por esta razén es dificil analizar la evolu-
cion del desempeiio de estas empresas” (p. 12). Esto hace atin mds interesantes
estudios tendientes hacia la gestion y estrategia gerencial de este componente
empresarial, ya que seria de gran aporte para la mayoria de las empresas y ge-
rentes de América latina.
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Se espera profundizar mds en el estado de la literatura elaborada por Ibra-
him et al. (2022), aplicandola a los contextos de las MiPymes latinoamericanas,
campo de investigacion todavia por explorar, teniendo en cuenta los resultados
de los estudios bibliométricos presentados en este articulo.
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