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Resumen

El presente articulo da cuenta de algunos resultados, hallazgos y
reflexiones, que se dieron en el trabajo de grado sobre las bases
para la construcciéon del modelo pedagdgico de una organizacion —
Escuela Nacional Sindical (ENS) —, la cual se encarga de abordar la
educacién sindical y se caracteriza por impartir una educacién de
tipo no formal. El objetivo del articulo es hablar de manera general
sobre los retos que tiene el campo de la educacidon sindical desde
una lectura pedagdgica, sin enfocarse concretamente en la ENS. Los
resultados evidencian la poca escritura académica que hay sobre el
tema, el uso indistinto de conceptos como capacitacién, formaciény
educacion, y que el modelo pedagégico es un concepto anclado a la
educacion formal. A partir de esto, la principal conclusién es que
son varios los retos a los que se enfrenta la educacién sindical, entre
ellos, la necesidad de reflexionar los procesos formativos y seguir
trabajando en la escritura académica, por otro lado, es necesario
definir aquellos conceptos que hacen parte del discurso de estas
instituciones, y por ultimo, es preciso pensar y discutir el modelo
pedagdgico por fuera de lo escolar, para saber lo que implica y re-
conocer asi las propuestas pedagdgicas que se plantean.
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Pedagogical Model as a Basis to Reflect and Contribute to the
Field of Union Education (Non-Formal Education)

Abstract

This article provides some results, findings and reflections derived
from a degree work on the bases for building the pedagogical model
of an organization -National Trade Union School (ENS)-. It is in charge
of the union education, and it is also characterized by providing non-
formal education. The aim of the article is to speak in general about
the challenges faced by the field of union education from a pedagogi-
cal reading, non-focused on ENS. The results show a scant academic
writing on the subject, indifferent use of concepts such as training,
learning and education, and the pedagogical model is a concept linked
to formal education. The main conclusion is that union education fac-
es several challenges, among them, the need to reflect on the training
processes and to continue working on academic writing, on the other
hand, it is necessary to define concepts that are part of the institu-
tional discourse, and finally, it is necessary to think and discuss the
pedagogical model outside the school, to know what it implies and
recognize the emerging pedagogical proposals.
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Introduccion

El modelo pedagdgico para una institucién de educacién no formal como lo es la
Escuela Nacional Sindical (ENS) trae consigo retos que son imprescindibles de pro-
blematizar, repensar y reflexionar, debido a que es un concepto que ha sido pensado
solo para instituciones de educacién formal -o al menos este ha sido su énfasis-. De
ahi que no se trata simplemente de pensar en todos los elementos que lo constitu-
yen, sino de discutir si realmente es viable un modelo pedagdégico para una institu-
cion de este tipo o si, por el contrario, lo que se requiere es una propuesta pedagégi-
ca. Pero para poder llegar a esto, es importante contextualizar de dénde surge el
problema investigativo y, aunque no se pretende centrarse en la ENS, es necesario
partir de alli, debido a que es de donde surge la investigacidon desarrollada.

La Escuela Nacional Sindical fue fundada en 1982 en la ciudad de Medellin por un
grupo de profesionales interesados en los derechos de los trabajadores/as del pais,
que se dedica a realizar procesos educativos con sindicatos y trabajadores desde la
educacion sindical.

En el afio 2002 surge la necesidad por parte de la institucion de tener un modelo
pedagédgico (en adelante, MP), debido a que consideraba importante direccionar su
accionar, puesto que, en ese momento solo daba respuestas de acuerdo con las pro-
blematicas que se iban presentando. En el 2018, se realiza una sistematizaciéon para
la actualizacidon de este modelo y en el afio 2020, la ENS considerdé de nuevo impor-
tante la actualizacién del MP, del cual surge el trabajo que sustenta el presente ar-
ticulo, pero esta vez profundizando en otros temas y problematizando lo que ellos
han denominado modelo pedagdgico durante tantos afios. De ahi que la pregunta
central de la investigacion fue éCudles son los elementos contextuales y metodoldgi-
cos que constituyen lo que la Escuela Nacional Sindical menciona como modelo pe-
dagégico desde la produccidn escrita y la experiencia de los actores de la organiza-
cion? El objetivo general era describir los elementos que constituian el modelo pe-
dagégico de la ENS, desde la produccién escrita y la experiencia de los actores de la
organizacion, aportando en la estructuracién de sus procesos formativos, pero, a la
vez, sirvid para problematizar el concepto de modelo pedagdgico, convirtiéndose en
excusa, pero también en punto de partida para reflexionar otros asuntos.

Teniendo presente lo anterior, el trabajo se inscribié dentro de la investigaciéon
cualitativa debido a que esta es utilizada “para estudiar organizaciones, instituciones
y movimientos sociales” (Vasilachis de Gialdino, 2006, p. 34), como lo es la Escuela
Nacional Sindical y los sindicatos, pero, ademas, porque “busca comprender las in-
teracciones vy los significados subjetivos individuales o grupales” (Alvarez-Gayou Jur-
genson, 2003, p. 41), en este caso, tres conceptos centrales que son educacién no
formal, educacién sindical y modelo pedagégico.

Por otro lado, el alcance de esta investigacidn fue descriptivo. Alayza et al. (2010)
plantea que este tipo de investigacion es aquella que aborda temas que no han sido
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estudiados antes o que han sido poco estudiados (p. 31). Como ya se ha enunciado,
el tema abordado en el trabajo investigativo y en el presente articulo cuenta con po-
ca escritura académica.

Ademas, se apoyd en el paradigma socio critico desde el cual “[se] considera que
el conocimiento se construye siempre por intereses que parten de las necesidades
de los grupos” (Alvarado y Garcia, 2008, p. 190). En este caso, parte de las necesida-
des de los integrantes de la ENS.

Por dltimo, las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccién de informa-
cion y el desarrollo de la investigacidon fueron: revision documental, analisis de con-
tenido, grupo focal y la encuesta (cuestionario). La primera permitié rastrear, selec-
cionar e inventariar aquellos documentos de la organizacidon, la segunda se utilizé
por las posibilidades que ofrece para obtener informacién, pero también para que
los participantes (trabajadores de la ENS) expresaran sus opiniones de manera mas
espontanea, y finalmente, la encuesta, aplicada desde el disefio de un cuestionario a
participantes de las modalidades educativas, fue el instrumento basico.

Desarrollo

Las investigaciones consultadas sobre el tema permitieron reconocer que los
asuntos relacionados con la educacidn sindical suelen ser poco tratados, y al buscar
esta categoria inmediatamente la relacionaba con sindicatos de maestros. Ademas,
cuando se busca modelo pedagdgico en educacidn sindical, si que es mds complejo,
ya que solo hay una investigacién. Se puede decir que hay vacios respecto al tema
que hay que profundizar. Es por esto que la recoleccién de datos y el andlisis de la
informacién permitieron centrarse en las tres categorias de la investigaciéon, modelo
pedagégico, educacion sindical y educacién no formal, debido a que estas son claves
y son un punto de partida para abordar algunos de los retos que se pueden visuali-
zar.

Modelo pedagoégico

Sin duda, el modelo pedagdgico como una de las categorias de la investigacion
desde la cual se desarrolla este articulo, se convirtié en el punto de partida para po-
der problematizar y profundizar, ademas, para proponer asuntos en cuanto a los re-
tos que presenta este tema, pues la idea de pensar un modelo pedagégico para una
institucidon no formal implica comprender qué se entiende por este; tiene muchos
significados y va a depender de lo que se necesite o de las percepciones que se ten-
gan. Es por esto que modelo se entenderd como:

La imagen o representacion del conjunto de relaciones que definen un fenémeno con
miras a su mejor entendimiento. Es la interpretacién explicita de lo que uno entiende
de una situacion, o tan sélo de las ideas de uno acerca de esa situaciéon. (Ortiz, 2013,
p.41).
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Una imagen que representa un ideal, un conjunto de elementos, algo que se
desea alcanzar, pero también como aquello que permite guiar las acciones y lograr
aquellos propdsitos que se tengan. De ahi que, modelo pedagdgico se entiende co-
mo aquel que cumple:

[...] con una funcién especifica y es la de guiar el proceso educativo, donde la trans-
formacion de lo sociocultural es la base de la formacién del individuo, el cual debe
ser coherente y contribuya al desarrollo de su propio contexto, siendo consecuente
con la practica pedagdgica, el programa y los perfiles que desarrolla la instituciéon
(proyecto “quédate”, 2012, p.12).

Es por esto que todo depende de las necesidades particulares de la organizaciény
de reconocer las bases que tienen para construir el MP propio, que claramente pue-
de recoger lo que otros que se han propuesto, pero no por ello encasillar a un solo
modelo, porque “no existe un modelo pedagdgico Unico, omnipotente, capaz de so-
lucionar todos los problemas de aprendizaje que tienen los estudiantes, que permita
agrupar la amplia variedad de tipologias que haya proliferado en la historia de la
educacion”. (Ortiz, 2013, p. 82).

De ahi que se convierta en un elemento clave para guiar el accionar, tomar deci-
siones de acuerdo con los objetivos trazados, pero no como una camisa de fuerza —al
menos, no deberia ser asi— sino mas bien, como aquello que permite proyectar lo
que se desea. De ahi que para una institucién no formal que es tan dindmica y de-
pende mucho del contexto, es importante pensar en un modelo pedagdgico que re-
coja varios modelos, varias ideas y proyecciones, pero también que no sea estatico,
sino que tenga la posibilidad de replantearse de acuerdo con las necesidades que se
van presentando.

Educacioén sindical

La educaciodn sindical, aunque es una de las categorias de mayor relevancia para la
institucidon y en general para los sindicatos que se proponen educar en estos temas
del movimiento sindical, no tiene una definicién dentro de las mismas instituciones.
Blanco menciona que: "Un aspecto recurrente que aparece, cuando revisamos las
investigaciones que abordan el tema de la educacién sindical, es que no hay una de-
finicidon univoca del mencionado término " (2013, p. 19).

La Educacién Sindical es un término en construccion, que es y sera definido de
acuerdo con los diferentes contextos, espacios y las diferentes personas que inte-
gren los grupos. Por lo tanto, no hay una definicién univoca y este puede ser un mo-
tivo para que se haga un uso indistinto del mismo, pues al buscar sobre este se utili-
za sin hacer ninguna precision en términos como Formacion Sindical, Educacion Sin-
dical y, especificamente en la ENS, ocurre lo mismo y no se da una definicién sobre
los mismos. La Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) ha construido una defini-
cion:
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Por educacién sindical entendemos el proceso continuo mediante el cual una perso-
na se forma para representar a sus compafieros de trabajo ante la empresa y ante la
sociedad, desarrollando organizaciones capaces de conducir exitosamente sus nego-
ciaciones colectivas, reclutando nuevos miembros y emprendiendo acciones politi-
cas. (OIT, 2007, citado en Blanco, 2013, p. 21)

Como una de las tantas definiciones que se puede encontrar, esta es una de las
cuales se limita solo a los trabajadores y sindicalistas, y este es un tema que deberia
importarnos a todos como sociedad.

Lo anterior evidencia que es una cuestidn para trabajar, pero también una necesi-
dad para los sindicatos y las instituciones, puesto que las definiciones, mas de esta
categoria, son una decisidn, una postura y tienen un papel clave en las acciones.

En este sentido, “la Educacioén Sindical es el elemento clave para que los sindicatos
puedan responder con eficacia a los nuevos retos que impone el mundo del trabajo”
(Blanco, 2013, p. 24). Una educacién que busca fortalecer el movimiento sindical,
apropiar a los sujetos que la conforman, que construyan a partir de la colectividad,
tengan argumentos y visiones del mundo laboral y sindical. Una educacién que apor-
te al reconocimiento de este movimiento en el pais, que invite a participar de proce-
sos como estos y a crear conciencia de las problematicas que han superado y los re-
tos que deben enfrentar.

Educacién no formal

Un aspecto relevante es reconocer la ENS como una instituciéon de educacién no
formal, debido a que los modelos pedagdgicos por lo general estan ligados a los con-
textos formales. Por eso se hacia necesario comprender esta categoria, la cual tam-
bién permitié problematizar y abordar este tema.

Es por esto que para la investigacion se tomaron como referentes dos definiciones
sobre esta categoria. La primera dice que es aquella que “comprende todo proceso
educativo diferenciado de otros procesos, organizado, sistematico, planificado espe-
cificamente en funcién de unos objetivos educativos determinados, llevado a cabo
por grupos, personas o entidades identificables y reconocidos” (Pastor Homs, 1999,
citado en Belén, 2014, p. 6-7). Una educacién que por fuera de lo escolar también se
ha pensado los procesos que lleva a cabo.

La segunda se refiere a una “serie de actividades realizadas fuera de la escuela,
organizadas y disefadas para acrecentar el poder de decisidn y el estatus socioeco-
némico del participante” (La Belle, 1982, citado en Paredes-Chi y Castillo, 2006, p.
44). Teniendo presente el mundo sindical es una de las respuestas a esas necesida-
des extraescolares y a las demandas.

Ambas definiciones nos hablan de la educacién no formal como un proceso que se
desarrolla por fuera de lo escolar. Es un término que histéricamente alcanzd signifi-
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cacioén social hacia finales de los afios 60 y principios de los 70, que se daba en la
practica, solo que hasta ese momento no habia sido nombrado de esta manera. Esa
educacién no escolar o por fuera de la escuela ha estado siempre, pero empieza a
tener relevancia debido a que los programas de este tipo buscaban satisfacer las ne-
cesidades que la escuela no atendia, como respuesta a esas necesidades extraesco-
lares.

Finalmente, para tener mas claridad sobre la categoria, Vazquez (1998) plantea
cuatro criterios para mostrar relaciones, diferencias y semejanzas entre contextos
formal, no formal e informal. Lo que plantea el autor permite comprender lo com-
plejo de este asunto, aunque para efectos de esta investigacidon se hara énfasis en lo
planteado por el autor sobre el contexto no formal.

Los cuatro criterios son: estructuracion, universalidad, duracion e institucion. Res-
pecto a la estructuracién, se menciona que “observa un tipo de estructuracién en las
acciones que se generan en contextos no formales a través del desarrollo de pro-
gramas o cursos” (Belén, 2014, p. 5). El criterio de la universalidad se refiere:

A los destinatarios de las acciones educativas. [...] El contexto no formal incluye a
todas las personas, pero cada una de las acciones o propuestas de aprendizaje es-
tan concebidas y van dirigidas a un grupo de personas con caracteristicas comunes
(por ejemplo, un taller de costura, entre su publico de afluencia y destinatarios en-
cuentra en su mayoria a mujeres). (Belén, 2014, p. 5)

El tercer criterio es la duracién que “en un contexto no formal tiene una extension
definida y limitada en afo, dias y horas” (Ibid., p. 5) y el cuarto criterio es institucion,
desde el cual “el contexto no formal puede desarrollarse tanto dentro de organiza-
ciones -hospitales, empresas, etc.- como fuera de ellas” (ibid., p. 6). Cada uno de es-
tos criterios se pueden observar en la ENS y por eso fue pertinente tener presente lo
desarrollado por este autor en cuanto a la categoria de educacién no formal.

Discusién y conclusiones

A pesar de que el objetivo de la investigacidon era describir los elementos que
constituian el modelo pedagdgico de la ENS, aportar a sus procesos formativos y, por
lo tanto, sus conclusiones se centraron solo en esta institucion, en la investigacién se
pudieron hallar otros elementos mas amplios. Es por eso que este articulo tenia el
propdsito de hablar de manera general y pensar en los retos que tiene el campo de
la educacion sindical.

Claro lo anterior, se concluye que el modelo pedagdgico para una institucion de
educacion sindical que imparte educacion no formal se convierte en un reto, debido
a que, de las investigaciones consultadas solo hay una que lo aborda porque fue
desarrollada dentro de la ENS por una trabajadora social. Esto refleja que es un tema
nuevo, que hay poca escritura académica y que aquellas investigaciones que se en-
cuentran son elaboradas por profesionales de otras areas del conocimiento y muy
pocos en educacioén. Por lo cual, se presenta la necesidad de reflexionar los procesos
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formativos y seguir trabajando en potencializar la escritura académica, como ele-
mento fundamental para la construccién de conocimiento.

También hay que decir que no se trata de tener una definicién univoca de las ca-
tegorias abordadas, el ejercicio de pensar el MP y hasta el mismo proceso formativo
es un reto para las instituciones en cuanto a la postura que van a tomar y de las
comprensiones que tienen sobre formacidén, capacitacién y educacién, debido a que
cada una implica asuntos muy diferentes y ponen al sujeto en un lugar diferente. Es
por esto que deben construir su propia definicién, de acuerdo con su experiencia y
comprensiones, y mas, porque esto permitird pensar, discutir y comprender por qué
se puede o no pensar un MP para una institucién no formal.

Respecto a los hallazgos, hay un asunto a destacar y es que dentro de las institu-
ciones de educacién no formal dejan de lado documentos que escribieron afos atras
en los que se pueden encontrar respuestas a las preguntas actuales. Esto sucede
porque creen que pierden vigencia y le restan valor a lo que han construido, cuando
en ocasiones lo que se deberia hacer es una lectura diferente a lo que se tiene.

Por otro lado, esta fue una investigacion que contribuyé a que otros integrantes
también pensaran el MP y que no fuera solo una necesidad de algunas personas en
particular, sino de interés de toda la institucidon y que en cualquier otro espacio de-
beria serlo. Ademas, permitié que comprendieran que el proceso educativo es mu-
cho mas que pensar los contenidos, que hay que pensar también en el sujeto, en las
particularidades, en el contexto, la manera en que se va a presentar estos temas,
etc., porque si bien a veces se responde y se tiene en cuenta la demanda tan grande
que hay, se deja de lado lo didactico y las preguntas que conlleva.

Futuras investigaciones deberian teorizar mucho mas sobre el tema, hacer lectu-
ras desde la educacién sin desconocer las lecturas que se puedan realizar desde
otras areas del conocimiento, debido a que son de gran valor para que el movimien-
to sindical y las instituciones en general, porque a pesar de que en la practica tienen
mucha experiencia, en lo tedrico se hace necesario seguir profundizando, no a ma-
nera de imponer lo académico, sino porque esto les permite hacer conocer lo que se
viene desarrollando y al mismo tiempo reflexionar su practica.

Notas

1 Derivado del proyecto de investigacion: Bases para la construccidon del modelo pedagdgico de la Es-
cuela Nacional Sindical.
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