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La configuracion de la gobernanza en los paises desarrollados.

La gobernanza constituye todavia uno de los coosepés recientes en la Ciencia Politica.
Este nuevo concepto alude a la transformacion alelegno a partir de nuevas formas de
relacionamiento entre lo publico y lo privado. labgrnanza ha sido identificada como una
situacion alternativa al control jerarquico y alroslo. Se trata de un nuevo estilo de
gobierno en el que opera la negociacion y un mgyado de cooperacion entre actores
publicos y privados que se organizan a través dersiis estructuras, entre ellas las que
mas se destacan son las redes de caracter mixioz(M898).

En el fondo, la gobernanza constituye una nuevandode ejercicio de la politica.
Usualmente se destacan en las practicas de gobartaimterdependencia, la confianza
mutua, las relaciones horizontales, los objetivamsunes (Rhodes, 2011). Nuevas formas
de regulacion como la coordinaciéon, la cooperacianpegociacion, la persuasion y la
busqueda de consensos, reemplazan el control gredarjerarquico.

Este articulo se ocupa de mostrar los modos degemer de la gobernanza en los paises
desarrollados. Con este fin refiere a los prinépahspectos que en ellos han sido
entendidos como expresiones de la gobernanzatiEililaraborda en primer lugar el caso
britdnico, cuyo analisis ha dado lugar a la escaelglosajona de la gobernanza; luego
presenta los principales estudios comparativosestzbemergencia de la gobernanza que
dan cuenta del estudio de la configuracion de lzegmnza en los paises desarrollados.
Con posterioridad examina distintos elementos geleresaltan por los estudios de
gobernanza como expresiones de dicho fenomeno.Infénte se presentan las
conclusiones del articulo.

1. La emergencia de la gobernanza en el caso britanico

Al indagar por la configuracion de un determinadadimeno existe el riesgo de incluir
dentro de una narrativa generalista y totalizam®sadollos politicos y econdmicos que
corresponden a diversas experiencias de distirdéseq® Sin embargo, en el caso de la
gobernanza es necesario reconocer que el casoeited Rnido fue paradigmatico en
proceso de configuracion, a tal punto que su estidi lugar a la escuela anglosajona de la
gobernanza, en la cual han tenido el papel masamtie Rod Rhodes (1992, 1997, 2007,
2011) y Gerry Stoker (1998, 2000, 2004, 2011).

El gobierno conservador de M. Thatcher, iniciado ¥v9, lider6 un proceso de

transformacion de largo tiempo, que tuvo resonaegitodo el mundo. La transformacién
empez6 en su gobierno ante la constatacion desia del Estado de Bienestar y debido a
las razones que se atribuyeron a tal crisis, razarentradas en la percepcion de
ineficiencia del Estado. Las medidas tomadas toamsfron bésicamente a la

administracion publica como pasa a verse.

*Articulo de investigacion, producto del proyectob@manza en instancias de interaccion y articufeeitire
el municipio de Medellin y el departamento de Agui@a, 2004-2011, inscrito ante el Comité para el
Desarrollo de la Investigacion —CODI- de la Univeasl de Antioquia.
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Las burocracias sufrieron un proceso de fragmentag sustitucion, pues los actores

privados fueron involucrados en la provision devis@s. Los mecanismos adoptados

fueron de diversa indole: privatizacion, contraiagxterna, creacion de mercados internos
y creacion, directamente por el gobierno centraladencias publicas no electas (Stoker,
2004). Para algunos, el proceso de transformacijpulsado por los conservadores fue

propiciado a traveés de la centralizacion del paheel gobierno central en lugar que por la
descentralizacion local (Jouve, 2005).

Al llegar el Laborismo al poder, en 1997, fue awmdo el esquema mixto de prestacion
de servicios publicos. Particular relevancia tumieren ese sentido, los partenariados,
asociaciones entre los sectores publico, privadmmunitario, consistentes en arreglos
colaborativos que ponen en comun recursos, rieggesmpetencias. Esta figura fue

considerada como esencial para la politica deétargia” del nuevo Laborismo, buscando
vencer la ineficiencia de la burocracia y la inélqdi del mercado y solucionar asi los
problemas resultantes de las medidas adoptaddsspGonservadores.

Los partenariados fueron promovidos como un modekecuado para la elaboracion de
politicas publicas y la prestacion de serviciosmbign fueron considerados como
mecanismos importantes para la modernizacion deékgw y la renovacion democrética.
Este tipo de estructuras suele tener distintos\eésay cubrir un amplio rango de asuntos:
la regeneracién urbana, servicios para jovenesigsniseguridad comunitaria, empleo,
educacion, sostenibilidad ambiental y cuidado dealad. Constituyen una clara expresion
de la oficializacion de las redes de politicas alkl (Lowndes y Sullivan, 2004).

Otra caracteristica del caso inglés, fue el acentel papel del liderazgo de las autoridades
locales respecto de los distintos intereses exeseen las municipalidades. Ademas el
énfasis en la separacion del planteamiento deiwbgey la deliberacion, a cargo de los

politicos, por una parte, y la gestidn por otrealyo de agencias especiales.

En cuanto a la participacion, puede notarse la uei@ en su concepcion: las
administraciones Conservadoras impulsaron la ieterén del publico en relacion con la
evaluacién de los servicios publicos locales ynepederamiento de los ciudadanos como
clientes. Por su parte, el Nuevo Laborismo reimétépla participacion ciudadana con
propésitos mas dirigidos al desarrollo comunitayi@a la creacion de capital social. El
involucramiento del publico fue visto como mecaraspara asegurar la correspondencia
entre servicios y necesidades locales y mas prafuadte, como una condicion clave para
obtener mayor legitimidad democrética.

La experiencia britanica evidencia, entre finalesa$ afios noventa y los primeros afios de
este siglo, un incremento sustancial en el nUmeipoyde iniciativas de participacion no
electorales en el nivel local. La participacion sido considerada como un valor en si
misma, pues se estima como una condicion necgsaada renovacion democratica y para
la construccion de capital social (Lowndes y Saliy 2004; Skidmore, Bound,
Lownsbrough, 2006).

Para resumir esta mirada al caso britanico podeetomar a Rhodes (2007), quien afirma
gue el concepto gobernanza describe dos aspectas @noceso de transformacion

estudiado: por una parte el cambio proveniente adédrdgmentacién causada por las
reformas de la década del ochenta o de la integragie en la década del noventa intentd
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mejorar la coordinacion entre los departamentogotdéerno y las multiples organizaciones
creadas, y por otra, interpreta especificamentarabio del modelo jerarquico de gobierno
Westminste?, que dejé de ser aceptable. En tal contexto, agrky literatura sobre
gobernanza examina de qué manera la autoridadnmiafode las redes complementa y
suplanta la autoridad formal del gobierno. Por mprisnte, explora los limites del Estado y
busca desarrollar una vision méas diversa de laridatby de su ejercicio (Cf. Rhodes,
2007: 1246-1247).

2. Estudios comparativos sobre la gobernanza en el mda desarrollado

Entre las investigaciones que han indagado sir@s paises se ha experimentado también
un proceso de transformacioén que haya dado luzagabernanza como en caso britanico,
sobresalen dos trabajos comparativos, uno realipadalohn Pierre (2001) otro que
reune contribuciones de distintos autores, cuydiqadon tiene como editores a Bas
Denters y Lawrense E. Rose (2005)

En las dos investigaciones se prueba la hipotesigue el proceso de transformacion del
gobierno local se produjo no solo en el caso bdtgrsino en diversos paises de Europa
Occidental y del mundo desarrollado, pese a laxg®scia de sistemas de gobierno local
diferentes. En una linea parcialmente similar, Lale& (2002) sostiene que las

transformaciones constitutivas del paso del gobiemadicional a la gobernanza se

expresan en dos tendencias: diferenciacion derdgrdosl paises, especialmente de las
ciudades, y procesos de convergencia entre logl@ssta entre ciudades de diferentes
Estados.

En el trabajo de John son comparadas seis comganerdimensiones de la gobernanza:
surgimiento de regimenes urbanasfectos de la europeizacion, aplicacién de meditta
nueva gestion publica, formacion regional, reforaasjecutivo y renovacion democratica.

2 Los rasgos que tradicionalmente han distinguidm@tielo Westminster se centran en las ideas delcesta
unitario, soberania parlamentaria, gabinete deegobifuerte, rendicién de cuentas ministerial, brdel
ejecutivo por parte del partido mayoritario y opa®n institucionalizada (Rhodes, 2007: 1249). Aagst
caracteristicas Rhodes opone los desafios de Uiti@apdiferenciada (differentiated polity) impuestpor la
gobernanza, que representan cambios en la espaciah funcional y territorial del gobierno britéai Estos
desafios derivados de la multiplicacién de lassenteno consecuencia de la mercantilizacion, y delesto

de la interdependencia internacional, implican dduccion o vaciamiento de la capacidad del ejecutiv
central. La politica diferenciada, en su criterRh¢des, 2007: 1258), abre fuentes de exploracida pa
examinar el caracter sectorial de la hechura déigad publicas, las estructuras de gobierno mixtas
coordinacién central, la descentralizacion respeigolos territorios constitutivos del Reino Unidoely
aumento de la diplomacia intergubernamental. Adepesnite desarrollar una renovada mirada de las
relaciones entre sociedad civil y autoridad estatal

% Los paises comparados por John en el grupo dil son Dinamarca, Finlandia, Irlanda, Holanda, Ngay
Suecia y Reino Unido. En el grupo del sur Bélgiancia, Grecia, Italia, Portugal y Espafia. Y cango

de los hibridos tienen en cuenta a Alemania y Suiza

* Los paises objeto de andlisis en la investigad@®®enters y Rose fueron Francia, Italia, Bélgitaanda,
Paises Nordicos, Polonia, Alemania, Suiza, ReinddJMNueva Zelanda, Australia y Estados Unidos.

® La nocién de régimen urbano proviene de ClarerioeeS el concepto refiere a coaliciones o arreglos
colaborativos que buscan que los propésitos plbkgolas ciudades sean construidos y sostenidoseSt
1989, 1993).
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John encontré que toda la gama de transformaciestesliadas por €l han tenido en el
Reino Unido un nivel alto. En tanto, Holanda, Alenaay Espafia tienen ese nivel de
transformacion en algunas dimensiones pero en txas| patron norte-sur, de los tipos de
gobierno local en Europa, se rompe hasta cierttopen tanto los cambios no se replican
de manera coherente en todas las dimensiores, por ejemplo, los efectos de la
europeizacion no responden al patron norte-sum(Jad001). Mientras en los paises del
norte predomina la tendencia de ser medianamentpeanados, siendo el Reino Unido el
pais altamente europeizado, en el grupo del sunafypaises tienen baja europeizacion,
otros paises media y Espafia alta. La formacioegienes, segun John, se sitia con mayor
intensidad en el sur, pues la mayor parte tienaivel alto, mientras solo el Reino Unido
en el grupo del norte lo posee.

Tanto la adopcion de la nueva gestion publica, cdasoreformas al ejecutivo y la
renovacion democratica, muestran la tendencia mésrfintensas en el norte que en el sur.
Pero de nuevo el patron se rompe, debido a que Eaptafia como Italia, en estos aspectos,
muestran niveles mas altos.

Ahora, en cuanto a los paises del grupo hibridemahia y Suiza, el primero muestra
tendencias altas en la mayoria de aspectos anadizantras en el segundo predomina el
nivel bajo de transformacion.

Aunque la mayoria de los paises que analiza Jolestram tendencias de movimiento
hacia la gobernanza, en su criterio no es posudieahr un solo camino de desarrollo. En
otras palabras, la gobernanza toma varias formagaerdo a cada pais y municipalidad,
sin que pueda afirmarse la existencia de un patndorme.

Por su parte, Denters y Rose, tienen en cuentaaipsntos de tendencias de cambio. En el
primer conjunto, relativo a tendencias en mategalas responsabilidades del gobierno
local y de sus estructuras, son empleadas cuatmendiones para comparar los paises:
rango de responsabilidades, nueva gestion pubagenariados y fortalecimiento del
ejecutivo o alcalde. En el segundo conjunto seetieen cuenta las tendencias de cambio en
cuanto a la democracia local, esta vez relativasasa dimensiones: democracia
representativa y participacion electoral, nuevosiesode involucramiento ciudadano vy
democracia plebiscitaria.

En la investigacion grupal de Denters y Rose efcada la conclusion de John, pero se
hacen algunas matizaciones. Advierten que las tenerelativas a la introduccion de las
medidas de la nueva gestion publica y la configarade partenariados publico-privados
han sido bastante uniformes, pese a que con taeetas puedan ser nombradas practicas
diferentes, 0 que en ocasiones, tales transformesitengan solo expresion retorica.

En lo que si advierten mayor variedad, es en kaategias de participacion de asociaciones
locales organizadas, actores privados y ciudadamodos partenariados de politicas

publicas, en las formas de involucramiento ciudadaen los procesos de transformacion
de la democracia representativa tradicional. Cenaidque no existen patrones uniformes

® John toma como marco de referencia el patrén stindion de Page y Goldsmith (1987) de acuerdoeton
cual, en los paises del norte de Europa, las uesdadbnacionales tienen un alto grado de funciones
responsabilidades a cargo, un alto grado de auti@nprmn grado bajo de acceso, por parte de suscpslal
gobierno central; mientras que en los paises desara lo contrario en las tres dimensiones.
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de cambio que permitan hacer una distincion ergigeeg del norte y del sur, o entre paises
con sistema unitario o federal.

No obstante tratarse de investigaciones efectuadadistintos paises, y con parametros
parcialmente diferentes, es posible, a partir de dantribuciones de las dos obras
mencionadas y de las de otros autores, delineaolusrnos del proceso de transformacion
del gobierno local tradicional a la gobernanza, @smapreciara en el siguiente apartado.

3. El proceso de transformacion: del gobierno a la gaynanza.

En esta aproximacion incluiré sélo las dimensiogpes considero como mas relevantes,
algunas de las cuales podrian también evaluars®rgextos diferentes a los del mundo
desarrollado.

3.1Cambios en las responsabilidades a cargo.

Como resultado de la declinacion y detraccion dsfado nacion, del aumento de
complejidad, de los requerimientos de la globali@ac del aumento de demandas
sustantivas por parte de la ciudadania, y del iner¢o del sentido de responsabilidad por
parte de los gobiernos locales frente al biened#asus comunidades (Denters y Rose,
2005), entre otros posibles factores, los Estados gobiernos, en sus distintos niveles, se
han visto forzados a adaptar sus politicas y adaytas nuevas para hacer frente a los
desafios impuestos. Estos procesos inciden eninamida de redefinicion y redistribucion
de responsabilidades. Es asi como las municipa@gjaeh los paises desarrollados, han
visto aumentar las funciones a su cargo, y porigaigte, el margen de accién a través de
la produccion de politicas publicas.

La ampliacién de responsabilidades y funcionesrgocde los municipios y por ende, la
asuncion de mayor protagonismo de los podereseecedmpe el modelo de Estado dual
descrito por Saunders (1979). Segun tal modeldagmlécadas posteriores a la segunda
guerra mundial, en el marco del Estado Bienestam&sano, existi6 en Europa una
division de roles entre los Estados centrales yrlasicipalidades; esta implicaba, que los
primeros se encargaran a través de mecanismosrpeuoativistas de la regulacion de la
produccién y de la gestion de intereses de clam@s)jtras las segundas, con funciones
altamente operativas, tuvieran a cargo las padliteaciales y la prestacién de servicios
publicos, en un esquema universalista y de bajalajichad.

Los distintos procesos de cambio con incidencialcereconémico, social, cultural y
espacial, empujaron durante las ultimas décadasaaredefinicion de las agendas de
politicas publicas en cabeza de las localidadeseas frentes.

La crisis econdémica y del empleo, derivada de Eiddustrializacion hizo necesario que
los gobiernos locales cambiaran su actitud pasigajgta a los dictamenes del Estado
central y tuvieran que asumir la promocion econdamas funciones relativas a la garantia
de la competitividad e incluso estrategias patartiel paro, como asuntos a su cargo (John
2001, Goldsmith, 2005). Caracteristica que en sb adel gobierno de las ciudades se
acentta mucho mas (Le Gales, 2002; Borja y Casg€lé#, Brugué y Goma, 1998).

Dialogos de Derecho y Politica \\ Nimero 12 \\ Afio\\ ISSN 2145-2784 \\ Enero - Diciembre de 2013



Borja y Castells destacan coémo la asuncion, potepde las ciudades, de funciones
econdmicas, que las convierte en protagonistasoetons, es un fenomeno que también
ha ocurrido en las ciudades asiaticas, donde rauldr ha consistido “en la velocidad de
innovar del tejido de pequefias y medianas empeagtiasladas con grandes empresas en
red respecto al exterior y con el poder politicaedacion al interior”, a este le corresponde
cumplir “funciones de informacién y promocion y gatizar el ordenamiento y la
prestacion de servicios del sistema ciudad, pupstddgicamente el tejido econdmico vy el
tejido urbano se confunden” (Borja y Castells, 2QD#1). Sin embargo, consideran que el
modelo seguido ha sido diferente al europeo, ednrate que, el primero ha sido
desarrollado a partir de bajos costes generales,coa altos costes sociales.

En general, ni en la dimensién sociocultural, nilanespacial, aparecen propiamente
nuevos sectores de politicas publicas a cargo sidéotalidades, pero si surgen nuevas
presiones que determinan la necesidad de que ldsca® sean adaptadas. Asi, por
ejemplo, la exclusién social determiné el énfasispeliticas mas focalizadas (Brugué y
Gom4a, 1998), las caracteristicas de las ciudadesndqusstriales en términos de

fragmentacién socio-espacial, degradacion, obsetesg de usos del suelo, asi como la
revalorizacién del territorio como factor de conipéatad, determinaron el énfasis en

politicas de regeneracién urbana.

El aumento de responsabilidades a cargo de loscipios obviamente plantea la cuestion
de hasta qué punto estos cuentan con suficiertessos, financieros y de otra indole, para
asumirlas con solvencia. Se trata de una preodupaiicluso presente en Europa
occidental, pese a tratarse de paises desarroll@@msters y Rose, 2005). Visiones
optimistas y pro-activas como las de Borja y Cest@004), que son las propias de la
gobernanza, muestran las posibilidades que abmabjo conjunto por un proyecto de
ciudad definido colectivamente, en tanto permitiacrar recursos de una gran cantidad
de actores comprometidos.

3.2 Aumento de la autonomia.

Bajo los esquemas politicos tradicionales, los gyolois locales habian sido considerados
s6lo como proveedores de servicios publicos ysetlergaba un papel residual. Pero en las
tltimas décadas aumentaron las posibilidades delet@rminacion, bien sea por via de

reformas institucionales formales, tales como poseale descentralizacion, o incluso de
facto, sin que existiera un soporte formal que lasindicara De manera concreta, la

revalorizacion de las ciudades incidi0 en esta m@mmiph de los margenes de la

autodeterminacion.

En la investigacion de Denters y Rose encontrane®, @n la mayoria de los paises
analizados, se concede a las municipalidades uerpe competencia general, que las
habilita para asumir iniciativas de politicas pGad en todas las areas que no son excluidas
explicitamente, o de exclusiva responsabilidad tde mivel de gobierno (Denters y Rose,
2005). Uno de los casos que constituyen una exmems Estados Unidos, donde no se
otorga tal competencia general a los gobiernoddecélo obstante, alli opera, en muchos
estados, un alto grado de independencia de lasipaliades respecto de los otros niveles
de gobierno, debido a las reglas locales y a unsiderable autonomia fiscal.
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En el mundo contemporaneo la cuestion de la aut@ndm las autoridades locales no es
s6lo un asunto respecto del Estado nacion. Eddejioclaro Le Galés, cuando enfatiza que
lo primordial ahora, es la capacidad de los tetasopara convertirse en actores colectivos
dentro de la gobernanza europea. Asuntos coma gidbiernos de las ciudades pueden
mejorar las condiciones de vida de sus habitanée®r capacidad para determinar su
desarrollo o garantizar la integracion social, eemen ciertamente con la autonomia, pero
no solamente respecto del Estado, sino tambiérectsde otros niveles de gobierno, otros
territorios y otros actores de la sociedad civié (Gales, 2002). En tal contexto, como

sostiene el mismo autor, la cuestion de la autoagmitiene mucho sentido, salvo que esté
vinculada a la cuestion de la cooperacion entreresty entre niveles, incluido claro estd,

el Estado.

De esta manera cobra relevancia destacar el disquosactivo que se inscribe en la
gobernanza: Borja y Castells (2004), consideranortaptes varios principios en la
construccién de autonomia local: proximidad, deees con el cual las ciudades y los
entes territoriales deben poder ejercer todas Eguebmpetencias y funciones, que no sea
necesario ejercer por su propia naturaleza, entésimas amplios; capacidad, para que las
ciudades puedan asumir o atribuirse competenciagyesieran recursos politicos,
econdmicos, sociales o técnicos que les permitamidas eficazmente; concertacion, que
da prelacion a las relaciones contractuales salsrgetarquicas para lograr la articulacién
entre administraciones publicas en sus distintesles y respecto de los agentes privados,
y finalmente: diversidad, que partiendo de las rdifeias entre ciudades plantea que
también lo sean en su organizacion y competendiasnteresante punto de reflexion es,
hasta qué punto la adopciéon de estas recomendactmmo principios de actuacion,
requiere de reformas de indole normativa en laibligtion de competencias respecto de las
entidades territoriales, o lo que esta mostrand@neergencia de la gobernanza, es
precisamente, que ya se han venido adoptando e fac

3.3 Redistribucion de autoridad, interdependencig gobierno multinivel.

Los procesos de globalizacién y de integracion memohan tenido distintos efectos
concernientes con la gobernanza. Implican transfoiones para los Estados y sociedades
nacionales, pero también tienen consecuenciastaresobre las unidades territoriales,
sobre las ciudades y respecto de los actores diémibas.

Tales procesos tienen manifestaciones particuéards redistribucion de autoridad y en las
relaciones intergubernamentales, vertical y hotedamente. En particular, el proceso de
integracion europea ha generado varios centrosibeidad en competencia y formas de
interdependencia que favorecen la autonomia daddades (Le Galés, 2002), incremento
de las redes de politicas puablicas, asi como grawvilizacion de las unidades
subnacionales en general (John 2001).

La produccion de politicas publicas, que constitlaydorma de integracion europea de
caracter informal (a diferencia de la firma detlagados), es de gran complejidad, debido a
la inclusion de mudltiples actores. El término golaeza multinivel precisamente intenta
describir tal sistema, en el que operan difereatdsres y niveles de autoridad (Morata,
1999).
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Hay dos areas de actividad de la Union Europeairiden en la transformacion de las
relaciones intergubernamentales en forma rele@u&lsmith, 2005), y por consiguiente,
en la consolidacion de la gobernanza multinivet. [R@ parte, las actividades relativas a la
expedicion de regulaciones y directrices, que hglidado la sujecion de los gobiernos
subnacionales a las determinaciones tomadas deadeld&s. Y por otra parte, las politicas
de cohesion y el empleo de fondos estructuralestignen varios efectos de indole vertical
y horizontal: en busqueda de financiacién parapsagectos, las localidades, ciudades o
regiones, muchas veces interactian directament8relas, o son obligadas o alentadas
a trabajar conjuntamente con otras unidades sulim@les o0 con actores
extrainstitucionales. De esta manera, el trabajopartenariado, como principio de
actuacion en materia de fondos estructurales, smn@dprincipio de subsidiariedad,
determinan cambios en las relaciones intergubemiates (Goldsmith, 2005).

En sintesis, el supuesto subyacente de la goberndentro de la drbita de la Union
Europea, pero incluso mas alla de ella (en otrdsepadesarrollados en los que se ha
experimentado la transformacién, obviamente simismo alcance), es que en el nuevo
escenario las relaciones entre los niveles de gubidejan de estar determinadas por la
jerarquia y la distribucién funcional de competasqiBlanco, 2004; Brugué, et al, 2002),
para pasar a operar en un marco de intercambioteedé@pendencia, en el que las
responsabilidades son compartidas y la autoridaticional es reemplazada por la gestion
de redes, la influencia y la concertacion.

3.4 Cambio institucional y efectos de la aplicaciéde la nueva gestion puablica.

En todos los paises objeto de andlisis en la iigaesdn de Denters y Rose, han sido
adoptadas, en mayor o menor grado, las medidasa deudva gestion publica. Los

desarrollos cubren un amplio margen de posibilidgatieproduccion y prestacién externa
de servicios, la introduccion de contratos de gastel establecimiento de agencias o
compafias independientes del ejecutivo local,ileapizacion, la separacion entre politica y
administracion, el énfasis en la orientacién ardk, entre otras.

Es posible afirmar que el tipo de reformas y ehabe de las mismas, muestran variaciones
de pais a pais, dependiendo de factores localesignales; y en particular, segun el rol
jugado por los estados y los gobiernos nacionB@sejemplo, en Estados Unidos, Suiza y
Alemania, las reformas han sido impulsadas poratnas locales; en cambio, en el Reino
Unido, Nueva Zelanda y algunos de los estadosaiastos, las reformas han sido mas
bien dictadas por el Estado o el gobierno central.

Como advierte John, las consecuencias de la adopeidas recetas de la nueva gestion
publica son de gran calado (John, 2001): la disMuae organizaciones establece
incentivos para la aparicion de redes informalésrivas; la creacion de micro-agencias
multiplica el nimero de redes organizacionaleg;datratacion externa de servicios hace
involucrar los intereses privados en la toma dasaewes; la complejidad de la toma de
decisiones aumenta en un contexto institucionginfientado; opera la pérdida del control
directo por los tomadores de decisiones sobre fdeimentacion de sus politicas, lo que
significa que la vida interna de las organizacioseshace mas inestable y su ambiente

Dialogos de Derecho y Politica \\ Nimero 12 \\ Afio\\ ISSN 2145-2784 \\ Enero - Diciembre de 2013



externo mas incierto. Se trata, en sintesis, dantorno propicio para la configuracion de la
gobernanza.

Finalmente, también es necesario tener en cuenta gansformacion institucional que

supone la instalacién de la gobernanza, el cambits instrumentos empleados por las
administraciones locales. En general, estos se enubacia formas mas indirectas de
control e influencia, basadas en la regulacion gtregtualizacion, en lugar que en la
intervencion directa (Goldsmith, 2005: 245). Lape@cion voluntaria ocupa un lugar mas
central que antes y la unilateralidad de las deoes estatales se desdibuja.

3.5 El Impulso del liderazgo.

En el gobierno local tradicional la toma de decis®que afectaban a toda la colectividad
local estaba concentrada en los concejos munisipal& ejecucion de las decisiones

competia al gobierno local. Con la transformaciaaid la gobernanza, los asuntos locales
cada vez mas involucran los esfuerzos de variagiasces, asociaciones publico privadas
y redes de politicas publicas que atraviesan lastdras institucionales formales. Ello

determina la necesidad de nuevos roles a cargooslegdbiernos locales para evitar

problemas resultantes, tales como la fragmenta@bimcremento de la complejidad e

incluso la anarquia.

La investigacion de Denters y Rose (2005) encaigdpara evitar problemas de la indole
mencionada y ampliar la capacidad de accion demlasicipalidades, en términos de
efectividad y decision, en muchos de los paisagdiegtos se han empleado dos tipos de
remedios:

En primer lugar, para lograr racionalizar las opier@es internas y lograr una articulacion
con las externas, se han empleado instrumentoest®y que permiten la medicion y
evaluacion de las ejecuciones, por ejemplo a padeticontratos de ejecucion en las que se
establece una relacion entre agente y principalpgmue el agente se compromete a dar
cumplimiento a las metas establecidas.

Otro tipo de remedios se concentran en el fortaliecito del ejecutivo local. Entre las
diversas estrategias empleadas estd la profezacdnh y el aumento de
responsabilidades, pero la més destacada es lEdelatirecta de los alcaldes. Denters y
Rose, hallaron que hay varios argumentos centgaiesan conducido a que los diferentes
paises analizados opten por el fortalecimientoegigtutivo, especialmente de la posicién
del alcalde: se considera que puede ser una splysida la departamentalizacion
burocratica; que puede favorecer el liderazgo caawim y de manera particular la
constitucion de regimenes urbanos exitosos y fieatey que la eleccién directa de alcalde,
en particular, aporta beneficios democraticos, estoincrementa el interés publico y la
concurrencia en torno a la toma de decisionesdecasi como mejora la rendicion de
cuentas del ejecutivo local.

Por su parte, John (2001) enfatiza la centralidadlas lideres en el contexto de
fragmentacion, complejidad y rapido cambio de @l en que estd inmersa la
gobernanza. Existe una tension entre diversidadogrdinacion que no puede ser
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solventada a través de las soluciones normalmeldptadas por los alcaldes o por los
partidos gobernantes.

Los gobiernos locales han sido sometidos a divegpsasiones en los ultimos afios: las
reformas de la prestacion de servicios que ha stpua aplicacion de la nueva gestion
publica, el aumento de responsabilidades y de w@enones en los gobiernos
subnacionales a raiz de la europeizacion, lasigaditle austeridad fiscal y la detraccion
del Estado central, el aumento de la competenciaespecto a otras fuentes de autoridad
con incidencia en lo local, la transformacion ecoivd de las ciudades ante el declive
industrial, los cambios en la cultura politica guelican mayor pluralismo, surgimiento de
nuevos movimientos sociales y el ingreso de nuateseses al escenario local.

Estas presiones determinan que se requiera largocisin de un marco de referencia para
el trabajo conjunto. Esta es, ante el nuevo pararéartarea que se espera sea cumplida a
través del liderazgo. Se cree que el liderazgo @weatribuir a que sean recreadas las
identidades locales y los sentidos de proposito Ucorfdohn, 2001). Por lo anterior,
especificamente en materia de gobernanza urbasaahceptos estan conectados con el
liderazgo: el rol promotor que estipula para lobagoantes urbanos, como impulsores del
resto de actores politicos, sociales y econoOmicosreproyecto comun de ciudad, y de
manera consecuente, la promocion de esta comda@sude ese proyecto comun y como
medio para alcanzar su desarrollo.

Es importante anotar que la constitucién de lidgwazno es un asunto que dependa solo de
la existencia de factores personales. Pese a qaeigina y la capacidad de persuasion sean
herramientas importantes, las estructuras instihaes, las formas de organizacion de los
partidos y de la competencia politica, y la culfpedtica local, inciden tanto en el fomento
de los tipos de liderazgo, como en la generacioosag@cidad de gobierno (John: 136 y
152). Y finalmente, es necesario enfatizar quéetdzgo es una nocion ligada a la gestion
de redes, el rol de lider constituye una de lasesxpnes mas claras del gobierno en red,
uno de cuyos planos es la gestion, como ejercigidigb peculiar de poder ejercido sobre
las redes implicito en la idea de gobernanza.

3.6 Transformacion de la democracia local.

El paso del gobierno local tradicional a la gobemaa también ha implicado la
transformacion del funcionamiento de la democrdotal. En el modelo tradicional el
concejo local ocupaba una posicidén esencial, ppesdncejeros en tanto representantes
del pueblo eran los responsables de trasladaelasndas y necesidades de la comunidad,
para crear las normas y decisiones que luego seériplementadas por el ejecutivo.
Denters y Rose (2005), retomando a Dearlove (19ecifican tal esquema como la
“cadena de mando electoral”.

Este modelo de democracia ha sido desafiado erosvdrentes. Por una parte, la
participacion politica electoral y orientada portjgs politicos ha declinado en las Gltimas
décadas; la mayoria de los paises analizados estwlio de Denters y Rose (2005)
mostraban tasas de participacion electoral bagamdendencia a disminuir. Por otra parte,
la ciudadania tiende a buscar otros canales distimtlos electorales para manifestar sus
opiniones y demandas. Adicionalmente el incremeetta fragmentacion en los asuntos de
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competencia local cuestiona la existencia de alddds que actien por propoésitos
generales.

Los nuevos canales de participacion son de diverdale. La llamada “gobernanza
participativa” (Lowndes, 2007: 10), es un modelce qurioriza el involucramiento de
ciudadanos ordinarios en la toma de decisiones la etaboracion de politicas publicas,
situacion reconocida como co-decision o co-gobemawo en la prestacion de servicios
publicos, incluyendo a los beneficiarios de un iseen la prestacion del mismo, esto es,
“co-produccion”. Tal concepcion estd inspirada pwdelos normativos de democracia
directa y tradiciones comunitarias que privilegiartoma de decisiones participativas por
consenso sobre los modelos representativos. Otmsanismos se concentran en la
rendicion de cuentas respecto de la prestacionedéc®ws, lo cual implica que la
ciudadania ejerza funciones de control que anteema a cargo (desde visiones criticas
ello se enmarca en la exacerbacion de la sociesglambdtrol y la vigilancia).

Es necesario anotar que en lo que tiene que vepaxitipacion en procesos de toma de
decisiones, la influencia de la ciudadania respéetta decision final, puede diferir de un
mecanismo a otro. Mientras en unos casos la pmtdn es de caracter meramente
consultivo, en otros la participacion es de caradecisorio y por consiguiente, tales
procesos de gobernanza encajan de manera mas ademteindentro del concepto de
democracia directa.

En algunos casos los mecanismos dan prioridad @rd@sizaciones, mientras en otros, la
dan a la participaciébn personal, en esta Ultimaasibn, en ocasiones se busca la
representatividad de los participantes respect@ieleos colectivos, en otras no (Font,
2001).

Lo cierto en toda esta oleada de nuevos canalpartieipacion, es que la democracia se ha
hecho mas evidente y mas activa (Le Galées, 2002)expresa tanto en términos de
consulta, decision, rendicion de cuentas, como limaeion y accion colectiva. La
innovacion y la experimentacion democrética sedwavertido en una regla de la politica
local (Le Gales, 2002)

3.7. Preponderancia de la dimension relacional, cfiguracion de la diada publica-
privada.

Finalmente he querido denominar de una maneraiganéra gran gama de relaciones, que
emergen con fuerza como el rasgo central y casiititefo, del paso del gobierno local
tradicional a la gobernanza. La actual diada palgiivada para el tratamiento de los
asuntos publicos tiene expresion en redes, paréeloar coaliciones, regimenes, alianzas,
organizaciones cuasi-privadas o semipublicas, doserde colaboracion, relaciones
colaborativas, mesas de trabajo... en un largo etcéte

Tal repertorio constituye el fruto de diversos psms de cambio: es resultado de las
reformas introducidas en las administraciones pasliuno de cuyos ejemplos son las
medidas de la nueva gestion publica adoptadas gcégamente, la privatizacion. Pero
también es un producto derivado de la transformmaciél modelo economico, de la
declinacion del Estado, del proceso de globalizgalél aumento de la complejidad en las
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responsabilidades a cargo de los gobiernos logalés la necesidad de incluir actores
diversos para tratarla, en fin.

Este tipo de relaciones estan hoy vigentes entedas los sectores de politicas publicas.
Tienen especial importancia en materia de desarredonomico, debido a que son
requeridos esfuerzos mancomunados para impulsa&cdaomia local y garantizar la
competitividad de las ciudades. Como sefialan DenteRose, lo tipico es que estos
esfuerzos impliquen la estrecha cooperacion eato®inunidad empresarial y el gobierno
local. Es necesario recordar que no todos encuasinala nocion de régimen urbano
delineado por Stone (1989, 1993), dada la existedel contextos diferentes que los
propician o0 no.

De manera particular John destaca como el énfasia eompetencia econémica y las

reformas institucionales revitalizaron las relae®mpolitico-empresariales, de modo que los
partenariados publicos privados se convirtieronuerelemento esencial de la gobernanza
(John, 2001). Dando incluso lugar a la emergeneiecdliciones de largo término, que son
centrales para la elaboracion de politicas publieasmuchas localidades de Europa
Occidental.

La configuracién de estos arreglos de larga dunacgdn mas comunes en el grupo del
norte de Europa, pero sobresale el caso de Espafi® dlel grupo del sur, con la tendencia
a configurar coaliciones publico privadas ligadde @enovacion de sus ciudades.

En general, estos tipos de relacion que cubreram@dia gama como mencioné antes, al
parecer surgieron para quedarse; segun se puerl@aaven el panorama, teniendo en
cuenta su presencia en la mayoria de los paisagaésdos. Muestran diversas formas de
interdependencia, que, tedricamente, podria iralEsdistémico hasta lo personal (cuando
lo determinante es un actor especifico), y seudaticcon base en recursos diferentes a los
del gobierno tradicional: influencia en lugar de@idn, regulacién y control en lugar de
intervencion, coordinacion en lugar de mando.

4. Conclusiones.

La gobernanza es uno de los conceptos mas reciemtkss ciencia politica, identifica un
fendmeno relativo a nuevas formas de interacciértigulacion de actores pertenecientes a
diversos sectores, es decir tanto publicos comwagos. Mientras entre los actores
publicos puede tener presencia autoridades dentdistsectores de la administracion y
niveles de gobierno, en el sector privado puedéar escluidos actores con distintos
origenes e intereses: econdmicos, comunitariogiéatiaos, entre otros. Tal articulacion e
interaccion entre los distintos sectores y acttes® lugar a través de variadas estructuras
y mecanismos: redes, partenariados, arreglos uostitales, acuerdos, instancias y
espacios de participacion.

En general, la transicion del gobierno a la goberaaesponde a un conjunto de factores o
condiciones interrelacionadas, que han transfornehdontexto de gobierno y por ende, la
accion politica. Como se pudo constatar en esiabirtla emergencia de la gobernanza en
los paises desarrollados se ha expresado comoouasprde cambio complejo, integrado
por distintas dimensiones que incluyen aspectosiqud, pero también otros con un claro
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acento economico. Una tarea todavia pendiente eériéanLatina es la realizacion de
estudios comparativos que permitan examinar: caniemdo lugar la configuracion de la
gobernanza en distintos paises y si hay coincidernxino con los procesos vividos en los
paises desarrollados.
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