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t. U n comentario p relimin ar 

El concepto ,le .la reconciliación » se ha arraigado en el vocabulario de 
esfera política las últimas dOli o tres décadas. Antes Je este tiempo, el 
concepto fue utiliwdo principalmente por profesiones relacionaJas con la teolo-
gía y la psicología. Hoy en día parL'<:e que no hay una declaración política impor-
tante sobre la justicia, la Gucrra y la paz que no mencione también el objetivo 
final de .reconciliación •. 

Est<.' h<.'cho <.'s inter<.'sante no solamente desde el punto d<.' vista de la ciencia 
política, sino también d<.'sde el panorama conceptual que implica el uso de . re · 
conciliación_, incluyendo algunos conceptos, como .la verdad., .1a reparación_, 
. la justicia _, • ...1 pt:rdón_ y .la paz., Concepto,; que e, tán rdacionado,; con aSUnlOS 
fundamentales filosóficos y políticos que d<.' repente par<.'cen s<.' r usados 
cotidiana mente. 

Un conc<.'pto nunca está aislado, La introducción de la palabra _reconcilia_ 
ción_ también trae un cont<.'xto de impr<.'sion<.'s y pcrspcct;,'as wbre experiencias 
qu<.' no solam<.'nte se refi<.'ren al mundo empírico sino también a un sentido del 
.objetivo de la vida.; d<.' . Ia orientación de la vida_, y de un punto de vista de 
vida que es valiosa, y que debe ser vivid", con dignidad. 

El concepto de _la reconciliación. es, por lo visto, bí<.'n "'propiado para fun-
cion",r en un contexto social. y por lo (,himo político. Es ya q ue 
requiere por lo menos JO':! parles. o Jos actores, es tablecer una reconcilia-
ción. Crea una relación, lo que moy d¡(eten!<.' por <.'jemplo dd concepto Je 
_perdón., Personl' lm<.'nte, pi<.'mo que d conc<.'pto J<.' _perdón_ debe ser utili¡a-
do solamente en la esfera inJividual, porque no ti<.'ne ningún papel importante 
en la <.'s(crn política. Por el contrario, arri<.'sga a crear una mezcla, o confusión 
gtave dd asumo 'priyaJo_ y dd asunto opolítico_ si d perdón personal recibierfl 
IIn p"pcl cent rfl l en el desarrollo J<.' los procesos políticos. 

Z. Los p rocesos d e paz en 

Míentr". 4ue las gu<.'rras int<.'rnas son las mils COllllln<.'s hoy <.'11 día, muchas 
"eces ;c hfln al mism,) tiempo debí'!u a k,s \'ínculus y apoyos 
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,'conómicos 'i polÍlicos in ternacionale$ qUt.'. además, han contribuido a su pro· 
longación. ble clememo se puedc considemr como la dimensión .horizontal. 
J", las gucrrM inltrnas. También h a}· una dinlensi6n -vertical. de las guerras 
¡mcrnas: cUas pcneu an en d Estado 'i su población. En la práctica afectan a 
grupos granJes de unll población. 

Dado 1()5 decto$ negat i\"()5 y g,merale$ de \;15 guerra$ internas, se puede 
decir desde un punto de vina normativo que si la guerra 4ecra a WdOl, t'Tl!oTICCl 
ellmJCclo de paz, tambiél, debt afeclar a rodol. 

Si debcmOli resumir lo que se puede denominar un - proceso exhaustivo de 
paz., se encont rarílln cuatro aspec tos claves, así: 1) el acuerdo formal Jc pal, 2) 
un procew Je responsabilid¡¡d legal individual, 3) disculp1l$ por parte cid Est¡¡do 
u otros líde res, 'i finalmente, 4) un mecanismo, como una comisión de verdad y 
reconciliación. 

Pocos praceKWS de paz, o tal vel ninguno, pueden llevar a cabo par¡¡ldameme 
toJos lO!; cuatro Incluso no es obvio si cs deseable que aparezcan 
a la vez. Por ejemplo. una disculpa no es algo que requiera mucho tiempo. mien· 
tras que los praceKWS legales sí. Una cosa esta dHa: el momento de desarrollo de 
cada "na de las cuatro partes impactará en el pracero y de facto renemos (X>CO 
ent",ndimiento de como se relacionan entre sr. 

Orifica 1. 
Cuatro com pon entes en el p roceso de intra-'Cs tatal 
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Si consideramos un procelo de paz como -idealmenlC:- conteniendo 
esws dimensiones posibles, el procelO ck rccOlICiliadón, en el sentido má$ 

dd conceptO, le debe ver como una parte int egral de toJos estos aspec-
to!>. Entonces dimensión de 13 reconciliación eStá inc\uidll en cada de 
este proceso de paz ... o. en lUg1Ir de ser el (1 lrimo recurso si hay un fraca· 
>1 ' ",n unll o más de las partes especificas dd proceso. 

Por eso nos encomramos con el relO de desarrollar 11M comprensión de _re ' 
cuncllll1ción_, como un conceplO que cOllmbure al l.mguaje político mediante 1" 
inuoJUCCl,Jn ,le una calidad no fue expresada anles. P'lT eso . reconcilia· 
CÍl'll_ puedc enriquecer nueslro vOCllbulario político en lllgar de ser, o de ser 
III1h:ada como, un cltehé más de la retórica política. 
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¡Es posible ! 
Tra1<Hé de mostrar carllcrerísriclls es tll contribución. Al hllcerlo, utili-

laré el <verdad. como par;¡ identificar la caraere-
rí.llicll de tal cOlllribuciól) polidca. 

3. Sobre la relación en tre la verdad y la reconciliació n 
La opinión generalizada es que establecer b .verdad. (como se quiera in· 

te rprerar) es una condición p¡¡ra la _reconciliación_ (como quie ra 
Entonces b .Verdad· es, acw::rdo con pUntO de vista, un 

Jine <JIla non para la reconciliaci6n. Y lo acepto. 
La. la «wr.lad. es especialmente r..Jevante en el nivel indivi-

dual III gráfica anterior. Mientras el sistema enablece _una verdad. 
relacionadll con lo) requisi tos de la ley, tos de reconcil iación moral· 
mente basados, están libres para tomar otro punto de vis ta. 

Aquí relevan te hacer un¡¡ sobre un título de un libro de 
Macintyre \' preguntar de quien! ¡Cuál reconciliación! •. punto 
de vista de lo que es «verdad-, obviamente, afecta nuestro punto de vista la 
formil adecuada de la reconciliaciún. 

En general, es posible hacer una distinción entre la opinión .liberal,. y la 
opini.3n «comunitaria_ de la . verdllJ • . 

Si -con el debido respeto por las variaciones posibll!s de una 
opinión lib.:ral- un3 opinión sobre b .verdad liberal. basada en hechos empíri-
cos. racionalidad. y lógica. esta es fundamentalmente diferente de 
lo que se puede llamar _verdad donde conocimiento compartido. 
experiencias, y valores son clave.> a la verdad acerca del indil'iduo y su entorno. 
Una entonces, puede tener contradicciones internas, 
mientras, por SUpuo:HO, esto es un problema del punto de vista liberal. 

Parece que en procesos JI' paz, la dimensión legal representa -por ejemplo 
en cortes y paneles internacionales- una opinión liberal. mientras el proceSú de 
reconciliación, en el nivel de un grupo ° individuo, representa pl!rspectiva 
más comunitaria. También puede parecer, como consecuencia de eso, que estas 
perspectivas se podrían complementar una ¡¡ la OIm, y que básicllnlente debemos 
aceptar el enfO<iue muhifacético que los procesos de pal pueden mililar. Las 
gentes son diferentes, rienen difercntes y - ipor que no!- 105 proce-
sos de pa¡: deben adapnmc a '·ariaci.3n, se dice. 

Hay mérito en esw posición. Sin embargo, aquí yo sugeriría que pilra la 
que trata J(. lns huellas del conflicto in terno, una 

.verdad comunitaria. tiene probabi lidlld de ayudar tal proPÓ.;to a la h,r-
ga. )'a '-lile d componeme en la posici.3n c01l\lIni t<lria es claro y 
r..:lcv.m!..:. 
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Kj,¡¡.Akt Nor.lqt.il! 

o en pabbras: ya que una racion .. 1. objeti nl y lógica es 
y así solo es vagamente una forma de verdad relacionada con 

In construcción de relaciones, la verdad libero l no es suficiente p;¡ra restaurar la 
social. Es un componente necesario pero no suficiente, de un proceso 

haci .. !n .reconciliación_, 

4. Aplicando una perspectiva Liberal y una perspectiva comunitaria 

S muy n¡¡tural en este momento preguntar sobre las implicaciones de los 
esfuenos de las diferencias entre las dos perspectivas. Se 
pllede las diferencias en el esquema de la grMica 2. 

Gráfica 2. 
La5 posibles implicaciones de una perspectiva liberal y una perspectiva 

comunitaria en la practica de reconciliación. 

t.:. pers peclh'a - -- -·- - Dimcns;ó".'-- - r-Ejemplo del 
de Verdad I reconciliadón e" verdad "'---
En'pÍlica 

--r La 
, i"{afmación relevante. I 

comn 
"'cpa'J(ión" Mism. 3ccron 

. = ",¡.m, pcnilencÍ3 - ToJa la inf"'n\,ci6n 
CompJuiJ. rclcvallle c. U"3 

comribución 

Con cxpe.itnda I Rep:oroción CO"''' 
ncces;d"d.! de la 

, Reconocirnielllo muloo 
parte dd 

tntcndimicnh' ------" 

El plinto Jc vista likral resultará en un<'l comprensión del conceplO de 
política como un proceso en hechos donde d individu<J 

esn'\ indemnizado y psicológicamenle- de l caU5ado por 
".;(Í,ln<'. ,,'n nmfiv<lción polític:l, b idc:I es que este proce>ü, la dig-
Il1d,,<1 hum;¡n;¡ restaurada. Por otro ]n.lo, la indenmiwción es básicamente 
"TÍentada haci" d in.lividull o el grupo si se pucd", ddinir el grupo. 
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Un puntO de vista comunit¡¡rio que la rest;¡uraci0n de la dig-
nid¡¡d human:l es un proceso b¡¡sa.!o en b comuniJ"d, reconcili"ción 
es una herr¡¡mient¡¡ para el concepto m:lS amplio de iJentidad r Jignidm! cuan-
do e.>t:ín rd¡¡cion¡¡Jas a U está (undament¡¡-
J¡¡ en IIn entendimiento compartido de los hechos y los sem imientos a la v<::., 
JonJ<, b interpretación no solalllent ... es si no lambién ,lesarro l1 ada 
<,n común. Ya que ,bñar a un inJividuo es también daliar a una comunid;,d, en 
<,sta. P<'rspcctiv¡¡, también la r<,conciliación en sus partes 0..1<, inJenmización, tie-
ne un componente comunit:lfio. 

5. ;La reconciliación también significa la de 

Es importante darse cuenta Je que la reconciliaci.'m es Ji(erente de la reso-
lución de conflictos y d m¡¡nejo de conflictos. Mientms estos cünci!ptos se refie-
ren al tmlilmietHo df los a5WlIOS, es decir lo;; asuntos importantes que provocaron 
el conflicto, en primer lugar, SI' pueden regular y resolver sin la reconciliación. 
Esto es claro en los contlictas donde las partes no han cometido acciones 
moralmente injus tificadas unas a otra,. No todos los conflictos soci¡¡les son lab...-
rin(l)S de situaciones poco definidas 0..11' asuntos moral.:s, aunque cs 
probable que entre más violencia haya de ambos ladoo, es m:ís probable que haya 
situaciones moralm.:nte dudooas. 

De la misma mllnem, el tra tamiem o más sUP<' rficial de un conflicto -quc ':5 
parar el comportamiento confliclioo , que significa la suspensión de los asesinatos y 
la d.:strucción- por razones no es similar reconciliación. 

¡Entonces, qué que.:!1I ahora del asunto de _conflicto_, ya qu.: hemos trllta' 
do con el comportamiento y loo temas? Creo qu.: lo que queda m n las 
de las panes. Las act ituJes, como sabemos, tien<,n a la vez un componente 
cognitivo y emocional. Es es ra dimensión de aClitud J eI conflic to como un f.:· 
nómeno socill l, el 'lue e, af.:ctado directamente por un proceso de reconci lia-
ción. Entonces, la reconci liación signiika una modificación de actitudes de las 
partes, un proc <,so que implica a la vez la mente y los sentimiemos. 

Como hemos vis to, I¡¡ reconciliación es, y ddJe ser, de la resolución 
dd contliclo, y relllmenle podemos tener uno sin el otro. 

T¡¡mbién es \'e rdad pMa el vínculo entre 11I reconciliación y el comperno-
miento .le eontliclOs. No lten.: >cntido reconcil iar si la destrucción \' los asesina-
tos siguen; hacer esto es como vendarse. los ojos a la real idad. 

Basn,lo en lo <jUl' hem05 observndo hasta ahora, varias características han 
surgiJo de Iluestla reflexión sobre el concepw de III rcconcil iaciún en el contex· 
to político. Ahor;¡ esmmos listos para responder con cuida.lo a 11I pregunta sobre 
lo que pUl·de ser la c\l11lrihllción <1.:1 concepto de la reconci liación. 
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6. Cuatro caracteristicas dinintivas de la recon ciliación po!itica 

Es posible identificar algunas cancterÍ$ticas distintivas del concepto de la 
recunciliación en un contexto político. Vamos a considerar cada una ..1"" 

el pumo ,le vista de una sociedad fragmentada en su t",,¡iJo social por la 
violencia y el conflktO político. 

La primera camcterística es el reconocimiento de la importancia de la re-
Imi6n con .Ia otrll parte_o La reunión, como un acto social, representa un ewnto 
que ""stá en comra de la preferencia del individualista, d singular y el unifomlc. 
que es tan prevalente en nuestra sociedad. 

la segunda ,aracterlstica es el rtconocimiC\fO de lo vcperitncia del y más, 
la relevancia de eSla cxperien,ia poTa comprcnder mi proPia experiencia .• P;U3 
entender mi vida, se requiere emender la vida de ou a persona o de ou o gruiX'- , 
es la idea. 

La tercera can\cterist ica es el reconocimiento de la necesidad de ac ti tuda; 
modificadas emre las partes. Esto involucra a la vez nuesna persona cognitiva \' 
emotiva. e incluye el re,onocimiento ..1"" la necesidad de hacer de la historia 
(utura una historia sin TI.'Pt'tici6n. Los involucrados en la reconciliación se deben 
pr""ocupar por no repetir su propia experiencia. 

Finalmente. la ,uarta ,aracterística del concepto de reconciliación política 
es que es pllb/iCll. Nunca es privada, SeCrela , o escondiJa. Esto se debe a 111 
propia caracterbticll de las políticas, de actos políticos y de la vida política en 
general --se trata de la red de relaciones que creamos por voluntad propia, para 

bienestar común y el bienCSlar de todo el mundo-. EntoncC$ si la vio!.!n-
cia fue política, la curación Jebe ser polftica, es Jecir pública. 

Si tra táramos de encontrar una definición, con una (rase, de la reconcilia-
ción política, seria algo como; 1m encuentro/procfiO pr¡b/ico, en tI q¡re los Í>l\'OlucradOl 
T"tconocm la relnancia dt la hisroritI o:kl (l(ro parll kr. romprl'll.li6n de su propill ru,IQ-
ría, en el espíritll dt no-repetición de /tUtorías limildreJ. 

Como un efecto de d lC tipo de procesos, se produce a veces la restauración 
de confiama, una reconsideración de demandas entre 10$ involucrados, u otras 
consecuencias n nivd personll!. Eso esd bien. Pero ellos $On y no son 
necesariamente parte ..1"" la d4¡nicióTI de l como tal. 

7. Una conclusión provisional 

De acuerJ o con el f11 6s0(0 italiano Guiliano Ponlll ra, t.Juie ro utilizar tres 
critt':rios para caracte rizar una ddinición signific .. tiva de un conc..-pto :social; 
, Ieb.! ser 'IOnl\.arit'(/l'lI'I1tc, dtscriplit'tlflU.'llle, \' ¡t.'ÓriC(l!lIClIIe :lprupia.la. 

AplicaJo .. 1 concepto J... «recollcilillción. encontr:lm.lS en pnmer lug;u '1\1e 
kos actos por los , ual,'s 1 ... ... s rd .. \·antt' J ehcn s,·r norm:ui" .. mem,· 
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inaceptables (o en palabras más fuertes: injustificables). En u:gundo lugar. la 
. reconciliación_ debe ser Jdlnidll .le una manera que, en g.:n.:ral, I."s t(Ó de acuerdo 
con po::rccpdom.'$ comune5 en la sociedad donJe ocurre. y, en tercer lugar, d 
concepto debe ser defin ido de una numera que lo haga sil,'nific3livo para mili:ar 
en una afirmación {corética como la hipótesis: osi hay reconciliación, hay pa: 
duradera-, 

iAhona, si ulilizanlOs tales sobre la contribución del conceplO .k 
rcconciliación al lenguaje político, qué elementos se encuentran? ¡Hay nue\'os 
elementos para encontrar? 

Croo que sI. Necesitamos un concepto en el vocabulario político que 
norca bs dimensiones sociales y humanas de los procc$O$ políticos. Los procl."S05 
Je paz mejor preparados. conceptualmente hablando, en sus elapas inicia-
!C$ que en $U$ etapa!' finale5. Impasse. alto al fuego, *negociac iones sobr.! nego-
ciaciones_. facilitac ión, mediación, y negociación -lodos son conceptos para las 
etapas iniciales o mitada de un proceso de paz-o Creo que la *reconciliación_ 
tiene la potencia- s; clarificamos qu¿ queremos decir con d concepto- de ser 
un toncepto útil, orientando al entendimiento de las finales de un proce-
so Je paz; algo que necesitamos la vcz por mOlivos Icorélicos, polfticOS y -por lo 
menos-

497 


