EstudiosPoliticos No. 21. Medellin, julio-diciembre2002 145-159

Aprendizajes sociales y pedagogias ciudadanas
Apuntes para repensar la formacion de
ciudadania en Colombia’

Deicy Hurtado Galeano
Gloria Naranjo Giraldo

Lapersonalidad precisa educarse, ynoselaeducalimitandosusactividades alas cosas técnicasy
especializadas, oalasrelacionesmenosimportantesdelavida. Solose consiguelaplenaeducacion

cuandoexisteunaparticipacionresponsableporpartedecadapersona, enproporcionasucapacidad, en
latareadedarformaalas finalidadesy alas tdcticas delosgrupos socialesaqueelindividuopertenece.
Estehechofija el significadodelademocracia. Estano puede concebirse como cosa sectariaoracial,
nicomo consagracién de alguna forma de gobierno que ha obtenidoyala sancién constitucional.
Democraciaestansélounnombrequeseledaalhechodequelanaturalezahumanatinicamente se
desarrollacuandosuselementos participanenladirecciondelas cosasquesoncomunes, delascosaspor
lasqueloshombresymujeres forman grupos, esdecir, familias, companias industriales, gobiernos,
idlesias, asociacionescientificas, efc.”

JohnDewey, 1923

Introduccion

El titulo de este articulo remite, por lo menos, a dos preguntas sobre la
formacion de ciudadania. En relacion con los aprendizajes sociales, la primera
pregunta es ésta: ; Como se forma un publico ciudadano?Y en lo que tiene que ver
conlas pedagogias ciudadanas, la pregunta es: ; Cémo se forma un ciudadano para
lopublico?

*  Elpresentearticulo hace parte delos avances de investigacion del proyecto: Exploraciones
sobrela formacién de ciudadania. Una propuesta de reconstruccion de aprendizajes
sociales parala formulacién de pedagogias ciudadanas en contextos conflictivos de
urbanizacior; inscrito enlalinea de investigacion Ciudadania, Culturay Practicas politicas
del Instituto de Estudios Politicos de la Universidad de Antioquia; financiado por el
Comité para el Desarrollo de la Investigacion (CODI) de lamisma universidady Colciencias.
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Estas preguntas delimitan un campode exploracion dentrodela cultura politica,
enel cual sedestaca lo ptiblico entendido como una experiencia histérica-cultural con
horizonte normativo. Se conjuga allientonces, una dimension experiencial, humana,
con una dimensién normativa, critica e historica, dela politica.

Eneste trabajo se busca problematizar los procesos de formacién de ciudadania
para proponer que el punto de partida seanlas ciudadanias realmente existentes y
no el ideal de ciudadanos civicos, en un contexto en el cual existen complejas
imbricaciones entre guerray politica, y en el que por tanto, las dinamicas bélicasy las
practicas ciudadanas no estan de espaldas una dela otra, al contrario, interactiian
permanentemente. Por eso, construirnuevos sentidos para la formacion ciudadana
implicareconstruir moralidades, 6rdenes politicos de hecho, (responder la pregunta
sobre como se forman publicos ciudadanos), pero también, formular pedagogias
ciudadanas que formen sujetos politicos enla accion politica democratica (responder
la pregunta sobre como se forma ciudadanos paralo publico). En suma, y como
conjugacion delos aprendizajes sociales y las pedagogias ciudadanas, formar sujetos
democraticos con capacidad delibertad, de comunicacion interculturaly de gestion
democratica de sociedades conflictivas.

1. Un contexto conflictivo: entre la guerra y la politica®

En Colombia, comoencualquiersociedad, los eventos politicos, econémicosy culturales quemarcan
hitoshistéricos decisivos hacialamodernidad noocurren enunmismomomentosinode unamanera

1 AlainTouraine. ;Podremos vivirjuntos? Iguales y diferentes. México, Fondo de Cultura
Econémica, pp. 273-295.

2 Peseaquelasrelaciones entre violenciay democracia o entre guerray politicano son tan
nuevas, nison exclusivas de Colombia, ellas han sido analizadas prioritariamente como
escenarios de formacion de la Nacion, y escasamente desde el punto de vista de la
formacién delas Ciudades. Fernando Escalante, en el caso mexicano, dice que el modelo
civico “se haimpuesto en un proceso lento, largoy sangriento” y que tal vezno sea una
exageracion ver lamayor parte de las luchas politicas del siglo XIX en Espafia, en Francia,
enltalia, comouna “guerra-literalmente- paracrearciudadanos”. Fernando Escalante.
Ciudadanos imaginarios. Memoriade los afanes y desventuras de lavirtud y apologia del
vicio triunfante enla Reptiblica Mexicana-tratado de moral ptiblica—. “Moral publicay
orden politico”. México, Colegio de México, 1992, p. 40. Gonzalo Sanchez, por su parte,
dice que en el siglo XIX colombiano la guerra parecia el camino mas corto para llegar ala
politica, y “mientraslas puertas que podrian considerarse como normales permaneciesen
bloqueadas, ella constituye enmuchos aspectos unsingular canaldeaccesoalaciudadania”.
En: “Guerray politica enla sociedad colombiana”. Andlisis PoliticoNo. 11. Bogot4, IEPRI,
Universidad Nacional de Colombia, sept.-dic. de 1990, p. 8. La cursiva es agregada.
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desfasaday contradictoriahasta el puntoquelasociedad oficial velenta peroinexorablemente crecer
bajosusfaldasalasociedad real. Lamarginalidad, la pobreza, €l caracter monopoélico del poder
politico, ladependencia economicay tecnolégicaylasdiversasformasque haasumidolaviolenciaen
elpais, nopuedenentendersecomoinexistenciademodernidad, al contrario, sontodasellasexpresiones
deldesarrollode unaracionalidad modernaenlas condiciones dela periferia.

FabioGiraldoIsaza®

Lasviolencias multiplesy la guerra se han convertido en Colombia no sélo en
eje de pervivencia historica, sino también en unodelos signos de nuestramodernidad
ydenuestra cultura politica. En efecto, la tendencia recurrente a saldar porlaviade
lasarmaslas diferencias, de anular fisicamente al rival, ha sido desde el nacimiento
delaRepublica una caracteristica intrinseca del ejercicio de lamisma democracia en
nuestro pais; no es algo ajeno al sistema politico, no es siquiera una alteracion del
mismo, sino que hace parte de su estructura de operacion. * La exclusion de los otros
del debate publico y su anulacion como actores politicos, ha impulsado a los
relegados, alos excluidos, aactuar porvias distintas alas consagradas en el orden
institucional. La opcion armada ha surgido en ese entorno como unaalternativa “con
pretension de legitimidad” parala reivindicacion de intereses colectivos y para el
accionar politico que pretende hacerlos visibles en la esfera publica.

Comola situacion de crisis de la sociedad colombiana no cesa de agudizarse,
aquella caracteristica de nuestra cultura politica havenido a ganar nuevas fuerzasen
las aguas turbulentas de una guerra -irregular si se quiere- que ostenta como
caracteristica central una profunda crisis de legitimidad institucional, ® configurada
como crisisde soberania. Se trata de un renovado campo de poder, de 6rdenes con
pretension soberanay diversos sistemas de normas, donde el Estado se configura
como apenas otra fuerza (junto con el “contraestado” y el “paraestado”). Esta

3 Fabio GiraldoIsaza. “Metamorfosis de lamodernidad”. En: Fernando Viviescas y Fabio
GiraldoIsaza (compiladores). Colombia: el despertar de lamodernidad. Bogota, Foro
Nacional por Colombia, 1991, p. 265.

4  CarlosMiguel Ortiz. Uraba: traslas huellas delos inmigrantes 1955-1990. Bogota, ICFES,
1999, p.80.

5 “Nose puede poner en duda que la desobediencia habitual o la inobservancia general
delas normas constituyen, para quien detenta el poder, una de las razones principales
dela pérdida de legitimidad, aunque no basta en todo caso lano efectividad (...) porque
(-..) no es un mero hecho observable como se percibe un hecho natural, sino es la
consecuencia de una serie de comportamientos motivados, a cuya motivacion es necesario
remitirse parajuzgar en un determinado momento histérico el grado de legitimidad de
un poder”. Norberto Bobbio. “El podery el derecho”. En: Norberto Bobbioy Michelangelo
Bovero. Origeny fundamentos del poder politico. México, Enlace-Grijalbo, 1985, p. 28.
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coimplicacién de 6rdenes politicos y la competencia de soberanias configura tres
ambitos normativosy territoriales: a) zonas de claro control de uno u otro orden, b)
territorios de dominiovariabley c) escenarios de 6rdenes multiples y sobrepuestos.®

Unadelas conexiones que queremos establecer entre este circulo de sistema
politicoyviolencia en el ambito nacional tiene que ver conlas articulaciones entre las
violenciasurbanas, la guerray laformacionde ciudadania.

En las ciudades colombianas, la existencia de un Estado con una precaria
capacidad de intervencion en las relaciones sociales y el distanciamiento historico,
selectivoy enno pocos casos deliberado, de los asuntos colectivos, le harestado
importancia al papel dela institucionalidad como reguladora delas tensiones entre
los diversos sectoresy ellos, como esta ocurriendo en Medellin, han asumido este
papelmediante el mecanismo de lajusticia privada. La “ley del mas fuerte” ha sido
aqui una constante y a partir de ella se han ido privatizando los poderes de
intermediaci6n social propios del Estado. El efecto de todo esto es quelas poblaciones
noreconocen en el aparato judicial las nociones de equilibrio parala resolucion de
sus contflictos; por el contrario, la desconfianza e indiferencia son hechos que resultan
notoriosy coadyuvanaincrementarlos niveles de impunidad. El Estado es visto como
unente incapazde brindar protecciony tratojustoalos ciudadanos.

Enelcasodelos escenarios de 6rdenes multiples y sobrepuestos queincluyenya
tipicamente territoriosdegrandesymedianas ciudades, (se debe) considerar la presencia
de “pequenios guerreros”y “pequerios 6rdenes” que, emparentados ono, relacionados o
noconlos grandes protagonistas del conflicto politico, establecenverdaderos espaciosde
dominioy control, yregulaciones informales pero efectivas referidasa comportamientos
individualesy tramites sociales. Es decir, que el problema de la vigencianormativa
institucionaly de su eficacia es, otravez, puesta en cuestion atin en reducidos escenarios
barriales.”

Una situacién como ésta revela que en muchas de nuestras ciudades una
inmensa mayoria de pobladores ha tenido que construir suformade serciudadano
enmedio de profundas exclusiones, sorteando discriminaciones y estigmatizaciones
como portadores de referentes culturales diversos, y también experimentando con-
tradictorias combinaciones entre lo civicoy loarmado. Esta es una situacion proble-
matica desde el punto de vista institucional, porque seguin lo reitera Maria Teresa
Uribe, una parte muy significativa de nuestras violencias contemporaneas, tantoen

6 William Fredy Pérez . “Guerray delito en Colombia”. Estudios Politicos No. 16. Medellin,
Instituto de Estudios Politicos, Universidad de Antioquia, enero-junio de 2000, p. 24.

7 Ibid.,p.25.

148



Estudios Politicos No. 21. Medellin, julio-diciembre 2002

su factualidad como en su génesis, “esta asociada a configuraciones sociales que
muestran clarasregularidades eimportantes niveles de institucionalizacién”.® Proble-
matico también desde el punto devista de las practicas sociales porque, tal comolo
explica Francisco Gutiérrez, los grupos armados logran construir en la comunidad
nociones de ciudadania, tramitan valores de reciprocidad, armonia, comunidad y
moralidad. Muchos de estos grupos no ejercen solamente dominio con las armas:
paulatinamente han redescubiertolas actividades civicas, las actividades de integra-
cion, como eficaces estrategias a través delas cuales logran activar solidaridades y el
control moral dela comunidad que dicen proteger. En efecto, estos “particularismos
territoriales armados”, en su relacién con el afuera, se han convertido en una via
expedita para lograr reconocimientoy bienestar, es decir, hanlogradola expansion
de titularidades y derechos que antes habian sido negados. La violencia se asume
“como unactivo para poderse incorporar en mejores condiciones a unidades mayores
(ciudad, region, nacion)”,° para ser reconocidos por el Estado.

2. Ante el “déficit de ciudadania” ¢un ciudadano civico para
exorcizar la crisis?

Enun contexto como el descrito, las turbulencias de la realidad politica gene-
raron en las ciudades colombianas, y en Medellin en particular, unaidea bastante
polémica pero que se generalizo en el sentido comun de las explicaciones sobre la
cultura politica colombiana. Una tal cultura fue caracterizada como deficitaria o
carente, ylos ciudadanos que la portaban fueron vistos como poco civicos, indiferen-
tes, insolidarios e individualistas, esto es, ciudadanos poco aptos parala convivencia,
sin compromisoy responsabilidad con los asuntos publicosy conla ciudad. ' Aqui
radicaba, paramuchos, buena parte delos males que aquejaban entonces al pais. La

8 MariaTeresa Uribe. “Lanegociacion de los conflictos en el ambito de viejas y nuevas
sociabilidades”. En: Jaime Giraldo Angely Otros. Conflicto y contexto. Resolucion
alternativa de conflictos y contexto social. Bogota, Tercer Mundo, Instituto Ser de
Investigaciones, Programa de Reinsercion, 1997, pp. 165-180.

9  FranciscoGutiérrezSanin. “Ciudadanos enarmas? En: Jaime Arochay Otros. Lasviolencias:
inclusion creciente. Bogota, Centro de Estudios Sociales (CES), 1998, p. 200. Del mismo
autor: “Territorioy violencia en las ciudades colombianas”. Mimeo, 1998, p. 194.

10 Estavision que estaba circulando desde finales de la década de los afios ochentasy
noventas, ha sido muy bien recogida, para el caso de Medellin, en el Plan Estratégico
de Medelliny el Area Metropolitana. Parauna ampliacion, véase: Prediagndstico. Resultado
dela Consulta Ciudadana. Plan Estratégico para Medellin y el Area Metropolitana.
Medellin, julio de 1996, p. 14.
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violencia, la corrupcion, la inseguridad, empezaron a tener como unode sus grandes
factores causales las deficiencias dela cultura ciudadana.

Asientonces, se plantedé nuestra formade ser ciudadanos como una condicion
premoderna, enla que prevalece un ciudadano a quien le faltan valores urbanos para
la convivencia. Un ciudadano sin cultura participativa, carente de compromisosy
desinteresado por los asuntos publicos, que no participa en las decisiones de la
ciudad." En fin, un ciudadano sinvirtudes civicas.

También se llegd a concebir un ciudadanodebagjaintensidad, en condicion de
incivilidad, como aquél que no atiende la legalidad, que esquiva el cumplimiento de
susdeberes frente al Estado, que “le hace el quite” alasreglasy alalegislacion, en
fin, como un ciudadano “resistente alaley”. 2

Estamanera de concebirnuestra cultura politica, y nuestra forma de ser ciuda-
danos, tiene como fondo la interpretacion de las caracteristicas de nuestramoderni-
dad politicay cultural como “pseudomodernidad”y, comocorrelato, “pseudodemocracia”
y “pseudociudadania”. Esta vision por supuesto, legitima la idea de que los pueblos
de América Latina son meros reproductoresy deformadores dela “verdadera moder-
nidad” que los paises del centro elaboraron. Se trata de una manera de vernos que
impide comprender “la especificidad de los procesos, la peculiaridad de los ritmos,
ladiversidad delas formas, la simultaneidad de los tiempos y la diversidad de los
mestizajes en que se produce nuestra modernidad politica y cultural”.*® Y por

11 Estassonalgunasdelas debilidades identificadas en el prediagnéstico sobre el tema de
convivencia ciudadana. Es importante resaltar que, ademas de las preocupaciones por los
problemas del ciudadano en su vida puiblica, se mantiene una preocupacion porla vida
privaday se plantea que provienen de hogares débiles, marcados por laviolencia intrafamiliar
yelmaltrato infantil, la drogadiccion y el alcoholismo. Para una ampliacion, véase: Idem.

D Unaexplicacién diferente, sin embargo, de esta condicién deresistenciaalaley, la ofrece
Guillermo O Donnell en sus reflexiones sobre América Latina. El concepto hace referencia
aregiones o zonas sociales enlas que “se ha evaporado la dimensién publica de legalidad
que constituye al Estado democratico (...)”; en otras palabras, “la dimension publica del
Estadoyla condicion de ciudadania han sido erosionadas por los procesos de crisis,
cuestionando la capacidad de universal invocacion de la legalidad.” Citado por: Nora
Rabotnikof. “Lo publico y sus problemas: notas para una reconsideracién”. Revista
Internacional de Filosofia Politica No. 2. Universidad Auténoma de México-UNED, Madrid,
noviembre de 1993, p. 85.

13 JesusMartin Barbero. “Comunicaciény ciudad: sensibilidades, paradigmas, escenarios”
En: Fabio GiraldoIsaza y Fernando Viviescas (compiladores). Pensarlaciudad. Bogota,
Tercer Mundo Editores, Cenac, Fedevivienda, 1996, p. 50.
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supuesto, también nuestras democracias ynuestras ciudadanias. Aquellaidea en fin,
nos obliga a reconocer, lanuestra, como una “modernidad periférica”. **

Perosila “ciudadania deficitaria” fue el diagnéstico, la alternativa planteada fue
laformacién de ciudadanos civicos. La figura del ciudadano modelo, ideal, alaluz
de la Constitucion Politica de 1991, gano6 su mayor relevancia en la historia de
Colombia. Conla Carta de Derechosy con los mecanismos de participacion, se
empez0 a erigir la formacioén ciudadanay la construccion de ciudadania como un
mecanismo eficaz que permitiria exorcizar la crisis social y politica que padecia el pais.
Este era pues el camino para desactivarla violencia y para desestructurar viejos
modelos de accion politica como el clientelismo. Ello constituia también el marco
juridicoinstitucional para cortar de raiz con esas “ciudadanias de baja intensidad”,
con esos ciudadanos politicamente apaticos, sin sentido de pertenencia, autoritarios;
era el camino para subsanar el déficit de ciudadania.

Muchos actores sociales, politicos, académicos, publicosy privados, hicieron
unaapuesta decidida por desarrollar nuevas estrategias enlas que actores sociales
delamasdiversaindoley procedencia pudieran encontrarse para construir, ahora i,
un proyecto colectivo de ciudad y una moderna ciudadania. La propuesta era una
formacion de ciudadanos que tenia como referente el modelo civico; tipoideal de
moral publica en el cual los valores fundamentales deben ser el respeto del orden
juridico, la responsabilidad de los funcionarios, la participacién ciudadana y la
proteccion delos derechos individuales.

Estemodelo, enrealidad, es unresultado historicoy un precipitado practicode
tres tradiciones de pensamiento politicomuy diferentes: la tradicion republicana, la
tradicion liberalyla tradicion democratica. Asi, mientras quela tradicion republicana
hace énfasis enla virtud delos ciudadanosy parte dela conviccion de que hay un bien
publicomasalla delosintereses de los particulares, la tradicion liberal se concentra
enlas garantias individuales, enla toleranciay enlanecesidad de respetar el orden

Juridico. Latradicion democratica, entre tanto, exige la participacion, la justiciay el
autogobierno. Asuntos que mezclados en el ideal civico provocan lamayoria delos

¥ Modernidad nosituada en medio de criterios y expectativas previamente racionalizadas,
sino modernidad como conjunto de experiencias de una nueva extension cultural,
sefialada por medio de las “topologias” de lo heterogéneo, de lo multicultural y lo
multitemporal, delos cruces de lo politico con lo culturaly, que revela la riqueza de una
historizacién distinta, delas articulaciones entre lomasivoy lo popular. Vease: Herman
Herlinghaus y Monika Walter (editores). Posmodernidad en la periferia. Enfoques
latinoamericanos de la nueva teoria cultural. Berlin, Astrid Langer Verlag, 1994, p. 15.
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dilemas, las contradicciones y los conflictos morales que se dan enlavida publicaa
la hora de definir las virtudes del ciudadano que un modelo como este requiere. '°

Pero también el ciudadano del modelo civico fue el mismo individuo que ayudo
acrear elmercado. Este ciudadano, antes que otra cosa, seria un individuo, y como
tal serialarealidad basica delavida social. Frente a éllasinstitucionesylas distintas
formas de organizacién no podrian ser sino “residuos”, explicables por los intereses
yacciones individuales. El individuo como valor —ese es el supuesto del modelo-,
depende del desarrollo del mercado y de su relacion con el Estado-Nacion. El
individuo, todavia bajo el mismo supuesto, se estableceria en contra delas formulas
jerarquicasy corporativas, transformando la trama de las relaciones politicas.

Pero formar un ciudadano de este talante, implicaba buscar un ciudadano
virtuoso que de diversas maneras refia con el contexto socioculturaly politicoy con
larealidad colombiana marcada por esa historica tension, esa permanente contra-
diccion entre el discurso del respeto a los Derechos Humanos como equipaje
indispensable delos ciudadanosyla histérica negacion o precaria garantia de ellos.
Unarealidad enla cual el orden juridico es impredecible e ineficaz, donde lo ptblico
se hace propiedad privada; donde existen soberanias sobrepuestasy en disputa;
una realidad en la cual, en fin, la legalidad y la legitimidad del Estado se han
evaporado.

En Colombia, como hemos dicho, tanto como en los contextos heterogéneosy
conflictivos latinoamericanos, se ha intentado generalizar lamoral publica del modelo
civico, el cual ha pretendido erigirse como dominantey estructurador de un orden que
decide sobre la organizacion delavida publica. Pero en América Latina es necesario
partirdelaparticularidad que han adquirido procesos de modernizacion, estoes, del
hechode quela conformacién delmercado, lasrelaciones entre sociedad civily Estado
no se hanregidobajo los parametros delas sociedades occidentales desarrolladas.
Por el contrario, la historia ha permitido constatar la persistente crisis del Estadoyla
fragmentacion del mercado, la existencia de unas identidades fragmentarias que
configuran sus culturas politicas, la compleja trama institucional formaly noformal.
También en estasrealidades han coexistido moralidades diversas, es decir, gruposde
orientacion civica con otros que serigen por una moralidad corporativa, comunitaria
osenorial. Estas contradicciones revelan que se ha construido una trama entreverada
enla que sevan modificando reciprocamente distintos modelos que, al conjugarse,
producen érdenes politicos histéricamente determinados.

B Idem

152



Estudios Politicos No. 21. Medellin, julio-diciembre 2002

Pese a estas contradicciones (y muchas veces haciendo caso omiso de ellas),
reiteramos, durante todala década de los anos noventas en Colombia se impulsé la
creacion de diversos espacios de deliberacion y discusion publica, asi como de
programasy pedagogias que tenian como propositola formacion ciudadana, tantoen
la educacion formal como no formal. Este proceso, no hay duda, ha arrojado
importantes resultados: construcciony fortalecimiento de sujetos y redes sociales;
posicionamiento de un espiritu de concertacion; conciencia sobre los problemasy
potencialidades delas colectividadesy localidades; visibilizacién de asuntos comolas
relaciones de géneroy generacionales, la problematica juvenil, la preocupacion por
elmedioambiente, y articulacion de numerosos actores sociales que noencontraban
enlas formas de participacion tradicionales un espacio para expresarse.

Todoloanterior, sin embargo, no podia ser suficiente para remover situaciones
historicay estructuralmente consolidadas: los partidos politicos nologran ser verda-
derosrepresentantes de los ciudadanos; el Estado sigue preso de las dinamicas de
corrupcion; la violencia persiste y la pobreza crece de manera desorbitada; los
procesos de exclusion de la diferencia se acentian y extienden; emergen nuevos
actoresarmadosy se fortalecen los preexistentes. Parece que se pusiera en evidencia
laimposibilidad de construiresa ciudad platénica-la dela felicidad para todos-, y
ese ciudadanoimaginario—aquel cubierto de virtudes civicas—, como referente de los
programas, experienciasy procesos de formacion ciudadana que se han puestoen
marcha durante todaladécada delos anos noventas.

3. Un nuevo sentido para la formacion de ciudadania: Aprendizajes
sociales y pedagogias ciudadanas

Hoy esfacilreconocer, con sololaintuicion, los rasgos basicos dela moral civica: forman parte de
nuestrosentidocomun. Elproblemaesreconocerlaestructuraylosvaloresdeotrasformasde organi-
zacién, de otros sistemas demoralptiblica. Quierodecir, reconocerlos comosistemas morales, conel
mismovalorylosmismostitulosqueelnuestro.

FernandoEscalante

Elenfoque sugerido en este trabajo para estructurar un nuevo sentido de la
formacion de ciudadania, como hemos dicho en la introduccién, entiende lo ptiblico
comouna experiencia historica-cultural con horizonte normativo.

La primera perspectiva, lo publico como experiencia histéricay cultural, remite
alamemoria colectivay alavida cotidiana del mundo contemporaneo, aloque hemos
denominado “los aprendizajes sociales”. En este ambito se hace referencia alas
moralidacdes como hechos practicos, socialesy culturales, enlas cuestiones delojusto
y lo injusto, lo bueno y lo malo. Las moralidades publicas guardan en si todo el
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sentidoque tienela experiencia humana, laregularidad delas conductas que favorece
eldesarrollo del conocimiento del sentido comun, los modos de actuar, los géneros
deaccion—diriaJohn Dewey-, *® en donde el resultado es unavision general concreta
yunadeterminada capacidad organizada parala accion, lamisma que, nohara falta
recalcar, es limitaday falible. La experiencia es, entonces, abierta, histéricay social. '

La segunda perspectiva, lo ptblico como ideal normativo nos ubica en “las
pedagogias ciudadanas”, conlas cuales se hace referencia alamoral como el conjunto
de teoriasrelativas alos fines, normasy principios por los que nos debemos guiar
cuando examinamosy juzgamoselactual estadode cosas. '® Lamoral, enla clavede
un horizonte normativo tal como lo propone Axel Honneth, ¥ se entiende como un
sistema devalores que orientala accion, teniendo comoreferente lavalidezintrinseca
delasnormas.

3.1 Elreconocimientodelas moralidades ptiblicas

Plantear el asunto desde las moralidades y no solo desde lamoral, permite
reconocer la existencia de diferentes ordenes sociales que coexisten con el orden
formal, que pueden ser contradictorios, o que se complementan, pero que en su
interaccion cotidiana danlugaraunnuevo ordena partir del cual se establecen pautas,
reglas, normas, valores, jerarquias, regularidades que organizany articulan lavida
social, esdecir, que proveen alos sujetos de una sabiduria que les permite orientar
su comportamiento. De hecho, lo que un orden refleja son formas de vida, pues el
orden social existe solamente como producto de la accion humana cotidiana, esun
hecho histéricoy por tanto es transformable.

Ubicados en este marco interpretativo, consideramos que el reto para América
Latina-y para Colombia-es desentranarlasldgicas que subyacen a ese nuevo orden
social-constituido a partir de las diversas moralidades—, de tal manera que no se siga
anorando laimplantacién delmodelo occidental, el delamoral civica, suficientemente
intentadoya. Se trata de un sistema de valoraciones que estructura el espacio publico,
que desdela heterogeneidad yla contradiccion le dan formay sentido, y establece sus

b JohnDewey. “Los nuevos conceptos dela Experienciay dela Razon”. Lareconstruccion
delafilosofia. Espana, Planeta-Agostini, 1994, p. 113.

T Ibid.,p.114.
B Ibid., p. 26.

D AxelHonneth. Lalucha por el reconocimiento. Por unagramdtica moral de los conflictos
sociales. Barcelona, Critica, 1997, p. 58.
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expectativasy tipos derelaciones. Es estolo que permitira plantearyanola existencia
deunamoral sinodemoralidades publicasy ciudadanias democraticas.

De esta manera entonces, se propone aqui que el punto de partida sean las
ciudadanias realmente existentes y no elideal de ciudadano segiin el modelo civico,
paraavanzar haciala construccion de nuevos referentes interpretativos que, con una
propuestadenuevas pedagogias ciudadanas, se desplacen hacia el lugar delaaccion
politicademocratica.

Un enfoque como este implica admitir que la comprensién de lamodernidad
politicay cultural en los paises periféricos, asi como de los procesos de construccion
dedemocraciay ciudadania, exige pensar de otra manera lainnovaciénylaresisten-
cia, las continuidades y las rupturas, el desfase en el ritmo de las diferentes dimen-
siones de cambioy las contradicciones no solo entre distintos ambitos sino entre
diversos planos de un mismo ambito.

Asi, pues, no podriamos seguir hablando de formas desvirtuadas del modelo
original, ni de déficit de civismo, sino de la existencia de una matriz politicay cultural
diferente, que configuranounaforma, sino formasdeserciudadanos. Estamanerade
leerla cuestion pone en evidenciala existenciadeotras tantas estructurasyvalores, otras
formas de organizacion, otros sistemasy formas de moralidad publica que han sido
invisibilizados por el modelo de cultura politica dominante y no han sido reconocidos
como sistemas morales con el mismo peso que le ha sido otorgado alamoral civica. >

Parareconoceralos ciudadanos realmente existentes, esnecesario partirdelas
diferentes moralidades publicas propias de las realidades latinoamericanas, se re-
quiere irmas alla del consenso juridico institucional, de la legislacion que reducela
esfera politica. Se requiere, ademas, un proceso de reconstruccion de practicas
habitualesy cotidianas, delas formas comolos individuos y grupos hacen las cosas,
delas sociabilidades, de las reinterpretaciones de las practicas dominantes de lo
politico; esto es, de las experiencias sociales y de lo que implica resignificar las
nociones prevalecientes de ciudadania, desarrolloy democracia. Elloimplica también
retomar aquellos asuntos que han sido desvinculados del debate sobre la politicay
que han vuelto a ponerse en ese plano de la discusion: el futuro del desarrollo, la
erradicacion de las desigualdades sociales, la redefinicion de las nociones de ciuda-
daniay participacion.

2 NoraRabotnikof. Op. cit., p. 86.

155



Aprendizajes sociales y pedagogias ciudadanas/Deicy Hurtado Galeano. Gloria Naranjo Giraldo

3.2 Las ciudadanias democrdticas. Un horizonte normativo

Paraaflojarlos amarres estatizantes e institucionalistas que han acompanadoal
concepto de ciudadania, hemos tomado como punto de partida el reconocimientode
las condiciones historicas, culturales y politicas, para acercarnos por esaviaalas
ciudadaniasyalos ciudadanos realmente existes. Pero, como también hemos dicho,
no se trata sélo de realismo politico, nuestro enfoque reconoce un horizonte norma-
tivo: el delas ciudadanias democraticas.

Construirunnuevodiscurso ciudadano, visibilizar la existencia delas diferentes
esferas publicasy lograrlaredefinicion de las ciudadanias democraticas, no puede
implicarlanegacion de horizontes normativos. Se trata mas bien de actuar como
sujetosqueejercen sus derechos, con capacidad critica paraasumir responsablemente
laactuacion enlaresolucion colectiva de los problemas sociales.

Aquella capacidad critica debe serméas que una forma de disonancia cultural, esto
es, no solo debe actuar argumentativamente para desgastar la potencia de los
significados dominantes y de las relaciones sociales, sino que debe tender a la
creacionde un sentido compartido de democracia, construido sobre unlenguajede
asociacion publicay un compromiso con la transformacién social. El discurso critico
apelaaunhorizonte normativo, merced al cual se evaltiay proponela transformacion
delas condiciones existentes.

Paralos paises latinoamericanos, la discusion acerca de la construccion dela
democracia, no puede seguir separandose de la reformulacién de lo politicoy de
como entender unasrelaciones suyas conlo social distintas delas establecidas enla
esfera politica clasica.

Estadiscusion se encuentrarecogida, porlomenosmas claramente queenotros
autores, por €l contrapunto que han establecido Axel Honneth yJurgen Habermasen
torno de como entender un modelo normativo de democracia para las sociedades
contemporaneas (tanto las multiculturales como las sometidas a un nuevo orden
economico mundial queyamuestra sus estragos en el terrenodela “cuestion social”).
Elprimero, loentiende como modelo de cooperacion social; el segundo, como modelo
dedeliberacion comunicativa.?

21 Paraunconocimiento en detalle de este debate, véase: Axel Honneth. “La democracia
como cooperacion reflexiva. John Dewey y la teoria de la democracia del presente”.
Estudios Politicos No. 15. Medellin, Instituto de Estudios Politicos, Universidad de
Antioquia, julio-diciembre de 1999.
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Honneth propone que la construccién de una esfera publica democratica debe
basarse en la participacion libre en la esfera publica del entendimiento comunicativo
paraelusoracional delaslibertades comunicativas, tal comolo propusiera Habermas.
Peroademas debe formarse a partir de un interés comtuin entre los ciudadanos que
los motive a participar activamente en cuestiones politicas. De talmanera que un
individuo obtiene su libertad inicamente si puede participar cooperativamente enlos
procesos de solucion de los problemas sociales. Asi, entonces, Honneth apoyadoen
John Dewey considera la idea normativa dela democracia no solamente como un
ideal politico sino también como un ideal social.?

Todolo anterior esta indicando un nuevo sentido paralaidea dela ciudadania,
que proclama laresponsabilidad politica, la capacidad que los sujetos tienen para
organizarse voluntariamentey para comprometerse enrelaciones sociales que siem-
pre seran asimétricas. Asi definida, la ciudadania ya no puede identificarse con “la
conciencianacional”, enlaque elindividuo entrega todo por su patriay donde el valor
fundamental esla pertenencia a un Estadonacional que crea una solidaridad delos
deberes. Lanocién de ciudadania, por el contrario, fundaelderechode participar,
directaoindirectamente, enla gestion dela sociedad, es decir, laciudadaniaotorga
derechos.®

Enlaidea de una “ciudadania democrdtica”, entendida como un “nuevo
principio” de integracion social, interesa la representacion de intereses y valores
diferentes, la afirmacién delalibertad individual; interesa unavoluntad colectiva para
la gestion de los conflictos sociales donde hay algin sentido de pertenencia a una
“comunidad politica”. Y no una comunidad politica homogenizante, integradora,
sino que reconoce e interpreta las practicas, los modos de ver el mundo y las
instituciones alternativas o informales que cuentan, también, con amplio reconoci-
miento enlasociedad.

Lalibertad individual, en elmundo moderno, asocia cada vezmas estrecha-
mente el universalismo de los derechos fundamentales con la particularidad de
situacionesy relaciones sociales, en las cuales los derechos tienen que ser defen-
didos. Elhecho de afirmary defendervalores y derechos ciudadanos noimplica la

2 Francisco Cortés. “Colombia: democracia odictadura”. En: Colombia. Democraciay paz.
Medellin, Editorial Universidad Pontificia Bolivariana, 1999, p. 356.

23 Alain Touraine. ;Quées lademocracia? México, Fondo de Cultura Econémica, 1992. p.
104
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definicién substancial de una pertenencia politica. El individuo, sélo dentrode su
asociacion con otros companeros, se convierte en un centro consciente de la
experiencia.*

Laaccion politica asi, es accion democratica, pluralista; sujetos individualesy
colectivos, dispuestos, ensu condicion (titular de derechos) y en su ejercicio (accion
social) de ciudadania, a afrontar las relaciones de podery dominacion concretas en
las que sehayan sometidos (situacion) y ainventary alcanzar soluciones en elamplio
proceso de interaccion con los diversos sectores sociales y con el Estado. Desde este
horizonte el Estado esy debe ser entendido, alavez, como garantey adversario. Para
ello, ademas, esindispensable ejercer los derechos politicos, ejercer el derecho alvoto
paracontrolar la representatividad social de los mandatarios politicos y configurar
movimientos politicos con representantes formados en el propio movimiento social.

En consecuencia, estanocion de ciudadania no parte solamente dela existencia
de una esfera normativa, sino que esta en estrecha relacion con las condiciones
historicas, culturalesy politicas que permiten la formacién de ptiblico(s). Vistaasi, la
ciudadania sevuelve una fuerza simbolica que encarna enluchas por el reconocimien-
toeconomico, social, politicoy cultural. Los materiales sociales y culturales de que
senutrela ciudadania estan produciéndose preferentemente en practicasy represen-
taciones, estan enlos pliegues y formaciones culturales—en la vida social-. Por eso,
cuando se indaga por la formacion cultural de ciudadania se requiere apelar alos
lugaresy “nolugares” donde la culturay la sociedad esta construyendo “nuevas
ciudadanias”.

Unasnuevas ciudadanias, que en nuestro contexto hemos llamado ciudadanias
mestizas, no hablan unicamente de derechos o de la estructura formal de una
sociedad; indican, ademas, el estado de la lucha por el reconocimiento de los otros
como sujetos con intereses validos, valores pertinentes y demandas legitimas. De
maneraquelosderechos deben serreconceptualizados como “principiosreguladores
delas practicas sociales”,” haciéndolos abarcarlas practicas emergentes no consa-
gradas en el orden juridico, el papel de las subjetividades en la renovacion de la
sociedad, e incitando a comprender el lugar relativo de estas practicas dentro del
orden democratico.

2t JohnDewey. Op. cit.,p.211.

2 Veéase: Néstor Garcia Canclini. Consumidores y ciudadanos. Conflictos multiculturales
delaglobalizacion. México, Grijalbo, 1995.

158



Estudios Politicos No. 21. Medellin, julio-diciembre 2002

En el centro de este razonamiento, aparece el nucleo de lo que enla politica es
larelacion social: el ejercicio de la ciudadania, sin desvincularla de las formas de
identidad, ni de las redes sociales de que hace parte. Ahora, las pertenencias
culturales componen, también, laidentificacion ciudadana. En su dimension politica,
laciudadania puede ser entendida comola titularidad delos derechos fundamentales
y por tanto inscrita en el paradigma del Estado Social y Democratico de Derecho.
Caben aqui, en especial, los derechos economicos sociales, culturalesy los derechos
civilesy politicos. Se trata delos referentes de universalidad necesarios a cualquier
construccion comun de sociedad, basados enla lucha por el pluralismo politico. En
sudimensién cultural, la ciudadania hace referencia a los procesos socioculturales
inscritos en tradiciones historicasy dinamicas locales, comunitariasy ciudadanas.
Aquiseubicanlosreferentes de la particularidad que se basan en el reconocimiento
delasdiversidades histéricasy culturales, lo cual se relaciona conlalucha contem-
poranea por el pluralismo cultural. Asi, la ciudadania, junto con principios, valores
yderechos universales, se hace realidad colectivay experiencia social compartida.

Nota final

Elbalance anterior, de contextos realesy sentidos construidos en torno dela
formacion de ciudadania, tiene como sumayor aspiracion generar dudas acerca de
las hip6tesis fundamentales (y fundacionales) formuladas sobre el tema durante la
ultima década del sigloXX enla ciudad de Medelliny en otras ciudades colombianas.

Ennuestraopinion, se requieren vocesy posturas criticas ante el conocimiento
construido sobre el Medellin de los anos noventas, en un campo de estudio tan
importante como el de la formacién de ciudadania, vista como aprendizaje social y
como pedagogia ciudadana. Buena parte de los consensos interpretativos de la
primeramitad dela década delos anos noventas, quizas haya que descartarlos por
insuficientes en el presente. Por eso se requieren también nuevas rutas para la
investigacion social, politica y cultural, ante una realidad compleja, conflictivay
turbulenta como es la de Colombia yla de sus nuevas configuraciones regionales y
urbanas.
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