
GUÍA O FORMULARIO DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA 
 
 

TRABAJO DE GRADO MAESTRÍA EN GOBIERNO Y POLÍTICAS PÚBLICAS 
Artículo: “Formulación de políticas públicas de Gobierno Abierto en Colombia” 

Fase #1: Preparación y alistamiento 

Información general del entrevistado 

Fecha de entrevista  

Entrevistado  

Cargo  

Fase #2: Apertura  

Objetivo de la entrevista, metodología, autorizaciones y preguntas 

El objetivo de la entrevista es recolectar información adicional sobre el proceso de 
transferencia y formulación de políticas públicas sobre Gobierno Abierto en Colombia, 
dirigida a hacedores de política y expertos internacionales, nacionales y regionales.  
 
En este marco, se pretende profundizar sobre la percepción, opinión y puntos de vista de 
personas que han participado de este proceso en el país, aludiendo a aspectos 
subjetivos, experiencias, recuerdos y opiniones que permitan contrastar y alimentar la 
presente investigación académica.    

Metodología 

Entrevista semiestructurada vía zoom. Al utilizar este formato, 
se tendrá un grado mayor de flexibilidad, debido a que las 
preguntas planeadas pueden ajustarse a los entrevistados, 
realizar aclaraciones de términos o ambigüedades y reducir 
formalismos. 

Duración de la 
entrevista 

Esta entrevista tomará entre 20 a 30 minutos como máximo.  

Consentimiento 

Con el propósito de reflejar el ejercicio de campo y enriquecer 
las evidencias del trabajo de grado, se solicita consentimiento 
para: 
 

1. Grabar la reunión.  

2. Poner su nombre como fuente de información o cita. En 

el caso que considere que no es oportuno realizar esto, 

puede solicitar que se utilicen sus respuestas, pero 

manteniendo su identidad en reserva.  

3. Se solicitará un correo donde se manifieste el 

consentimiento del entrevistado.   

 

Fase 3: Desarrollo  

Intercambio de información 

 
Preguntas para entrevistados nacionales e internacionales: 
 



1. ¿Cuál ha sido su participación en la formulación de las políticas de gobierno 

abierto (nacional o territorial)? ¿Cómo evalúa esa experiencia? 

 

2. ¿En qué temas o áreas de política considera que se han formulado más políticas 

públicas sobre gobierno abierto? ¿Se debe a la incidencia de un actor o coyuntura 

en particular? 

 

3. ¿Cuál o cuáles de las políticas públicas en materia de gobierno abierto que usted 

conoce considera que han sido efectivas? ¿Por qué? 

 

4. En su experiencia, ¿Qué razones han motivado la formulación de políticas 

públicas sobre gobierno abierto en Colombia?  

 

5. ¿Cómo fue la participación ciudadana en la formulación de estas políticas? 

 

6. ¿Cómo fue el rol que desempeñaron organismos e iniciativas internacionales 

como la ONU, OEA, OCDE, OGP, CLAD, entre otros, en ese proceso de 

formulación?  

 
7. ¿Cree que los instrumentos de política que se adoptaron fueron acertados para 

lograr los objetivos o resolver los problemas identificados (instrumentos 

organizativos, programáticos, normativos, financieros, conocimiento o 

comunicación)? 

 

8. ¿Cuál de los instrumentos de política le parece que es el idóneo en la formulación 

de políticas públicas de gobierno abierto? ¿Por qué? 

 

9. ¿Conoce usted las políticas de nivel territorial en gobierno abierto, 

específicamente en Bogotá, Boyacá, Valle del Cauca o Nariño? Si las conoce, 

¿Cómo evaluaría la articulación entre las políticas sobre gobierno abierto que se 

han formulado a nivel nacional y territorial? 

 

 
Preguntas para entrevistados del orden territorial: 
 

1. ¿Cuál fue el principal motivo o razón por la que su entidad territorial decidió 

formular políticas en materia de gobierno abierto?  

 

2. ¿Por qué, a pesar de existir políticas a nivel nacional, se decidió hacer una 

diferente o propias para el territorio? ¿Qué diferencias tienen? 

 

3. ¿Se debe a la incidencia de un actor o coyuntura en particular? 

 

4. ¿Por qué consideraron que la mejor estrategia era el Plan de Desarrollo, expedir 

una norma o acto administrativo, crear planes de acción de gobierno abierto? 

 



5. ¿Recibió su entidad territorial algún tipo de apoyo nacional o internacional en la 

formulación de estas políticas? 

 

6. ¿Qué instrumentos de política se prefirieron en su formulación (instrumentos 

organizativos, programáticos, normativos, financieros, conocimiento o 

comunicación)? 

 

7. ¿Hubo participación ciudadana en la formulación de las políticas? ¿Fue 

exitosa/efectiva) 

 

8. ¿Qué influencia tuvo el marco internacional de convenciones, declaraciones, 

recomendaciones y compromisos sobre gobierno abierto? 

 

9. ¿Qué tan efectiva han sido esas estrategias o políticas en su opinión y por qué? 

 

Fase 4: Cierre 

Conclusiones y síntesis 

 
 


