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Senderos de reflexion a partir de los editoriales
de la revista Estudios Politicos

Introduccién

uando se abre una revista cientifica, lo primero con que se
encuentra el lector es, por lo general, el editorial. En muy pocas ocasiones el
editor o director de la revista se queda callado y no publica nada que pueda
identificarse bajo este nombre. Casi siempre, el responsable del contenido
de la revista utiliza las primeras paginas de cada nimero para escribir
sobre un tema de coyuntura, informar al lector sobre alguna situacion de
la revista o presentar el contenido del nimero, donde resume o resalta
algunos asuntos del total de los articulos. A esta variedad de reflexiones se
le antepone el titulo de Editorial.

La apariciéon recurrente de este tipo de reflexiones ha vuelto a los
editoriales en un cuasigénero de la literatura cientifica.Un lugar que se ha
ganado con el trabajo recurrente, minucioso y creativo de los directores de
la revista o de los editores invitados. Un tipo de escrito del que se ocupa el
gestor o lider de la empresa editorial, quien trabaja en el mantenimiento de
este bien comun del conocimiento (Valencia y Valencia, 2025). Un tipo de
pieza escrita que ha presentado cambios a través del tiempo y que al revisar
los distintos proyectos editoriales que se publican por las comunidades
cientificas evidencian que tiene sus particularidades. En definitiva, un tipo
de escrito con el que los gestores editoriales le imprimen un sello a sus
revistas y tratan de diferenciarse de las demas.

A pesar de la importancia del editorial se puede afirmar que este
género literario-cientifico se halla en el olvido. Son escasos los trabajos
que se refieren al editorial como un tipo de texto que tiene independencia
y autonomia frente a los demas escritos de las revistas cientificas (Aparicio,
Banzato y Liberatore, 2016; Corera y Molina, 2016). Son los articulos de
investigacion, las reseiias o los ensayos los que soportan casi todo el interés.
Un olvido que se debe, en buena parte, a la libertad con que se construyen
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y la poca importancia que en las comunidades cientificas se le asigna a esta
clase de textos.

El objetivo con este editorial es analizar la dindmica que han tenido
los editoriales en la revista Estudios Politicos. Un proyecto académico
que en 2025 cumple 34 anos de vida y que, desde su primer nimero —el
cual aparecio en el primer semestre de 1992— ha publicado, con este, 72
ndmeros de forma continua.

Este texto esta construido de la siguiente forma: primero se defiende a
los editoriales como género literario-cientifico o, si se quiere, un tipo o clase
de escritos que hace parte de las revistas cientificas, para esto se hizo una
revision de lo que se dice al respecto en algunas bases de datos como Web
of Science (WoS), Scopus y Scientific Electronic Library Online (SciELO),
ademas se revisa una serie de materiales disponibles en el buscador Google
Académico, filtrando palabras clave como «editorial», «editoriales» y «tipos
de articulos», entre otros; en el segundo apartado se hace una descripcion
y un analisis de los editoriales que han aparecido en la revista Estudios
Politicos en 71 nimeros, construyendo una especie de estado del arte que
sirve para presentar los resultados, usando como herramienta el analisis
de redes sociales (ARS); y en el tercer apartado se presentan las habituales
consideraciones finales.

Los editoriales como género literario

Generalmente, los que clasifican los tipos de escritos literarios
hablan de «géneros» y los nombran como narrativos, liricos o dramatico,
entre otros. Alli colocan a la novela, el cuento, el teatro o la poesia entre la
variedad de escritos. En la literatura cientifica la clasificacion es mas dificil
y lo que se hace es partir por identificar los formatos en que se trasmite,
comunica o divulga el conocimiento cientifico. Entre los mas usados estan
el clasico libro y capitulos de libro, también las ponencias en congresos
especializados, las revistas cientificas y los videos, entre otros.

Entre estos formatos, las revistas cientificas o journals se han convertido
en la forma mas difundida de entregar los hallazgos investigativos entre las
comunidades cientificas internacionales. Las revistas cientificas se conciben
como una «publicacion periédica que presenta especialmente articulos
cientificos, escritos por autores diferentes, e informacion de actualidad



sobre investigacion y desarrollo de cualquier area de la ciencia» (Jiménez y
Castaneda, 2003, p. 1).

En este sentido, se presenta a los articulos cientificos como el tipo de
escrito mas caracteristicos del artefacto Ilamado revista cientifica. Estos son
textos resultado de investigacion que tienen una secuencia o estructura:
parten de una portadilla —que contiene el titulo y la informacién del
autor—, le sigue el resumen, la introduccion, la revisién de la literatura, la
metodologiay luego las secciones de presentacion de resultados y discusion,
asi como las conclusiones y referencias bibliograficas. Una estructura que
también comparten otro tipo de articulos de revista, como los de revision o
review (EDUCyT, s. f.) y las reflexiones.

En este reconocimiento del material que estructura las revistas
cientificas WoS identifica varios tipos de documentos en sus revistas, estos
van desde los articulos resultados de investigacion hasta las correcciones del
editor, pasando por los articulos de revisién, las cartas del editor y las notas
(Clarivate, s. f.). Igualmente, SciELO identifica, ademas de esta tipologia de
estilos editoriales, a los originales breves, actualizacion, al foro, de casos
clinicos y la nota técnica, entre muchos otros (SciELO, 2023).

Pero como se ve, tanto WoS como SciELO olvidan el importante
puesto que tiene el editorial. No reconocen a este como un tipo de texto
autbnomo que tienen las revistas cientificas. Tan solo en algunas revistas los
editoriales se reconocen, pero se les da un puesto marginal, es decir, a pesar
de que los editoriales aparecen como el primer apartado de las revistas, en
muchas de ellas este componente pasa a un segundo o tercer plano.

Las razones para este descuido son varias: el primero es la
subvaloracion que tiene entre la comunidad cientifica, se considera que son
los articulos cientificos donde se hacen realmente los aportes sustanciales
y, por tanto, que en este tipo de escritos se presentan ideas superfluas o
pocos significativas; segundo, que la consulta de estos textos por parte de
los usuarios de las revistas es escasa y pasan generalmente inadvertidos,
la cantidad de consultas de los editoriales es bajo y mucho menos de
descargas; y tercero, al poco interés que les otorga el mismo comité
editorial a los editoriales, se considera que es un espacio simplemente
para contar alguna noticia que le interesa sobre la revista y no sobre temas
de provecho cientifico.



Pasa, incluso, que cuando se habla de los editoriales los autores,
lectores y gestores de revista confundan el género literario con el oficio del
editor. Cuando se indaga por editoriales se reconoce el plural femenino
de «las editoriales» y no el plural masculino de «los editoriales». Que
como sabra el lector son dos cosas muy distintas: el femenino se refiere
a la actividad de publicar para vender libros o entregar informacién, que
podria denominarse como empresas editoriales y que ha cambiado poco
desde el momento en que Gutenberg comenzé con su proyecto editorial
eligiendo la Biblia. En contraste, el masculino se refiere a la especie de
género que aparece en las revistas, una diferenciacion que precisa a otro
tipo de documento y no a una actividad industrial, con ella se reconoce a
los editoriales como un tipo de articulo.

A pesar de este olvido o de la minimizacién de los editoriales como
género, algunas revistas serias o bases de revistas reconocen a las editoriales
como uno de loscomponentes de las revistas cientificas. SCiELO, porejemplo,
habla del editorial como un estilo de editoriales y, aunque la ponen de
primera en la lista de componentes de la revista, tal vez por el orden en que
aparecen, tan solo afirman que «es un punto de vista u opinién del Comité
Editorial, el Editor o autores invitados» y le limita a quinientas palabras
como la maxima extensién para su construcciéon (Revista Costarricense de
Salud Publica, s. f.). Explicacion sucinta que comparten la mayoria de las
paginas y revistas que hablan en algiin momento del editorial.

De manera mas amplia, Fernando Navarro (2019) presenta al editorial
—sustantivo masculino— como:

Un articulo de fondo que trata de recoger de un modo u otro la
opinion de una publicacién periddica; esto es, lo que en inglés llaman
también editorial, como nosotros, o leading article. En los diarios
y otras publicaciones generalistas suele aparecer sin firma, pues,
aunque lo escriba el director del medio o alguno de sus redactores,
se supone que expresa una opinién colectiva. En muchas revistas
médicas y cientificas, en cambio, suele ir firmado; pero se escribe
por encargo expreso de la direcciéon de la revista y suele centrarse
en algun articulo importante publicado en ese mismo ndmero, o en
algtin asunto considerado de especial trascendencia para los lectores
de la revista.

Con estas definiciones queda claro que los editoriales se caracteri-
zan por:



i) Es un texto que aparece al inicio. El editorial aparece casi siempre
en las primeras paginas, esto ocurre tanto en las revistas cientificas como
para las comerciales y de divulgacion.

ii) Esta a cargo del editor o gestor de la revista. Por lo general, lo
escribe el editor en jefe, quien dice alli de qué se va a tratar el numero,
por qué se eligié un tema y con ello un dossier para una seccién especial,
generalmente, de lo que va a tratar el nimero. Dado que el editor es un
experto en el tema, en ocasiones se aprovecha para interactuar con el
publico o lectores y la comunidad cientifica.

iii) Usa un estilo diafano. De una manera mucho mas clara o sencilla
que los demas tipos de articulos, el editor usa este espacio para hacer
interpretaciones, orientar investigaciones y publicar.

iv) Es un texto flexible y que se adapta a las necesidades de la
revista. Los editoriales se usan por el equipo editorial de acuerdo con la
conveniencia de lo que desean comunicar. Algunas editoriales sirven para
recordar la filosofia de la revista o por qué se rechazan los articulos. Esto
significa que los editoriales si han cambiado, ya que exploran de manera
permanente formas de llegar a los publicos a los que se dirigen.

v) Aborda variados temas. Cuando se revisan los editoriales se ve que
estos se usan para hablar de temas locales o globales, del pasado o de la
actualidad, para opinar o precisar sobre un asunto escrito en este sentido.
Se pueden utilizar también para corregir y aclarar hechos en una noticia,
articulo, editorial o articulo de opinién.

vi) Sufinalidad depende del editor. Los editoriales permiten desarrollar,
discutir e intercambiar ideas, o también desafiar y apoyar ideas que hayan
pasado por la revisién por pares, corregir errores e iniciar el didlogo entre
investigadores y lectores. Ayudan a plantear puntos que no se han cubierto
en un estudio, asi como proporcionar informacién adicional para respaldar
el trabajo.

vii) Finalmente, son textos que no pasan por evaluacién de pares. Dado
que son un tipo distinto de escrito a los articulos cientificos que se publican
en la revista, la decisién de publicarlo esta a cargo de un comité editorial.



Pero los editoriales en las revistas cientificas han cambiado y varian. En
algunas se aprovecha el espacio para hablar de un tema coyuntural en el
area de discusion.

Dinamica de los editoriales en la revista Estudios Politicos
a través del prisma del analisis de redes sociales (ARS):
cartografias para la reflexion académica y sociopolitica

Comencemos informando que la revista Estudios Politicos
habitualmente publica seis tipos de piezas escritas: el editorial, ensayos,
articulos producto de investigacién, articulos de reflexion, articulos de
revision y resenas criticas. Hasta la fecha, con este nimero son 72 los
editoriales publicados y a partir del niimero 53 la revista sufriéo dos cambios:
su periodicidad pasé de ser semestral y ademas la publicacién impresa
desaparecio (Valencia y Florez, 2019). En todo caso, desde el primero
hasta este Gltimo niimero, todos los editoriales se encuentran alojados en el
sitio oficial de la revista." Lo que se hizo para construir este analisis de los
editoriales es recurrir a estos archivos? y revisar sus contenidos, considerando
en estas dinamicas: i) la tematica abordada; ii) el diagnéstico de la situacion
problematica; iii) las propuestas; y iv) el lugar de la universidad, el Instituto
de Estudios Politicos y la revista Estudios Politicos.

Usando los anteriores criterios, en la grafica 1 se puede observar
que las palabras que mas se usan o hacen referencia en las 71 editorial
son: politica, paz y conflictos. Lo que confirma que los editores de la
revista Estudios Politicos, al elaborar estas piezas, han tenido entre sus
propositos entregar claves interpretativas de la historia reciente del pais,
una realidad marcada por la violencia, el conflicto armado y la dificil
transicion hacia la paz.

En los variados editoriales es posible colegir analisis en donde
los autores discuten sobre la crisis politica y social, la necesidad de la
modernidad frente a las estructuras tradicionales del orden sociopolitico y
el papel crucial de la ciudadania y de la sociedad civil en la construccion
de una sociedad mas justa y democréatica para favorecer la superacion del
conflicto armado interno.

! Open Journal System https://revistas.udea.edu.co/index.php/estudiospoliticos
2 En lugar de 71 editoriales se tienen 70 debido a que los nimeros 7 y 8, correspondientes a 1995,
salieron de manera simultanea en una misma publicacion.
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Grafica 1. Los editoriales de la revista Estudios Politicos,
como vision de conjunto, 1992-2024.
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Fuente: elaboracion propia.

En los temas de la construccion de paz y el posconflicto se
encuentran editoriales donde se aprecian reflexiones sobre la situacion de
los excombatientes o firmantes de paz, la construccién de la memoria y los
esfuerzos por la reparacién a las victimas, y la manera como el Estado ha
atendido a las comunidades afectadas por la guerra, como son los Programas
de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), creados para atender el
posconflicto con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colomba-Ejército
del Pueblo (FARC-EP).

Igualmente, en la revista se ha reflexionado sobre la violencia
y la criminalidad en América Latina como factores que impactan la
democracia, asi como la importancia del acceso abierto al conocimiento
cientifico y el uso de metaforas para comprender fenémenos politicos
complejos, entre muchas otras tematicas a lo largo de mas de tres décadas
de labor editorial continua.

Para realizar un analisis mas detallado de los editoriales y de los
temas, problemas, propuestas y el lugar de la universidad, asi como del



IEP y de la revista Estudios Politicos® en los topicos antes indicados (véase
tabla 1) y haciendo uso del andlisis de redes sociales (ARS),* se organizan los
resultados que se presentan en la tabla 2, en la que se logra «parametrizar»
las 71 editoriales consultadas.

Tabla 1. Categorias para el andlisis de redes por tipo de nodo (TN)
de los editoriales de la revista Estudios Politicos.

TN = Tipo nodo

Tema_abordado ‘ 1

Diagnostico

Propuestas
4
1

Lugar_universidad_(IEP_revista_EP)

RB = Red bidireccional

Tema_abordado ‘

Diagnostico_propuestas_universidad

Fuente: elaboracion propia.

Una vez condensada la informacion extraida de los editoriales usando
las categorias de la tabla 2 se hizo uso del software libre Gephi (2022)° para
el ARS. La red se configuré a partir de un conjunto de nodos y de un conjunto
de aristas, en donde cada arista une a dos nodos. Esta metodologia permite la
representacion grafica de la red del conjunto de las tematicas abordadas en
los editoriales de la revista Estudios Politicos a lo largo de los anos.

3 La informacion completa sobre las ediciones de la revista y sus respectivos contenidos digitales a lo
largo de los afios se encuentra disponible en https://revistas.udea.edu.co/index.php/estudiospoliticos/
issue/archive

4 En general, es posible indicar que una red social puede definirse como un conjunto finito de actores
y de las relaciones que los vinculan entre si. También las redes sociales pueden considerarse como
espacios en donde interactian a través de procesos de comunicacion y transaccion diversas estructuras
y sujetos. Aunque hay algunos antecedentes de este tipo de analisis en corrientes del pensamiento —
teoria de grafos del siglo xvii1, sociometria de comienzos del siglo xx o en los analisis de interacciones
sociales en autores como Marx y Simmel, entre otros—, el ARS, dentro de las ciencias sociales, se
ha venido posicionando en las tltimas tres décadas gracias a una comunidad académica internacional
cada vez mds interesada en servirse de este tipo de analiticas (Aguirre, 2011).

5 Gephi es una herramienta para analistas de datos y cientificos interesados en explorar y comprender
patrones en conjuntos de datos a los cuales se les puede representar graficamente y obtener algunas
estadisticas en el marco del ARS para su lectura y mejor comprension (Gephi, s. f.).


https://revistas.udea.edu.co/index.php/estudiospoliticos/issue/archive
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Tabla 2. Editoriales revista Estudios Politicos. Temas, diagndsticos, propuestas
y el lugar de la universidad, 1992-2024. Fragmento.®

ideas

Nodo de . ., | Tipode | Tipo de nodo
Numero identificacion Nomgz;;g;g::g :;c'on Nodo |red bidireccional
abreviada (ID) (TN) (RB)
1.1992 |Crisis_sociopol Crisis_socio_politica 1 1
Modernizacion Modernizacion 2 2
Modernidad Modernidad 2 2
Cult_pol Cultura_politica 3 2
Participacion Participacion 3 2
Consenso Consenso 3 2
Intolerancia Intolerancia 2 2
Ausen_pluralismo | Ausencia_pluralismo 2 2
Bipartidismo Bipartidismo 2 2
Polariz_sociopol Polarizacion_sociopolitica 2 2
Desarr_cult_pol Desarrollo_cultura_politica 3 2
Cambio_const_ Cambiq_ConstitucionaI_ 3 2
norma normativo
Nuevo_orden_pol |Nuevo orden_politico 3 2
moderno
Estilo_vida Estilo_vida 3 2
Sociedad_civil Sociedad_civil 3 2
Decis_pol Decisiones_politicas 3 2
Univgrsidad_ Uniyersidad_reflexion_ 4 )
reflexion teorica
Rev_est_pol Revista_estudios_politicos 4 2
Universidad_difus_ |Universidad_difusion_ideas 4 )

Fuente: elaboracion propia.

¢ Para la tabla completa véase anexo 1. Para el archivo Gephi véase anexo 2.
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Una vez condensada la informacion extraida de los editoriales usando
las categorias de la tabla 2 se hizo uso del software libre Gephi (2022)” para
el ARS. La red se configuré a partir de un conjunto de nodos y de un conjunto
de aristas, en donde cada arista une a dos nodos. Esta metodologia permite la
representacién grafica de la red del conjunto de las tematicas abordadas en
los editoriales de la revista Estudios Politicos a lo largo de los afos.

El resultado es un grafo con 547 nodos y 1824 aristas, del cual se
derivo una primera red aleatoria total por tipo de nodo (TN) (véase grafo 1).
En este se descubre que 12,61% del total de los nodos de la red corresponde
a las tematicas abordadas en los editoriales —circulos amarillos—; 44,24%
se relaciona con los diagndsticos sobre los temas y problemas que alli se
realizan —circulos de color azul—; 38,21% lo hace con las propuestas
derivadas de los analisis realizados en los editoriales —circulos de color
naranja—; y finalmente, 4,94% corresponde al lugar de la universidad, del
IEP y de la revista Estudios Politicos —circulos de color verde—. Lo que
permite concluir que el mayor porcentaje de los temas abordados (87,39%)
se dirige a realizar diagnésticos, propuestas y los lugares de la universidad,
la unidad académica y la revista en dichas dinamicas de analisis.

Para poder derivar algtn patron o tendencia en la configuracién de
la red, asi como una correcta visualizacion de los nodos en el conjunto
del grafo de esta, se aplico una distribucion Fruchterman-Reingold para
el posicionamiento de los nodos en la red siguiendo este algoritmo.?
Igualmente, se procedié a una discriminacion por tamano y forma de
los nodos en funcion de su valor, teniendo en consideracion el color
seleccionado con antelaciéon para cada categoria —tipo de nodo (TN)—. En
relacién con el tamano, se partié de una asignaciéon de un tamaio de 10
para los nodos con menor valor de grado? y de 50 para los de mayor valor

" Gephi es una herramienta para analistas de datos y cientificos interesados en explorar y comprender
patrones en conjuntos de datos a los cuales se les puede representar graficamente y obtener algunas
estadisticas en el marco del ARS para su lectura y mejor comprension (Gephi, s. f.).

8 Es un tipo de distribucion que ordena todos los nodos creando una circunferencia, es funcional para
tener una visualizacién de cada uno de los nodos que conforma la red (Humberstone y Alvarez, 2019,
p- 74).

¢ Si una red esta compuesta por multiples nodos y aristas, el grado en una red, en general, muestra la
cantidad de lineas o conexiones que pasan por un determinado nodo o «punto». En este sentido, en
tanto mas aristas o lineas pasen o tengan como vértice a un determinado nodo, este tendra un mayor
grado y, por lo tanto, un mayor tamafio en relacion con otros nodos con menos aristas o lineas de
conexion.
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de grado. Hay que aclarar que el grado de un nodo —punto en la red— hace
alusién a la cantidad de relaciones que este establece con otros puntos o
nodos de la red. Luego, en el grafo de la red, un nodo que tiene una sola
relacién tendra un valor de 10, mientras que un nodo que tenga la mayor
cantidad de relaciones en la red tendra un valor de 50 (véase grafo 2).

Grafo 2. Editoriales revista Estudios Politicos, 1992-2024.
Red Fruchterman-Reingold por tamano y tipo de nodo (TN).
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Como se puede apreciar, el grafo de la red cambia, se presentan
tres niveles: en el primer nivel, correspondiente a la periferia de la
red, se encuentran los diagnosticos y propuestas sobre las tematicas
analizadas —circulos azules y naranjas pequeios— en los editoriales,
asi como algunos lugares de enunciacion de la Universidad, el IEP y la
revista para estas —circulos verdes pequenos—. En el segundo nivel se
presentan algunos axones que rodean al nucleo de la red, asociados con
las tematicas que son puestas en consideracion para su analisis en los
diversos editoriales que aparecen en los nimeros de la revista —en la red
corresponden a los circulos de color amarillo con un tamaio mayor a los
que estan conformando la periferia de la red—.

Aqui se podria indicar que, a lo largo de su existencia, en la revista
Estudios Politicos se abordan problematicas politicas en el marco de la
reflexion tedrica y de las realidades litigiosas de una sociedad como la
colombiana, en sus vicisitudes y posibilidades, desde finales del siglo xix, a
lo largo de la mayor parte del siglo xx y hasta el presente. Temas en relacién
con los procesos de formacion del Estado, el orden politico constitucional
derivado de la Constitucion Politica de 1991 y de la democracia, incluyendo
la legitimidad, la gobernabilidad, los derechos humanos, la cultura politica
y la ciudadania, entre muchas otras, enfocandose especialmente en la crisis
y el orden institucional, el conflicto armado y la violencia.

Finalmente, en el tercer nivel de la red hay un centro en donde se
aprecian circulos mas grandes de diferentes colores —verdes corresponde al
lugar de la universidad, el IEP y la revista en las tematicas analizadas desde
los editoriales; azules a los temas y problemas diagnosticados; y naranjas
a las propuestas derivadas de los diagnosticos e interpretaciones sugeridas
para las tematicas discutidas en las presentaciones de la revista—. Este ntcleo
de la red representa el esfuerzo editorial de la revista por hacer inteligible,
desde el lugar de enunciacion de la academia, un conjunto variado de
problematicas alrededor de la guerra y la paz, la institucion policial, la
participacion ciudadana y los actores sociales, las politicas publicas, los
estudios fronterizos y transfronterizos, la migracion, las elecciones y los
partidos politicos locales, la exclusion social, el urbanismo social, el andlisis
de la violencia, la evolucion de la disciplina de la ciencia politica y de los
estudios politicos, incluyendo enfoques como el institucionalismo y el uso
de metéaforas, y politicas actuales como la Paz Total y la paz territorial.



En dltimas, como bien lo indica Maria Teresa Uribe (2008) en una
conferencia impartida durante el segundo semestre de 2004, como inicio
para los procesos de ensefanza y aprendizaje que se llevaron a cabo en
el marco del nuevo programa de Ciencia Politica en la Universidad de
Antioquia, investigar no es otra cosa que tratar de ver en la oscuridad.
Asi que esta sociedad nuestra ha sido pasada por el prisma de las teorias
y de los conceptos como «cajas de herramientas», para desde el campo
interdisciplinar de los estudios politicos aportar algunas claves de inteleccion
y cursos de accion para morigerar las vicisitudes que nos asisten, hoy como
ayer, en tanto comunidad politica.

Finalmente, cuando se procede a graficar los datos de la red teniendo
en cuenta sélo las tematicas abordadas en los editoriales —circulos amarillos
en la red que, como se ha indicado, corresponden a 12,61% de los nodos
de la red— vy sus légicas de interaccion con los diagnoésticos, propuestas
y los lugares de enunciacion de la universidad, la unidad académica y la
revista, que en conjunto suman 87,39% de la informacién (véase grafo 3).

La importancia del grafo 3 se fundamenta en que con este se confirma
la tendencia de la red: las teméticas abordadas desde los editoriales, como
un todo, diagnostican una profunda crisis sociopolitica en el pais, marcada
por la violencia persistente, la desconfianza institucional y una politica
debilitada. Frente a esto, se propone restituir a la politica como reflexion y
accion ética, al fomentar una cultura democratica y la construccién de una
sociedad mas justa y pacifica.

En este contexto, la Universidad de Antioquia, desde el Instituto de
Estudios Politicos y la revista Estudios Politicos, se instituyen como campos
académicos que desde los andlisis rigurosos y la deliberacion publica
aportan en la construccion de una mas y mejor informada opinion publica
y para el fortalecimiento de una masa critica de cientistas sociales y de
los estudios politicos, a partir de los cuales se contribuya a la busqueda
de soluciones para la convivencia y la construccion de una nacion mas
democrdtica e incluyente.

Ahora, al analizar lastematicas de las que se han ocupado los editoriales
de la revista durante estas mas de tres décadas de labores ininterrumpidas,
se tiene el siguiente resultado (véase grafica 2), del cual se puede inferir que
en buena parte de los editoriales se analiza a la sociedad colombiana como



atravesada por variadas y complejas dinamicas de violencia politica y social
que han sido desplegadas por los actores armados en el marco del conflicto
armado, configurando una crisis sociopolitica profunda y constante que, en

parte, no pudo ser resuelta con el nuevo «contrato social» que representaba
la Constitucion de 1991.

Grafo 3. Editoriales revista Estudios Politicos, 1992-2024.
Red Fruchterman-Reingold bidireccional (RB).
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La profundidad de nuestra crisis politica y social y la ausencia de un
compromiso transformador de parte de los partidos, contribuyen por
otro lado a alimentar la desconfianza y el escepticismo de la sociedad
colombiana en torno a su futuro inmediato. Sin pretender crear falsas
expectativas y supuestas éstas y otras condiciones caracteristicas
de nuestro actual sistema politico, creemos aun acertado el avance
en la reflexion critica sobre nuestra sociedad, aportando elementos
explicativos para entender la crisis en que nos encontramos (Restrepo,

1997, p. 6).

Grafica 2. Editoriales revista Estudios Politicos, 1992-2024.
Nivel de intermediacion'® entre las principales tematicas abordadas.
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Fuente: elaboracion propia.

Se trata de una crisis sociopolitica que se ha visto exacerbada por
la deslegitimacion histérica del Estado y la incredulidad institucional,
la polarizaciéon y la percepcion de una politica «secuestrada», o cuyos

Intermediacion normalizada

" En el ARS, una forma de determinar el nivel de recurrencia y, por tanto, de importancia de la
informacion se relaciona con la medida de intermediacion. Con ella se alude a la capacidad del
nodo o punto de la red de «concentrar» informacion y, por lo tanto, relevancia. En este caso, al estar
normalizada dicha medida, los nodos toman valores entre 0 y 1. En tanto mds cerca de 1 esté la medida
de intermediacion mayor informacion posee el nodo; en nuestro caso, las tematicas mas recurrentes
de analisis de las que se han ocupado los editoriales de la revista son estas diez que se condensan en

la grafica 2.



conceptos se vacian de significado, a menudo tratada sin el anélisis teérico
y factico necesarios. La crisis también se expresa en problemas estructurales
como la exclusion social y la falta de un compromiso transformador de los
partidos politicos en una realidad compleja donde la modernizacién no
encuentra eco en la modernidad cultural y politica.

Estas situaciones van configurando una suerte de almendrén de la
crisis nacional de la que es necesario dar cuenta con las perspectivas
interdisciplinarias del estudio de lo politico, como ha sido la apuesta
epistémica y politica que se ha acrisolado durante estas mas de tres
décadas en el IEP de la UdeA y en la revista de Estudios Politicos
(Valencia y Cuartas, 2023, p. 12).

Frente a este complejo panorama, los editoriales de la revista y, en
general, desde el lugar de enunciacién de la universidad y la academia
se ha propuesto la importancia de la reflexion y la accién politica desde
variados sectores sociales, abogando por la construccion y desarrollo de
una cultura politica democratica basada en la participacién y el consenso
como soportes para la construccion de una sociedad mas democratica e
incluyente. Aspectos que implican ir mas alla de la descripcién de la crisis
para articular otros sentidos y alternativas no violentas para la solucion
de la insociable sociabilidad (Kant, 2003) que se expresa en la sociedad
colombiana, como comunidad politica.

Igualmente, desde los editoriales se aboga por el compromiso vy la
participacion activa de la sociedad civil, asi como por la busqueda de
soluciones negociadas y politicas al conflicto armado que, como es hoy
reconocido, requieren ir mas alld del silenciamiento de las armas para
construir una paz estable y duradera que, a la par de las transformaciones
econdémicas, sociales y politicas, favorezca procesos de justicia transicional
y de politicas de reintegracion social integral para las y los excombatientes.

También se aboga por el analisis riguroso y el debate académico critico
que supere la opinion interesada, la defensa de lo publico y la resistencia
a modelos académicos mercantilistas que restringen la comprension de
las problematicas sociopoliticas. Como lo manifiesta William Restrepo
(1997) en uno de los editoriales: «La politica, la filosofia politica y la ética,
que se dinamizan como objetos particulares de conocimiento [...]. Son
fundamentales en la formacién de una sociedad pluralista, que admita las
diferencias y asuma el reto del reconocimiento y la inclusion sociales» (p. 6).



En todas estas cuestiones litigiosas y dinamicas académicas, la
Universidad de Antioquia y particularmente el Instituto de Estudios
Politicos (IEP) y la revista Estudios Politicos han buscado tener un lugar
fundamental y consciente en relacion con su responsabilidad como campos
para la construccion de una opinion publica mas informada y deliberante:
«Con esta revista, cuya finalidad va mas alla de lo académico, se trata de
contribuir a la formacion de una cultura politica que privilegie, por la via de
la comprensién tedrica y de la difusion, el fortalecimiento de una sociedad
civil con capacidad de gestion y de influencia en las decisiones politicas»
(Restrepo, 1992, p. 6).

En este ultimo sentido, la revista desde sus inicios y hasta el presente
se ha concebido como un espacio para el andlisis de las problematicas
politicas, aportando a partir de la reflexion teérica y de la difusién de
investigaciones rigurosas conocimientos para favorecer la construccién
de una mejor sociedad. La revista representa un proyecto que durante
estos anos ha promovido el debate, el pluralismo y el acceso abierto al
conocimiento, constituyéndose en un espacio de formacion y escuela, y
como repositorio de uno de los bienes comunes esenciales, como lo es el
del conocimiento cientifico y politico social, a partir de los cuales se busca
mantener un compromiso de publicacién y difusion sobre los problemas
sociopoliticos a escala regional, nacional e incluso para América Latina.

Estudios Politicos, como proyecto editorial, académico y politico, ha
querido iren contravia de ese modelo de investigacién y de educacién
que viene campeando en América Latina: un modelo econémico
empresarial basado en la légica del mercado, de la competencia
y de la rentabilidad; un modelo que restringe sistematicamente
la posibilidad de comprender y discutir los problemas sociales,
culturales y politicos. Por eso, seguimos creyendo en la necesidad
de resignificar los marcos culturales que le den cabida a un proyecto
de sociedad en el que la equidad y la justicia, el respeto y el
reconocimiento de la diversidad, el cuidado del otro y de la vida,
sean sus bases fundacionales (Hurtado, 2012, p. 12).

Por su parte, desde el Instituto de Estudios Politicos (IEP), mediante
sus programas de formacioén posgradual y sus dinamicas investigativas, ha
venido contribuyendo con el fortalecimiento de los estudios politicos y del
campo disciplinar de la politica en tanto ciencia, pero también ha venido
aportando a la busqueda de alternativas para las crisis sociopoliticas en
que ha estado inmersa la sociedad colombiana durante la mayor parte



del siglo xx y en los albores del siglo xxi. Su labor ha sido esencial para
la generacion de conocimientos cualificados a partir de los cuales se
pueda comprender mejor las causas historicas del conflicto armado vy
la construccion de ciudadanias para la paz, interpelando una realidad
abigarrada y compleja como la colombiana, ofreciendo elementos de
analisis teéricos y desde las politicas publicas para su transformacion.

Finalmente, deseamos presentar el «tejido» que podria derivarse como
soporte de la apuesta editorial y de la revista en general como ejercicio
académico, pero también vital, a lo largo de estos afos, para lo cual
«dejaremos de lado» las tematicas que se condensan en las presentaciones
de los diferentes nimeros de la revista —nodos o puntos de color amarillo—
y nos concentraremos en los diagnésticos y propuestas sobre las tematicas
analizadas —circulos azules y naranjas—, asi como en algunos lugares
de enunciacion de la universidad, el IEP y la revista para estas —circulos
verdes—. Para tener una visiéon de conjunto de este tejido escritural
realizamos una red bipartita' en donde sea posible apreciar a los editoriales
en su basamento como extensién de la memoria y registro de una época
histérica signada por vicisitudes, como se ha indicado, pero en la que no se
ha claudicado por dotar de valor a la palabra y a la reflexion como apertura
de mundos.

Esta red esta compuesta ahora por 478 nodos o puntos, en lugar de
547 nodos como antes —grafos 1, 2 y 3—, dado que se han «extraido» de la
red las tematicas abordadas en los editoriales. En relacién con las aristas o
[ineas que conectan a los nodos, se incrementan, pasando de 1824 —como
en los grafos 1, 2 y 3— a 16 088. Este incremento se podria explicar debido
a los procesos de «iteracion» de conexiones que se gestan entre los nodos
de diferentes colores que representan los diagnésticos sobre las situaciones
«litigiosas» y las propuestas que se coligen de estas, asi como el lugar de
la universidad, el IEP y de la revista presentados desde los editoriales. Es
decir, aunque se «extraen» los nodos de las tematicas generales que abordan

Lo que se busca con esta red bipartita es presentar un grafo en donde, sin tener en consideracion las
tematicas abordadas por los editoriales —nodos amarillos—, se condense un conjunto de nodos en
el que sea posible derivar unos diagndsticos, propuestas y lugares de enunciacion de la revista y de
la universidad como bienes de la cultura —nodos azules = temas y problemas diagnosticados; nodos
naranjas = propuestas derivadas de los diagndsticos e interpretaciones sugeridas para las tematicas
discutidas en las presentaciones de la revista; nodos verdes = lugar de la universidad, el IEP y la revista
en las tematicas analizadas desde los editoriales—; en sus posibilidades de gestion de la insociable
sociabilidad en una sociedad como la colombiana.



los editoriales —nodos amarillos— quedan los nodos —puntos de diversos
colores, predominantemente azules y naranjas, y en menor medida verdes—
que expresan las multiples conexiones que las tematicas de los editoriales
analizan para los diferentes nimeros de la revista a lo largo del tiempo.

Grafo 4. Editoriales revista Estudios Politicos, 1992-2024. Red bipartita.

Fuente: elaboracion propia.



En relacién con los tipos de nodos, se tiene que 50,63% del
total de los puntos de la red se relacionan con los temas y problemas
diagnosticados en los editoriales de los diferentes nimeros de la revista
—nodos azules—; seguidamente, que 43,72% de la informacion de la
red —nodos naranjas— se compone de las propuestas derivadas de los
diagnosticos e interpretaciones sugeridas por las tematicas discutidas en las
presentaciones de la revista; finalmente, el lugar de la universidad, el IEP y
la revista en estas tematicas analizadas representa 5,65% de la informacion
de la red —nodos verdes—. Asi que estos tres tipos de nodos representan
100% de la informacién contenida en la red, reiteramos, sin tener en
consideracion a las teméticas que se condensan en las presentaciones de
los diferentes nimeros de la revista —nodos amarillos en la red—.

;Quéanalisisadicional es posible derivardel grafo 42 El primer registro
que llama la atencién en la red es su tonalidad azul, lo que representa,
en nuestro caso, un marcado acento en el diagnéstico de un conjunto
variado de circunstancias litigiosas que han ocupado a la Universidad de
Antioquia, al IEP y a la revista durante estos afiios. Como se ha indicado ya,
desde los editoriales de la revista se configura un diagnoéstico que describe
una profunda crisis politica y social en Colombia, marcada por la violencia
persistente y el conflicto armado, la deslegitimaciéon y el escepticismo
institucional que, aunado con una concepcion negativa de la politica en
su ejercicio, asociada con dinamicas de sectarismo y el favorecimiento
de intereses particulares y ldgicas clientelares, complejizan tanto el
vaciamiento de significado de los conceptos politicos como la exclusion
y brechas sociales, asuntos que no «han podido ser domesticados del
todo por el orden politico institucional y menos aun por las dinamicas
mercantiles que han venido exacerbando unos ya elevados niveles de
exclusion social» (Valencia y Cuartas, 2023, p. 6).

El segundo radica también en la tonalidad naranja de la red y en
la relevancia de los cuatro nodos verdes en el centro de la red que, de
un lado, condensan propuestas en relacion con las tematicas litigiosas
diagnosticadas, en donde el lugar de enunciacién de las instituciones a
través de sus logicas de intervencion desde las politicas publicas, para
las comunidades locales, es socialmente incidente. Pero también es
notable el lugar de enunciacién de la academia y de la revista en toda
esta urdimbre de conceptos y palabras como puentes para dar cuenta
de un momento histérico, en sus vicisitudes y posibilidades, para una



comunidad humana concreta como la colombiana. Dotar de algunas
coordenadas de inteleccién a esta realidad social y, en no pocas ocasiones,
dolorosa desde el lugar de enunciacion de la academia para permitir, desde
unos paisajes del pensamiento, hacer «cosas con palabras» (Austin, 1982),
en el entendido de que las perspectivas interdisciplinarias y plurales del
estudio de lo sociopolitico pueden ser incidentes para la comprension y
accion reflexiva en un mundo politico y social abigarrado y complejo.

Desde sus comienzos hasta hoy -y probablemente a lo largo de los
anos venideros- la revista seguird apostando por la construccion de
lecturas tedricas plurales que contribuyan en la construccion de
mejores niveles de comprension de la comunidad politica regional y
nacional en sus variadas expresiones, tanto institucionales como de
sumatoria de intereses y de accion colectiva. Aportes a partir de los
cuales sea posible una mejor sociedad, que pueda vivir productiva
e inteligentemente en los conflictos, sin que en esta se recurra a la
supresion de la diferencia a partir de la aniquilacién fisica, intelectual
o moral de quienes la constituyen (Giraldo, 1992, p. 5 citado por
Valencia y Cuartas, 2023, pp. 10-11).

Consideraciones finales

En este texto se ha mostrado el papel cada vez mas importante que
vienen consiguiendo los editoriales en el mundo de las revistas cientificas.
Se estan convirtiendo en una suerte de memoria metodologica del trasegar
reflexivo y del esfuerzo que representa la labor editorial en una revista
académica, sobre todo, en un contexto como el colombiano, signado,
como se ha indicado, por variadas expresiones de conflictividades, pero
también de las dinamicas de accién colectiva y de movimientos sociales
que, desde sus lugares de enunciacion y de accion politica, contribuyen
a la reconstruccion del tejido social en el posacuerdo (Valencia y Cuartas,
2024).

Asi que mas alla de los aspectos formales y procedimentales que se
imbrican en la construccién de los editoriales, los cuales son importantes
en tanto expresan un saber hacer en relacién con la recepcion y difusion de
los variados registros del conocimiento académico, y su apropiacion social,
hay también una suerte de artesania intelectual (Harto de Vera, 2006) que
se condensa en el equipo humano que hace posible el funcionamiento de la
revista como una empresa social y humana, en procura de la construccién de
una comunidad académica y de reflexion politica interdisciplinaria para dar



cuenta, con sus denodadas labores y oficios, de un contexto sociopolitico e
institucional, abigarrado y litigioso como el colombiano.

Finalmente, reiterar que desde la comunidad académica que se
construye con el esfuerzo editorial que la revista representa en sus mas
de tres décadas de labores continuas, junto con el Instituto de Estudios
Politicos y la Universidad de Antioquia, desde la comunidad de discurso y
de deliberaciéon que se van tejiendo con la escritura, como una extension
de la memoria y en contra de la peste del olvido, se van preservando,
compartiendo y ojala ampliando los bienes de la cultura como un aporte
necesario para la construccién de la humanidad (Vargas, 2010).

German Dario Valencia Agudelo (Colombia)”
Andrés Felipe Lopera Becerra (Colombia)™
Deiman Cuartas Celis (Colombia)™™"
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Las promesas incumplidas de la ciudadania digital.
El caso de Twitter/X

Edwin Cruz Rodriguez (Colombia)*

Resumen

Este ensayo aborda las constricciones que actualmente presenta Internet
para el fortalecimiento de la ciudadania, tomando Twitter/X como caso ejemplar
de plataforma virtual. Sostiene que el modelo de negocio que rige esta red
social reduce las potencialidades de la comunicacion digital para mejorar la
igualdad —en el sentido de isegoria—, cualificar el debate publico y fomentar
la participacion politica. Para desarrollar este argumento, en primer lugar, se
analiza la privatizacién de la esfera publica bajo el capitalismo de plataformas;
seguidamente, se identifican las consecuencias que la economia de la atencién
comporta para la comunicacion dentro de la red; en tercer lugar, se estudian
las constricciones estructurales que el funcionamiento de la plataforma impone
al debate publico; finalmente, se examina el bache de la accién politica en los
ambitos online y offline. El capitalismo de plataformas privatiza la esfera publica,
dotando a las grandes empresas tecnolégicas de un inusitado poder para controlar
los procesos comunicativos, manipular y censurar que distorsiona la discusion
publica y limita la participacién politica online a la expresién del descontento.
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The Unfulfilled Promises of Digital Citizenship.
The Case of Twitter/X

Abstract

This paper studies Twitter/X as an archetypal case of a virtual platform in
order to evaluate the constraints that the Internet presents for the strengthening of
citizenship. The main argument is that the business model that governs this social
network reduces the potential of digital communication to improve equality in the
use of speech (isegory), qualify public debate and foster political participation. To
develop this argument, we first analyze the privatization of the public sphere under
platform capitalism. Next, we identify the consequences of the attention economy
for communication within the network. Third, the structural constraints that platform
functioning imposes on public debate are explored. Finally, the pothole of political
action in the online and offline realms is examined. Platform capitalism privatizes
the public sphere, endowing large technology companies with an unprecedented
power to control communication processes, manipulate and censor, which distorts
public discussion and limits online political participation to the expression of
discontent.
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Las promesas incumplidas de la ciudadania digital. El caso de Twitter/X

Introduccién

ace poco mas de dos décadas se pensaba que Internet contribuiria
al ejercicio de la ciudadania, haciendo igualitaria la expresion en el
ambito publico, robusteciendo la opinién publica y la participaciéon
politica. La comunicacion vertical de medios analégicos como la radio
y la television cederia ante una comunicacién horizontal. Los usuarios
harian circular informacion en forma independiente, enriqueciendo el
debate publico (Dahlgren, 2012, p. 48-49). La conexion entre personas
en tiempo real resolveria los problemas que en gran parte justificaron
los mecanismos de representacion politica, ampliando las posibilidades
para la participacion (Castells, 2001, p. 177; Cotarelo, 2002, p. 10).

El mayor optimismo llegd6 con las «primaveras arabes» en
2011, cuando las redes sociales desempenaron un rol relevante
en la coordinacién de las movilizaciones que acabaron con varios
gobiernos autoritarios. La masificacion de los smartphones y de varias
plataformas redundé en un crecimiento exponencial de usuarios,
pero no necesariamente fortalecié la ciudadania. De hecho, surgio
una creciente desconfianza en las capacidades de vigilancia y control
a manos de las plataformas (Sadin, 2022, pp. 26-27; Zuboff, 2021,
pp. 21-26; Han, 2014a, p. 25; 2014b, p. 100-101). Su epitome fue
el escandalo de Cambridge Analityca, empresa contratista del sector
militar estadounidense que extrajo datos de millones de cuentas de
Facebook y difundié propaganda dirigida para influir en la elecciéon de
Donald Trump en 2016 (Anderson y Horvath, 2017).

En este momento la plataforma mas politizada es Twitter/X, con
alrededor de 619 millones de usuarios (We Are Social, 2024, enero 31).
Alli se originan buena parte de las noticias politicas reproducidas por
la television, la radio y la prensa escrita. La mayor parte de la literatura
se ha concentrado en su uso en campanas electorales (Karami, Lundy,
Webb y Dwivedi, 2020, p. 67703). Se ha estudiado lo que los usuarios
hacen bajo el supuesto implicito de que la red es neutral. Sin embargo,
aunque la tecnologia no es indiferente a los usos, tampoco es neutral. Su
estructura y finalidades se inscriben en entramados de relaciones sociales
que condicionan el uso (Freenberg, 2005, pp. 110-111). Ademas, si
bien toda tecnologia afecta el comportamiento, las tecnologias digitales
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tienen como meta uGltima el modelamiento de la conducta, mediante
la captacion y gestiéon de grandes cantidades de datos, pues de alli se
extraen ganancias econdmicas (Sadin, 2020, p. 52). La materia de estas
tecnologias es la informacion que no sélo designa conjuntos de datos,
sino que desde su etimologia proveniente del latin informare significa
«dar forma», organizar (Zeman, 1975, p. 204). Las tecnologias digitales
organizan la vida social con fines lucrativos privados. Eso las distingue
de toda tecnologia con fines particulares y potencialmente las constituye
en técnicas autoritarias (Mumford, 1978, pp. 52-53) o herramientas
de dominio (lllich, 2006, p. 397) que, a pesar de disponer un acceso
democratico, erosionan la autonomia de los usuarios.

Este ensayo aborda las constricciones que actualmente presenta
Internet para el fortalecimiento de la ciudadania, tomando Twitter/X como
caso ejemplar de plataforma virtual. Se sostiene que el modelo de negocio
que rige esta red social reduce las potencialidades de la comunicacién digital
para mejorar la igualdad —en el sentido de isegoria—, cualificar el debate
publico y fomentar la participacion politica. El capitalismo de plataformas
anula las ventajas de comunicacion horizontal ofrecidas inicialmente por
Internet porque privatiza la esfera publica. La difusién de la informacién
no es igualitaria, pues depende de la cantidad de recursos que se inviertan.
La comunicacion es deficitaria dado que la plataforma controla todos los
flujos de informacién, obteniendo un inédito poder de manipulacién y
censura. Ademas, la economia de la atencién, eje del modelo, distorsiona el
debate publico y genera procesos de despolitizacion, porque subsume a los
individuos en masas, burbujas o camaras de eco, imposibilitando el debate
argumentado. En fin, la participacién politica online tiende a limitarse a la
expresion del descontento y no se traduce en accion politica en el ambito
offline, puesto que el funcionamiento de la red dificulta la formacién de
vinculos sociales solidos.

Para desarrollar este argumento, en primer lugar, se analiza la
privatizacién de la esfera publica bajo el capitalismo de plataformas;
seguidamente, se identifican las consecuencias que la economia de la
atencion comporta para la comunicacion dentro de la red; en tercer lugar,
se estudian las constricciones estructurales que el funcionamiento de la
plataforma impone al debate publico; finalmente, se examina el bache entre
la accién politica en los ambitos online y offline.
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1. El capitalismo de plataformas y la privatizacion
de la esfera publica

El estatus de Twitter/X es publico porque hace parte del mundo
comun, aquello que puede ser visto y oido por todos (Arendt, 1996, pp.
56 y 61). La posibilidad de interaccion distingue la red de la comunicacién
unidireccional de los medios analogicos. Sin embargo, al igual que estos,
Twitter/X es una empresa privada cuyo negocio, como «plataforma de
publicidad», es la captacién y comercializacion de datos (Srnicek, 2018, pp.
51-58). Aunque las plataformas se presentan como si ofrecieran un servicio
publico, son oligopolios privados. El servicio de microblogging de Twitter/X
no tiene competidor directo. Toda la informacion que producen los usuarios
con sus expresiones e interacciones es apropiada por la empresa. Asi, lo que
ocurre alli es parte del ambito publico, pero cada accién produce ganancias
a un agente particular. Por lo tanto, existe una privatizacion de la esfera
publica que reduce las posibilidades de que Twitter/X pueda ser usada para
fortalecer la ciudadania.

En la economia de las redes sociales lo determinante no es producir
sino controlar el acceso a los canales de distribucion de bienes y servicios,
e incluso a los individuos. Las plataformas se deshacen de la infraestructura
fisica, enfocandose en el establecimiento de relaciones estratégicas con
los productores, los cuales corren con los costos de la propiedad y la
administracion de bienes fisicos. De esa manera, las plataformas adquieren
gran versatilidad para aprovechar las oportunidades de un entorno
competitivo y productos con ciclos de vida muy cortos (Rifkin, 2013, p.
44). Como sostiene Pascual Serrano (2022, marzo 9), en la economia de los
medios hoy predomina el distribuidor sobre el productor de informacion.
Google, Facebook o Twitter/X deciden qué productos vender, subordinando
los medios analégicos que, para tener visibilidad, contratan los servicios de
las plataformas.

De esa forma se reducen las ventajas que en materia de comunicacién
horizontal y transparencia tendria Internet en comparacién con los medios
analogicos. La radio y la television operan con flujos de informacion
verticales y generalizados (Sartori, 2012, p. 58). En cambio, plataformas
como Twitter/X filtran la informacion en forma personalizada, de acuerdo
a requerimientos del negocio: deciden lo que puede ser visto. Byung-Chul
Han (2013, p. 89) se equivoca cuando sostiene que en el «pandptico digital»
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la transparencia es total y el control no viene de un centro, como en el
pandptico de Bentham. Las redes si ejercen un control unilateral sobre
los datos mediante técnicas totalmente opacas para los usuarios, como los
algoritmos, disenados para la publicidad dirigida méas que para cualificar la
comunicaciény ladiscusién publicas (Zuboff, 2021, p. 25). En consecuencia,
la transparencia es parcial y unidireccional: las empresas conocen todo lo
que ocurre en Twitter/X, incluso los mensajes privados entre cuentas, pero
el funcionamiento de la plataforma es invisible para los usuarios.

Esa transparencia unidireccional dota a las plataformas de un
enorme poder de control y manipulacién, reconfigurando la frontera
entre lo publico y lo privado. La exposicion en las redes es voluntaria.
Los usuarios se comportan como «empresarios de si mismos» en busca de
reconocimiento (Han, 2014a, p. 13; 2021a, p. 27). Su principal incentivo es
la sensacion de cercania y de vinculo social sélido, en un contexto en que
este tipo de lazos, basado en los contratos laborales a término indefinido
o en las familias tradicionales, se han erosionado (Bauman, 2003, p. 11).
Al mismo tiempo, las redes crean una falsa sensacion de libertad, pues sus
mecanismos de vigilancia son singularizados y, a diferencia del control
sobre los cuerpos, se dirigen al inconsciente (Han, 2013, p. 89). Asi, en las
redes la esfera privada pierde el caracter de espacio de cultivo de si mismo
y soberania personal, ajeno a la mirada de los extrafios (Murillo, 2006, pp.
xvi-xvii). Al ser revelada es sometida al control de los demas usuarios y
de la administradora de la plataforma. Cuando utiliza la red, el usuario se
despoja de su tiempo e informacion personal y produce datos de los cuales
se apropia la empresa. En el ambito individual, la revelaciéon de los datos
puede tener mas beneficios que costos, porque como contraprestacion se
accede a un servicio. Pero los datos agregados se usan para predecir el
comportamiento (Peirano, 2020, p. 103). Mediante técnicas de big data
para procesar el rastro digital de cada usuario, no so6lo es posible anticipar
decisiones de consumo, sino también direccionar la opinion publica.

Asimismo, el poder de empresas como Twitter/X se expresa en una
privatizacién de la censura, anteriormente potestad privativa del Estado.
Aunque es una practica corriente en el funcionamiento de la plataforma,
el ejemplo emblematico es la censura del entonces presidente Donald
Trump el 7 de enero de 2021, acusado de propagar odio durante la toma
del Capitolio. Twitter/X se arrogo la censura al maximo funcionario elegido
popularmente. Si bien este podia expresarse por otros medios, ninguno tenia
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un funcionamiento ni un alcance similar. Esta censura privatizada rifie con los
valores e instituciones democréticas. Las redes excluyen actores y opiniones
de la comunicacion publica en virtud del contrato con sus usuarios, cuando
estos vulneran las normas de uso. Asi, por ejemplo, tanto las normas de uso
de Twitter/X como las de Facebook, las plataformas mas usadas, anuncian
la censura de contenidos como la incitacion al odio o el acoso. Pero tal
contrato no les confiere autoridad para regular el debate publico, no es una
transaccion de derecho publico, no los dota de legitimidad politica ni los
somete al control de la ciudadania, como las autoridades publicas. En una
democracia los Unicos poderes autorizados para censurar son los jueces,
controlados por otros poderes democraticos. Existe entonces un vacio legal
porque Twitter/X decide sobre cuestiones publicas e interviene en politica,
lo que excede su rol como empresa privada, de manera que el derecho
privado termina ensanchando su capacidad regulatoria hacia lo publico
(Santos, 2006, p. 25).

Por otra parte, Twitter/X no satisface los criterios normativos de
una esfera publica como espacio de comunicacién accesible a todos los
ciudadanos (Rabotnikof, 1997, p. 136). Su légica de negocio no es distinta a
los medios analégicos y afecta la igualdad basica que supone la ciudadania
(Marshall, 1997). Dados los altos costos, en la prensa escrita, la radio o la
televisiéon sélo informan quienes tienen los recursos, el Estado o grandes
empresas para las que informar es un negocio. Las limitaciones al ejercicio
de la ciudadania en Twitter/X también dependen de los recursos: en primer
lugar, del acceso a Internet. Aunque la «conectividad» se ha ampliado
exponencialmente, aun persisten extensos lugares, en especial del sur
global, sin acceso: un tercio de la poblacion mundial segtin la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU) (Swissinfo, 2023, septiembre 12).

Pero incluso entre los conectados no existe isegoria. Aunque cualquier
persona con conexion a Internet puede poner a circular informacién en
las redes, su visibilidad depende de la cantidad de recursos invertidos, no
necesariamente de la relevancia social del mensaje. Todos los usuarios
de Twitter/X pueden expresarse mientras no incumplan las normas de
uso. Pueden seguir un sinnimero de cuentas, publicar mensajes de 280
caracteres o de 4000 con una cuenta certificada, pagando una cuota mensual.
Asimismo, pueden «retuitear» mensajes de otras cuentas o marcarlos como
«favoritos», para que sean vistos por los usuarios que los siguen. También
pueden crear etiquetas que, si son ampliamente replicadas, forman una
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tendencia. Por lo tanto, los usuarios con mayor cantidad de seguidores
tienen mas probabilidades de posicionar sus mensajes. La mayoria tendra
como opcion fundamental adherirse a una tendencia. En ultimas, la
relevancia de una opinién no depende de la calidad del argumento sino de
una inversiéon previa, en tiempo, recabando seguidores o incluso pagando
a una empresa. Pese a los esfuerzos de la plataforma por evitar las cuentas
falsas, existen empresas, como la estadounidense Devumi, cuyo negocio
es vender cuentas automatizadas o bots, seguidores e interacciones, para
hacer mas popular a quien tenga con qué pagar (Confessore, Dance, Harris,
y Hansen, 2018, enero 27).

Asi pues, lejos de funcionar como una alternativa a los medios
analégicos para un debate publico més cualificado, las redes sociales
en general y Twitter/X en particular han privatizado la esfera publica. Su
funcionamiento como espacio de discusion de problemas de la vida en
comun se ve imposibilitado por la logica del negocio privado que rige
estructuralmente la plataforma, con un control centralizado y opaco de la
informacioén que redunda en una capacidad inusitada para vigilar, censurar
y manipular a sus usuarios.

2. La economia de la atencion o la comunicacion imposible

Las redes sociales tienen como principal activo «el acceso al tiempo
y a la mente» (Rifkin, 2013, p. 46). Necesitan que la gente pase mucho
tiempo conectada para acopiar sus datos, utilizarlos en publicidad dirigida
o venderlos en los «<mercados de futuros conductuales» (Zuboff, 2021, pp.
24-25). Para captar y mantener la atencién Twitter/X tiene un conjunto
de mecanismos, desde un diseno exterior orientado por principios de
psicologia conductista hasta complejos algoritmos que ordenan los flujos
de informacion. Los usuarios son bombardeados por enormes cantidades
de datos a una velocidad que hace imposible fijar la atencion en un tema
durante el tiempo necesario para formarse un juicio. Por consiguiente,
Twitter/X dificilmente puede contribuir a la construccion de la opinién
publica, entendida como un cierto consenso racional sobre los asuntos
comunes (Habermas, 1982, p. 263).

La informacion digital no tiene relevancia epistémica en si misma,
no produce inmediatamente comprensién (Graham, 2001, p. 95). Puede
convertirse en conocimiento, pero requiere tanto unas «estructuras tedricas»
—criterios de verdad, por ejemplo— como el tiempo necesario para
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procesarla y dotarla de significado en un marco de sentido relevante para
la vida individual o social (Morin, 1984, p. 68). De lo contrario, grandes
cantidades de datos imposibilitan determinar qué es relevante: todas las
informaciones son equivalentes, lo Ginico que las diferencia es su capacidad
para captar la atencion. Como consecuencia, las discusiones en redes como
Twitter/X orbitan en torno a prejuicios o, en el mejor de los casos, aspectos
superficiales de los problemas.

En este punto, las plataformas presentan problemas similares a
los medios analogicos en su relacion con los usuarios. Enormes flujos
de informacién requieren un control centralizado que acaba con el mito
de la comunicacién horizontal en Internet (Sennett, 2008, p. 147). La
transformacion de esa informacién en conocimiento no esta a disposicion
de los usuarios sino de las grandes empresas tecnolégicas propietarias
de las plataformas. Sus herramientas de inteligencia artificial pueden
captar la atencién, manipular y predecir cursos de accion de los usuarios.
En consecuencia, para las empresas los enormes flujos de informacién,
una vez procesados, reducen la incertidumbre y aumentan el poder de
maniobra, en particular, sobre los mercados. En cambio, para el usuario,
incapaz de procesar dichos flujos, aumenta la incertidumbre y se reduce
su autonomia. Por mas opciones que la plataforma provea a los individuos
para expresarse o relacionarse, el margen de eleccion es limitado por
criterios de rentabilidad.

En realidad, plataformas como Twitter/X representan un triunfo del
conductismo al servicio de las ganancias privadas. Su disefio exterior
induce comportamientos. El desplazamiento continuo de la visién
hacia un solo costado, por ejemplo, tiene como propésito mantener la
atencion. De acuerdo con Martha Peirano (2020, p. 29), las redes usan
el condicionamiento con intervalo variable de B. F. Skinner. Producen
recompensas periodicas que «enganchan» a los usuarios, generandoles una
descarga de dopamina que puede ser adictiva. La atencién es mantenida
despertando la expectativa por la recompensa —like, comentario, nuevo
seguidor, re-post, entre otros—. De ahi fendmenos como el sindrome fear of
mising out (FOMO): el miedo a perderse de algo estimula a los usuarios a la
revision obsesiva de las notificaciones de sus redes (Soriano, 2022).

En las plataformas la relevancia de la informaciéon depende de la
economia de la atencién. Como consecuencia, la discusion de asuntos
de la vida en comun no es prioritaria, salvo cuando adopta la forma del
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entretenimiento. Como demuestra Markus Prior (2005, pp. 585-587) para
el caso de Estados Unidos, antes de Internet en la television no existia
competencia entre politica y entretenimiento. Los noticieros y programas de
contenido politico, predominantes en horarios prime time, competian entre
si. Tras la masificaciéon de Internet la competencia con el entretenimiento
es la norma. Por esa razon, la mayor disponibilidad de informacién no se
traduce en la ampliacion ciudadanos interesados en politica. Aun asi, se
amplia la brecha entre los ciudadanos informados, con acceso a mayor
cantidad de informacién, y los no informados o desinformados, apaticos
respecto de los asuntos publicos.

De hecho, la disputa por la atencion tiende a anular la diferencia
entre politica y entretenimiento, generando un proceso de despolitizacién.
Esta tendencia estaba presente en la television, tal como demostré Pierre
Bourdieu (1997, pp. 132-133). Los noticieros privilegian la «primicia» y la
informacioén capaz de llamar la atencién, sin que en todos los casos las
noticias estén determinadas por su relevancia publica. Por ejemplo, noticias
de la «farandula» se ponen al mismo nivel de la politica: formatos como el talk
show fusionan entretenimiento y politica revelando aspectos espectaculares
de la vida privada de personas famosas que carecen de interés para la vida
en comun. Segun el sociologo francés, incluso cuando se trata de temas
socialmente relevantes, la novedad y la aceleracién caracteristicas de las
noticias privan a los eventos de un hilo conductor narrativo que permita
al ciudadano conferirle un sentido y articularlo politicamente. Asi, en la
medida en que la ciudadania no se ocupa de los problemas socialmente
relevantes o no puede traducirlos en reivindicaciones politicas, tales asuntos
no tienen resolucion, lo que redunda en la apatia.

En Twitter/X los usuarios, los politicos profesionales y los profesionales
de la comunicacion se valen de lo escandaloso, la indignacion y la
compasion para obtener atencién. Los hechos capaces de generar emociones
se convierten en tendencias efimeras. Lo indignante o lastimoso es
reemplazado en poco tiempo por algo peor o mas entretenido, reduciendo
la posibilidad de generar un interés real. El usuario queda atrapado entre
la indiferencia y el rechazo meramente virtual de lo indignante o, ante lo
abrumador de los hechos, cae facilmente en una «fatiga de la compasién»
que desincentiva su accion sobre el mal percibido (Sennett, 2009, p. 152).
Asimismo, en la busqueda de la atencion, la informacién pasa por un
proceso de homogeneizacion: todo aquello que no se adapta a los criterios
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algoritmicos es invisibilizado. Por tanto, la enorme cantidad de datos es,
en su mayoria, reiteracion de lo mismo y se traduce en «desinformacion
cualitativa» (Gubern, 2000, p. 70). La actividad politica online se configura
como un producto en busca de consumidores que genera ganancias
monetarias a sujetos privados, la empresa propietaria de Twitter/X. El
ciudadano sin capacidad de visibilizarse en la plataforma se convierte en
consumidor pasivo del espectaculo politico. Eso explica, al menos en parte,
la conducta escandalosa de politicos como Donald Trump o Javier Milei,
asi como la fusién entre las figuras del influencer y el politico profesional,
en su esfuerzo por disputar la atencién y aprovechar las oportunidades de
los medios digitales. Como consecuencia, se ahonda la tendencia hacia la
personalizacion de la politica en detrimento de los partidos y la actividad
del gobierno se ve reemplazada por la campana electoral permanente. Atin
mas, la relacion aparentemente directa entre el politico-influencer y sus fans
puede deteriorar los pesos y contrapesos institucionales y los mecanismos
formales de rendicion de cuentas.

Por otra parte, el despojo de la atencién intensifica las insuficiencias
de la comunicacién virtual, deficitaria en si misma debido a la mediacion
tecnologica. De acuerdo con Roman Gubern (2000, pp. 139-140), la
comunicacién verbal, predominante en los medios digitales, corresponde
Unicamente a la quinta parte del proceso comunicativo. El resto es lenguaje
no verbal: las formas de entonacién, el lenguaje corporal y el encuentro de
la mirada, imposible en medios virtuales, son fundamentales para transmitir
emociones. Estos componentes de la comunicacion no han podido ser
suplidos por servicios como los «espacios» de Twitter/X que permiten
realizar conversaciones de audio en directo. AGn mas, en Twitter/X sélo
los mensajes cortos y simples tienen posibilidad de obtener atencion,
preferiblemente, si estan basados en imagen, video o responden a un marco
de sentido establecido, lo que impide la transmisién de ideas complejas
que requieran tiempo y esfuerzo de reflexiéon, o cuestionar los marcos
dominantes (Bauman, 2011, pp. 125-126).

Finalmente, a consecuencia de la economia de la atencién la
comunicacién predominante tiende a adoptar la forma de la propaganda
porque su objetivo fundamental es persuadir. La interlocucion, que supone
la disposicién a cambiar de opinion, es reemplazada por una retorica
propagandistica, muchas veces a base de falacias, que aspira a hacer
que el otro adopte el punto de vista propio, mas que la construccion de
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alglin acuerdo, la cualificacion de la opinién o la bidsqueda de la verdad
(Marzano, 2011, pp. 169-173). Por eso, en Twitter/X la comunicacién se
confunde con la expresion simultanea de multiplicidad de mondlogos que
no se entienden entre si. Debido a esta comunicacion deficitaria, los medios
digitales podrian hacer posible una democracia plebiscitaria, con votaciones
virtuales en tiempo real, pero en ellos el debate sobre los asuntos de la vida
en comun, base real de la ciudadania, es muy improbable. Asi, el sentido
profundo de la comunicacion presente en el término latin communicare,
que significa participar en comun y poner en relacién, tiende a perderse
(Wikin, 1984, p. 12).

En sintesis, la economia de la atencion disminuye las posibilidades
de que Twitter/X redunde en un mejor ejercicio de la ciudadania porque
distorsiona el debate publico. El despojo de la atencion impide que el
ciudadano cuente con el tiempo necesario para procesar los gigantescos y
acelerados flujos de informacién hasta conferirles un sentido. La confusion
entre politica y entretenimiento genera procesos de despolitizacion. La
comunicacioén es deficitaria y tiende reducirse a un discurso propagandistico
cuya finalidad es la persuasion.

3. Laldgica de masas y la guerra de las burbujas

Twitter/Xfuncionamediantedoslégicasaparentemente contradictorias,
de individualizacién y masificacién. La exposicion individual tiene como fin
conseguir reconocimiento y vinculos solidos, de los que carece la sociedad
contemporanea (Bauman, 2005, p. 13). Al mismo tiempo, de acuerdo con
Han (2014b, p. 45; 20214, p. 35), las redes conducen a un individualismo
narcisista que anula las posibilidades de conectarse con el otro. Sin
embargo, tal exposicion estd basada en la idea dominante de individuo
exitoso (Marzano, 2011, pp. 16-17), equivalente a los filtros de las fotografias
digitales. Por lo tanto, en las redes el individualismo es homogeneizante, no
particularizante. Alli no se aprecia la singularidad sino el grado en que el
individuo expuesto se aproxima al arquetipo hegemoénico.

Los algoritmos trabajan con patrones estadisticos regulares que
evolucionan con la interaccién y la produccion de datos por parte de los
usuarios, ubicandolos en categorias colectivas producidas por la plataforma
(Pariser, 2017, p. 18). La personalizacion de la informacion, la cual hace
posible la publicidad dirigida, solo es posible porque los individuos son
comprendidos dentro de agregados mayores o masas. Por consiguiente, el
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funcionamiento de redes como Twitter/X no esta orientado a individualizar
sino a desindividualizar. De hecho, para hacerse visibles por los algoritmos
y asi obtener atencién, los individuos adoptan determinados patrones de
conducta, adaptandose a la masa.

Han (2022, pp. 21-22) sostiene que en el mundo digital no existe
una politica de masas, como en las sociedades disciplinarias industriales,
sino una «psicopolitica». Primero, porque a diferencia de las masas, que
suprimen y amalgaman a las personas, el «régimen de informacion» las
aisla y las sumerge en el individualismo narcisista. Segundo, porque las
tecnologias personalizadas de control digital penetran en el inconsciente
(Han, 2014a, pp. 37-38). No obstante, estas razones no son suficientes para
descartar la existencia de una l6gica de masas en las redes. Por el contrario,
su funcionamiento perfecciona la logica de las masas. Como en una masa,
en Twitter/X no existen, en estricto sentido, individuos, sino un conjunto
de imperativos superyoicos a los cuales los usuarios tratan de adaptarse:
la ideologia del éxito uniformiza a los individuos (Marzano, 2011, pp.
165-166). Igualmente, las tecnologias de inteligencia artificial capaces de
manipular el inconsciente forman masas, agregados indeterminados donde
los individuos renuncian a su capacidad de razonar (Le Bon, 1952, p. 32),
en forma de burbujas o cdmaras de eco. Sobre todo, al contrario de lo que
piensa Han, la posibilidad que tales tecnologias tienen para penetrar en el
inconsciente perfecciona la légica de masas, que no acttan, sino que son
conducidas mediante la manipulacién, la sugestién y el contagio (Le Bon,
1952, p. 48).

Para captar en forma permanente la atencion, las plataformas explotan
emociones asociadas al sexo, el odio, el miedo o la indignacion. Mas que
la reflexién racional, en Twitter/X predomina la expresion de emociones,
pues estas sincronizan mejor con los tiempos acelerados de la red (Han,
2022, pp. 33-35). El éxito se mide por la cantidad de seguidores y la
audiencia que se alcance. Para lograrlo, la estrategia mas eficaz son las
expresiones polémicas que generen automaticamente agrado o desagrado,
no necesariamente fundamentadas o informadas. Consecuentemente, en
los intercambios sobre asuntos politicos predominan los lugares comunes,
establecidos como tendencias de vida efimera, y las posiciones politicas
que consiguen atencién son extremistas mas que radicales, no atienden
de raiz un problema. Como anteriormente se afirmé, es frecuente que
las tendencias politicas impliquen temas que suscitan indignacién moral
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o asuntos privados de una persona reconocida que no siempre tienen
relevancia para la vida en comdn.

Asi pues, Twitter/X no es idonea para formar ni cualificar la opinién
publica. Se rige por criterios cuantitativos, pues esta disefada para crear
grandes masas que no se aglutinan por posiciones basadas en argumentos.
La mayoria de usuarios se expresan politicamente plegandose a tendencias.
La cantidad de mensajes, re-post y «me gusta» cuantifican la adhesion y
determinan la relevancia de una tendencia. El resultado no es la opinion
del publico sobre los asuntos de la vida en comun, sino la opinién mas
popular (Sartori, 2012, p. 73). No se enriquece la opinion de los usuarios,
los algoritmos de la plataforma crean grandes masas, camaras de eco o
burbujas, de acuerdo a su modelo de negocio, enfrentadas en torno a
posiciones de suma cero.

Cuando los usuarios interacttian, se detienen en un mensaje, replican
tuits o los sefialan como favoritos crean una regularidad estadistica usada
por el algoritmo para sugerir y visibilizar contenidos o cuentas similares,
formando redes de relaciones mas o menos cerradas entre cuentas
(Pariser, 2017, p. 15). Asi, la conformacion de las burbujas se debe mas
a mecanismos de mercadeo y a los imperativos de la economia de la
atencion que a afinidades politicas. Con el tiempo, se conforma un marco
de sentido que tamiza la informacion circulante en funcién del consenso
predominante en la burbuja y guia los posicionamientos de quienes
hacen parte de ella. En las burbujas predomina un consenso cerrado. No
constituyen «contraptblicos», como los concibe Nancy Fraser (1997, pp.
95-133), porque en ellas no existe deliberacion y se restringe la circulacion
de discursos alternativos.

Debido a las restricciones de informaciéon que los algoritmos
imponen sobre las burbujas los posicionamientos politicos se producen con
base en informaciones parcializadas, malos entendidos o noticias falsas.
Las opiniones o propuestas politicas no son evaluadas en funcién de su
consistencia logica o de su eficacia practica, sino del grado de popularidad
que posea la cuenta emisora dentro de una burbuja, definida por la cantidad
de seguidores. Por ende, todo mensaje responde a un marco de sentido
previamente establecido. Los temas de debate carecen, por lo general, de
matices porque son simplificados, en una légica de inclusion y exclusion, por
dicho marco. En consecuencia, se refuerza el sectarismo y el dogmatismo.
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Los intercambios entre usuarios de burbujas distintas adoptan la légica
amigo-enemigo y los procesos de deliberacién, esenciales para construir la
opinién publica, son reemplazados por la adhesion a una tendencia. Este es
un mecanismo analogo a la aclamacién teorizada por Carl Schmitt (1990,
p. 22), pero no ya para «expresar la voluntad del pueblo», sino para reforzar
la siempre fragil identidad colectiva de la burbuja.

Por ultimo, en las burbujas tiene lugar una «espiral de silencio»
(Noelle-Neumann, 1995, p. 23). Los usuarios tienden a adoptar el punto de
vista predominante y a defender las posiciones de su grupo de referencia,
no sélo porque las consideran «correctas», sino porque el grupo les provee
un reconocimiento que se pondria en cuestiéon si contrarian la opinién
mayoritaria, llegando a ser excluidos o sometidos a escarnio. Por lo tanto,
las burbujas dificultan el cambio de opinion y la mayoria de los mensajes
tienen como efecto convencer a los convencidos. De ahi la intolerancia que
caracteriza las interacciones en la plataforma, potenciada por la opcion que
Twitter/X tiene para bloquear otras cuentas, para evitar la exposicion a los
contenidos que publican y la interaccion con ellas. Este es el germen de la
«cultura de la cancelacién», la cual anula el espacio de interlocucion con
el otro. Las burbujas se configuran como un ruidoso monélogo, sociedades
de aplausos mutuos cuyo sentido, mas que transformar a los demas para
que abandonen sus opiniones o conductas «incorrectas», esta dado por
la «cancelacién», cuya funcion también es afirmar la endeble identidad
colectiva basada en la exclusion.

En suma, aunque los usuarios propenden por expresar su
individualidad en plataformas como Twitter/X, sucumben a una légica
de masas. Los algoritmos, que ordenan la informacién producida por los
usuarios segun imperativos de rentabilidad, privilegian una agregacion
meramente cuantitativa basada en tendencias, encierran a los individuos
en burbujas o camaras de eco que restringen la informacién disponible
y hacen practicamente imposible el debate argumentado o el cambio de
opinién. Este sucumbe a la confirmacion de sesgos y prejuicios.

4. El protestodromo virtual y la inaccion politica

La politica online no se traduce efectivamente offline. Cualquier
usuario de Twitter/X puede dirigirse directamente a su representante politico,
pero solo las cuentas con mayor cantidad de seguidores obtienen atencion.
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Al conectar los ciudadanos entre si, la red puede ser Util para construir
mayorias y presionar a las autoridades. Sin embargo, la participacion politica
en Twitter/X tiende a limitarse a la expresion. Hace dos décadas se creia
que Internet fortaleceria la ciudadania y los movimientos sociales (Castells,
2001, p. 161). Hoy sabemos que las redes producen uniformidad de criterio,
pero no necesariamente compromiso politico (Tilly y Wood, 2010, pp. 189-
239), cuyos costos exceden los de la expresion del descontento.

Asi las cosas, aunque la expresién del descontento puede tener
consecuencias politicas, generalmente no conduce a la acciéon politica
offline si no funciona como su sucedaneo. La adhesién individual a una
tendencia puede incluso tener fines distintos a la politica: satisfacer las
expectativas de una burbuja, captar la atencién de otros usuarios o reforzar
la imagen que el individuo construye de si mismo (Sadin, 2022, p. 139).
Twitter/X puede ser Util para coordinar acciones colectivas, pero eso es mas
probable cuando existe offline una comunidad basada en vinculos cara a
cara (Rendueles, 2013, p. 194). La probabilidad de que esta se forme dentro
de la plataforma es minima (Crary, 2016, p. 142). De ahi las limitaciones
para desarrollar la accién politica mas alla del ambito virtual.

En la época de optimismo sobre Internet, Manuel Castells (2001,
p. 146) concebia «comunidades virtuales» no inferiores a otras formas de
interaccion social. Lo cierto, sin embargo, es que la comunicacion y los
vinculos sociales virtuales son deficitarios en comparacion con los que se
desarrollan cara a cara. Por esa razon, Zygmunt Bauman (De Querol, 2016,
enero 21) sostiene que en lo virtual hay seudocomunidades que no implican
lazos solidos para fundamentar la accién politica y que estan basadas mas
en lo que se rechaza que en la construccién de lo comdn. En Twitter/X, el
rechazo que constituye las seudocomunidades fluctia en funcion de las
tendencias. El vinculo que asi se construye es emocional, no es establecido
para durar y no comprende deberes ni obligaciones con los otros (Bauman,
2011, p. 126). Las seudocomunidades resultan fundamentales para la
construccién de la identidad en un contexto que presiona a los individuos
hacia una permanente reinvencién de si mismos con el objetivo de adaptarse
a la precariedad, la liquidez de los vinculos sociales y la aceleracion de la
vida colectiva (Marzano, 2011, p. 81; Bauman, 2001, p. 31; 2008, p. 39;
Sennett, 2008, p. 12). Empero, el rechazo no es suficiente para crear una
comunidad sino, a lo sumo, un sustituto. Cuando existe una comunidad el
individuo pertenece a ella. En cambio, la seudocomunidad es construida
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por cada individuo, con sus interacciones y exclusiones (Bauman en De
Querol, 2016, enero 21).

Parte de la dificultad para la creacion de comunidades radica en
que las redes profundizan la erosién de la civilidad y del espacio publico
como lugar de encuentro entre extranos (Sennett, 2011, pp. 16-17). En ellas
predomina una concepcion seguin la cual las interacciones se producen entre
conocidos intimos, por eso los individuos revelan partes considerables de
su privacidad. Asi, por un lado, declina el espacio de encuentro con el otro
extrafo, con las normas y habitos de civilidad que permiten la interaccion
entre desconocidos sin hacerse daio (p. 325). Por otro, el ambito publico
se erosiona, es invadido por problemas individuales y aspectos de la
privacidad capaces de captar la atencion, pero que no logran traducirse al
lenguaje politico como problemas de interés comdn (Bauman, 2013, p. 75;
2011, p. 20-21).

La formacion de comunidades y el ejercicio de la ciudadania requieren
un espacio publico en donde el otro sea reconocido como igual y, al mismo
tiempo, como diferente. En Twitter/X desaparece ese espacio. Las burbujas
0 camaras de eco crean una sensacion de cercania e intimidad entre sus
miembros, pero, en tanto restringen los flujos de informacién, convierten el
contacto con la diferencia en algo indeseable. De ahi la omnipresencia de
los discursos de odio y la reduccién de la critica a expresiones destructivas.
Han (2022, p. 47; 2021a, p. 71) desacierta cuando arguye que el otro
desaparece debido a las limitaciones que las tecnologias digitales imponen
a la interaccion. En verdad, en los medios digitales el otro siempre esta
presente, pero en las redes el usuario puede elegir la faceta del otro con la
que desea interactuar. Se trata de un otro parcialmente programado, librado
de toda negatividad. Cuando se sale del libreto impuesto, es cancelado.

De la misma forma, en Twitter/X el usuario es un promotor de su
imagen, un empresario de si mismo (Bauman, 2013, p. 11; Marzano,
2011, p. 26). Cuando produce su imagen, para adaptarse a la ideologia
dominante del éxito o conseguir atencion, no expresa lo que «realmente»
es. De esa forma, la plataforma reduce el sujeto a su apariencia. Asi, aunque
la interaccion en la red crea la sensacion de vinculos intimos entre usuarios
situados en una misma burbuja, en realidad, permanecen desconocidos.
A diferencia de las mascaras que, segun Richard Sennett (2011, p. 53),
permitian interactuar con el extrano en el ambito publico, la representacion
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de si mismo no pretende proteger la privacidad, sino aproximarse a lo que se
considera su intimidad, porque hoy los vinculos intimos se perciben como
mas sélidos (Bauman, 2011, pp. 123-124). Igualmente, esa imagen no se
usa para interactuar con el otro como un igual, por el contrario, se traduce
en estrategias de distincién social (Bourdieu, 1991) mediante la exhibicién
de capitales culturales, econémicos o eréticos. Incluso la expresiéon de la
indignacion y la empatia sigue ese patréon. Como sostiene Michela Marzano
(2010, pp. 78), la compasién implica un olvido del yo y la disposicion a
actuar para aliviar la situacion del otro. En cambio, la postura «compasional»
en las redes «es una emocion que va hacia uno mismo e intenta embellecer,
por medio del otro, la bonita imagen que uno mismo se fabrica» y conduce
a la indiferencia. Mas que como un fin, en las redes el otro se percibe como
«un instrumento para la propia autoconfirmacién» individual (Bauman,
2007, p. 157).

El predominio de la distincion sobre la construccion de un espacio de
interaccion comun hace improbable la construccion de los vinculos solidos
necesarios para la accién politica. Estos se confunden con la sensacién de
intimidad y proximidad en la red. La cantidad de interacciones induce a creer
que interactuar todo el tiempo es tener un vinculo sélido, lo que termina
anulando la distancia necesaria para hacer posible una real cercania, la cual
depende mas de la calidad de los intercambios (Han, 2015a, pp. 24-25;
2021a, p. 74). Por consiguiente, en Twitter/X tienen lugar relaciones que no
podréan ser de intimidad, pero que ademas imposibilitan la interaccién con
los otros basada en la civilidad.

Por una parte, los usuarios de Twitter/X se presentan como algo que
no son y reciben un (falso) «reconocimiento» de personas a las que nunca
conoceran. Las burbujas y las camaras de eco favorecen la interaccion
con conocidos «intimos», pero los criterios que permiten considerar a otro
usuario de esa forma fluctian aceleradamente. Por basarse en la exclusion,
las seudocomunidades virtuales se afirman mediante la cancelacién continua
en funcion de tal fluctuacion: el otro, que se considera conocido intimo,
en cualquier momento puede erigirse como un «enemigo». Asimismo, la
distancia fisica entre usuarios los hace proclives a una deshumanizacion
y desindividualizacion del otro que redunda en una creciente violencia
simbélica (Nussbaum, 2010, pp. 72-82). La red produce un fenémeno de
adiaforizacién (Bauman, 2004, p. 27). Dado que el daio no se realiza en
forma directa sobre el cuerpo individual, sino sobre el otro como parte
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de una masa abstracta, ni se percibe inmediatamente, es eximido de la
evaluacién moral. Como consecuencia, el usuario no se siente responsable
de sus actos ni del daiio infligido sobre el otro.

Por otra parte, la sensacién de cercania que crean las burbujas
perjudica la confianza entre ciudadanos, necesaria para forjar vinculos
solidos. Esa confianza, basada en reglas y habitos compartidos, se produce
entre extranos (Sennett, 2011, p. 320). En cambio, las redes limitan la
confianza a quienes, supuestamente, se conocen intimamente. Empero,
como virtualmente ese conocimiento intimo es imposible, el resultado es
la frustracion. La imagen que el otro construye de si mismo no corresponde
a lo que «realmente» es y cambia con facilidad. La posibilidad de confiar
fracasa, lo que hace muy improbable que las seudocomunidades virtuales
se trasladen al ambito offline.

Finalmente, las redes no sélo obstaculizan la creacion de vinculos
solidos, sino que incluso tienden a erosionar los ya existentes en ambitos
de sociabilidad como el trabajo o la educacién, crecientemente absorbidos
por la virtualidad. Las redes alejan a los individuos de sus comunidades de
referencia, haciéndolos mas vulnerables a la manipulacién (Turkle, 2011,
pp. 13-17). Sus mecanismos para captar la atencién tienden a aislar a los
individuos de los vinculos sélidos, desincentivan las interacciones cara a
cara y el contacto con el mundo «real» (Sadin, 2022, p. 117). Incluso cuando
la politica se convierte en un entretenimiento, «siempre habra algo online
mas informativo, mas sorprendente, mas divertido, mas impresionante que
cualquier cosa en las circunstancias reales inmediatas» (Crary, 2016, p. 84).

En fin, Twitter/X desincentiva los vinculos cara a cara y fomenta el
individualismo, lo que dificulta la construccién de comunidades basadas
en vinculos sociales sélidos y, por consiguiente, la accion politica mas alla
de la expresion virtual del descontento. La politica online tiende a limitarse
a la expresion de la inconformidad, lo que convierte a la plataforma en un
protestodromo virtual, un sucedaneo de la accion politica.

Corolario

Tomada como caso ejemplar de las redes sociales, Twitter/X pone en
evidencia las constricciones estructurales que imposibilitan el cumplimiento
de las promesas sobre el fortalecimiento de la ciudadania mediante Internet,
en particular, en lo referente al uso igualitario de la palabra, la cualificacion
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de la opinién publica y el fortalecimiento de la participacion politica.
Aunque la preocupacién sobre el uso de las redes se ha concentrado en la
vulneracion de la privacidad, la légica de lucro que rige plataformas como
Twitter/X conduce a una privatizacién de la esfera publica.

El modelo de negocio de esta red implica la apropiacion del tiempo,
la atencion y los datos de los usuarios. Por esa razén, toda discusion politica
produce ganancias privadas. Para que esto sea posible se requiere un control
centralizado de la informacién, lo que se traduce en una inédita capacidad
de las plataformas para la vigilancia, la manipulacion y la censura de sus
usuarios, acabando con la promesa de una comunicacién horizontal. La
l6gica del negocio privado, que implica una comunicacién incluso mas
desigual que la de los medios analédgicos, reduce las posibilidades de isegoria
entre los usuarios de la plataforma porque la difusién de la informacién
depende del volumen de recursos que se inviertan.

A su turno, la economia de la atencion distorsiona el debate publico,
dado que imposibilita que el usuario disponga de la atencién y el tiempo
necesarios para procesar los grandes y acelerados flujos de informacion,
conferirles sentido y traducirlos en reivindicaciones politicas, dando
lugar a procesos de despolitizacién y a una comunicacién deficitaria. La
comunicaciéon dialogica, en particular, es reemplazada por una retérica
publicitaria cuyo Unico objetivo es persuadir al otro.

Aln mas, la politica sélo capta la atencién bajo la forma de tendencias
efimeras cuando compromete algo escandaloso, doloroso o indignante, por
lo que tiende a confundirse con el entretenimiento. Para la mayoria de los
usuarios la unica posibilidad de expresion politica radica en su adhesion
a una tendencia, un mecanismo meramente cuantitativo que, mas que la
opinién publica, expresa la opinién con mas adherentes y que no implica la
construcciéon de un compromiso politico.

Para obtener los datos de los usuarios, la plataforma incentiva la
construcciéon de una imagen de si mismos capaz de Ilamar la atencién de
los otros y obtener reconocimiento. Empero, en realidad los individuos no
expresan su singularidad sino, por el contrario, son desindividualizados. Los
algoritmos los enclaustran en masas, burbujas y cdmaras de eco, explotan
y manipulan las emociones, y conducen a la confirmacién monolégica
de prejuicios, al establecimiento de relaciones de amigo-enemigo y a una
violencia simbodlica omnipresente que imposibilita el debate argumentado.
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Aunque las redes crean la sensacion de una ciudadania mas activa
y mas preocupada por los asuntos publicos, la politica online, incluso en
una plataforma tan politizada como Twitter/X, no se traduce efectivamente
en el mundo offline. La plataforma puede usarse para generar corrientes
de opinion y posicionar temas en la agenda publica. Sin embargo, la
interpelacion de las autoridades por parte de los ciudadanos depende de su
capacidad para obtener la atencién, a su vez determinada por la cantidad
de seguidores y los recursos invertidos en obtenerlos, o de la formacién de
mayorias. Mas aun, la politica online tiende a limitarse a la expresion del
descontento, presentando muchas dificultades para que la inconformidad
trascienda como accién en el ambito offline, debido a las limitaciones para
la formacién de vinculos sociales solidos.

En buena medida, esas limitaciones se desprenden de otra forma de
privatizacién operada en plataformas como Twitter/X. La exposicion de
la privacidad individual a la mirada ajena invade el dmbito publico con
problemas intimos e individuales que no logran traducirse al lenguaje
politico de los asuntos comunes, pero si produce una erosion del espacio
plblico como lugar de relacién con el otro desconocido. Tal exposicion
busca construir lazos sociales sélidos entre conocidos «intimos», aunque
en realidad permanezcan como extranos, en la medida en que la imagen
de si mismos que los usuarios construyen en la red es alterada para
aproximarse al arquetipo de individuo exitoso. De esa manera se deteriora
la confianza publica: la relacién con el otro desconocido se percibe como
algo indeseable, pero, al mismo tiempo, el imposible conocimiento intimo
del otro en forma virtual conduce a la frustracion.

Todas estas son tendencias estructurales que se desprenden del
entramado de relaciones sociales en que operan tecnologias digitales
como las redes sociales. Por consiguiente, los problemas que plantean no
pueden corregirse Unicamente transformando los usos de tales tecnologias,
por ejemplo, mediante la educacion politica de los usuarios, demandan
una transformacién radical de sus finalidades, sus disefios y sus formas de
funcionamiento.
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Resumen

En este articulo se intenta reconstruir, desde el marco de andlisis de las
politicas publicas, el rol de los y las profesionales de la salud de la ciudad de Mar
del Plata en la construccion y definicién del problema referido al acceso a la salud
de las personas LGBT + (Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans). La participacion de
estos agentes se considera central para la creacién del Programa Salud y Diversidad
dependiente de la Secretaria de Salud del Municipio de General Pueyrredon. La
metodologia de investigacion es desarrollada a partir de un enfoque cualitativo,
realizando entrevistas en profundidad a diferentes profesionales de la salud que
forman parte del programa de atencién a la salud a personas LGTB + y estuvieron
tanto en la discusion como en la elaboracion del proyecto. En el caso particular de
este trabajo, puede decirse que los y las profesionales de la salud tuvieron un rol
central, tanto por sus saberes expertos, como por su rol de mediadores y gestores
de la accién publica.
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Of Doctors, Mediators and Managers.
The Role of Health Professionals
in the Care of the LGTB + Population

Abstract

This article attempts to reconstruct, from the framework of public policy
analysis, the role of health professionals in the city of Mar del Plata in the
construction and definition of the problem related to access to health for LGBT +
people (Lesbian, Gay, Bisexual, Trans). The participation of these agents is
considered central to the creation of the Health and Diversity Program, which is
dependent on the Health Secretariat of the Municipality of General Pueyrredon.
The research methodology is developed from a qualitative perspective, conducting
in-depth interviews with various health professionals who are part of the health
care program for LGBT+ people and were involved in both the discussion and
the development of the project. In the specific case of this work, it can be said that
health professionals played a central role, both due to their expert knowledge and
their role as mediators and managers of public action.
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Professionals; Argentina.
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Introduccién

El Programa Municipal de Salud y Diversidad (PMSD), creado en
2021 mediante la Resolucién N.° 776 del Honorable Concejo Deliberante
(HCD) del Municipio de General Pueyrredén (MGP), busca garantizar el
pleno acceso a la salud para las personas del colectivo lesbianas, gais,
bisexuales, transgénero, intersexuales y cuir (LGBT +), asi como fortalecer
e impulsar diversas estrategias de promocion, prevencion y atencion
sanitaria tendientes a superar la discriminacién, el estigma y la violencia
(Mar del Plata, s. f.).

El PMSD tiene como objetivo atender diferentes particularidades
con respecto a la salud de las personas LGBT +: realizar testeos de VIH,
ofrecer los nuevos programas de Profilaxis Pre Exposicion a la infeccién
del VIH (PreP), garantizar la interrupcion voluntaria del embarazo (IVE)
en personas gestantes, entre otras. Hoy en dia, sin embargo, la mayor
demanda se basa en la atencién y acompanamiento de los procesos de
hormonizacion de personas transgénero y travestis, servicio contemplado
y garantizado en el articulo N.° 11 de la Ley de Identidad de Género (Ley
26743). Otro de los principales objetivos del Programa, y sobre el cual se
construye la cuestién social, es intentar ser la puerta de entrada al sistema
de salud para las personas LGBT +, quienes muchas veces experimentan
discriminacién o violencia en otros espacios institucionales. Tal como lo
informan numerosas investigaciones (Antonucci, 2016; Ministerio Plblico
de la Defensa de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 2017; Farji Neer,
2018), las personas de la comunidad LGBT+ son las mas expuestas a
exclusiones en los espacios de salud.

Ahora bien, el equipo de trabajo del PMSD se encuentra formado
por una trabajadora social, un enfermero, una psicologa y dos médicos
generalistas. En este sentido, se entiende que la participacion de estos
actores es central, no sélo en la implementacién del Programa, sino
particularmente en su constitucion como tal.

El PMSD cuenta con muchas caracteristicas que permiten abordarlo
como una politica publica. De acuerdo con Federico Lorenc Valcarce
(2021) la politica publica es una accién formalmente desarrollada por el
Estado, a través de una o mas de sus instituciones o agencias orientadas
a un fin deliberado. En esa accion participan multiples actores sociales,
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profesionales, administrativos y politicos, y en las distintas etapas en
el proceso de su elaboracién. A su vez, las politicas publicas procuran
ordenar o transformar determinado dmbito de la vida social. Por dltimo,
estas también conllevan una dimensién técnica, una dimension moral,
politica e ideolégica, tanto en la seleccién de los problemas como en el
modo de construirlos, enfocarlos y abordarlos.

A partir de esta definiciéon se puede enmarcar la creacién del
PMSD como una forma de atender la problematica social del acceso a
la salud de la comunidad LGBT +, sobre la cual se ven reflejadas una
dimensién técnica —la propia especificidad de la salud— como a su vez
una dimensiéon moral e ideoldgica —las instituciones de salud son de por
si instituciones expulsivas de las personas LGBT + —.

En este marco, este articulo tiene como objetivo analizar la
formulacién del problema e inscripciéon en agenda del PMSD a partir
de las herramientas propuestas por los enfoques cognitivos de analisis
de politicas publicas, especificamente, aquel propuesto por Bruno Jobert
y Pierre Muller (1987), centrado en los cambios de referenciales. La
adopcion de este enfoque permite situar al programa en un panorama
mas amplio de cambio de paradigma que ya se manifiesta en el disefo e
implementacion de otras politicas publicas a escala nacional. La atencién
esta puesta en el modo en que los actores construyen representaciones
y desarrollan estrategias en el contexto de marcos de interpretacion
del mundo que inciden en la concepcién de los problemas y, en
consecuencia, de las politicas publicas a implementar para su solucién
(Holguin y Mejia, 2017).

Antes de continuar es necesario realizar algunas aclaraciones. Este
trabajo se presenta como una propuesta con caracter exploratorio y propone
el conocimiento de un caso en particular. Si bien se ha procedido, como
en cualquier proyecto de investigacion, con objetivos mas prescriptivos
o explicativos, estas reflexiones no pretenden ser exhaustivas, sino que,
por el contrario, pueden discutirse, ampliarse o refutarse. Pero, al mismo
tiempo, permiten un ejercicio analitico de la utilizacién del marco
teérico de analisis de las politicas publicas, vinculadas principalmente
a las problematicas que atraviesan las personas del colectivo LGBT + en
diferentes localidades y territorialidades.
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1. Marco tedrico y conceptual

El acceso a la salud de las personas LGBT + como problematica social
fue parte de un proceso en el cual no sélo participaron activistas, sino que
también se fue nutriendo de la participacion de otros actores sociales como
profesionales de la salud, cientificos y organismos internacionales, entre
otros (Elder y Cobb, 1993; Nelson, 1993).

Las ciencias sociales no quedaron exentas de ese debate. Se cuenta
con diferentes reflexiones en torno al acceso a la salud y a la poblacién
LGBT+ desde una mirada social (Pecheny, 2013; Ministerio de Salud,
2018). Al situarse principalmente en Argentina, las primeras investigaciones
estan centradas en el anélisis de la articulaciéon entre salud y visibilizacion
politica. A partir de esta relaciéon se analiza la forma en la que la crisis del
VIH-sida sirvio como estrategia de visibilizacién y manifestacion politica.
A su vez, estas investigaciones centran el andlisis en las formas en que las
problematicas de la salud se convierten en una plataforma de enunciacion
para discutir los procesos de ciudadanizacién sexual y comenzar a enmarcar
la sexualidad y su ejercicio en un lenguaje de derechos humanos (Pecheny,
2007; 2016; 2011).

Anos mas tarde, con la creciente conquista de derechos y la aprobacion
de politicas publicas como la creacién del Programa Nacional de Salud
Sexual y Procreacion Responsable (Ley 25673), la sancion de la Ley de
Matrimonio Igualitatio (Ley 26618) y de la Ley de Identidad de Género
(Ley 26743), entre otras, comenzaron a proliferar lineas de investigacion,
principalmente desde las ciencias sociales, sobre la salud y la diversidad
sexual. Por citar algunas investigaciones referentes en la tematica, existen
estudios que intentan rastrear las formas en las que las hormonas sexuales
determinan-condicionan la construccion de las identidades de género
(Dellacasa, 2017). Otras investigaciones pretenden analizar los procesos de
transformacion en relacién con el acceso a la salud y a la ciudadania (Farji
Neer, 2019; 2018), tanto desde una mirada sobre las practicas profesionales
como desde la subjetividad de los usuarios. También existen anélisis que
intentan establecer diagnosticos sobre las mejoras producidas —o no— en
las condiciones de vida de las mujeres trans y travestis a partir de la Ley de
Identidad de Género (Darouiche, 2019), entre otras. Por ultimo, representa
un antecedente muy significativo en el ambito local la investigacion que
intenta describir y analizar la experiencia social de la creacién de un
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espacio de salud destinado a las personas LGBT + en la ciudad de Mar del
Plata (Antonucci, 2016).

A partir de diversas perspectivas, las lineas de investigacion
mencionadas concuerdan en que hasta el dia de hoy la poblacién LGBT +
sufre discriminacion, malos tratos o violencias institucionales por parte
de los y las profesionales de la salud. Esta problematica produce que las
experiencias de estas personas sean desagradables o expulsivas de los
centros de atencion, generando una falta de control y seguimiento sobre
la salud. Las personas LGBT + llegan a los centros de salud en condiciones
irreversibles o con grandes complicaciones, ocasionando, muchas veces,
su muerte temprana (Berkins y Fernandez, 2005; Berkins, 2007; Antonucci,
2016; Ministerio Pablico de la Defensa de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, 2017; Darouiche, 2019).

Un punto crucial de todas estas referencias es que la problematica
social del acceso a la salud es recogida a partir de las voces de los colectivos
y organizaciones, es decir, las formas en las que se fue definiendo la
problematica se constituye a partir del aporte de varios actores, pero en
el que los activistas son los principales referentes; luego, en un segundo
término, se puede afirmar que aparecen cientistas sociales u organismos
internacionales. La vision de los profesionales, en este sentido, aparece como
secundaria y muchas veces es puesta en cuestion debido a que en numerosas
ocasiones son ellos los responsables de que las personas de la comunidad
LGTB+ no tengan un acceso pleno a la salud debido a sus preconceptos
y sus prejuicios (Farji Neer, 2018). Sin embargo, existen experiencias en
las cuales los profesionales de la salud resultan una clave fundamental
para la elaboracién de politicas publicas. Sobre el conocimiento de esa
experiencia, en este articulo se intenta exponer la falta de investigaciones
o relatos que den voz a dichos profesionales a partir de la reflexién sobre
su propia concepcion de la problematica y sobre cual creen que es su rol
en ese contexto, es decir, ;como se construyen las representaciones y los
marcos comprensivos para la definiciéon del problema?, ;por qué creen
que es necesaria la creacion de espacios especificos para la atencién de
personas LGBT +?, ;cédmo se conciben a ellos mismos integrando el sistema
institucional en sus practicas de atencién?, ;como operan en términos de
actores estatales y representantes del Estado en la atencion de la salud y
cuales son las dindmicas de sus practicas?
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1.1 El marco de las acciones publicas

La formacién de la agenda puede definirse como un proceso que
posibilita que diversas cuestiones percibidas como problematicas por
diferentes sectores de la sociedad reciban atencién gubernamental en pos
de una potencial resolucién (Nelson, 1993; Parsons, 1976). Partiendo del
enfoque propuesto por Harold Laswell (citado en deLeon, 1997), la fijacion
de la agenda constituye la primera etapa del proceso de politicas publicas.’

Los asuntos que pueden devenir objeto de atencién e intervenciéon
publica son definidos en funcion de la imagen que diversos actores
construyen en torno a estos, es decir, en funcién de un conjunto de normas o
representaciones que configuran la realidad sobre la cual se busca intervenir
y, en consecuencia, los objetivos de politica publica a llevar a cabo. Este
conjunto de imagenes que permite a los actores organizar sus percepciones
y proponer y confrontar soluciones es lo que se denomina referencial de la
politica pablica (Muller, 2000).

La definicién de un referencial supone un proceso compuesto de
tres operaciones interrelacionadas: en primer lugar, la construccion de
un modelo explicativo que permita comprender y volver deseables los
cambios; en segundo lugar, la construccion de preceptos que definen
las necesidades y modalidades de accién; en tercer lugar, la integracion
de estas operaciones con valores que otorguen fuerza y acompaiien
los cambios en las referencias de una politica publica. Este proceso es
esencialmente cultural e implica cuestionamientos a valores arraigados en
los individuos, por lo que no se encuentra exento de enfrentar diversos
problemas (Muller, 2000).

El andlisis de una politica publica como objeto de investigacién
supone, finalmente, identificar a los actores que realizan estas operaciones
de transaccién, teniendo en cuenta las luchas y juegos de poder en los
que se encuentran insertos (Muller, 2000). En este sentido, la accion de
los denominados mediadores se vuelve fundamental, en tanto agentes
encargados de la construccion de imagenes cognitivas que definen la

!'Si bien el analisis de las acciones publicas realiza diversas criticas a las perspectivas secuenciales de
analisis por considerarlas limitantes, destaca que este modelo propone conceptos que son interesantes
para el estudio de las acciones publicas (Muller, 2002).
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percepcién del problema y, en consecuencia, sus potenciales soluciones,
en un marco de negociacién y conflicto (Muller, 2002).

Concebir a la politica ptblica como una accién organizada es afirmar
que el Estado no actlGa solo, sino que lo hace en relacion con varios
interlocutores. También se afirma que las sociedades recurren a multiples
formas de tratamiento de sus problemas colectivos, entre los cuales la esfera
publica solo representa una de las posibilidades (Lorenc, 2021).

En este sentido, para el caso seleccionado, se puede afirmar que
el PMSD es la traduccion de mdiltiples acciones: discusiones politicas,
movilizacién de recursos, intercambio de percepciones sobre la realidad
social, asi como la traduccién de las interacciones entre varios actores que
identifican o no una problematica que debe ser atendida por parte del
Estado.

2.  Marco metodolégico

La metodologia de investigacion es abordada, en consonancia con los
objetivos, a partir de un enfoque cualitativo de tipo exploratorio. Norman
Denzin e Yvonna Lincoln (2005) afirman que la investigacién cualitativa «es
una actividad localizada en un cierto lugar y tiempo que sittia al observador
en el mundo» (p. 4), haciendo referencia a que este tipo de investigacion
intenta entender las practicas que son generadas por los actores y que
transforman el mundo, convirtiéndolo en una serie de representaciones,
determinadas por un determinado lugar y contexto. La investigacion
cualitativa implica, para los autores, un acercamiento interpretativo a
ese mundo. Los investigadores cualitativos «estudian los objetos en sus
escenarios naturales, intentando dar sentido, o interpretar los fenémenos en
términos de los significados que las personas les dan» (p. 8).

Con respecto a las técnicas de recoleccion de datos se realizaron
entrevistas cualitativas semiestructuradas cara a cara. Este tipo de abordaje
permite acercarse al modo en el que diferentes actores —en este caso,
diferentes profesionales de la salud— modelan los objetivos de programas
y politicas publicas en funcion de sus percepciones y creencias (Alegre,
Lizarraga y Brawerman, 2015). Los criterios de eleccién del tipo de entrevista
estuvieron basados en el tipo de informacion que se queria capturar, ya que
aqui interesa puntualmente la experiencia de creacién del programa vy las
estrategias desplegadas por los actores involucrados.
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Las entrevistas fueron implementadas en 2022, previo consentimiento
informado, a dos profesionales de la salud que trabajan en el PMSD. Uno de
ellos es un médico generalista y actual responsable e ideador del programa,
y el otro uno de los enfermeros que trabaja en el programa. La seleccion
de informantes se establecio, principalmente, con base en la participacion
de la creacion del programa y también a la factibilidad del propio campo,
ya que fueron las dos Unicas personas que quisieron participar de la
investigacion. En las entrevistas se indagd sobre las siguientes dimensiones:
cual habia sido la participacion de los y las profesionales de la salud en la
creacion del proyecto; cuales habian sido las estrategias desarrolladas por
ellos para enmarcar el programa en una problematica social sobre la cual
el Estado —en su representacion como Secretaria de Salud del Municipio—
debia destinar presupuesto y recursos, tanto materiales como humanos;
como consideraban que habia sido recibida su participacion por parte de
las organizaciones sociales; asi como qué pensaban de su discurso, en tanto
profesionales y en tanto agentes estatales de la salud.

Finalmente, como complemento a las entrevistas se realizé6 un
relevamiento de notas periodisticas y de informes sobre la creacion del
PMSD vy la difusién de este, lo cual permitio explorar el estado actual de
las politicas publicas orientadas a contemplar los derechos de las personas
LGBT + en el Partido de General Pueyrredén y también analizar el proceso
de debate en torno al programa y el cambio de paradigma que tiene lugar
en él.

Respecto al proceso de datos, tanto de las entrevistas transcritas como
en las notas periodisticas se cre6 una matriz de datos con categorias centrales,
por ejemplo: «rol de los profesionales», «percepcién de los profesionales del
acceso de la salud de la comunidad LGBT +», a las que se fueron agregando
propiedades —discursos y relatos— para, de esa manera, poder explicar
cual fue la importancia de la participacién de los profesionales de la salud
en la creacion del PMSD.

3. La experiencia local

En Argentina, la existencia de un federalismo cooperativo supone el
trabajo conjunto y coordinado entre las tres esferas del Estado, asi como una
distribucion territorial de las competencias a través de diversos mecanismos
e instrumentos. La gestion de los procedimientos relativos al area de la
salud corresponde, tras los procesos de descentralizacion administrativa de
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la década de 1990, a la esfera provincial. El financiamiento del sector de
la salud es, casi en su totalidad, exclusivamente estatal, lo cual supone una
significativa participacion del presupuesto provincial o de sus diferentes
erogaciones. La gestion del sistema implica, asimismo, un entramado de
actores complejos y una amplia presencia en el territorio (Cao, 2007).

La administracion del sistema de salud, generalmente, da lugar a un
modelo de gestién que delimita diferentes zonas sanitarias, con un modelo
de atencion hospitalario dividido en tres ambitos: un hospital cabecera de
zona, hospitales de menor complejidad en diferentes ciudades y Centros
de Atencion Primaria de la Salud (CAPS) en todo el territorio. Estos tltimos,
en algunas provincias, como Buenos Aires, pertenecen a la estructura
municipal.

Para el caso de General Pueyrredén, la gestion de los CAPS, asi como
el diseno de algunos programas y politicas especificas, corresponden a la
orbita municipal (Cao, 2007).

El PMSD depende de la Divisién de Medicina General, a su
vez dependiente de la Secretaria de Salud del Municipio de General
Pueyrredon.? Funciona de manera oficial dos dias a la semana —miércoles
y jueves— en un CAPS que a su vez es el vacunatorio oficial de la ciudad.
Si bien el programa cuenta con ese espacio fisico, este es objeto de una
disputa permanente dentro de las divisiones de la Secretaria de Salud, ya
que muchos otros agentes sienten que se esta privilegiando a un sector
de la poblacion y quitando recursos a otros problemas necesarios y mas
urgentes.3

Los objetivos del PMSD son brindar un espacio de atencién integral
a la salud a personas de la comunidad LGBT+ de General Pueyrredén
y ofrecer espacios inclusivos y libres de discriminacién. También se
propone una atencién de la salud desde una mirada integral, teniendo
en cuenta las experiencias vitales de las personas y poniendo atencién a
las condiciones materiales y sociales de su vida. El PMSD ofrece asesoria

2 En el organigrama institucional de General Pueyrredon las divisiones dependen de departamentos
que, a su vez, dependen de direcciones y estas secretarias.

3 En la interaccion cotidiana con receptores de beneficios y recursos, los agentes estatales suelen
enfrentar dificultades asociadas con acusaciones de discrecionalidad en la toma de decisiones. Por
este motivo elaboran diversos principios de justificaciéon que permitan superar estas dificultades
(Perelmiter, 2015).
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legal, servicio de enfermeria, medicina generalista, acceso a hormonas o a
procesos de hormonizacion, y algunas consultas referidas a la salud sexual
y reproductiva, la cual consta de asesoria para la IVE y las infecciones de
transmision sexual (ITS).

Si bien se plantea como un programa que brega por la
interdisciplinariedad, la Gnica oficina que pudo darle marco al programa fue
la Division de Medicina General. Esto generé muchas disputas al interior de
otras divisiones porque ninguna queria hacerse cargo de este ni compartir
los recursos materiales y humanos designados por la Secretaria de Salud.

La Divisién de Medicina General destina recursos al PMSD. Esta
redistribucién de recursos supone uno de los principales problemas de la
politica publica, ya que constantemente los y las profesionales y trabajadores
del programa solicitan a la Secretaria la incorporacién y designacion
especifica de profesionales provenientes de otras disciplinas. Las Gnicas
personas designadas son el médico generalista, considerado el maximo
responsable, y un enfermero que también realiza trabajos administrativos.
A su vez, recientemente se incorporé una psicéloga de la Division de Salud
Mental, pero fue una designacién «a medias» y con horarios compartidos
en otro espacio de salud. Al igual que la psicologa, todos los demas
profesionales —abogados, trabajadores sociales, endocrin6logos— trabajan
de manera no oficial, distribuyendo horas de sus designaciones en otras
areas de las oficinas estatales y de otros espacios de salud.

El PMSD surge de una gesta de acciones por parte de profesionales y
de algunas organizaciones sociales que decidieron definir que, dentro del
Partido de General Pueyrredon, el acceso a la salud para las personas de la
comunidad LGBT + es una problemaética social cada vez mas grave sobre la
cual el Estado debia garantizar una intervencién. Lo interesante del caso son
los factores sociales y politicos que facilitaron la discusién y posicionaron el
debate a favor de quienes bregaban por la creacién de este programa.

El primer macrofactor se vincula a las diferentes acciones e
intervenciones que se vienen realizando desde varias esferas del Estado
sobre los procesos de ciudadanizacién sexual atendiendo a las demandas de
los colectivos LGBT +. En el ambito de la salud se pueden mencionar como
antecedentes las leyes sobre los derechos sexuales y no reproductivos —y
sus diferentes intervenciones—, la Ley de IVE y las politicas sobre atencion
a la salud de personas trans y travestis (Ministerio de Salud, 2021). Todas
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estas acciones ofrecieron el marco general del programa apelando al interés
social y la relevancia de la problematica.

El segundo factor es el antecedente de lo que se conocié como
consultorios amigables, los cuales fueron una iniciativa publica impulsada,
en aquel entonces, por la Federacién Argentina de Lesbianas, Gays, Trans,
Bisexuales (FALGTB) y algunas secretarias dependientes del Ministerio de
Salud. Esa politica tenia como objetivo crear espacios de atencion amigables
o inclusivos para las personas LGBTIQ de todo el pais. Se establecieron una
serie de recomendaciones y la incorporacién al programa era de caracter
voluntario. En General Pueyrredén la iniciativa contaba principalmente
con servicio de infectologia, medicina general y un servicio de psicologia
(Antonucci, 2016). El consultorio dejé de funcionar, de acuerdo con los
actuales coordinadores del nuevo PMSD, «por el vaciamiento y la falta de
voluntad politica de que el espacio contintie» (Pablo, director del programa,
comunicacién personal, mayo 5, 2022).

El tercer factor a tener en cuenta al momento de la creacién del PMSD
es que los profesionales de la salud, segtn las entrevistas, venian realizando
atencion de personas LGBT + en sus antiguos espacios de trabajo. De esa
manera, ellos y ellas percibieron que todas las prestaciones que brindaban
debian realizarse en un marco mucho mas formal y mas grande, sumando
ademas la posibilidad de recibir recursos econdmicos, humanos y materiales
propios para mejorar la atencién y llegar a mas personas. Ante ese escenario,
decidieron reunirse con organizaciones sociales y algunas activistas para
empezar a pensar el proyecto y presentarlo en el Municipio.

4. De médicos, mediadores y gestores

Pierre Muller (2002) afirma que una politica publica existe en realidad
solo a través de actos concretos. En ese sentido, llama a prestar atencion
a las interacciones y acciones de diferentes agentes que se estructuran y
hacen poner en marcha determinadas soluciones a distintas problematicas.
En la construccién de las soluciones y de los marcos de referencias de las
politicas publicas es muy importante —como se mencioné anteriormente—
el rol de los mediadores. En este sentido —y siguiendo los postulados de
Muller (2002)—, los y las profesionales de la salud de este caso pueden ser
vistos no s6lo como los saberes expertos de la disciplina o de la salud, sino
también como los mediadores en si de la accién publica entre las élites
administrativas y la sociedad. Ellos fueron los encargados principalmente
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de interactuar y construir la imagen cognitiva de la realidad social y de
la problemaética, recuperando argumentos y recursos de otros sectores y
actores. A su vez, fueron los encargados de discutir y negociar con las élites
administrativas (Muller, 2002) sobre la destinacién de recursos y la forma
de implementacion del PMSD.

Cabe destacar que el sector de la salud se caracteriza por un alto
grado de profesionalizacion de sus trabajadores, lo cual los dota de una
fuerte autonomia en la toma de decisiones relativas a su trabajo (Cao, 2007).
Por otro lado, pensar en el rol de los profesionales de la salud, en tanto
trabajadores del Estado en sus diversos dmbitos, implica comprenderlos
como parte de la burocracia. Asi, autores como Oscar Oszlak (2006)
comprenden a las burocracias como un aparato institucional concreto que
expresa los aspectos materiales del Estado. Las burocracias son entendidas
en funcién del contenido de las politicas publicas que Ilevan a cabo y su
analisis implica tener en cuenta, entre otras cosas, los recursos y aspectos
normativos puestos en juego para dar respuesta a diversos objetivos,
valores y demandas sociales. En una linea similar, autores como Michael
Lipsky (2010) ponen el acento en como la interpretacién de las reglas, la
discrecionalidad en la toma de decisiones, la construccion social de los
destinatarios y el mayor o menor grado de involucramiento afectivo y
emocional inciden en la puesta en practica de los programas y politicas
publicas, y en el encuentro entre burdcratas y ciudadanos.

En este sentido, los y las profesionales de la salud que integran el
PMSD aseguran que todo lo realizado para su creacién «fue hecho de
abajo hacia arriba» (Pablo, director del programa, comunicacién personal,
mayo 5, 2022), dando a entender que la iniciativa de crear ese espacio fue
trabajada y gestionada por ellas y ellos. Es decir que no fue una decisién de
las altas burocracias, sino que fue de las personas que estan en la parte mas
baja de la estructura administrativa del Estado.

Resulta interesante detenerse en este discurso de los actores, el
cual contradice muchas formas de concebir a las politicas publicas como
una accion que se realiza desde las grandes esferas administrativas hacia
la sociedad civil. En este caso, la politica pablica se creé debido a la
concatenacion de multiples acciones de diferentes grupos que pudieron
enmarcar un problema determinado ofreciendo una alternativa de
solucioén.
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Tomando las referencias y las representaciones sociales de las
investigaciones sobre el acceso a la salud de las personas LGBT+, y
recuperando las demandas de las organizaciones sociales —tanto en las
esferas nacional, provincial y local— los y las profesionales decidieron
enmarcar la problematica presentando un proyecto que, en el primer
momento, resulté demasiado ambicioso.

Es preciso destacar que estas iniciativas se enmarcan, al igual que
otras politicas y programas publicos a escalas nacional, provincial y local,
en un contexto mas amplio de cambio de paradigma acerca de como
concebir el género, los vinculos y la identidad. La sancién de la Ley N.°
26743 de Identidad de Género en Argentina en 2012 puede considerarse
un hito en este sentido, puesto que permite asentar un proceso de luchasy
reivindicaciones del movimiento LGBT +, y avanzar hacia la consolidacién
de un nuevo modelo explicativo. El paradigma heteronormativo, esto
es, la asociacion del género con el sexo biologico de nacimiento y el
establecimiento de la heterosexualidad como un parametro adecuado
para regular los cuerpos, el género y la sexualidad, se constituyé como
hegemonico durante milenios (Menin, 2015; Cano y Yacovino, 2014).
Todo aquello que se apartaba de la norma era concebido bajo la condiciéon
de desviacion y patologia dinamica y fluida conforme al deseo, necesidades
y caracteristicas de cada persona (Menin, 2015), lo cual trajo aparejados
procesos de exclusién, estigmatizacién, violencia y discriminacion (Cano y
Yacovino, 2014).

A partir de la década de 1990 comenzé a desarrollarse un nuevo
paradigma que concibe al género como una construccion social, asociada
a valores, normas y formas de comportamiento. De esta manera, el género
ya no estaba determinado por el sexo biologico. Ahora, el género era
una identidad dindamica, fluida y podia tener diversas vivencias sexuales
(Butler, 2007). La identidad de género comienza a transitar, asi, un camino
hacia su consolidacién como un derecho humano. Este nuevo modelo
explicativo empieza a interpelar las instituciones y el derecho, impulsando
una revision de las categorias y normas establecidas y, en ese sentido, la
legislacion argentina se posiciona como vanguardista (Menin, 2015). La Ley
—retomando los principios de Yogyakarta— se opone al binomio normal-
anormal y promueve la progresiva despatologizacién de las identidades trans,
erigiéndose como un nuevo paradigma (Cano y Yacovino, 2014). En materia
de acceso a la salud, la Ley garantiza en su articulo 11 el derecho de todas
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las personas mayores de dieciocho afnos de gozar de una salud integral y de
acceder a tratamientos hormonales integrales o a intervenciones quirtrgicas
que permitan adecuar su cuerpo y su genitalidad a la identidad de género
autopercibida sin necesidad de ninguna autorizacion de tipo administrativa
o judicial. Establece, ademas, la obligatoriedad de todos los efectores del
sistema publico de salud, de caracter estatal, privado o de obras sociales, a
garantizar los derechos reconocidos en la Ley N.° 26743, Ley de Identidad
de Género. Se entiende aqui la Ley —retomando la propuesta conceptual
de Muller (2002)— como un referencial global que impacta en el disefno e
implementacion de politicas publicas a escala provincial y local, sirviendo,
asimismo, de modelo para la toma de decisiones a mayor escala.

Retomando el anélisis del PMSD, el primer proyecto consistia en la
creacién de una Division de Salud y Diversidad dentro de la Secretaria
de Salud, donde se pudieran designar y crear recursos propios. Ese
proyecto fue desestimado directamente en las primeras conversaciones de
negociacion con las y los encargados de la administracion. En palabras de
los entrevistados:

Director del Programa (D. P.): Nosotros ibamos por todo, queriamos
una Division o algo mas grande que un programa, porque eso nos daba
la posibilidad de tener gente propia y recursos propios, tanto como
espacios fisicos, como dinero o todo tipo de cosas que necesitamos
ahora. Pero cuando fuimos con esa idea nos bajaron el copete en la
Secretaria de la Salud y nos dijeron que vayamos por menos, entonces
ahi se nos ocurri6 el Programa.

Entrevistador: ;Quiénes les dijeron que vayan por menos?

D. P: En primer lugar, los propios administrativos que trabajan ahi,
gque comenzamos a conversar y que sabian de nuestras ideas. Luego,
obviamente, los que tienen cargos mas altos, los jefes de divisiones y
de secciones. Sobre los cuales también hay algunos que nos apoyaron
y otros que no con el Programa. De esos hay varios.

E: ;Y a quienes se les ocurrio el Programa?

D. P.: Basicamente a todos, todas, todes les que participamos de las
reuniones previas a la creacion del area, pero fue llevado a cabo
por nosotres los médicos, ya que sabiamos que nosotros podriamos
negociar (Pablo, director del programa, comunicacion personal,
mayo 5, 2022).
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Una particularidad de este caso es que las y los profesionales de
la salud contaban con poca experiencia previa en burocracia estatal y
burocracia politica. Tuvieron que formarse muy rapidamente en cuestiones
de formalidades politicas y de gestién. Trabajaron no sélo en el contenido
del PMSD, sino también en la elaboracién de las formas en las cuales el
programa debia enmarcarse e incluso en cual division de la Secretaria
podria ser bien recibido. De esa manera es que comenzaron a entablar
diferentes dialogos y reuniones con todas las divisiones de la Secretaria
de Salud. Algunas directamente les negaban el acceso y les decian que
ese programa no era necesario, mientras que otras daban apoyo, pero sin
destinar recursos.

Con respecto al primer grupo de personas, segin el relato de los
entrevistados, fue muy dificil hacer que el PMSD fuera aceptado, porque
muchas de las personas encargadas de las divisiones no compartian la vision
de la problematica como de tipo social y tampoco la forma de encuadre que
proponian los y las profesionales de la salud. Los entrevistados aseguran
que muchas de las divisiones y de los encargados de la salud arremetieron
contra la propuesta con varios argumentos:

El primero fue apuntar a la falta de legitimidad de la problematica y
contraponer otras necesidades del sistema de salud como maés urgentes.
Es decir, quienes estaban en contra del PMSD aseguraban que este no era
algo necesario en el ambito de la salud. El acceso a la salud de las personas
LGBT+ no era algo sobre lo cual el Estado y un municipio con tan pocos
recursos debia ocuparse. Para estos profesionales las problematicas sobre la
salud son otras y definidas como mucho mas urgentes: la falta de recursos
materiales, la falta de personal en los centros de salud y la falta de inversion
por parte de los Estados, entre otros. El acceso a la salud de las personas
LGBT+ no es considerada una problematica social, dado que pueden
atenderse en cualquier centro de salud, porque estos espacios son de caracter
universal. Si bien admiten que pueden existir algunas discriminaciones,
eso ocurre con muchos otros grupos poblacionales y sociales. El siguiente
fragmento de la entrevista resulta ilustrativo:

D. P: Existian muchas personas que nos decian: «;para qué quieren un
espacio de salud propio?, si en el Hospital la atencién es universal, no
se discrimina». Aunque ellos reconocian que podian existir algunas
diferencias en las atenciones, pero no era mas o menos extrafias que
las preferencias que podés tener con alguien que es extranjero o que
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lo ves con cara extrana. Para ellos era medio un gastadero de recursos
que se cree el Programa. Nos decian que habia otras cuestiones mas
urgentes (Pablo, director del programa, comunicacion personal, mayo
5,2022).

Ante esos argumentos los y las profesionales de salud, con gran
habilidad, lograron enmarcar el problema como una problematica social
recogiendo datos de informes realizados por organismos nacionales e
internacionales, recuperando las recomendaciones de organizaciones
sociales y recordando la propia experiencia local anterior. Este enmarque
fue clave para que los profesionales de la salud consiguieran no sélo
entablar las negociaciones, sino también la interaccién con otros actores y
asi poder desarticular argumentos que intentaban quitarle relevancia social
a su propuesta. También tuvieron que demostrar que crear el PMSD no era
privilegiar una situacion sobre otras necesidades, sino que, por el contrario,
pretendia fortalecer el sistema de salud y las dindmicas de atencion.

El segundo argumento en contra de la propuesta afirmaba que se
estaba quebrando el principio de universalidad: «;Por qué tiene que existir
un Programa para un sector de la poblacién?» (Pablo, director del programa,
comunicacién personal, mayo 5, 2022) sugerian los administrativos y
profesionales de otras dependencias. Para estos la creacion del programa
era algo antidemocrético, dado que no se puede privilegiar a un grupo por
sobre otro. Desde sus miradas no se contemplé la discriminacién positiva,
instrumento clave de una politica de reduccién de las desigualdades
entre diferentes grupos sociales. En palabras de Eguzki Urteaga (2009),
esta pretende promover una mayor igualdad de hecho o, por lo menos,
garantizar a los miembros de los grupos con desventaja una verdadera
igualdad de oportunidades: «En la medida en que obedece a una légica
de compensacién de una diferencia de desarrollo econémico, social y
cultural, supone, mas que un tratamiento diferenciado, la instauracién de
un verdadero trato preferente» (p. 1).

Retomando el argumento, de acuerdo con los entrevistados, este grupo
no tenia demasiada presion sobre las decisiones de las autoridades, por lo
tanto, sus ideas y opiniones no eran influyentes, aunque fueran discutidas.
Los y las profesionales de la salud a favor del PMSD demostraron que su
aprobacion no pretendia privilegiar a un sector de la poblacién, sino que,
por el contrario, se intentaba acercar la salud, desde una perspectiva de
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derecho, a un sector en la cual no se encontraba garantizada y que poseia
condiciones de vida precarias.

El tercer argumento era mas extremo, mostrando tintes ideologicos
religiosos. En estos discursos de profesionales y burdcratas se puede
ver como articulan concepciones morales y culturales (Thoeing,
1997) en la construccion de determinados problemas sociales. Para
esos profesionales la creacién del PMSD respondia estrictamente a
determinados grupos de presién internacionales que atentan contra
los valores de la familia, la cultura y la sexualidad. El Estado, como
representante de la familia y la «<buena costumbre» no podia financiar y
aceptar la creacién de esos programas.

Estas diversas perspectivas ponen de manifiesto el uso de diversas
estrategias materiales, discursivas y simbélicas por parte de los actores
involucrados en la definicion de un problema publico, dando cuenta de
que laadopcién de un nuevo paradigma es siempre unatarea problematica,
dado que implica el cuestionamiento de valores y creencias arraigados
en la sociedad. Contra estos discursos, las organizaciones sociales y los
y las profesionales de la salud a favor del PMSD solamente desestimaron
sus argumentaciones utilizando la memoria colectiva de leyes y derechos
adquiridos a favor de la poblacion LGBT + creadas por el Estado.

Finalmente, cuando los y las profesionales de la salud pudieron
vencer esas trabas de enmarcacion del problema disputando la
importancia, la necesidad y la responsabilidad del Estado sobre el acceso
a la salud luego se vieron con otra serie de problematicas en relacién con
la destinacion de recursos. De hecho, en una entrevista con el director
del programa se pudo establecer que esta problematica todavia continta.

Aunque el PMSD esta creado y en funcionamiento, la disputa en
torno a los recursos todavia continta vigente. Si bien fue aceptado por la
Division de Medicina General para intentar ser «politicamente correcto»
(Pablo, director del programa, comunicacién personal, mayo 5, 2022), de
acuerdo con el contexto actual, todavia no existe un compromiso real sobre
la asignacion de recursos por parte de las autoridades y de las divisiones. Es
preciso considerar que las diferentes perspectivas en torno a la definicion
del problema no desaparecen con la decisién de implementar el PMSD,
sino que los actores involucrados pueden desarrollar diversas estrategias
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para imponer su perspectiva sobre el problema y, en consecuencia, sobre
las politicas publicas a llevar a cabo, algo que no se analiza aqui.

Conclusion

El debate sobre el PMSD nos permitio analizar de manera exploratoria
el proceso de construccion de un problema publico y los diferentes modelos
explicativos que permiten su inserciéon en la agenda en pos del disefo e
implementacién de politicas publicas. La propuesta conceptual de Pierre
Muller (2000) nos dio la posibilidad de identificar como los cambios en
las ideas, valores y creencias propician el desarrollo de referenciales que
inciden en el disefio de politicas publicas a escala local.

Particularmente, este articulo pretende mostrar el rol y las estrategias
desplegadas por los y las profesionales de la salud para la creacién de un
programa que intente atender e intervenir una problematica social. Este
trabajo, de caracter meramente exploratorio, muestra cuales fueron los
obstaculos y las formas en las que la problematica social intentaba ser
deslegitimada, discutida y, a su vez, desestimada por diferentes actores.
Ademas, también demuestra cuales fueron las estrategias de encuadre
realizadas por los y las profesionales de la salud que bregaban por la
aprobacion del PMSD.

Por ultimo, queremos enfatizar que este trabajo es un pequeno recorte
para un ejercicio tedrico metodoldgico, pero, en este sentido, aseguramos
que la problematica y el recorte pueden ser ampliamente explorados. Es
interesante recuperar la construccién de la problematica en un ambito mas
general, como se hizo en la primera seccion, y de esa manera empezar a
analizar los casos particulares y las diferentes etapas o momentos de las
acciones publicas llevadas a cabo por diferentes administraciones y en
diversos lugares, y ver como interacttan los y las profesionales de la salud
€en esas acciones.

En el caso particular de General Pueyrredon, se pudo establecer que
los y las profesionales de la salud tuvieron un rol central —tanto como
los saberes expertos—, también como mediadores y gestores de la accion
publica. Recuperando informes, investigaciones internacionales y siendo
conocedores del propio campo, le dieron un enmarque a la problematica
como una de tipo social relevante para el municipio.
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Resumen

En las udltimas décadas, los debates académicos sobre las diferentes
expresiones de los feminismos del Abya Yala y el desarrollo de una geografia
critica latinoamericana han ocupado un lugar privilegiado en la produccién de
conocimiento de la regiéon, especialmente, desde perspectivas decoloniales.
Cada vez son mas numerosos los espacios de intercambio y difusion de ideas,
saberes y experiencias que configuran el pensamiento critico latinoamericano
en los ambitos local y regional, como en didlogo con otras geografias del Sur
y el Norte. En este contexto, el articulo se propone analizar los puntos de
convergencia e interrelaciones entre ambas corrientes epistemolégicas. A partir
de una revision de la literatura especializada se identifican articulaciones tanto
tedricas como metodoldgicas. Los resultados evidencian un cruce continuo entre
las categorias propuestas por los feminismos in situ en relacién con la nocion de
territorio y las herramientas metodolégicas impulsadas por la geografia critica,
en particular, la cartografia social feminista.
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Epistemological Alliances between Abya Yala Feminisms
and Latin American Critical and Feminist Geography

Abstract

In recent decades, academic debates surrounding various expressions of
feminisms from Abya Yala and the development of Latin American critical geography
have occupied a prominent place in the region’s knowledge production, particularly
from decolonial perspectives. The spaces for exchange and dissemination of
ideas, knowledge, and experiences that shape Latin American critical thought are
increasingly numerous, both locally and regionally, as well as in dialogue with
other geographies of the South and the North. In this context, the article aims
to analyze the potential points of convergence and interrelations between these
two epistemological currents. Based on a review of specialized literature, both
theoretical and methodological articulations are identified. The results highlight a
continuous intersection between the categories proposed by situational feminisms
regarding the notion of territory and the methodological tools promoted by critical
geography, particularly feminist social cartography.
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Introduccién

En el transcurso del nuevo milenio, los debates académicos en
torno a los distintos rostros de los feminismos del Abya Yala —indigena,
comunitario y territorial—, asi como de la geografia critica y feminista, han
cobrado un creciente interés dentro de la produccion de conocimiento
latinoamericano, especialmente, a partir de una perspectiva decolonial
(Blidon y Zaragocin, 2019; Cabnal, 2010; Carrion y Lopez, 2020; Paredes,
2013; 2017). Los feminismos latinoamericanos, también denominados
del Abya Yala," emergen de un proceso critico y reflexivo que cuestiona
la validez de una teoria feminista universal de bases ilustradas, al senalar
su incapacidad para representar el conjunto de realidades, experiencias,
vulnerabilidades y afecciones historicas de las mujeres indigenas, negras,
rurales y campesinas de la region (Tapia, 2018).

Esta corriente epistemolégica, que reconoce a un entramado diverso
de actores sociales como sujetos epistémicos, propone la creacién de
herramientas analiticas, tedricas y metodolégicas propias que permitan
comprender las complejas dinamicas de violencia, explotacion y violacion
sistematica de derechos humanos que estas mujeres han enfrentado
histéricamente. Estas violencias se remontan a la instauracion de un sistema
patriarcal ancestral (Cabnal, 2010; Paredes, 2013) y se intensifican con el
moderno sistema colonial y de género (Lugones, 2008). La fusion de ambos
sistemas de dominacion configura el sistema capitalista heteropatriarcal
cisgénero.

Por su parte, la geografia feminista latinoamericana, en tanto
vertiente emergente de la geografia critica, se ha configurado a partir de
un diadlogo continuo con las categorias analiticas y tedricas propuestas por
los feminismos del Abya Yala, especialmente, en su expresion comunitaria
(Blidon y Zaragocin, 2019). Un ejemplo significativo es la nocion cuerpo-
territorio y cuerpo-tierra, retomada por la geografia critica como base para
la produccion de herramientas teérico-metodoldgicas orientadas no sélo
a proveer estrategias operativas de resistencia y defensa de los territorios

! La expresion Abya Yala significa «tierra madura, viva, en florecimiento» (Carrera y Ruiz, 2016) y su
origen se atribuye a los pueblos originarios de Colombia y Panama para referirse al espacio continental
que hoy en dia comprende América Latina y el Caribe hasta antes de la conquista. Dicha expresion es
justamente retomada por los feminismos de la region para reivindicar aspectos y elementos historicos,
simbolicos y epistemoldgicos in situ para contribuir a la decolonialidad del conocimiento.
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frente al avance del capitalismo, el colonialismo y el extractivismo (Ulloa,
2019; Zaragocin, 2019a; Zaragocin et al., 2018), sino también a visibilizar
politicamente la magnitud de las multiples violencias que atraviesan los
cuerpos de las mujeres —como el femicidio, la criminalizacion del aborto
y otras formas de violencia estructural—, interpelando tanto al Estado como
a la sociedad civil.

A partir de esta 6ptica de andlisis se hace evidente una relacion de
proximidad entre ambas corrientes epistemolégicas. Sin embargo, mas alla
de identificar sus puntos de encuentro e interconexién, resulta necesario
diferenciar sus cruces en términos teéricos, metodolégicos y practicos.
De alli se desprende el objetivo de este articulo, el cual es contribuir a
los debates académicos en torno a las alianzas epistemologicas entre los
feminismos in situ y la geografia critica. Esta discusién cobra especial
relevancia en el contexto del capitalismo contemporaneo caracterizado por
una crisis multidimensional sin precedentes, asi como por la perpetuacién
de practicas neoextractivistas que tienen repercusiones territoriales. Asi,
los aportes tanto de los feminismos latinoamericanos como de la geografia
critica y feminista ofrecen herramientas politicas y analiticas no sélo
para como comprender y visibilizar las afecciones que experimentan los
territorios y quienes lo habitan, sino que sirven de instrumentos politicos
para la denuncia y la resistencia, ampliando las posibilidades de accién
politica. Para ello se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;qué
tipo de alianzas epistemolégicas se entretejen entre los feminismos del
Abya Yala y la geografia critica y feminista latinoamericana?

1. Marco tedrico

1.1 Los feminismos del Abya Yala: principios
epistemologicos y principales reivindicaciones

La corriente latinoamericana del pensamiento feminista, ain en
proceso de construccion epistemologica, surge a partir de un ejercicio
critico y reflexivo —propio de la modernizacién reflexiva (Beck, 1994;
Giddens, 1994)— respecto de la teoria feminista europea universal de
raiz ilustrada (Tapia, 2018). Es cierto que las distintas olas del feminismo
europeo —desde el siglo xv con Cristine de Pizan y su obra La Ciudad
de las Damas, pasando por el movimiento sufragista, hasta el siglo xx con
Simone de Beauvoir y El segundo sexo— impulsaron un amplio espectro de
reivindicaciones en torno a los derechos humanos de las mujeres. A lo largo
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de este proceso, destacan manifiestos fundacionales como la Declaracion
de los derechos de la mujer y la ciudadana de Olympe de Gouges (1791),
asi como conquistas significativas como el sufragio femenino, logrado
por primera vez en Finlandia a principios del siglo xx y posteriormente
extendido a otros paises del continente. En la segunda mitad siglo xx, el
feminismo europeo se diversifico en distintas corrientes —de la igualdad,
de la diferencia, liberal, radical—, con nuevas reivindicaciones como la
liberalizacion sexual de las mujeres.

Sin embargo, durante este mismo periodo histérico, en América
Latina y, particularmente, en Ecuador, emergieron otros movimientos
sociales liderados por mujeres indigenas como Transito Amaguana vy
Dolores Cacuango que reclamaban el reconomcimiento de los derechos
de los pueblos originarios y la abolicion de practicas feudales y serviles
instauradas desde la colonia y mantenidas bajo el sistema hacendatario.

Son justamente estos procesos histéricos y politicos los que darian
forma a los feminismos latinoamericanos, los cuales, a diferencia del
feminismo hegemonico, proponen un reposicionamiento radical de las
mujeres como sujetas activas y epistémicas. En este marco, los cuerpos
y las identidades femeninas no s6lo denuncian las multiples opresiones
sufridas —raciales, de clase, territoriales y de género—, sino que también
generan saberes, practicas y estrategias de resistencia frente al avance del
capitalismo y el neoliberalismo que convierten tanto a los territorios como
a los cuerpos en objetos de despojo y acumulacion (Cabnal, 2010; Paredes,
2013; 2017; Ulloa, 2016).

De acuerdo con Aimé Tapia (2018), los feminismos latinoamericanos
han incorporado los planteamientos criticos y filoséficos de la epistemologia
indigena como base para enfrentar los multiples impactos del capitalismo en
los territorios, especialmente aquellos vinculados a las dinamicas globales
de acumulacion de capital. Estas epistemologias permiten cuestionar no
solo los efectos sociales, econémicos, politicos y ambientales que produce
el capital, sino también las logicas de dominacién que sostienen dichas
practicas. En este sentido, David Harvey (2007) sostiene que el capitalismo
contemporaneo se caracteriza por procesos de acumulacién por desposesion:
formas cada vez mas violentas y sofisticadas de apropiacién de recursos
sociales y materiales en detrimento de las poblaciones locales. Una de las
expresiones mas visibles de esta l6gica en el siglo xxi es el extractivismo.
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Frente a ello, autores como Eduardo Gudynas (2013) proponen el concepto
de extraheccion, con el fin de subrayar la dimensién violenta y depredadora
de estos renovados procesos de acumulacion sobre los cuerpos, los
territorios y la naturaleza.

De esta manera, en palabras de Astrid Ulloa (2016), los territorios
indigenas se han convertido en escenarios de apropiacién y despojo
ambiental articulados a los mercados internacionales. A raiz de la
presencia del capital extractivo emergen movimientos sociales liderados
por mujeres que denuncian la incompatibilidad de estas practicas con sus
formas de reproduccién social y cultural. Estas expresiones de resistencia,
desarrolladas por actores endégenos del territorio —en articulaciéon con
agentes extraterritoriales—, han dado lugar a diversas manifestaciones de
los feminismos latinoamericanos.

De acuerdo con Maristella Svampa (2015), estos feminismos se
configuran como un conjunto de reflexiones que emergen a partir de
contextos rurales, amazoénicos e incluso rururbanos, donde las mujeres,
desde sus espacialidades y temporalidades propias, politizan sus luchas y
visibilizan sus reivindicaciones. En este marco, los feminismos del Abya Yala
han adoptado diversas formas, como el feminismo comunitario (Cabnal,
2010; Paredes, 2013), territorial (Ulloa, 2016), decolonial y poscolonial
(Varea y Zaragocin, 2017); también han sido definidos como corrientes
de pensamiento surgidas desde los margenes epistémicos y asociados a
perspectivas como los ecofeminismos de la supervivencia y del Sur (Moore,
2018; Svampa, 2015).

A partir del feminismo hegemonico, en cambio, estas corrientes
han sido muchas veces catalogadas como periféricas, poco rigurosas o
incluso excéntricas (Tapia, 2018). Sin embargo, para Francesca Gargallo
(2014), el feminismo latinoamericano constituye un entramado dindmico
de reflexiones, experiencias y vivencias situadas en contextos historicos
y espaciales especificos. Al tratarse de un pensamiento en construccion,
sus categorias tedricas y metodolégicas se mantienen abiertas, ya que sélo
desde una perspectiva plural es posible comprender las diversas realidades
de las mujeres y solidarizarse con quienes han sido histéricamente
discriminadas por motivos de sexo, raza, clase, género o etnia, y violentadas
por la expansion de las practicas capitalistas y extractivistas en sus territorios
(Tapia, 2018, p. 116).
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De este modo, los feminismos latinoamericanos abren paso a
epistemologias diversas que permiten la creacion de nuevas categorias
analiticas para comprender las relaciones entre los sistemas de opresion
basados en el género, la raza, la clase, los territorios y los vinculos con los
no humanos —en una clave poshumana— en el contexto del capitalismo
contemporaneo (Tapia, 2018). Un ejemplo de ello es el feminismo
comunitario, el cual parte de la nocion del cuerpo como territorio, con el fin
de visibilizar las afecciones histéricas que se inscriben tanto en los cuerpos
de las mujeres como en sus espacios de vida. Estas afecciones son resultado
directo de las multiples manifestaciones del capitalismo en el ambito local
(Busconi, 2018).

De acuerdo con Lina Marin Moreno y Marisela Montenegro (2021),
los flujos de capital del siglo xxi se materializan en megaproyectos —como
represas e hidroeléctricas— cuyos impactos se traducen en la expulsion
de poblaciones locales, danos al ecosistema y alteracion de las dinamicas
territoriales. Estas transformaciones no solo perpettan, sino que también
intensifican las desigualdades sociales y de género, afectando profundamente
el cuerpo-territorio de las mujeres.

De acuerdo con Lorena Cabnal (2010), los complejos procesos de
defensa del territorio implican, de forma simultanea, la reapropiacién y
politizacién del cuerpo de las mujeres. Esto significa que la recuperacién
del cuerpo como territorio esta intrinsecamente vinculada a la defensa
del espacio material y simbodlicamente construido (Coole y Frost, 2010).
Para Antonella Busconi (2018) esta concepcion responde a una practica
contestataria y reactiva: cuando el territorio fisico es vulnerado, los cuerpos
de las mujeres sufren afecciones en multiples grados y dimensiones.

La nocion de cuerpo-territorio integra la relacion historica de las
mujeres con la tierra y con el territorio, en tanto socialmente construido,
y amplia el horizonte de la defensa territorial mas alld de la mera
proteccion de los bienes naturales. Esta defensa adquiere una dimensién
vital, politica y epistémica, en tanto implica la recuperacién del «cuerpo
expropiado [histéricamente] para generarle vida, alegria, vitalidad, placeres
y construccion de saberes liberadores para la toma de decisiones en
articulacién con la defensa del territorio, porque no se concibe un cuerpo
de mujer sin un espacio en la tierra que dignifique la existencia» (Cabnal,
2010, p. 24).
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En esta linea, Julieta Paredes (2013) sostiene que el feminismo
comunitario se construye desde lo vivencial, lo pragmatico y desde las
corporalidades de mujeres que desbordan las normas impuestas y los
mandatos de género. Estas experiencias encarnadas emergen como respuesta
a un entramado de violencias estructurales vinculadas con el avance del
capitalismo, el despojo territorial y la crisis ambiental del siglo xxi inducida
por el cambio climatico.

Es asi como los feminismos comunitarios se configuran en estrecha
relacibn con movimientos sociales situados en contextos especificos
de tiempo y espacio, no so6lo porque responden a coyunturas histéricas
concretas, sino porque elaboran sus marcos teéricos y estrategias de accion
desde las condiciones materiales, simbdlicas y afectivas propias de los
territorios que habitan. A diferencia de otras corrientes mas universales, estos
feminismos se construyen a partir de las experiencias vividas en localidades
atravesadas por el racismo, el patriarcado, el clasismo, el colonialismo y el
extractivismo. De esta manera surge la nocién de feminismos territoriales,
los cuales, como senala Ulloa (2016), se distinguen, entre otras cosas, por su
capacidad de denuncia frente a la mercantilizacion de los recursos naturales
promovida por el proyecto politico-econémico del neoliberalismo.

Los feminismos territoriales también se caracterizan por la creacién
y articulacion de alianzas estratégicas con redes mas amplias —y de
distintas escalas— de movimientos sociales liderados por mujeres rurales
y campesinas con diversas identidades étnico-raciales, orientaciones
sexuales, capacidades y trayectorias de vida, cuyo objetivo comun es resistir
la expansion del capitalismo extractivo y, al mismo tiempo, denunciar
politicamente sus efectos. No obstante, como advierten Paola Bolados et
al. (2017) y Marin y Montenegro (2021), la lucha de estos movimientos
no se reduce Gnicamente a la resistencia. Se trata, también, de existir en el
territorio, de habitarlo de manera activa, autobnoma y digna, haciendo uso
del conjunto de recursos disponibles conforme a principios, normas, reglas
y valores propios que configuran formas especificas de organizacion social.

En esta linea, Gladys Tzul Tzul (2015) subraya que la vida comunitaria,
la participacion equitativa y la construccién de relaciones horizontales entre
los seres humanos y lo no humano constituyen principios fundamentales
de los feminismos del Abya Yala. Por su parte, Gargallo (2014) enfatiza la
importancia de la reciprocidad entre humanos y naturaleza, asi como el
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ejercicio de relaciones de complementariedad como pilares del pensamiento
feminista comunitario.

Asimismo, en el desarrollo de esta corriente epistemolégica se
incorpora de manera transversal la perspectiva decolonial, cuya finalidad
fundamental es cuestionar y desmantelar los multiples y arraigados
sistemas de opresién como el colonialismo, el racismo, el patriarcado, el
capitalismo, la heteronormatividad, entre otros, los cuales se entrelazan y
potencian mutuamente en la subordinacion de los cuerpos de las mujeres
y disidencias en América Latina. De acuerdo con Sofia Zaragocin (2017),
este enfoque busca deconstruir el feminismo occidental mediante nuevas
categorias de analisis como la interseccionalidad y el reconocimiento de las
epistemologias criticas latinoamericanas.

De este modo, no sélo se pluraliza el conocimiento, sino también
las formas metodologicas que posibilitan su construccion. En este marco,
el feminismo decolonial se articula en un proceso de hibridacién de
nociones teoricas, conceptuales y metodolégicas, creando un continuo
epistemoloégico de resistencia y de accion politica que dialoga tanto con
el feminismo blanco hegeménico como con los feminismos del Abya Yala.

1.2 Geografias latinoamericanas emergentes: la geografia
critica y feminista

La construccion del pensamiento geogréafico latinoamericano
historicamente se ha situado en paises como México y Argentina, pero
principalmente en Brasil (Carrién y Lopez, 2020; Zaragocin, 2019b). No
cabe duda de que existe una larga trayectoria epistemoldgica brasilena
institucionalizada que data de las primeras décadas del siglo xx, la
cual ha evolucionado significativamente al diversificar sus enfoques y
contribuciones, alcanzando un notable reconocimiento en la comunidad
académica internacional, lo que ha favorecido el reconocimiento de
destacados intelectuales (Santos, 2013; Haesbaert, 2013; Santos, 2000).

Sin embargo, en las ultimas décadas la produccion del conocimiento
se ha expandido hacia otras geografias emergentes como Colombia,
Ecuador y Bolivia. De acuerdo con Andrea Carriéon y Maria Lopez (2020),
la emergencia y expansién de estas geografias, especialmente en Ecuador
y Bolivia, se enmarcan en los gobiernos progresistas de izquierda que han
impulsado la institucionalizacién y profesionalizacion de la geografia a
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través de la creacion de carreras universitarias y programas de posgrados en
diversas universidades publicas y privadas, asi como el establecimiento de
asociaciones de gedgrafos y comunidades académicas de investigacion con
vinculos internacionales.

Esta produccion epistemolégica de la geografia representa un
distanciamiento de la geografia descriptiva y cartografica promovida por los
institutos geograficos militares que predominaban en décadas anteriores,
al tiempo que ha permitido a la disciplina posicionarse en debates
contemporaneos sobre economia politica, feminismo latinoamericano,
territorialidad de los pueblos indigenas, la planificacion territorial, entre
otros (Carriéon y Lépez, 2020).

Este vuelco hacia una produccion epistemologica del pensamiento
geografico —impulsado por la presencia de destacados gedgrafos en
universidades latinoamericanas como David Harvey y Doreen Massey—
ha preparado el camino para la diversificaciéon de la geografia (Blidon y
Zaragocin, 2019; Zaragocin, 2023). Mas recientemente, la geografia
feminista y de género ha cobrado un creciente interés e importancia, no
solo en instituciones educativas, sino en el surgimiento de colectivos que
se nutren mutuamente.

Asi, por ejemplo, la geografia feminista ecuatoriana ha sido
impulsada, en gran medida, por el Colectivo de Geografia Critica, un
grupo interdisciplinario de investigacién activista, organizado vy articulado
con otras organizaciones, el cual se caracteriza por la produccién de
conocimiento colectivo que busca la resistencia territorial a través de
una amplia gama de metodologias geograficas socioespaciales (Colectivo
de Geografia Critica de Ecuador, 2019, Zaragocin, 2019a). Este tipo de
metodologias se fundamentan y se construyen sobre las experiencias vividas
no sé6lo de mujeres, sino de comunidades y grupos sociales marginalizados
y en situacion de vulnerabilidad, haciendo uso de herramientas cualitativas
y cuantitativas para evidenciar y cuestionar relaciones de poder y las
desigualdades territoriales.

Tal como lo afirman Marianna Blidon y Sofia Zaragocin, (2019),
académicas de Colombia y Ecuador estin depositando sus esfuerzos en
conectar los feminismos con un amplio espectro de literatura emergente
de geografia feminista originaria de América del Sur. En este transitar, estas
académicas se adentran en discusiones decoloniales sobre la construccion
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del conocimiento geografico y una pluralidad de nociones ontoldgicas de
espacio y territorio.>

Asi, la geografia feminista definida por una perspectiva critica
obliga a comprender cémo los espacios y territorios se construyen sobre
un conjunto de estructuras y relaciones asimétricas de poder y de género.
Desde esta perspectiva se pone en el centro del anélisis las experiencias
y vivencias de los grupos histéricamente dominados, marginalizados,
vulnerables y violentados, cuyas existencias han sido configuradas por
espacios moldeados por diversos sistemas de opresién basados en la raza,
la clase, el género, la etnia y otros mecanismos de opresion.

En Colombia, de acuerdo con Ulloa (2019), el género como
categoria de andlisis ha sido introducido recientemente en los
estudios geograficos e incorporado de manera transversal no sélo en
departamentos de investigacion, sino también en el interés creciente
de estudiantes universitarios por explorar la relacion entre el enfoque
de género entendido como una categoria analitica (Scott, 1990) y los
procesos de construccién social del espacio. Ulloa (2019) sostiene que
la incorporacion de la perspectiva de género ha sido progresiva desde
inicios del nuevo milenio, momento en el cual la cuestion de género
empez6 a adquirir centralidad en el andlisis geografico. Con el tiempo,
se fue gestando un vinculo mas estrecho entre contribuciones de la
geografia feminista y los feminismos latinoamericanos, lo que permitio el
desarrollo de una perspectiva critica y situada.

No obstante, resulta indispensable mencionar que para que una
geografia feminista sea verdaderamente transformadora no debe restringirse
estrictamente al analisis de género como categoria aislada. Tal como lo han
enfatizado los feminismos negros (Davis, 1981) y marxistas (Federici, 2010),
y los feminismos del Abya Yala, es fundamental reconocer la interseccion
entre raza, clase, género, colonialidad y geopolitica en la configuracién de
los espacios. No considerar estas interseccionalidades llevaria a reproducir

2 Es importante reconocer los esfuerzos de la gedgrafa ecuatoriana Sofia Zaragocin y la colombiana
Astrid Ulloa para posicionar el debate de la geografia critica y feminista en la regién y establecer
dialogos continuos con otras geografias a través de sus publicaciones individuales y colectivas,
incluso en coautoria. Con respecto a esto ultimo, su articulo mas reciente, Didlogos sobre feminismos,
ambientalismos y racismos desde las geografias feministas latinoamericanas (Ulloa y Zaragocin,
2022), constituye un buen ejemplo.
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las l6gicas de invisibilizacion que justamente se han denunciado a lo largo
de este articulo.

Ademas, el surgimiento de colectivos de geografia que trabajan a partir
de epistemologias feministas, indigenas, afrodescendientes y comunitarias
ha comenzado a reconfigurar las formas de institucionalizacion de la
geografia feminista (Zaragocin, 2023). Al mismo tiempo, este proceso invita
a repensar y resignificar conceptos clave de la geografia hegemoénica, como
territorio, espacio y cuerpo, los cuales adquieren una dimension politicay se
convierten en herramientas de resistencia y denuncia colectiva. Asimismo,
visibiliza las luchas territoriales que emergen desde las corporalidades,
experiencias y memorias de quienes han sido historica y sistematicamente
excluidos.

Trabajos como i) Mapeando el cuerpo-territorio. Guia metodolégica
para mujeres que defienden sus territorios, del Colectivo Miradas Criticas del
Territorio desde el Feminismo (2017); ii) Geografiando para la resistencia,
del Colectivo de Geografia Critica del Ecuador (2022); y otros, expresan
de forma explicita estas nuevas formas insurgentes y transformadoras de
concebir la geografia y de cuestionar sus conceptos tradicionales.

La introduccion de la geografia feminista, tanto en espacios
académicos, de investigacién y de generacion de conocimiento, como en
espacios activistas y de resistencia territorial, conlleva en estricto sentido un
proceso de descolonizacion de la construccion del conocimiento geografico
(Zaragocin, 2019a). Esto significa, por un lado, cuestionar y desmantelar las
formas en que la geografia, en tanto ciencia, ha sido histéricamente moldeada
por contextos eurocentristas, patriarcales y coloniales que han invisibilizado
otras formas de comprender y habitar los territorios desde geografias
periféricas. Por otro lado, descolonizar el pensamiento geografico implica
dar voz a las epistemologias situadas que emergen en tiempo y espacio en
y desde el sur global, particularmente, desde las vivencias y resistencias de
mujeres, pueblos indigenas y comunidades afrodescendientes.

En este sentido, el proceso de construccion de didlogos de ida y
vuelta con otras geografias locales, nacionales e internacionales requiere de
una metodologia descolonizada (Zaragocin, 2019a). Este enfoque guarda
estrecha relacion con los planteamientos del feminismo comunitario, el cual
aboga por descolonizar incluso aquellas categorias de andlisis propuestas
por el propio feminismo hegeménico, blanco y universal.
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Paredes (2013, p. 73), por ejemplo, si bien reconoce el potencial
de la categoria de género como herramienta analitica para denunciar las
situaciones de vulnerabilidad de las mujeres en el marco del moderno
sistema colonial y de género (Lugones, 2008), también la critica; propone, en
su lugar, la necesidad de descolonizar y desneoliberalizar dicha categoria,
incorporando criterios geograficos y culturales, asi como las relaciones de
poder entre el Norte y el Sur. Su propuesta se basa en recuperar la «denuncia
feminista del género para desmontar el patriarcado que es mas antiguo que
la colonizacion y el neoliberalismo».

En esta misma linea, Catherine Moore (2018) subraya la importancia
de reconocernos como sujetos epistémicos con culturas propias, pero
también con categorias conceptuales, marcos teéricos y metodologias
genuinas, capaces de responder a las realidades histéricas, territoriales,
culturales y contemporaneas.

Es asi como en Ecuador, por ejemplo, la construccion de manuales
sobre geografias feministas y metodologias para la resistencia territorial pone
en evidencia una contribucion clave en la produccion de conocimiento
geografico feminista. Por consiguiente, es evidente la relacion bidireccional
entre la academia y el activismo que caracteriza la geografia feminista, lo
que a su vez significa un punto de inflexién en la forma en cémo se aborda
este nicho epistemologico (Zaragocin, 2019b). Esta comunidad epistémica
se caracteriza por la conformacion de espacios colectivos y son estos los
encargados de desdibujar la linea entre académicos y activistas, poniendo
al centro un sélo objetivo comun: la politizacién de la construccién del
conocimiento (Zaragocin, 2023).

En sintesis, el activismo activo, la colectividad y la pluridiversidad de
ideas constituyen elementos integrales de ladescolonizacion epistemoldgica,
y contribuyen a la identificacién de luchas y causas comunes. Entre diversos
objetivos comunes de lucha, uno de los mas importantes es la defensa del
territorio, entendido no s6lo como espacio geografico, sino como un campo
de resistencia socialmente construido frente al avance cada vez mas violento
de las practicas capitalistas, coloniales y extractivistas. Con respecto a esto,
existe una vasta literatura en la region (Apiolaza, 2018; Bolados, 2018;
Tapia, 2018; Timm, 2018; Vallejo, 2014).

La literatura reciente sobre geografia feminista latinoamericana
destaca una serie de esfuerzos, tanto desde las colectividades como
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desde la academia, por establecer vinculos y conexiones con otras
geografias anglosajonas, superando diversas limitaciones como las
distancias geograficas y el idioma (Carrién y Lopez, 2020b; Ulloa,
2019). De acuerdo con Zaragocin (2023), los latinoamericanos
formados profesionalmente en instituciones educativas en el extranjero
desempenan un papel clave en el establecimiento de diadlogos
epistemolégicos entre las diferentes geografias.

Por su parte, Ulloa (2019) resalta la importancia de la construccion
de alianzas entre colectivos y gedgrafas internacionales, lo que ha
enriquecido los didlogos entre el Norte y el Sur. Un notable ejemplo de este
esfuerzo es volumen 26 de la revista Gender, Place and Culture (2019),3
un proyecto que intenta mapear las geografias feministas y de género en el
contexto global, reuniendo siete contribuciones de Latinoamérica.

De manera similar, la conformacién de un espacio colectivo
transnacional con sede en Ecuador, denominado Colectivo Reexistencias
Cimarruuna, evidencia el impacto que han tenido estos diadlogos de la
geografia feminista (Blidon y Zaragocin, 2019).

2.  Aproximacion metodologica

El diseno metodolégico se fundamenta en una revision critica
y hermenéutica de la literatura especializada y actualizada, enfocada
a identificar las articulaciones y conexiones tanto tedricas como
metodolégicas entre los feminismos del Abya Yala y la emergente geografia
critica latinoamericana. El andlisis se inscribe en un enfoque decolonial
que busca situar los debates en relacién con las epistemologias del Sur
y los procesos de producciéon de conocimiento en contextos locales y
regionales. La seleccion de la literatura se basoé en textos académicos,
manifiestos politicos y producciones colectivas, asi como en contribuciones
de la geografia critica feminista latinoamericana. A partir de esta revision
se realiz6 una lectura transversal de las categorias propuestas por los
feminismos in situ, en especial, aquellas vinculadas a la nocion de cuerpo-
territorio, en didlogo con las herramientas metodolégicas impulsadas
por la geografia critica, por ejemplo, la cartografia social feminista. Esta
metodologia permitié evidenciar los puntos de convergencia y didlogos
posibles entre ambas corrientes.

3 Véase https://www.tandfonline.com/toc/cgpc20/26/7-9
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3. Las alianzas epistemoldgicas entre los feminismos
del Abya Yala y las emergentes geografias criticas
y feministas latinoamericanas

En este apartado la intencion es explicitar los cruces y continuidades
entre ambas corrientes epistemologicas. A partir de un proceso analitico,
se han identificado algunos cruces en términos teéricos y metodologicos.
En lo que respecta a lo teorico, tanto el feminismo comunitario como la
geografia critica cuestionan las categorias de analisis propuestas desde
el Norte, poniendo énfasis en la necesidad de construir herramientas
tedricas, analiticas y metodolégicas propias, contextualizadas en tiempo
y espacio, que permitan analizar la compleja y heterogénea realidad de
las mujeres indigenas, negras, rurales, campesinas y afrodescendientes
de la region. Este enfoque se enmarca en un contexto de capitalismo
extractivista que convierte los territorios indigenas en escenarios de
despojo y acumulacion de capital articulados en el ambito global. Un
ejemplo claro de lo sefialado es la nocién de cuerpo-territorio y cuerpo-
tierra. Aunque esta nocién fue inicialmente acunada por el feminismo
comunitario, la geografia critica la ha retomado e incorporado dentro de
un conjunto diverso de investigaciones.

Asi, por ejemplo, la obra Geografia critica para detener el despojo
de los territorios. Teorias, experiencias y casos de trabajo en Ecuador
(Colectivo de Geografia Critica de Ecuador, 2019) da cuenta no sélo de
los cruces epistemologicos entre los feminismos y los estudios geograficos,
sino de los avances teéricos, conceptuales, metodolégicos y técnicos del
pensamiento geografico latinoamericano, critico y decolonial. Esta obra se
apoya e inspira en los debates de los feminismos del Abya Yala, resaltando
su influencia en la produccion de conocimiento situado.

Cabe destacar, ademas, el caracter colectivo como rasgo distintivo
y fundamental de esta forma de producciéon de conocimiento geografico
decolonial. La construccién de una geografia feminista exige la existencia de
una «colectividad militante y politizada» que permita pluralizar perspectivas,
saberes y formas de conocimiento. En este sentido, el Colectivo de Geografia
Critica de Ecuador ha desempenado un papel clave en la apertura de
caminos para la emergencia de una geografia feminista, critica y decolonial
en la region.
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Esta geografia se nutre epistemologica, teodrica, conceptual vy
metodologicamente de las geografias de género y de la geografia feminista
anglocéntrica, incorporando los debates feministas latinoamericanos en
torno a la nocién de territorio. Lo anterior evidencia una conexion explicita
con los planteamientos del feminismo comunitario, particularmente, en
relacion con las nociones de territorio, cuerpo vy tierra.

En sintesis, existen multiples grados de interrelacién conceptual
entre las geografias feministas y este cruce de perspectivas representa, en si
mismo, una apuesta por lo decolonial (Zaragocin, 2019b).

Ahora bien, estos diversos grados de interrelacién conceptual también
resultan potencialmente fértiles en términos metodolégicos. Los multiples
y variados trabajos, no sélo del Colectivo de Geografia Critica de Ecuador,
sino también de un amplio conjunto de investigaciones de grado y posgrado,
evidencian dicho potencial metodolégico (Céspedes, 2023; Cohendoz,
2019; Colectivo de Geografia Critica de Ecuador, 2019; Ledesma, Fierro,
Mateo y Medina, 2023; Ruales et al., 2019; Zaragocin et al., 2018).

De hecho, tal como afirma Zaragocin (2019a), una de las principales
contribuciones de la geografia critica, en didlogo con la geografia feminista,
ha sido el desarrollo de metodologias de cartografia social feminista.
Estas metodologias permiten operacionalizar conceptos provenientes
de los debates de los feminismos latinoamericanos sobre el cuerpo vy el
territorio. En su andlisis, Zaragocin (2019b) destaca que la conjugacion y
convergencia de diferentes corrientes feministas de pensamiento ha dado
lugar a métodos analiticos como los de «territorios simbdlicos», «cuerpo-
territorio», «agua-territorio» y nociones de contramapeo de las violencias
hacia las mujeres. Conceptos como agua-territorio y cuerpo-territorio parten
de perspectivas decoloniales que entrelazan la espacialidad con el cuerpo,
proponiendo nuevas formas ontolégicas de comprender las coporalidades,
el encarnamiento y la territorialidad.

En sintonia con lo anterior y retomando los planteamientos del
geografo brasileno Carlos Walter Porto-Gongalves (2019), lo novedoso
del método decolonial que transversalizan los estudios del Colectivo de
Geografia Critica radica en su anclaje en la tradicion del pensamiento
critico, el cual emerge desde los escenarios de conflicto social. Estos
escenarios incluyen, por ejemplo, procesos de resistencia territorial frente
al extractivismo, manifestaciones indigenas y campesinas en defensa del
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agua y la tierra, o luchas de mujeres y disidencias contra la violencia
estructural y patriarcal. Es decir, se trata de espacios de disputa material
y simbolica donde se ponen en juego el cuerpo, el territorio y la vida
misma. Desde estas luchas sociales y politicas, y no tinicamente desde el
ambito académico, se genera conocimiento situado que nace de la praxis
y de las vivencias colectivas.

De acuerdo con Porto-Goncalves (2019), esta procedencia le otorga
una mayor capacidad analitica al pensamiento critico, debido a que es en
la metodologia —entendida como practica viva— donde se crea teoria. De
ahi se desprende la necesidad de una pluralidad de perspectivas y actores
sociales, y la construccién de una colectividad militante y politizada
(Zaragocin, 2019b), lo cual coincide con los principios epistemolégicos de
los feminismos del Abya Yala (Cabnal, 2013; Tapia, 2018), que también
sittan el cuerpo vy el territorio como espacios de resistencia y produccion
de saber.

Para ejemplificar lo senalado se puede aludir al estudio realizado por
Melissa Moreano e liiigo Arrazola (2019) sobre el mapeo de la violencia
contra las mujeres en Ecuador y el devenir feminista. Al respecto, el objetivo
de su investigacién surge del reconocimiento de un conjunto de violencias
sistematicas experimentadas en diversos escenarios, tanto publicos como
privados, las cuales estan estrechamente vinculadas a las estructuras
coloniales, patriarcales y capitalistas que configuran los territorios y los
cuerpos. A partir de su acompanamiento a colectivos y comunidades
implicadas en conflictos por la defensa territorial, los autores identifican
que el feminismo latinoamericano opera como una estrategia politica clave
para visibilizar las multiples formas de violencia encarnadas en los cuerpos
de las mujeres. Se trata de cuerpos atravesados por marcadores sociales
como la raza, la etnia, la clase o la edad que los hacen objeto de violencias
sistematicas y diferenciadas. En este sentido, el mapeo feminista permite
leer esos cuerpos como territorios en los cuales se inscriben y acumulan las
violencias, pero también las resistencias.

Otro ejemplo significativo es el estudio de Gabriela Ruales et al.
(2019), centrado en el mapeo de la criminalizacion del aborto en Ecuador a
partir de un enfoque interdisciplinario que cruza perspectivas juridicas con
herramientas analiticas de las geografias feministas. Los hallazgos del estudio
resultan especialmente alarmantes, puesto que evidencian una creciente
criminalizacién y judicializacion de mujeres que optan por interrumpir su
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embarazo, al tiempo que cuestionan la fiabilidad y transparencia de los datos
oficiales proporcionados por las instituciones estatales. Uno de los aportes
mas relevantes de esta investigacion es la incorporacion de la dimension
territorial, la cual permite identificar patrones espaciales en la distribucion
de estas violencias institucionales en el ambito local. Asimismo, el trabajo
interpela criticamente los discursos conservadores y antiderechos que se
han fortalecido en los ultimos anos, particularmente aquellos articulados
por grupos provida a través de narrativas como «con mis hijos no te metas»
y la denominada «ideologia de géneron.

En resumen, los estudios desarrollados por el Colectivo de Geografia
Critica, inspirados en los marcos tedricos y analiticos de diferentes corrientes
feministas en América Latina, entre ellas, el feminismo comunitario y
decolonial, asi como las geografias feministas criticas, han dado lugar a la
produccién de metodologias basadas en cartografia social feminista. Cada
una de estas perspectivas aporta elementos clave: el feminismo comunitario,
por ejemplo, introduce la nocion del cuerpo-territorio como espacio de
disputa y resistencia, articulando cuerpo, identidad y territorio en contextos
de violencia estructural; mientras que las geografias feministas aportan con
herramientas para entender el espacio desde las experiencias encarnadas,
situadas y subalternizadas.

Estas aproximaciones han dado lugar a un conjunto diverso de
herramientas metodologicas que permiten visibilizar la compleja realidad
en torno a la violencia que viven las mujeres y resistir ante la oleada de
practicas violentas propias del capitalismo contemporaneo.

Ademas de la cartografia social feminista, existen otras estrategias
metodologicas que, aunque no sean abordadas en profundidad en este
articulo, merecen ser mencionadas: el andlisis critico de monumentos
histéricos y espacios publicos; recopilacion de relatos orales; la
revalorizacién de saberes encarnados en figuras como las parteras, las
curanderas o lideresas comunitarias, cuyas practicas suelen quedar al
margen de la practica médica occidental, entre otras.

En este contexto, la produccion de conocimiento se sostiene
en dinamicas colaborativas y colectivas que recogen una pluralidad
de visiones, trayectorias y comprensiones que convergen en apuestas
politicas compartidas. Visibilizar y revalorizar formas de conocimiento
situadas, en didlogo constante con académicas y académicos de diversas

Estudios Politicos, 72, ISSN 0121-5167 * eISSN 2462-8433



Alianzas epistemoldgicas entre los feminismos del Abya Yala...

disciplinas, activistas, organizaciones y representantes de la sociedad civil,
resulta fundamental para sostener estos procesos desde una perspectiva
comprometida con las luchas feministas.

Por ultimo, pero no menos importante, tanto los feminismos del
Abya Yala como la geografia critica se expresan y cobran fuerza en la
practica, en tanto ofrecen herramientas utiles para enfrentar las multiples
violencias sexuales, raciales, territoriales y simbélicas que se ejercen sobre
los cuerpos de las mujeres en el contexto del moderno sistema colonial y
de género. Estas violencias no operan de manera aislada, al contrario, estan
profundamente racializadas y ancladas en formas historicas de dominacion
que sigen reproduciéndose.

Desde las vivencias cotidianas de mujeres defensoras de sus cuerpos-
territorios, hasta las luchas organizadas que interpelan directamente las
l6gicas extractivistas y de despojo, de experiencias situadas que desafian las
estructuras coloniales y patriarcales, se configura el feminismo comunitario.
Al mismo tiempo, herramientas metodologicas desarrolladas desde la
geografia feminista y criticas se traducen en agendas de investigacion,
materiales pedagbgicos y estrategias de comunicacién que no solo
permiten visibilizar estas violencias, sino también incidir politicamente en
sus entornos.

En este sentido, es fundamental reconocer que tanto los feminismos
del Abya Yala como las geografias criticas no pueden comprenderse sin
su anclaje empirico en los cuerpos, territorios y memorias de quienes los
sostienen. Su razén de ser radica en lo vivencial, en lo politico y en su
capacidad de reconfigurar saberes desde las periferias hacia el centro.

A modo de conclusion

En los dltimos afos el pensamiento critico y decolonial
latinoamericano ha registrado avances significativos tanto en el
plano teérico como en el metodolégico, impulsados por su creciente
articulacién en diversos contextos nacionales de la region. Este proceso
ha sido favorecido por dinamicas de institucionalizacion, asi como por
la proliferacion de espacios dedicados al intercambio epistémico, la
conformacion de redes y la circulacion de saberes situados. En este campo
en expansion cobran especial relevancia los aportes de los feminismos del
Abya Yala y de la geografia critica latinoamericana, cuyas convergencias
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han propiciado nuevas formas de concebir el territorio, el cuerpo y la
politica desde experiencias encarnadas, colectivas y subalternizadas.
Desde esta perspectiva, el trabajo metodolégico in situ, el cual parte
de lo cotidiano y lo vivido, ha sido clave para replantear las formas de
produccién de conocimiento en y desde América Latina.

A partir del anélisis realizado se identifica una estrecha proximidad
tedrico conceptual y metodolégico en doble sentido. Ambas corrientes
epistemologicas apuestan por la produccion de nuevas formas de
conocimiento a través de procesos colectivos y decoloniales, al tiempo
que cuestionan las categorias teérico-metodolégicas propuestas desde
el feminismo blanco hegemonico. Pero, mas alla de la critica, lo que
se destaca es la construccion de herramientas analiticas que permiten
comprender y confrontar los efectos del moderno sistema colonial y de
género sobre los cuerpos feminizados y sus territorios. El ejemplo mas
elocuente es la discusion tedrica de los feminismos del Abya Yala con
respecto a la nocion cuerpo-territorio y cuerpo-tierra. Sus contribuciones
han calado profundamente en la geografia critica a tal punto que han
sido operativizadas en términos metodologicos. En el caso de Ecuador,
por ejemplo, el Colectivo de Geografia Critica, inspirandose en este
andamiaje tedrico, construye metodologias practicas y politicas para la
resistencia territorial y la prevenciéon de la violencia de género. De igual
manera, se ha identificado que investigaciones de grado y posgrado de
Ecuador y Colombia se han inspirado en dichas contribuciones.

Del mismo modo, desde la geografia latinoamericana también se
han realizado contribuciones al debate, como lo demuestra el trabajo de
Rogerio Haesbaert (2020), Del cuerpo-territorio al territorio-cuerpo (de la
tierra): contribuciones decoloniales. En ese sentido, este articulo ha buscado
visibilizar las alianzas epistemolégicas que enriquecen mutuamente
sus horizontes teéricos y metodolégicos. Tal como ha senalado Porto-
Goncalves (2019), estas sinergias dan cuenta de los significativos avances
del pensamiento critico y decolonial de la regién.

Con miras al futuro, se identifican algunos desafios clave para
el fortalecimiento de este campo epistemologico: en primer lugar, es
necesario avanzar en la diversificacién y ampliacién de los horizontes de
investigacion que permitan abordar los efectos territoriales del capitalismo
contemporaneo, especialmente, en los territorios del Sur, donde confluyen
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de manera critica el cambio climatico, la desigualdad estructural, el
incremento de la violencia, el avance del modelo neoextractivista, entre
otros. Esta ampliacién requiere de agendas de investigacién que integren
de manera transversal el enfoque de género y la interseccionalidad para
analizar como interacttan las categorias de raza, género, clase y etnia en la
(re)produccion de las desigualdades territoriales.

En segundo lugar, a pesar del didlogo creciente entre las geografias
latinoamericanas y las del mundo anglosajon, el idioma sigue representando
un desafio, dado que muchos investigadores tienden a limitarse al analisis y
revision de la literatura disponible Gnicamente en inglés (Carrién y Lépez,
2020). No obstante, en un esfuerzo por superar esta barrera se presentan con
mayor recurrencia espacios formales e informales orientados al intercambio
de ideas en ambos idiomas.

En tercer lugar, los procesos de institucionalizacién de la geografia
critica y feminista enfrentan un contexto adverso marcado por la
neoliberalizacién de la educacién superior, la cual se expresa en recortes
presupuestarios, reduccién de los espacios para el debate critico y un menor
respaldo institucional.

Alaluzdeloexpuesto,seconcluyequelosfeminismoslatinoamericanos
han contribuido significativamente a la configuracién de una geografia
feminista y de género en la region. Herramientas como la nocion de cuerpo-
territorio y cuerpo-tierra han abierto el camino para la creacién de multiples
herramientas metodolégicas, las cuales, a su vez, constituyen mecanismos
que fortalecen los procesos de resistencia territorial frente al avance del
capitalismo contemporaneo. Estas experiencias alimentan y enriquecen, en
términos epistemologicos, al feminismo comunitario y territorial.

A partir de esta perspectiva analitica, la geografia feminista y los
feminismos latinoamericanos se presentan como corrientes de conocimiento
que se nutren mutuamente en un intercambio epistemolégico constante. No
obstante, considerando que aun es necesario profundizar en este didlogo
—y sin pretender yuxtaponer un enfoque sobre otro—, podria plantearse
la idea de que la geografia feminista actia como un gran paraguas que
acoge los planteamientos de los feminismos latinoamericanos, facilitando
su insercion en debates académicos anglosajones y su articulacion con otras
geografias criticas.
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La frontera entre Panama y Colombia.
La (inymovilidad humana como gestion necropolitica
en el tapon del Darién”

Alejandra Ledn Rojas (Colombia)™

Resumen

El articulo se centra en la (in)movilidad humana en el corredor migratorio
del tapén del Darién como respuesta bilateral entre Panama y Colombia para
enfrentar la crisis migratoria en la frontera que comparten ambos pafses durante
2021y 2022. El objetivo es evidenciar de qué manera esta respuesta sobre la (in)
movilidad de personas puede considerarse una manifestacion mas de la gestion
necropolitica que, junto a la ausente respuesta y cooperacion entre autoridades
estatales y la invisibilizacion del fenémeno en la region, se asocia al tratamiento
de la migracion forzada. La metodologia empleada es deductiva y exegética, y
conté con la revision de bibliografia relacionada con las categorias de biopolitica
y necropolitica, en articulaciéon con fuentes secundarias como informes de
organizaciones no gubernamentales y de organismos internacionales, reportajes
de presa, asi como datos oficiales. A partir de esto, se sostiene que los acuerdos
por una movilidad reducida entre Panama y Colombia remiten a los migrantes a
sufrir diversas formas de violencia, representadas en espacios de vulnerabilidad,
precariedad, inseguridad y muerte.
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The Border between Panama and Colombia.
Human (In)mobility as Necropolitical Management
in the Darien Gap

Abstract

The article focuses on human (in)mobility in the Darién Gap migratory corridor
as a bilateral response between Panama and Colombia to address the migration
crisis at the border shared by both countries during 2021 and 2022. The objective
is to demonstrate how this response to the (in)mobility of people can be considered
another manifestation of necropolitical governance, which, together with the lack
of response and cooperation among state authorities and the invisibilization of the
phenomenon in the region, is associated with the treatment of forced migration. The
methodology employed is deductive and exegetical, involving a review of literature
related to the categories of biopolitics and necropolitics, along with secondary
sources such as reports by non-governmental and international organizations, press
coverage, and official data. Based on this, the article argues that the agreements for
reduced mobility between Panama and Colombia lead migrants to suffer various
forms of violence, represented in spaces of vulnerability, precariousness, insecurity,
and death.
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Introduccién

El afo 2021 fue contundente al develar, por cuenta de los estrictos
confinamientos impuestos en el mundo para contener el potencial riesgo
sanitario de COVID-19, la precariedad y vulnerabilidad en la que se
encuentran los migrantes en los paises de transito y acogida temporal.
Las restricciones a la movilidad internacional que debieron ser acatadas
se caracterizaron no sélo por los cambios sustanciales en los sistemas
migratorios de muchos Estados —cierre parcial o total de fronteras
terrestres, aéreas y maritimas, asi como la suspension de solicitudes de
asilo y refugio—, sino también por el creciente nimero de personas
atrapadas en lugares fronterizos, confinadas, sin empleo, sin casa y sin
proteccion social (Osorio y Phélan, 2020; Ramirez y Lozano, 2021). En
el caso de América Latina, el colapso de las economias informales v,
consecuentemente, las pérdidas de trabajo durante los confinamientos
condujeron a que, en la primera oportunidad, los migrantes se vieran
obligados a regresar—principalmente, por via terrestre— a sus paises de
origen o a retomar de manera irregular su intencién de llegar a paises del
norte del continente (Osorio y Phélan, 2020).

En este punto, una de las rutas escogidas por los migrantes que se
dirigen a Norteamérica es el tapon del Darién. Hasta hace unas décadas,
era un corredor migratorio de selva espesa, sumido en la marginalidad, el
abandono vy el peligro que representa el transito de migrantes desde el sur
del continente. En este trayecto, los migrantes deben soportar, ademas de las
complicadas condiciones de la selva y el desamparo estatal en las fronteras,
la presencia de distintas organizaciones criminales que se disputan tanto
el control de las rutas y operaciones del narcotrafico como el creciente
negocio de trafico de personas.

Para 2015, la reactivacion de las relaciones diplomaticas entre Cuba
y Estados Unidos, luego de afios de congelamiento, gener6 temores entre
la comunidad cubana al verse cuestionado el tratamiento preferencial que
reciben como parte de la politica migratoria estadounidense, lo que los
impuls6 a emprender un proceso de transito irregular para acogerse al
beneficio (Leén y Contreras, 2020). Se estima que en 2016 se establecié
una cifra récord de 27 000 migrantes, la mayoria cubanos, impulsados, en
su momento, por las ventajas de la politica «Pies secos, pies mojados», la
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cual los amparaba de la deportacion al arribar a playas, costas o cayos de
Estados Unidos (Anguiano y Machado, 2015).

Asimismo, en 2019, al menos 24 000 migrantes de 50 nacionalidades
—entre las que se incluyen Haiti, Venezuela, India, Cameran, Somalia,
Congo y Bangladesh— cruzaron este corredor (Muioz, 2020, marzo 9).
Cabe senalar que este corredor migratorio no es de uso exclusivo para
latinoamericanos, pues también lo transitan asiaticos y africanos que
descubrieron esta ultima via para llegar a Estados Unidos.

Pese a las cifras, este fenomeno de larga data ha ganado algo
de visibilidad debido a la pandemia del COVID-19, donde el cierre
generalizado de fronteras, especialmente entre Panama y Colombia,
ha generado represamientos prolongados de personas (Moreno, 2021,
octubre 28); en la mayoria de los casos, haitianos y venezolanos que
vieron sofocadas las economias informales en las que se encontraban
insertos a través de trabajos precarios en Brasil, Chile, Ecuador vy
Colombia, paises que en su momento les dieron entrada gracias a sus
disposiciones laxas en cuanto a visas (Leén y Luque, 2022)." Para 2021,
133 000 personas cruzaron por el tapon del Darién, mientras que para
2022 lo hicieron 248 000 (Médicos sin Fronteras, 2022, diciembre
16). Un asunto relevante cuando del lado de Colombia esta migracion
ha pasado casi inadvertida por la gestiéon diametralmente opuesta que
el pais le ha dado a las manifestaciones del fenomeno migratorio en su
territorio: la migracién transnacional enmarcada en el éxodo venezolano
y la migracion transcontinental, caracterizada por el flujo poblacional Sur-
Norte que pasa por el tapén del Darién (Leon y Antolinez, 2021). Por su
caracter transitorio, esta ultima migracién ha carecido de acciones para
su atencion a mediano y largo plazo, como ha sucedido con la migracion
venezolana; en su lugar, prevalecen medidas coyunturales y acciones
minimas que aseguren que los migrantes puedan continuar su transito
hacia Panama (Moreno, 2021, octubre 28).

! Desde 2007 se han venido presentando cambios normativos para facilitar el arribo de extranjeros a
paises suramericanos. Para ese afio, Colombia eximi6 de visados a ciudadanos de nacionalidad china y
sudafricana, lo cual gener6 un incremento de migrantes provenientes de paises del cuerno de Africa. Un
afio después, Ecuador implement? la politica «puertas abiertas», la cual establecia que ninglin extranjero
requeriria visa para entrar y permanecer por un tiempo maximo de noventa dias en su territorio. En el
caso de Brasil, la existencia de acuerdos comerciales y administrativos con varias naciones africanas
facilitaron la llegada de migrantes de estas latitudes al continente (Angulo et al., 2019).
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Mientras tanto, del lado de Panamd, lo que puede considerarse
la gestion migratoria de estos flujos ha estado mediado por el Servicio
Nacional de Frontera (Senafront). Este cuerpo fronterizo orienta a los
migrantes para cruzar por una serie de campamentos vigilados y operados
en la selva que denominan estaciones de auxilio humanitario —en total,
tres que funcionan en la provincia panamena del Darién (Bajo Chiquitos,
Lajas Blancas y la Penita)—, los cuales realmente funcionan como centros
de detencién migratoria donde, ademas de recibir asistencia humanitaria
—en estos lugares estan presentes la Cruz Roja, Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (Unicef) y Médicos sin Frontera—, se les entregan
fichas para que salgan por turnos hacia Costa Rica, con un limite de cien
personas al dia de lunes a viernes, esto, como parte del acuerdo entre el
Gobierno de Costa Rica y Panama (Miranda y Silva, 2022).

En este articulo se sostiene que el tapén del Darién, al mismo
tiempo que representa una geografia de muerte debido a las complicadas
condiciones y situaciones que deben soportar los migrantes durante
su recorrido —ademas de los peligros de la impenetrable selva, robos,
violaciones y asesinatos—, también constituye una manifestacion
necropolitica dentro de la gestion que Panama y Colombia han acordado
para la movilidad de personas en este corredor migratorio que las condena
a permanecer varadas en la precariedad, aglomeradas a pesar del riesgo
sanitario y controladas como mercancias, a la espera de ser explotadas por
grupos que controlan la zona.

Este analisis se basa en una metodologia deductiva y exegética que
parte de la teoria de la necropolitica, especialmente, en su interpretacién
de Achille Mbembe, para aplicarla al contexto de la migracion en el tapon
del Darién. A través de esta metodologia se realiza una lectura critica
basada en los datos proporcionados por fuentes secundarias que incluyen
informes de organizaciones no gubernamentales y de organismos
internacionales como la Agencia de la ONU para los Refugiados (Acnur)
y la Organizaciéon Internacional para las Migraciones (OIM), asi como
reportajes de prensa y datos oficiales, con el fin de comprender las
dindmicas de control y disciplinamiento que caracterizan la migracion
forzada en esta region.

Se propone una lectura a partir de un enfoque que, si bien alude
a una forma de teorizacién del contexto africano, tanto colonial como
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poscolonial, se presenta como una herramienta para comprender los
procesos sociales contemporaneos, especialmente aquellos vinculados
a la produccion y administracién de la migracion forzada internacional.
A pesar de las limitaciones inherentes a la metodologia adoptada y las
dificultades asociadas a la realizacién de estudios en campo debido a
los riesgos del contexto, el articulo es innovador porque evidencia, en
articulacién con fuentes secundarias y la categoria de necropolitica, como
se manifiestan los diferentes dispositivos de disciplinamiento y control
sobre la vida y muerte de los migrantes que cruzan por el tapén del Darién.

1. Marco tedrico: la incorporacion de la necropolitica
a los estudios sobre migracion

La biopolitica y la necropolitica son categorias analiticas
constitutivas que permiten identificar las modalidades instrumentales y
las formas de institucionalizacién que adquiere el poder en las sociedades
contemporaneas (Estévez, 2018a). El primer concepto, catalogado como
uno de los ejes dominantes de la filosofia politica, lo desarrolla Michel
Foucault, no exactamente como una teoria general del poder, sino como
una filosofia analitica del poder que intenta establecer cobmo funciona y
cémo somete a los sujetos (Castro, 2008; Estévez, 2018a). Para el filosofo,
la biopolitica es el producto de «la transformacién de la politica», en la
medida en que «el poder empieza a tejerse alrededor de la vida biolégica
de los seres humanos» (Fajardo, 2019, p. 202). En otras palabras, la vida
deja su lugar privilegiado como parte de la naturaleza humana para
convertirse en un campo de intervencién politica (Rodriguez, 2017).

Para explicar este desplazamiento hacia la gestion y el poder
sobre la vida, Foucault identifica tres tipos de poder que emergen en
contextos histéricos especificos y que, lejos de reemplazarse entre si, se
superponen: el poder soberano —la ley—, el poder disciplinario —los
saberes y las instituciones— y el biopoder —la disciplina del cuerpo y
las politicas de regulacion sobre la poblacion— (Estévez, 2018b; Ortega,
2021). Respecto a este ultimo, el filosofo francés desarrolla lo que
denomina «la tecnologia politica de la vida» que define, por un lado,
una disciplina que se ejerce sobre el cuerpo del individuo vy, por el otro,
la regularizacion de las poblaciones (Lemke, 2017). La primera, que
surge en el siglo xvii, apunta al cuerpo humano y a la optimizacién de su
utilidad e integracion en términos econémicos. Foucault hace referencia
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a los «métodos que permiten el control minucioso de las operaciones del
cuerpo, que garantizan la sujecion constante de sus fuerzas y le imponen
una relacion de docilidad-utilidad» (Foucault, 2003, p. 141). Asi, los
individuos son tratados como empresas que deben ser administradas para
que sean Utiles y competitivas y, en este sentido, logren insertarse o no en
una sociedad liberal (Rodriguez, 2017).

La segunda, que hace su aparicion a mediados del siglo xvii, ya
no se centra en el cuerpo individual, sino en el colectivo. En esta, la
vida genera otras posibilidades de poder y da lugar a otras condiciones
de gobernabilidad que atraviesan a todo el cuerpo social por medio
de instituciones —hospitales, escuelas, manicomios y carceles— como
por practicas, leyes y politicas publicas que regulan conductas ya
sea induciéndolas, facilitindolas, limitdndolas o impidiéndolas a una
poblacién concebida como cuerpo politico (Estévez, 2018b; Fair, 2010;
Ortega, 2021). De este modo, se ejecutan estrategias para intervenir sobre
la existencia colectiva en el nombre de la vida, las cuales incluyen la
sexualidad, la familia, las relaciones sociales, la natalidad, la mortalidad,
la higiene publica y la capacidad de trabajo (Chavel, 2015; Rodriguez,
2017).

En el caso de lamigracion, Solange Chavel (2015) sostiene que, aunque
se encuentra de paso mencionada como uno de los puntos de atencion
de la biopolitica, no es objeto de una exploracion detallada por parte del
filosofo francés; sin embargo, esto no ha impedido que se haya convertido
en una lente a través de la cual aproximarse al fenémeno, reconociendo
en este una modalidad del biopoder en el mundo contemporaneo. La
autora argumenta que, para determinar si las migraciones constituyen o
no un espacio del biopoder, es necesario analizar las practicas efectivas
del poder en contextos especificos, es decir, como operan y cuéles son
los discursos que sustentan la existencia de dispositivos disciplinarios —
controles fronterizos (vallas, controles policiales y policias) y tecnologias de
regulacién de tipo tecnécrata como normas y politicas publicas— sobre los
cuales los Estados «administran y controlan la vida de migrantes, refugiados
y solicitantes de asilo de manera que sea funcional al capitalismo global»
(Ortega, 2021, p.15).

El segundo concepto es desarrollado por el filésofo camerunés
Achille Mbembe, que parte y se distancia de las teorizaciones foucaultianas.
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Para Mbembe (2011), la formulacion foucaultiana de biopolitica resulta
insuficiente para entender lo que ocurre en el mundo contemporaneo,
donde la muerte esta estrechamente vinculada con la politica. Tania
Rodriguez (2017) explica que la concepcién de poder basada en la muerte
que propone Mbembe es una parte innegable de la concepcién moderna
del poder y cobra importancia en tres sentidos: i) en la decision sobre
quién debe vivir y quién debe morir; ii) en que esta decision de exclusion-
inclusion recae en el soberano; iii) y en que, independientemente de que
el objetivo sea la vida o la muerte de los sujetos, esta debe ser vista en
términos de utilidad econdmica. En la necropolitica ya no es la vida sino
la muerte la que se relaciona con la politica y los dispositivos, las técnicas,
las practicas y las estrategias en las relaciones de dominacion, las cuales
tienes efectos muy radicales en contextos propios del tercer mundo, en los
cuales prevalece tanto la violencia criminal como la violencia del Estado
gubernamentalizado (Estévez, 2018a).

Mbembe (2011) argumenta que el tercer mundo reproduce
escenarios propios de la necropolitica, caracterizados por su cercania
con el neoliberalismo —y no con el liberalismo econémico mencionado
por Foucault—, la destruccion méaxima de personas y el sometimiento de
numerosas poblaciones a condiciones de existencia que les confieren el
«estatus de muertos-vivientes». A pesar de que el fil6sofo camerunés hace
referencia al contexto africano, para Marina Grzini¢ (2010) se trata de
una transformacién del espacio social aplicable al tercer mundo —Asia,
Africa y América Latina—, aunque no exclusivamente, en el que surgen
nuevos modos de gubernamentalidad mediada por las condiciones
extremas producidas por el capital —desregulacion y privatizacion—? y
por el manejo de la violencia, los conflictos y el miedo, lo que conlleva
a la «muerte real por empobrecimiento masivo, y a la muerte simbélica
por la intervencion del capitalismo en lo social» (Estévez, 2018a, p. 20).

2 Grzini¢ (2010) describe ambos conceptos como fundamentales para comprender como funciona
el neoliberalismo contemporaneo, ya que afectan todas las esferas de la sociedad, incluidas sus
instituciones y practicas sociales, politicas, econdomicas, culturales y artisticas. La privatizacion
implica el retiro del Estado de estas esferas, dejandolas sumidas en la competencia por el capital
privado y, al mismo tiempo, a merced de la instrumentalizaciéon privada de lo publico. La
desregulacion, por su parte, hace referencia a la aparente retirada de los Estados en favor de grandes
estructuras de capital concentrado y de intereses oligarquicos, lo que afecta no solo sus politicas de
(des)inversion, sino también sus historias, estrategias de intervencion, ideologias, rituales y formas
de organizacion.
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La lectura decolonial que realiza Mbembe del biopoder no sélo
evidencia un desplazamiento del control de la vida, sino también su
abandono (Estévez, 2018a). Desde esta perspectiva, las poblaciones
son vistas como una gran masa de poblacién superflua, es decir, grupos
humanos a los que «el capitalismo gestiona como excedentes, por dos
vias: la aniquilacién por goteo, exponiéndoles a todo tipo de peligros y
riesgos, o la puesta en practica del recurso de “zonificaciéon”, aislandolos
y encerrandolos en zonas de control» (Girardi, 2019, p.4). De este modo,
la vida humana es desacralizada y las personas son concebidas como
productos provisionales, precarios y reemplazables (Girardi, 2019).

En el caso del fenémeno migratorio, la necropolitica ha emergido
como un enfoque clave para evidenciar que, si bien el interés por la vida de
los migrantes es un tema de gran relevancia en la actualidad, en realidad se
trata de un tema instrumentalizado (Grzini¢, 2010). El drama humanitario
que enfrentan miles de seres humanos que migran forzadamente a través
de las fronteras de los Estados mas prosperos contrasta con el ascenso de
declaraciones politicas xendfobas y apordfobas que intensifican mecanismos
que reproducen masivamente la vulnerabilidad, la precariedad, el abandono
y lainseguridad en torno a la movilidad de estas poblaciones (Garcia, 2020).

En este punto, es comun que, al recurrir a la necropolitica para analizar
el fenébmeno migratorio, esta se vincule mas a las fuerzas de expulsion y
muerte detras de los desplazamientos de poblaciones marginadas que a
los dispositivos de administracion con los que los Estados gestionan las
migraciones que arriban a sus fronteras (Leon y Antolinez, 2021).

En ambos casos, se alude a las dos facetas del necropoder que operan
en la migracion forzada: la produccion y la administracion. Para Ariadna
Estévez (2018b), ambas facetas estan relacionadas con tres necropoliticas
interrelacionadas: a) el despoblamiento forzado, que produce solicitantes
de asilo, refugiados y los denominados migrantes indocumentados; b) el
asilo como administracion del sufrimiento, que recurre a la legislacion
y a las instituciones de asilo para controlar el tiempo y el espacio de los
solicitantes, refugiados y migrantes, en lugar de ofrecerles proteccién legal
frente a la persecucion; y c) los bolsones de desechabilidad, entendidos
como sitios de muerte especialmente definidos, donde estas poblaciones
son confinadas cuando el asilo, como aparato de administracion del
sufrimiento, falla en su contra (pp. 6-7).
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En el caso de las fuerzas de expulsion y muerte, la atencién se dirige
hacia los migrantes como resultado residual de estrategias de produccién
capitalista —legales e ilegales— que operan en sus lugares de origen.
En el caso de los dispositivos de administracion, una vez instauradas las
condiciones que generan migracién forzada, los migrantes se enfrentan a
los necropoderes que subyacen al imperio de la ley: normativas restrictivas
y racializadas sobre extranjeria y asilo, procesos de securitizacién fronteriza,
centros de detencion y nudos burocraticos disenados para desincentivar las
solicitudes de proteccion. A través de estos mecanismos se trazan verdaderas
geografias de muerte, instrumentalizadas también por redes criminales que
extorsionan, abusan y asesinan a quienes transitan por estas (Estévez, 2018b).

Adicionalmente, Osmar Villalobos y Rubén Ramirez (2019) desarrollan
lo que denominan regimenes fronterizos, que consisten en «acuerdos
bilaterales o multilaterales sobre las fronteras, las practicas en torno a ellas,
la administracién y la gestion de los controles, los sistemas de policia y los
acuerdos e instituciones para la cooperacion transfronteriza» (p. 19). Estos
autores sostienen que tales regimenes complementan la administracion de
la migracion forzada y transforman las fronteras en potentes dispositivos de
control desterritorializado «que terminan por convertirse en redes de frontera
interiores y méviles que gestionan el movimiento de recursos, mercancias
y personas estableciendo derechos y movilidades diferenciales a partir de
clasificaciones tipificadas racialmente» (p. 20). De este modo, las estrategias
de los Estados se complementan con el objetivo de mantener su derecho
soberano a decidir quiénes pueden cruzar sus territorios, mientras posibilitan
la muerte social de los migrantes, quienes se convierten en el «blanco de
formas de gobierno que consideran que existen grupos, individuos y espacios
que estan inexorablemente fuera de cualquier civilidad y a los que solo resta
administrar, excluir o remover espacialmente» (p. 31).

2. Marco metodolégico

El articulo adopta una metodologia deductiva y exegética, centrada
en el andlisis tedrico-critico de las dinamicas migratorias en la regién del
tapén del Darién, a partir de la perspectiva de la necropolitica. El objetivo
es comprender como las estructuras de poder operan en este contexto. La
metodologia deductiva parte de teorias —como la de Achille Mbembe—
para aplicar y analizar las dinamicas migratorias en la frontera colombo-
panamena. Por su parte, la estrategia exegética facilita una lectura critica de
los textos y documentos que registran y documentan el fenémeno.
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A diferencia de las investigaciones empiricas tradicionales, este
estudio se basa en un enfoque analitico que integra fuentes secundarias. Se
incluyen informes de organizaciones no gubernamentales y de organismos
internacionales como Acnur y OIM, asi como reportajes de prensa y
datos oficiales que documentan la situacion en la region. Estas fuentes se
contrastan para comprender las dinamicas sociales, politicas y econémicas
que estructuran la migracién forzada en el tapén del Darién.

Este articulo no se enfoca en la recoleccién de datos empiricos
directos, sino en una interpretacion critica de las politicas migratorias y las
manifestaciones de la necropolitica en este contexto especifico. Se presta
especial atencion a los dispositivos de poder en la frontera entre Colombia
y Panama, analizando las interacciones entre actores estatales, criminales y
locales, y como estos afectan a los migrantes en transito.

La eleccion de esta metodologia responde a las limitaciones logisticas
y los riesgos asociados con el trabajo de campo en una zona caracterizada por
violencia estructural, control fronterizo de mdltiples actores y restricciones
sanitarias durante la pandemia del COVID-19 que dificultaron el acceso al
territorio.

De este modo, el analisis se articula en dos secciones: en la primera
se realiza una revisién critica a los flujos migratorios y las politicas de los
Estados involucrados, identificando las manifestaciones necropoliticas
presentes en su gestion del transito de personas por el tapén del Darién;
y en la segunda se examina cémo la respuesta a la movilidad reducida,
como medida bilateral entre panama y Colombia, se configura como una
estrategia adicional del necropoder en la administracion de la migracién en
este corredor.

3. Manifestaciones necropoliticas en la gestion fronteriza
de los Estados involucrados

El tapon del Darién no sélo es la ruta natural que conecta a Panama
con Colombia, y a Centroamérica con Suramérica, sino que también se
ha convertido en la Gnica via que tienen los migrantes para dirigirse hacia
Estados Unidos y Canada. Este bloque selvatico de 575 000 hectéareas que
interrumpe la carretera Panamericana estd compuesto por barreras naturales
conformadas por rios caudalosos, vegetacion espesa y un ecosistema
que retne, ademas de animales e insectos peligrosos, grupos criminales
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dedicados al narcotrafico y a la trata de personas que convierten este trayecto
en una experiencia traumatica para quienes intentan cruzarlo. Pese a esto,
el tapon del Darién sigue siendo un paso mas en la extensa y peligrosa ruta
que emprenden los migrantes hacia Norteamérica.

Los registros del Servicio Nacional de Frontera de Panama documentan
que entre 2016 y 2021 por este corredor migratorio transitaron personas
de al menos 102 nacionalidades, principalmente de las Américas, Africa
y Asia. Hasta 2021, los migrantes de origen haitiano y cubano, asi como
los hijos de ciudadanos haitianos provenientes de Chile y Brasil, fueron
los mas representados en los registros migratorios (Miranda y Silva, 2022).2
Como se muestra en la tabla 1, en 2022 el perfil migratorio experimento
un cambio significativo. Se registré un aumento considerable en el nimero
de migrantes venezolanos (150 357), seguidos por ecuatorianos (29 356),
haitianos (22 435), cubanos (5961) y colombianos (5064).

Tabla 1. Perfil migratorio en el tapén del Darién (2021-2022).

Cantidad de migrantes
Nacionalidad 2021 2022
Venezuela 2819 150 357
Ecuador 387 29 356
Haiti 82 952 22 435
Cuba 18,600 5961
Colombia 169 5064
India 592 4094
Brasil * 8533 3047
Republica Dominicana 194 2465
Chile* 9587 1805
Bangladesh 1657 1884
Ghana 1289 1337
Uzbekistan 1991 410

*Hijos de ciudadanos haitianos cuyos registros de nacimiento corresponden a estos paises.

Fuente: elaboracién propia a partir de Servicio Nacional de Migracion de Panaméa (2021;
2022).

3 En el caso de Chile, el empeoramiento de las condiciones socioeconémicas, la creciente dificultad
para acceder a mecanismos de regularizacion migratoria y servicios sociales, sumado al aumento de
discursos xeno6fobos, fueron factores clave para los planes de emigracion de la comunidad haitiana
hacia finales de 2021, tras el término del afio escolar, con un incremento particular de nifios y nifias no
acompailados entre los migrantes (OIM, 2021).
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Las condiciones geograficas y la situacion de orden publico que
caracterizan esta zona fronteriza exponen a los migrantes a mayores riesgos,
en comparacion con otros corredores migratorios en Centroamérica. Este,
precisamente, es el primero de cuatro espacios de transito entre Suramérica
y México —uno en la frontera Costa Rica-Nicaragua y dos mas en territorio
mexicano— en el camino hacia Estados Unidos (Miranda y Silva, 2022).
La ruta se encuentra sumida en el abandono y la invisibilidad, lo que se
evidencia en la precaria respuesta institucional de los Gobiernos regionales,
lo cual ha servido para agravar la condicién de vulnerabilidad de las personas
en movilidad que la transitan. Estas personas son sometidas a todo tipo de
violencia, incluyendo abuso sexual, trata de personas y extorsion. Gema
Cortés (2023) senala, por ejemplo, que la violencia sexual en contra de las
mujeres y menores se ha convertido en un instrumento de amedrentamiento
y ha ido en aumento en esta zona. «Entre abril de 2021 y marzo de 2022 se
registraron 396 casos de abuso sexual en la selva del Darién; 58 de los casos
involucraron a nifas entre 9 y 17 anos, quienes fueron violadas, incluso con
las mismas armas de fuego» (Marcano, 2022, abril 15). Cabe resaltar que, en
estos espacios, los migrantes deben sortear, ademas de los impedimentos
interpuestos por agentes migratorios, policias y soldados, la mediacién de
organizaciones criminales asociadas a la migracion que han convertido al
trafico ilegal de personas en una actividad lucrativa (Angulo et al., 2019).

En este contexto de alta vulnerabilidad, la OIM (2021) menciona
que Migracion Colombia ha detectado a migrantes traficados por redes,
en su mayoria de nacionalidad haitiana (60%), seguidos por cubanos
(175); ademas, se identificaron personas provenientes de diversas regiones,
incluyendo Sudamérica, Africa y Asia. Para 2021, el informe sefala que
98% de estos migrantes ingresaron por las fronteras terrestres, mientras que
2% lo hizo por medios maritimos y fluviales.

Es importante senalar que el proceso necropolitico de la migracién
forzada se caracteriza por la progresiva desproteccién legal y fisica de los
migrantes, quienes son conducidos a través de geografias que propician su
aniquilacién o la «miserabilizacién de la vida de quienes son “desechables”
o “hiperexplotables” hasta la muerte» (Varela, 2020, p. 1). En este contexto,
los migrantes se perciben como mercancias —ademas de desechables—
producidas, comercializadas y eliminadas a través de politicas de muerte que
sostienen toda una cadena de explotacion en la que participan tanto agentes
estatales como no estatales, motivados por dinero o cierta sensacién de poder
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(Treviino, 2020). La ausencia de acciones contundentes, particularmente por
parte de los Gobiernos de Panamé y Colombia, ha dado lugar a la aparicion
de formas de gestion ilegal y paralegal de la movilidad humana (Garcés,
2022, octubre 23). Un claro ejemplo de esto son las bandas criminales que,
mientras controlan las rutas del narcotrafico —como el Clan del Golfo, que
opera en la zona con financiamiento de carteles mexicanos—, habilitan a
los coyotes para guiar a los migrantes a través de la selva.

Lo anterior no debe entenderse como un asunto humanitario, sino
como parte de una estrategia de instrumentalizacion de las redes de tréafico
de personas, en la que las organizaciones criminales en el Darién obligan a
los migrantes a transportar droga y dinero desde Colombia hacia Panama.
Este fenémeno se ha documentado en informes técnicos que senalan que los
grupos criminales controlan las rutas migratorias y someten a los migrantes
a actividades ilicitas a cambio de permitirles continuar su recorrido sin
violencia (Cajiao, Tobo y Botero, 2022). En paralelo, algunos reportes de
prensa también documentan cémo las redes de trafico utilizan violencia
directa, obligandolos a realizar estos traslados bajo amenazas (Semana,
2022, octubre 7): «<Desde Colombia se han conocido denuncias de que el
Clan del Golfo usa a los migrantes o a los miembros de las comunidades
indigenas locales para trasegar cocaina por el Darién. Entre 2018 y 2022,
se han decomisado mas de 13 toneladas de cocaina» (Lizcano y Ballestin,
2022, noviembre 24).

A esto se suma que la trata de personas con fines de explotacion
sexual y laboral —incluida la mano de obra infantil, la mendicidad vy el
trabajo doméstico— se constituye como una forma de pago impuesta por las
estructuras de trafico a los migrantes para que puedan pasar por diferentes
puntos controlados o para que obtengan los recursos necesarios para
continuar su transito hacia Panama (Lizcano y Ballestin, 2022, noviembre
24; Acnur, 2022).

Por su parte, la gestién gubernamental, como faceta necropolitica,
también se manifiesta a través de la toma de decisiones, en las cuales las
burocracias se proyectan en diferentes tipos de aparatos que manejan la
vida de los migrantes (Estévez, 2018b). En este contexto, la unilateralidad
y la flexibilizacion en ciertos tramites y requisitos han agudizado la
vulnerabilidad de los migrantes en esta ruta. Se destaca la laxitud en cuanto
a visas y los cambios implementados en el ingreso a paises como Ecuador
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y Brasil que han motivado desplazamientos trasatlanticos provenientes de
paises tan lejanos como Pakistan, China, Bangladesh, Nepal, Eritrea e India.
En el caso particular de Ecuador, este se convirtié en un pais clave para la
region al marcar la pauta con su perspectiva sobre la migracién —a partir de
2008 con Rafael Correa al mando—, al priorizar la movilidad humana y la
«ciudadania universal» mediante politicas de puertas abiertas que eliminaron
la exigencia de visados para cualquier extranjero que deseara ingresar al
territorio ecuatoriano (Monroy, 2021, marzo 27).* Por su parte, en Brasil «la
existencia de acuerdos comerciales y administrativos con varias naciones de
Africa, que contemplan beneficios migratorios, ha facilitado la llegada de
estos migrantes al continente» (Obando y Espinosa, 2019, marzo 4).°

Al respecto, la UNODC (2013) destaca algo paradéjico: «no solo las
restricciones migratorias se constituyen en la principal causa del tréafico
o la migracién irregular, sino también la flexibilizacion en términos
de visado» (p. 22). De hecho, algunas disposiciones que transforman
las leyes y las practicas migratorias propician, al mismo tiempo que
incentivan, el negocio de la migracion y lo que conlleva: tortura y muerte
a una escala gigantesca (Treviiio, 2020). Como sostiene Estévez (2018b),
el Unico proposito de muchos de los cambios en la gobernanza de la
migracion forzada es «administrar y regular la muerte mas alla de la vida
para asegurar la reproduccion del capital criminal y legal» (p. 6). Asi, no
resulta descabellado que las distintas rutas migratorias desde Suramérica
establecidas por los traficantes de migrantes hayan considerado a aquellos
Estados con exenciones de visado o facilidades migratorias. Esto se
evidencia en el incremento significativo de flujos provenientes de Africa 'y
Asia hacia Latinoamérica con registro de ingresos en Brasil, Ecuador, Peru,
Bolivia y Chile, paises donde no se exige visa a los nacionales de estos
continentes y donde se facilita el ingreso hacia Colombia.

No cabe duda de que tanto Colombia como Panama se han
posicionado como paises estratégicos debido a su ubicacién geografica

4 Una perspectiva que, aunque estd contemplada en la ley migratoria y la Constitucion ecuatoriana,
sufri6 un retroceso durante la presidencia de Lenin Moreno en 2017, debido al desplazamiento de
venezolanos que se consolidé como un tema coyuntural en la region (Monroy, 2021, marzo 27).

’ También se destaca la exencion del visado para los ciudadanos chinos en 2007 en Colombia. De
acuerdo con la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, 2013), el aumento
en las cifras de deteccion de victimas del trafico ilicito de migrantes en Colombia coincide con la
exencion de visado para los ciudadanos de la Republica Popular China, implementada a principios
de ese aflo.

Medellin, enero-abril de 2025: pp. 109-131

[123]



[124]

Alejandra Leon Rojas

al gestionar los desplazamientos por el tapon del Darién, desempeiniando
al mismo tiempo un papel clave en el marco de la externalizacion y
militarizacion de las fronteras de Estados Unidos. En el caso colombiano,
la escasa visibilidad de esta ruta migratoria, la porosidad de sus fronteras y
el hecho de que el ingreso de manera irregular al pais no se considere un
delito han alimentado la industria de trafico de personas. De manera similar,
los subregistros y la falta de infraestructura para ofrecer servicios basicos en
la frontera con Panama contrastan con los esfuerzos del pais para atender
la migracién proveniente de Venezuela. El animo de permanencia de la
migracion venezolana ha dado lugar al desarrollo de acciones y estrategias
orientadas a satisfacer las necesidades de esta poblacion, particularmente,
en cuanto al acceso a los derechos reconocidos a los extranjeros conforme
a su proposito de residencia en el territorio nacional.

En este punto, se destaca el liderazgo de Colombia en la gestion
de la migracion proveniente de Venezuela, para la cual se crearon, en
su momento, varios espacios de didlogo, articulacion y gestion regional
orientados a su atencién. En contraste, los flujos migratorios que transitan
por el corredor del tapén del Darién han sido gestionados de manera
diametralmente distinta. Héctor Angulo et al. (2019) senalan que, a
pesar de que la migracion en transito aumenta la vulnerabilidad de los
migrantes dentro del territorio nacional, «las propuestas de politicas
publicas y de leyes, han estado enfocadas a la migracion con vocacién de
arraigo, debido a la falta de instrumentos que determinen actores, riesgos
y perfiles de vulnerabilidad frente al fenémeno» (p. 3). Este argumento
se respalda en el hecho de que, al tratarse de migracion en transito, la
Unica responsabilidad tanto de Colombia como de Panama ha consistido
en acelerar el paso de migrantes, mientras siguen exponiendo sus vidas
(Garcés, 2022, octubre 23). Un desbalance que, si bien puede explicarse
por la magnitud y la novedad del fenémeno migratorio proveniente de
Venezuela, pone de manifiesto la desarticulacion no solo de Colombia,
sino de otros paises igualmente comprometidos con la migracion en
transito por el Darién, cuyas medidas coyunturales asemejan una «papa
caliente» de la cual nadie desea hacerse cargo.

Del lado panameno, el Senafront «aparece desde la fuerza y la
seguridad que defiende del terrorismo global (a Estados Unidos) y cuida a
quien lo necesita» (Peldez, 2022, marzo 30). Desde 2017 Estados Unidos
ha reforzado las «areas de cooperacién» con Panama con el objetivo de que
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este Gltimo desanime la llegada de migrantes a territorio norteamericano,
a fin de descongestionar su frontera sur. Algunas medidas han incluido la
imposicion de visas, por ejemplo, a personas de nacionalidad venezolana,
haitiana y cubana, asi como los represamientos en las estaciones de auxilio
humanitario. En estos centros, ademas de darles atencion sanitaria y
alimentacion, se les toma los datos biométricos a los migrantes, los cuales
son enviados al sistema de registro de la embajada de Estados Unidos en
Ciudad de Panama. «Sea por solicitud de asilo o por razones de seguridad,
la embajada decide el proceso que seguira cada persona o grupo, y algunos
pueden llegar a esperar en los refugios fronterizos incluso meses» (Peldez,
2022, marzo 30).

4. Panama y Colombia: la (in)movilidad
como manifestacion necropolitica

El represamiento o la (in)movilidad constituye otra estrategia
necropolitica que se integra a la administracion de la migracion forzada.
Si bien la (in)movilidad no es un recurso novedoso dentro de la gestion
migratoria internacional,® en el caso del Darién se convirtié en la Gnica
medida acordada entre Colombia y Panama para hacer frente a la migracion
en transito por este corredor durante 2021 y 2022. Tras el levantamiento de
las medidas de confinamiento, los Gobiernos de ambos paises recibieron
fuertes presiones, ya que su frontera se habia transformado en un cuello
de botella debido a la desbordada cantidad de personas agolpadas en los
espacios de transito entre México y Estados Unidos.

Los acuerdos sobre la movilidad inicialmente establecidos entre
Panamd y Costa Rica se extendieron a Colombia en un intento desesperado
por recobrar el control durante la crisis migratoria en la frontera colombo-
panamena. Asi, se determiné que una cantidad limitada de migrantes (650)
pudiera cruzar diariamente —de martes a sdbado—, con el objetivo de
reducir la presiéon en las estaciones de auxilio en el lado panameio. De
este modo, el paso controlado de migrantes, de acuerdo con ambos paises,
serviria para evitar el acecho del crimen organizado en la inhospita selva del
Darién (France24, 2021, agosto 12). Sin embargo, la cantidad de personas

6 La contencion se ha convertido en una pieza clave para suspender las garantias procesales y crear
grandes zonas de no-derechos para los migrantes. A través de esta estrategia se busca generar las
condiciones que imposibiliten que los migrantes accedan a sus derechos legales y obtengan la
documentacion necesaria para ingresar a los Estados receptores.

Medellin, enero-abril de 2025: pp. 109-131

[125]



[126]

Alejandra Leon Rojas

habilitadas para cruzar era infima en comparacion con los cientos que
recurrian a esta ruta para llegar a Norteamérica, lo que resulté en efectos
indeseados para los migrantes, tales como represamientos —a pesar de las
alertas sanitarias que no fueron atendidas hasta el segundo semestre de
2021—, acceso deficiente a servicios basicos y una mayor predisposicion a
ser vulnerados por una amplia variedad de actores. De acuerdo con Mixed
Migration Centre (2022, octubre 14), durante el 4 de julio y el 4 septiembre
de 2022 los abusos fueron perpetrados principalmente por miembros de
la comunidad local (54%), otros migrantes (20%) y traficantes (20%) en el
tapén del Darién, basado en entrevista cara a cara con 219 migrantes.

Del lado de Colombia, los migrantes se vieron obligados a
«reemprender, tramitar o reajustar sus (in)movilidades» (Miranda vy Silva,
2022). Al carecer de proteccion estatal inmediata y adecuada, y debido a
su precarizada condicién socioeconémica, se vieron expuestos a diversas
formas de violencia local. Estas violencias no solo provenian de actores
armados ilegales, sino también de las propias comunidades —lancheros,
hoteleros, maleteros y comerciantes que encontraron un negocio en
el fenébmeno migratorio—, asi como de representantes de instituciones
gubernamentales que, mucho antes de la pandemia, comenzaron a lucrarse
tanto de la espera de los migrantes como del ofrecimiento de nuevas rutas.
En 2022, por ejemplo, fue desmantelada una red criminal que «obteniendo
documentos y permisos falsos, y con complicidad de funcionarios de
Migracion Colombia, enviaban irregularmente a migrantes desde la costa
Atlantica colombiana hacia Estados Unidos, Europa y Paises de Suramérica»
(El Tiempo, 2022, octubre 5). En particular, Necocli identifico en los
represamientos la posibilidad de explotar su atractivo turistico y comercial,
bajo la regulacién de precios estipulada por el Clan del Golfo para albergues
y demas necesidades de los migrantes en espera.

Del lado de Panama, las presiones de Costa Rica y su imposicion de
reducir los cruces en la frontera resultaron en un aumento de poblacién
migrante represada en territorio panameno. Las estaciones de frontera
desempenaron un papel fundamental, tanto para retener a los migrantes
como para recibir ayudas econdmicas destinadas a gestionar la crisis. Estados
Unidos ha sido el principal contribuyente, destinando US$4 millones en
2021 y cerca de US$18 millones en 2022. Estos fondos han permitido
la intervencion de organismos internacionales —Acnur, Unicef, OIM vy
Fundacién Panamericana para el Desarrollo (Fupad)— para atender a las
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personas que atraviesan el corredor migratorio del Darién. Sin embargo, los
cambios més notables se reflejaron en las poblaciones cercanas, como Bajo
Chiquito, «que antes dependia de la pesca y la agricultura para sobrevivir y
que encontré en cada migrante y su familia una oportunidad de negocio».
A pesar de ser conscientes del drama y las paradojas que atraviesan los
cientos de migrantes que arriban a su territorio, los habitantes de esta
comunidad estan mucho mas enfocados en acaparar los recursos que estos
traen consigo (Bethancourt, 2023, junio 1.°).

Para Wendy Vogt (2013), este tipo de contextos ejemplifican como
la gestion de la migracion forzada y la actuacion de actores entre legales e
ilegales «debe entenderse como intersecciones entre las economias locales
y globales que se benefician de los derechos humanos de las personas en
movilidad» (p. 764). En este sentido, los migrantes se convierten en tipos
particulares de mercancia que pueden ganar y perder valor dependiendo
de las condiciones locales, al mismo tiempo que representan oportunidades
laborales y de aprovechamiento para quienes habitan e intervienen las
fronteras. Tal como senala Javier Trevino (2021; 2020), las cuestiones de
seguridad que envuelven la migracion pasan a un segundo plano cuando
de beneficiarios, colaboradores y perpetradores se trata. La movilidad
de personas se ha transformado en una industria que genera abundantes
ganancias y, en algunos casos, una sensacién de poder. Lo particular del
asunto es que, con la (in)movilidad, se hace aiin mas evidente este hecho
al desplegarse toda la red de poderes, tanto legales como ilegales, que
confluyen en los espacios de confinamiento, donde lo que menos importa
es el bienestar de los migrantes, quienes estan condenados a ser explotados
hasta la muerte.

Conclusion

La lectura a partir de la necropolitica sobre la ruta del tapén del Darién
revela como la gestion de la migracién forzada por parte de Colombia y
Panama ha conducido a la deshumanizacion de la figura del migrante.
Quienes se atreven a cruzar este corredor migratorio se convierten no
solo en el objeto de politicas orientadas a administrar, regular, controlar,
inmovilizar e incluso invisibilizar su transito migratorio —como lo sugieren
las dinamicas de la gobernanza global contemporanea—, sino que, a
la par, se transforman en el blanco de diversos actores —tanto legales
como ilegales, privados y publicos, estatales e individuales— que los
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instrumentalizan hasta convertirlos en mercancias desechables. Como
consecuencia del mencionado hecho, poco o nada importa lo que estas
poblaciones deben atravesar durante su transito, siempre que generen alguin
tipo de ganancia. Incluso, las medidas por una (in)movilidad entre 2021 y
2022 ejemplifican este proceso, ya que evidencian el despliegue de toda
una red que se aprovecha tanto de la desesperacién de los migrantes como
de las necesidades derivadas de sus represamientos.
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Abstract

This research article analyzes the territorial vocations of Cali District, drawing
on the theoretical approach of public policy networks and the methodological
operationalization of network analysis. The dissertation and contribution are
framed within the particular dynamics of each territorial vocation (actors, nature,
and positioning) as an exercise in public policy implementation and the discussion
of territorial development in the processes or outcomes of public management.
The conclusions differ or qualify whether territorial vocations fulfill the purpose
of consolidating territorial brands or potentialities in a complex, dynamic, and
constantly changing territorial context.
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Introduccién

os distritos especiales en Colombia son: i) Bogota, Distrito Capital;
ii) Barrancabermeja, Distrito Especial, Portuario, Industrial, Turistico
y Biodiverso; iii) Barranquilla, Distrito Especial, Industrial y Portuario;
iv) Buenaventura, Distrito Especial, Industrial, Portuario, Biodiverso y
Eco-turistico; v) Cali, Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico,
Empresarial y de Servicios; vi) Cartagena de Indias, Distrito Turistico,
Cultural e Histérico; vii) Medellin, Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién; viii) Mompox, Distrito Especial Turistico, Cultural e Historico;
ix) Riohacha, Distrito Especial, Turistico y Cultural; x) Santa Marta, Distrito
Turistico, Cultural e Historico; y xi) Tumaco, Distrito Especial, Industrial,
Portuario, Biodiverso y Ecoturistico. La Sentencia C-033 del 28 de enero de
2009 declaré inexequibles los nombramientos de distritos a las ciudades de
Popayan, Tunja, Turbo y Cucuta. El régimen para los distritos especiales en
Colombia (Ley 1617 de 2013) establece las figuras juridico-administrativas
distritos especiales que deben cumplir las siguientes condiciones:

Grafica 1. Condiciones para la formacion de distritos especiales.

Contar con 500 000
habitantes o estar
ubicado en zonas

costeras.

Ser capital de
departamento,
municipio fronterizo o
contar con declaratoria

! il Presentar un documento
de Patrimonio Histérico

Contar con el concepto
previo y favorable de los
concejos municipales.

Contar con concepto
rrevio y favorable sobre
a conveniencia de crear

un nuevo distrito¥.

de la Humanidad de la
Unesco.

Condiciones para
la formacion de
nuevos distritos

Ley 1617 de 2013

Presentar los resultados
de la diligencia de
deslinde efectuada por el
Intituto Geografico
Agustin Codazzi (IGAC)

Fuente: tomado de Contreras (2022, p. 6).
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con la sustentacion
técnica del potencial
para el desarrollo de
puertos o de actividades
turisticas, industriales
o econdmicas de gran

relevancia o culturales [...].

" Presentar un andlisis de

la capacidad fiscal, en el
cual se demuestre
suficiencia para asumir
las necesidades

institucionales y estructura

administrativa, asociada
a la conformacion de
localidades.
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La finalidad de los distritos especiales en Colombia es el mejoramiento
de la calidad de vida de sus habitantes y el desarrollo integral de los
territorios, lo cual implica las siguientes competencias: i) dividir el territorio
en localidades; ii) fortalecimiento de la participacion comunitaria; iii) fondos
de desarrollo local; iv) licenciamiento y sanciones urbanisticas; v) manejo
de bienes de uso publico con fines turisticos, industriales o histéricos; vi)
impuesto predial sobre bienes de uso publico de la nacion en manos de
particulares; vii) imposicién de tasas y contribuciones de acceso e ingreso
a bienes de patrimonio histérico y cultural de la nacién (Carreiio, 2023;
Contreras, 2022; Silva, 2023; Varela, Martinez y Delgado, 2013).

Estas competencias, exigen unas funciones generales o atribuciones
para las autoridades de gobierno y administracion de los distritos, las cuales
son:

Cuadro 1. Funciones y autoridades de los distritos especiales en Colombia.

Autoridad Funciones generales o atribuciones

Concejo Distrital Ley 1617 de 2013, art. 25: «El Concejo Distrital es una corporacion
politico-administrativa elegida popularmente por un periodo de
cuatro anos. En materia administrativa, sus atribuciones son de
caracter normativo. También le corresponde vigilar y controlar
politicamente la gestién que cumplan las autoridades distritales».

Alcalde Distrital Ley 1617 de 2013, art. 31: «i) Orientar la accién administrativa
de las autoridades y dependencias distritales hacia el desarrollo
territorial integral; ii) Presentar proyectos de acuerdo sobre los
planes o programas de desarrollo econémico y social, y de obras
publicas, con énfasis en aquellos que sean de especial interés para
el distrito, concordantes con su vocacion; iii) Impulsar mecanismos
que le permitan al distrito promover el desarrollo local a través
de figuras de integracion y asociacion que armonicen los planes
de desarrollo del distrito con las demas entidades territoriales; iv)
Impulsar el crecimiento econémico y garantizar la sostenibilidad
fiscal, la equidad social y la sostenibilidad ambiental del distrito
para garantizar condiciones de vida adecuadas para la poblacién;
v) Promover, orientar y desarrollar el ordenamiento territorial en
su jurisdiccién; vi) Adelantar la gestion del riesgo con criterios de
adaptacion al cambio climatico.

Alcaldes locales Ley 1617 de 2013: i) Art. 36. A las autoridades locales les compete
la gestion de los asuntos propios de su territorio; ii) Art. 39. Cada
localidad tendra un alcalde local nombrado por el alcalde distrital
de terna elaborada por la correspondiente Junta Administradora
Local; y iii) Art. 40. Sera atribucion del Concejo Distrital reglamentar

las funciones y asignacioén salarial de los alcaldes locales

Estudios Politicos, 72, ISSN 0121-5167 * eISSN 2462-8433



El andlisis de las vocaciones territoriales del Distrito Especial de Santiago de Cali...

Cuadro 1. (Continuacion).

Autoridad Funciones generales o atribuciones
Juntas Ley 1617 de 2013, art. 46: «i) Adoptar el Plan de Desarrollo Local
Administradoras en concordancia con el Plan General de Desarrollo Econémico y

Social de Obras Publicas y el Plan General de Ordenamiento Fisico
del Distrito; ii) Vigilar y controlar la prestacion de los servicios
distritales en su localidad y las inversiones que se realicen en ella
con recursos publicos; iii) Presentar proyectos de inversién ante las
autoridades nacionales y distritales encargadas de la elaboracién de
los respectivos planes de inversién; iv) Ejercer las demds funciones
que les asignen la Constitucion, la ley, los acuerdos distritales y los
decretos del alcalde distrital».

Fuente: elaborado a partir de Ley 1617 de 2013.

El municipio de Santiago de Cali (capital del departamento del Valle
del Cauca y referente del desarrollo del suroccidente de Colombia), es
reconocido por la Ley 1933 de 2018, como Distrito Especial de vocaciones
territoriales (deporte, cultural, turismo, empresarial y de servicios). Acoge
sietes localidades en su division politico administrativa con el fin de abordar
y comprender situaciones problematicas de orden histérico: i) crecimiento
poblacional no acorde con la infraestructura y servicios publicos; ii) una
region metropolitana no institucionalizada e informal —Yumbo (industrial),
Jamundi (vivienda), Norte del Cauca (alimentos), Buenaventura (exportacion
e importacion maritimas)—; vy iii) una compleja realidad sociodemogréfica
por los asuntos cultura y rural-urbano.

Cabe senalar que lo anterior fue abordado y discutido por un esquema
territorial y administrativo denominado G11, el cual tenia como finalidad
establecer un buen ejercicio de gobernanza y gobernabilidad entre la
administracion publica, la ciudadania, el mercado y la Gobernacion del
Valle del Cauca. Andrés Valderrutén (2019), sefala que:

Regiéon de Planeacion y Gestién (RPG) del G11, es un esquema
de asociacion flexible entre once administraciones locales (Cali,
Vijes, Yumbo, Buenaventura, Candelaria, Dagua, Florida, Jamundi,
La Cumbre, Palmira y Pradera) del sur del departamento del Valle
del Cauca. La RPG del G11 se crea con el fin de: i) Consolidar
alianzas estratégicas para el desarrollo autonomo y auto sostenible;
ii) establecer y dinamizar economias de escala; iii) Construir vision
compartida alrededor de programas, proyectos y politicas publicas;
iv) Generar coherencia y articulacion intersectorial entre los actores
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del desarrollo; v) Definir proyectos de inversion estratégicos de
impacto regional y territorial; y vi) Planear y ejecutar la designacion
de los recursos del Fondo de Desarrollo Regional y de cooperacion
internacional (pp. 122-124).

El distrito especial como esquema administrativo y de gestién
territorial implica el abordaje de los siguientes nudos criticos: i) la
construccién de la agenda publica con comparativos histéricos y financieros
de planes, programas, proyectos y politicas publicas; ii) la reestructuracion
de la capacidad institucional y de organizacion social del territorio; iii)
fortalecimiento de los procesos de participacién social y ciudadana; iv) la
coordinacion de los esquemas descentralizacién y desconcentracion; v)
andlisis de forma interdisciplinaria de la pobreza con enfoque diferencial
y derechos, en especifico, en la zona oriente y ladera por la presencia de
barreras invisibles y segregacion; vi) incentivo de ejercicios o dinamicas
de gobernanza en el diseno e implementacion de politicas publicas
sectoriales y poblacionales; vii) construccion de relacionamiento entre las
comunidades y la fuerza publica; viii) garantia eficiente de la coordinacion
y colaboracién intermunicipal; ix) aplicacion de recursos y capacidades
para el procesamiento de big data; x) articulaciéon de lo urbanistico con
analisis socioeconémico; xi) adecuacion e infraestructura para la atencion
integral de la contaminacion, calidad del recurso hidrico y del aire; xii)
cuidado de las vertientes de las cuencas hidrograficas de la ciudad como
ejes articuladores y ordenadores del territorio; xiii) articulacién éptima entre
la gestiéon integrada del recurso hidrico y la gestion integral de residuos
sélidos; xiv) conocimiento de la transicion hacia la economia circular; xv)
promocién en identidad y pertenencia con el territorio; xvi) incremento en
bienes publicos e infraestructura; xvii) fortalecimiento del transporte publico
y bienes ecosistémicos (Alcaldia de Cali, 2009; Rodriguez y Sanabria, 2020;
Alcaldia de Santiago Cali, 2023).

La investigacion tiene como finalidad analizar la dinamica en red de
las vocaciones territoriales de Cali Distrito, bajo una metodologia mixta
que permita la comprensién y aporte de la consolidacion de marcas o
potencialidades territoriales, en donde los actores forman una vasta red de
relaciones internas y externas, en un entendimiento complejo-dinamico y
cambio constante de este. Los alcances de la investigacion se consolidan
en el mapeo-tipologia de actores, cualificacion-cuantificacion de relaciones
entre actores, matrices-grafos y el calculo de indicadores estructurales y
posicionales de la dinamica en red.

Estudios Politicos, 72, ISSN 0121-5167 * eISSN 2462-8433



El andlisis de las vocaciones territoriales del Distrito Especial de Santiago de Cali...

1. Referentes conceptuales y tedricos

El enfoque de redes aporta al andlisis territorial por el abordaje de
categorias que usualmente son dadas como inerciales o de fuerza mayor
por la dindmica histérica de la vocacion territorial —poder, intereses,
representaciones sociales-simbdlicas, estructuras y naturaleza de actores—.
El analisis de redes interioriza la dindmica en red de la politica publica como
consecuencia o producto del poder politico y econémico, representado por
los procesos de la arena politica del territorio.

1.1 Vocacidn territorial

El Régimen para los Distritos Especiales (Ley 1617 de 2013) sefala
en su articulo 78 que la vocacion territorial es la resultante de atributos
especiales del territorio: i) la configuracion geogréfica y paisajistica; ii)
las condiciones ambientales, urbanisticas, historico-culturales; iii) las
ventajas derivadas de sus recursos y ubicacion estratégica de estos; iv) la
infraestructura existente y a mejorar; v) las posibilidades del desarrollo y
crecimiento turistico; vi) el aprovechamiento racional de la biodiversidad;
vii) el fomento cultural; y viii) el fortalecimiento de la actividad portuaria
nacional e internacional.

Clara de la Vega et al. (2009), seiialan que la vocacién territorial

Comprende tanto las aptitudes y disposiciones efectivamente
desarrolladas por una comunidad en un territorio, con condiciones
naturales ya dadas, como las potencialidades atin no explotadas y que
pueden permanecer ocultas o comenzando a emerger.

En todos los casos se trata de una construccion social que va
progresando y desenvolviéndose a lo largo de la historia de cada sociedad
(p. 23).

Por su parte, el territorio es considerado «Como el medio fisico
socialmente construido, sobre una naturaleza ya dada, del sistema de
soporte materiales de una sociedad concreta, como expresion y sintesis
histéricamente fechada, cambiante, dindmica, contradictoria, de multiples
determinaciones econémicas, sociales, politicas y culturales» (p. 9).

Giovana Goretti Feij6 de Almeida (2023) plantea que el desarrollo
de una vocacién territorial tiene como consecuencia la consolidacion
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de marcas territoriales, en donde los actores sociales forman una vasta
red de relaciones internas y externas que influyen en la produccién del
territorio. Los actores sociales crean narrativas que construyen y fortalecen
las identidades de los lugares, promoviendo diferentes tipos de desarrollo
—econémico, Humano, social, ambiental, entre otros—.

Una vocacion territorial es una realidad eminentemente relacional
e interactiva que permite: i) visualizar, cuantificar y analizar enlaces,
contactos, pautas relacionales, estructuras y demarcaciones entre
actores que conforman una red o redes en la evolucion histérica de un
contexto regulado o no regulado; ii) analizar en qué medida el actor
gubernamental como foco regulador central interactia con los grupos de
interés —operadores empresariales, usuarios, proveedores y organizaciones
multilaterales—, los cuales inciden a través de la transferencia de politicas
publicas, planes, programas y proyectos; y iii) esbozar la interaccién y
multiplicidad de actores con dinamicas institucionales, organizacionales,
politicas y culturales establecidas de manera formal e informal (Tabarquino,
2023).

De acuerdo con lo anterior, la dindmica en red de una vocacién
territorial depende de la conjugacion muldimensional y analitica del
entorno por parte de los actores, la apropiacién técnica, politica y social
del territorio por parte del gobierno, y la articulacion de la institucionalidad
con la complejidad y cambio constante de este, mas allad de un abordaje
sistémico y prospectivo que revalida y retoma diagnésticos, o planes o
direccionamientos estratégicos —agenda publica—.

1.2 Redes de politica publica o policy networks

Como enfoque tedrico, a partir de autores clasicos (Heclo, 1978;
Hanf y Scharpf, 1978; Crozier y Friedberg, 1980; Campbell, Baskin,
Baumgartner y Halpern, 1989; Marin y Mayntz, 1991a; 1991b; Rhodes,
1990; 1997; Van Waarden, 1992; Marsh y Rhodes, 1992; Rhodes y
Marsh, 1992; Jordana, 1995; Dowding, 1995; Evans, 1998; Klijn, 1998;
Thatcher, 1998; Hindmoor, 1998; Borzel, 1998) como contemporaneos
(Carlsson, 2000; Porras, 2001; Fleury, 2002; Zurbriggen, 2004; Kriesi,
Adam y Margit, 2006; Adam y Kriesi, 2007; Leifeld, 2007; Schneider,
Lang, Leifeld y Gundelch, 2007; Grote, Lang y Schneider, 2008), las redes
de politica publica o policy networks permiten matizar y comprender
la dindmica y caracteristicas del vinculo o relacion que preestablecen y
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consolidan en el orden socioterritorial actores con capacidades, recursos,
intereses, racionalidades e ideologias, con ponderaciones posicionales y
estructurales de acuerdo con las necesidades y apuestas desde lo sectorial
o poblacional, con un esquema regulatorio y normativo que establece
instrumentos de gerencia publica —proyectos, programas, planes vy
politicas publicas—.

Erik Hans Klijn (1998, p. 9) seiala que existen tres enfoques de
redes de politica publica a partir de la ciencia politica: i) enfoque de actor
racional —las decisiones se concentra en un actor central—; ii) enfoque de
racionalidad limitada —la existencia de un grado de incertidumbre en la
toma de decisiones por parte del actor central—; y iii) enfoque de proceso
—convergen varios actores en la toma decisiones—.

Tanja Borzel (1998) da claridad de que hay dos escuelas de redes de
politica publica o policy networks:

La escuela anglosajona, que vincula el estudio de las redes con los
modelos de intermediacién de intereses y, en un plano mas empirico,
con laaproximacion cuantitativa a las interpretaciones pluralistas; y por
otro lado, la escuela germanica, mas cercana a los modelos tedricos de
la gobernanza, donde las redes se equiparan con formas de direccion
politica distintas a las jerarquias y los mercados, identificando a éstas
con la infraestructura de procesos mas consensuales de toma de
decisiones (traduccion propia).

1.3 Actores y relaciones en una red de politica publica

La tipologia de actores se enmarca en la definicion de gobierno
multinivel (Rivera, 2022; Tabarquino, Zuluaga y Alarcén, 2023), donde
los procesos de las politicas publicas consolidan interdependencia entre
gobierno y actores no gubernamentales, lo cual responde a un ejercicio de
gobernanza multinivel en los acuerdos para latoma de decisiones de caracter
vinculante que necesariamente articula actores independientes con actores
interdependientes —publicos y privados—, sin rétulos de exclusividad o
jerarquia para la discusién, implementacién y ajustes de politicas, planes,
programas y proyectos.

El mapa de actores se clasifica y se cuantifica partiendo de la siguiente
tipologia de actores en una red de politica publica:
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Cuadro 2. Tipologia de actores en una red de politica publica.

Actores del sistema de accion politico administrativo: integran la administracion local, l6gica
sectorial-vertical y territorial-horizontal, la toma de decisiones publicas, las instancias de
concertacion interinstitucional y su relacién con el sistema del régimen politico nacional.

Actores del sistema de accion empresarial: empresas, trabajadores, organizaciones
patronales y sindicales, sistemas de accién social de innovacién y emprendimiento.

Actores del sistema de accidn socioterritorial: organizaciones de la sociedad civil (OSC),
organizaciones sociales de base, organizaciones activas de las demandas e iniciativas
de la ciudadania y organizaciones segin una logica territorial que orienta a responder a
necesidades basicas de las comunidades locales.

Actores reguladores: el gobierno o agencias gubernamentales, los actores que disenan
aplican y sancionan la ley, ejercen la regulacion y control, influencia en la toma de decision.

Actores regulados: los actores a los que se les aplica el marco regulatorio o ley de acuerdo
a su forma de operar o papel en la sociedad o sistema, desarrollan capacidades y transan
recursos para ser importantes en la dindmica del sector. Los actores regulados son agentes
privados, publicos y mixtos.

Actores no regulados: son de naturaleza nacionales e internacionales, ejercen influencia
a través de procesos y actividades que estan por fuera de las competencias que asigna el
marco regulatorio; inciden en los asuntos publicos o privados del sector o del territorio
como referentes o validadores por su capacidad, habilidades organizacionales, recursos
tangibles y no tangibles que los hacen visibles en la dinamica del sector regulado. Los
actores a los que la regulacion no controla y no les genera incidencia organizacional;
son agentes publico-sociales o privados que representan alguna colectividad o interés

organizacional o gremial o social.

Fuente: elaborado a partir de Tabarquino, Zuluaga y Alarcéon (2023, pp. 147-157).

De forma inercial, se podria definir la relacién en una red de politica
publica con sélo establecer si hay ausencia o falta de reconocimiento del
Estado como eje articulador y dinamizador de la politica publica, lo cual no
es suficiente, en razon de que diferentes actores no gubernamentales por
sus capacidades y recursos definen o se apropian de un problema publico
hasta incluirlo mediante el didlogo, la concertacién o la negociacion en la
agenda gubernamental (Builes, 2014; Mesa y Murcia, 2019; Rivera, 2022;
Ortiz y Espinosa, 2023).

Maria del Carmen Ramilo Araujo (2009, p. 134) define una tipologia
de relaciones entre los actores en una red para analizar la naturaleza de
la interaccién y comparar los vinculos directos e indirectos: i) contacto,
el actor mantiene comunicacién por via correo electrénico, presencial,
teléfono u otro canal con las organizaciones para intercambiar informacion
y experiencias; ii) provision, el actor contrata o es contratado con el fin de
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disenar o desarrollar proyectos y ejecutar estrategias y programas definidos;
iii) colaboracion, el actor participa de manera formal o informal en algunas
acciones o actividades con las otras organizaciones; iv) cooperacion, el actor
participa o tiene o promueve actividades definidas o con fines especificos
conjuntamente con otras organizaciones; y v) coopeticién, el actor coopera
y compite con las organizaciones.

Las anteriores tipologias consolidan un valor propio (Teja, Almaguer,
Rendény Lépez, 2014 citando a Rovere, 1999) en el proceso de construccién
de las redes (véase cuadro 3).

Cuadro 3. Grados en la consolidacion de una red.

Grado Acciones Tipo de relacion basada
en el valor
1. Reconocimiento |Reconocer que el otro existe Aceptacion (A)
2. Conocimiento Conocer lo que el otro es o hace |Interés (1)
3. Colaboracién Prestar ayuda esporadica Reciprocidad (R)
4. Cooperacién Compartir actividades o recursos |Solidaridad (S)
5. Asociacién Compartir objetivos y proyectos |Confianza (C)

Fuente: elaborado a partir de Teja, Almaguer, Rendén y Lopez (2014, p. 18).

Los anteriores grados de consolidacion de una red se explican
mediante las caracteristicas o propiedades de las redes como producto de la
interaccion de una gran cantidad de actores que se representan en forma de
dimensiones (Ceballos, 2014, p. 154): i) dimensién horizontal, estructura
de relaciones entre los actores que componen la red, identificando el tipo
de actores involucrados, su nivel de heterogeneidad y la densidad de sus
relaciones; ii) dimension vertical, diferenciacion entre los actores segun
su jerarquia, reconociendo la centralizacién de la red, la distribucion del
poder estructural y la ordenacién jerarquica subyacente; vy iii) dimensién
diagonal, identificacion de los vinculos intersectoriales y la reciprocidad
entre los actores.

2. Metodologia

La metodologia es mixta, por las estrategias de investigaciéon
cualitativas —analisis documental, entrevistas y categorizacién de las
relaciones entre actores por medio del analisis de redes— vy las estrategias
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de investigacion cuantitativa —matrices, aplicacién de Ucinet 6.0 (Borgatti,
Everett Freeman, 2002), visualizacién por medio de grafos y calculo de
indicadores estructurales-posicionales—.

De acuerdo con Michael Quinn Patton (2002, p. 228), el abordaje de
diferentes unidades de andlisis exige un proceso mas completo, riguroso y
de contraste a partir de la utilizacion de fuentes de informacion cualitativa 'y
cuantitativa que fortalezcan la definicién de focos de disertacion y discusion
en diferentes ambitos por medio de hipoétesis o supuestos.

Por otra parte, el andlisis de redes sociales (ARS) (Wasserman y Faust,
1994; 2013; Verd y Marti, 1999; Molina, 2001; 2004; Quiroga, 2003;
Hanneman y Riddle, 2005; Rodriguez, 2005; Velazquez y Aguilar, 2005;
Perianes, Olmeda y de Moya, 2008; Molina y Avila, 2009; Aguirre, 2011;
2014; Lozares y Verd, 2015; Tabarquino, 2016; Bolibar, 2016; Kuz, Falco
y Giandini, 2016; Ramirez y Gémez, 2016) procura integrar i) el enfoque
realista —los expertos o investigadores parten del entendimiento de la
l6gica y naturaleza de los actores como sus perspectivas, historia, objeto
organizacional, estrategias y conocimiento adquirido a través de procesos
donde el experto ha interactuado con los actores de la vocacion territorial
como investigador o consultor—; vy ii) el enfoque nominalista —los expertos
o investigadores establecen por su conocimiento un marco analitico-
conceptual que delimita la dinamica de los actores en la vocacion territorial,
sea por interés o antecedentes, o beneficios de estos—.

2.1 Denominaciéon y mapa de actores

La validacién y consolidacion del mapa de actores se apoya en
la revision y analisis de i) politicas publicas distritales; ii) programas y
proyectos especificos relacionados de forma directa con las vocaciones;
iii) objetivos de desarrollo sostenible (ODS) que se articulen a las
vocaciones; iv) poblaciones vulnerables definidas por planeacién
distrital; v) agendas de las secretarias o entidades gubernamentales que
tengan a cargo el desarrollo y estabilidad de las vocaciones; vi) proyectos
internacionales, regionales y nacionales que involucren las vocaciones;
vii) estudios académicos, técnicos y cientificos relacionados con las
vocaciones; y viii) grupo de expertos por cada vocacion.

El mapa de actores consolidado se valida con i) la revision del marco
regulatorio propio de la vocacién; ii) el analisis documental de proyectos,
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planes, programas y politicas publicas relacionadas de forma directa e
indirecta con la vocacion territorial; y iii) la informacién de grupos focales,
talleres con actores por vocacion y entrevistas estructuradas —expertos,
administracién publica, lideres sociales, académicos, entre otros— (véase
anexo 1).

2.2 Identificacion y cuantificacion de las relaciones
entre actores

Las relaciones estan definidas por la tipologia definida por Rebeca
Teja, Gustavo Almaguer, Roberto Rendon y Nidia Lépez (2014) y Ramilo
(2009), en cuanto a que las vocaciones territoriales, como estructuras en
red, tienen potencialidades y légicas histéricas de valor intrinseco.

Se define o se establece si existe relacion o no existe relacion
mediante el apoyo de i) documentos académicos, histéricos e investigativos
de centros de pensamiento y universidades que evidencien relaciones o
procesos entre los actores de la vocacion; ii) informes técnicos institucionales
u organizacionales de la vocacién que referencien proyectos o avances en
la vocacién territorial; iii) paginas web de las empresas, organizaciones
e instituciones que evidencien proyectos de cooperacién, asesorias,
consultorias y reportes técnicos propios del contexto de la vocacion
territorial; iv) entrevistas a los actores identificados en las diferentes
vocaciones territoriales; y v) realizacion de talleres con los actores de las
vocaciones territoriales (véase anexo 2).

Cuadro 4. Cuantificacion de relaciones entre actores.

Relaciones existentes en la red Relaciones existentes en la red
(Teja et al., 2014) (Ramilo, 2009)
Relaciones de aceptacion (A) Contacto
Relaciones de interés (1) Contacto
Relaciones de reciprocidad (R) Colaboracién
Relaciones de solidaridad (S) Cooperacion
Relaciones de confianza (C) Confianza
Total de relaciones existentes en la red (TR = ZRE)
Total de relaciones No existentes en la red (NR)
Relaciones posibles en la red (RP = TR + NR)

Fuente: elaboracién propia.
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2.3 Matrices y visualizacion de la vocacion en red

El ejercicio del mapa de actores consolidado y validado, y la
identificacion de las relaciones se representa por medio de una matriz de
NxN simétrica —reciprocidad y bidireccional en el entorno propio de la
vocacién—, donde la existencia de vinculo entre actores esta representada
por 1y la no existencia de vinculo por 0. Las relaciones posibles de la red
se calculan por medio de la férmula Rp = nx (n - 1), la cual se entiende
como el total de nodos por el total de nodos menos uno; y las relaciones
existentes es la sumatoria de las filas o columnas. La visualizacién de la
red, se realiza mediante Ucinet 6.0 (Borgatti, Everett Freeman, 2002).

2.4 Indicadores estructurales y posicionales de la vocacion
en red

Los indicadores estructurales o de cohesion son medidas que evaltan
la red de forma completa en cuanto a coordinacion, funcionamiento vy flujo
de informacién, y los indicadores posicionales son medidas de centralidad
que son indicadores individuales de los nodos.

Cuadro 5. Indicadores estructurales y posicionales
para una vocacion territorial en red.

Indicadores estructurales de la red

Densidad de la red El calculo de este indicador se realiza por medio de

la formula D = (Re/Rp) x 100, lo cual es la cantidad

de relaciones existentes dividido entre las posibles y
multiplicado por cien. La proporcién de vinculos existentes
en un grupo sobre el total de vinculos posibles —como
medida basica de la estructura de la red— da cuenta del grado
en que sus miembros estan vinculados con otros. Permite
conocer la alta o baja conectividad entre los actores de la red.

Distancia geodésica Promedio de nodos que debe cruzarse para alcanzar, de
o didmetro de la red todos los nodos, a todos los nodos o niimero de relaciones en
construida el camino mas corto posible de un actor a otro o camino mas

corto entre dos nodos.

Distance-based cohesion |Cohesién basada en la distancia. Mide el grado de
(compactness) interconexién entre actores. Probabilidad de la union
completa de los actores.

Media de todas las Indica el promedio de conexiones que tienen los actores en
relaciones la red.

Valor Minimo y Valor Menor y mayor cantidad de lazos en la red

Méximo
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Cuadro 5. (Continuacion).

Indicadores estructurales de la red

Desviacion estandar Indica la dispersion entre los actores.

Network centralization o |Mide si la red se comporta como una red estrella, es decir, si
indice de centralizacion  |existe un sélo actor central en la red o si un actor desempena
un papel central que controla a toda la red.

IC = 100%, red estrella. | 1C = 0%, red horizontal.
Indicadores posicionales de la red
Rango o grado nodal Evidencia quién es el actor o actores centrales en la red.
(degree), o grado de Evidencia el nimero de lazos directos de un actor —o
centralidad nodo—, es decir, con cuantos otros nodos se encuentran

directamente conectados.

El grado de intermediacién | Proporcion de veces que un actor esta en la ruta entre

(betweenness) o distintos pares de actores. Indica la frecuencia con que
centralidad de aparece un nodo en el tramo mas corto —o geodésico— que
intermediacion conecta a otros dos, es decir, muestra cuando un actor es

intermediario entre otros dos actores del mismo grupo que no
se conocen entre si, lo que se denomina «actor puente».

El grado de cercania Se calcula si la matriz es simétrica. Indica la cercania de un
(closenness) o centralidad |nodo respecto al resto de la red. Representa la capacidad que
de cercania tiene un nodo de alcanzar a los demas.

Fuente: elaboraciéon propia.

3. Resultados

3.1 Tipologia de actores en las vocaciones territoriales
de Cali Distrito

La cuantificacion general de los actores en las vocaciones territoriales
de Cali Distrito logran evidenciar que i) aproximadamente a 69% de los
actores se les aplica el marco regulatorio o ley de acuerdo a su forma de
operar, al o papel en la sociedad o sistema —regulados—; ii) la participacion
del gobierno esta representada aproximadamente en 19% de los actores
que disenan, aplican y sancionan la ley, ejercen la regulacion y control, e
influencian en la toma de decisién —reguladores—; iii) aproximadamente
hay 12% de actores a los que la regulacién no controla y no les genera
incidencia organizacional —no regulados—; iv) la naturaleza privada de los
actores es aproximadamente 55%, la publica esta aproximadamente en 28%
y la mixta aproximadamente en 17%; y v) la territorialidad y escalaridad
se evidencian en que 90% son municipales y 10% internacionales (véase
tabla 1y anexo 1).
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Tabla 1. Tipologia de actores en las vocaciones territoriales de Cali Distrito.

IS %) ] Q %) ) ) ) — ] T‘ %)
R = < - P I - - P o = e = B
Vocacion (8| € | & | 5 |B| E | E|2| € |B| E|€| E|S|S| E|S| €| %
e . S| ¢ ] v 0| o | 2| @ > o[22 9 ) = 9 |8 @ ]
territorial [ &| 2 | 8| 2 2| S [~ [B| S |E| 2 |3| 2 |~| 5| 2 |E| €|~

gl o | = S | of O el o |&| o S s S |8 ©

(-9 - Z (-9 (- -9 (-9 -9 = -9
Deporte | 6 [14% | 24 |54% |14(32% | 44 | 7 [16%|32[73% | 5 [11%| 44 | 40 |91% | 4 | 9% | 44
Cultura 2015% [39]93%| 1| 2% |42]9|21%|20]48%|13|31%| 42 | 33 |78% | 9 [21%| 42
Empresarial | o |4 co 1 41 | 84% | 0 | 0% | 49 |15]31% |28 |[57% | 6 [12% | 49 | 47 |96%| 2 | 4% | 49

Y Servicios

Turismo  |15(|58% | 7 |27% | 4 [15% | 26 [15[58%| 8 [31% | 3 [11%| 26 | 25 |96% | 1 | 4% | 26

Total

31[19% | 111{69% |19(12% | 161 |46 |28% | 88 |55% |27 |17% | 161|145|90% | 16| 10%

161

Fuente: elaboracién propia.

[148]

Los datos desagregados por vocacion territorial evidencian mayor
concentraciéon en i) reguladores en turismo (58%), ii) regulados en cultura
(93%), empresarial-servicios (84 %) y deporte (54%); y menor concentracion
en los actores no regulados i) deporte (32%) vy ii) turismo (15%).

La naturaleza de los actores en las vocaciones territoriales tiene
mas relevancia en i) turismo (58% publico), ii) deporte (73% privado), iii)
empresarial-servicios (57% privado) y iv) cultura (48% privado).

La territorialidad y escalaridad concentra mas actores municipales que
internacionales por vocacién territorial: i) turismo, empresarial y servicios
(96%), ii) deporte (91%) v iii) cultura (78%).

3.2 Las relaciones entre los actores de las vocaciones
territoriales de Cali Distrito

La denominacion de las relaciones entre los actores de las vocaciones
territoriales de Cali Distrito evidencia tendencias de interaccion marcadas y
delimitadas por la naturaleza de los actores y el papel que desempenan en
la dinamica en red de la vocacién territorial.
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En ese orden de ideas, se puede observar en la tabla 2 que las
relaciones que tienen peso en las vocaciones territoriales en las tres
primeras escalas son: i) deporte —contacto (25%), colaboracién (18%)
y provision (11%)—; ii) cultura —contacto (32%), provision (24%) y
colaboracion (15%); iii) turismo —colaboracion (27%), contacto (27 %)
y provisién (15%)—; y iv) empresarial y servicios —colaboracion (32%),

contacto (29%) y cooperacion (11%)— (véase anexo 2).

Tabla 2. Relaciones existentes en las vocaciones territoriales
de Cali Distrito.

red (RP = TR + NR)

>
%) %} — %) %} %}
g| 5| | T|F8 Fle|lE| ]| E
Tipoderelaciénexistente | S | & | 2 | § |§€| § | 2| § | £ | §
ipo de relacion existente g g = g g3 g £ g S g
(=) 5 o o S o = S S
- [ £ [ [ [
el
Contacto (Ct) | Aceptacion 40 2% | 231 | 18% | 44 4% 1 10,1% | 316 | 10%
(A)
Interés (1) 418 | 23% | 189 | 14% | 282 | 25% | 169 | 26% | 1058 | 30%
Colaboracién |Reciprocidad | 322 | 18% | 202 | 15% | 354 | 32% | 180 | 27% | 1058 | 30%
(Ch) (R)
Cooperacién |Solidaridad 126 | 7% 69 5% | 122 | 11% | 64 | 10% | 381 | 11%
(Cp) ©)
Provision (Pv) [Confianza (C)| 196 | 11% | 323 | 24% 70 6% 95 | 15% | 684 | 19%
Total de relaciones 1102 | 61% | 1014 | 76% | 872 | 78% | 509 | 78% | 3497 | 71%
existentes en la red (TR =
>RE)
Total de relaciones no 704 | 39% | 318 | 24% | 250 | 22% | 141 | 22% | 1413 | 29%
existentes en la red (NR)
Relaciones posibles en la 1806 [ 100% | 1332 [ 100% | 1122 | 100% | 650 | 100% | 4910 | 100%

Fuente: elaboracién propia a partir de Teja et al. (2014) y Ramilo (2009).
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La vocacion territorial deporte tiene como tipo de relacion mas
representativa el contacto (25%), la cual parte del interés (23%) que
responde a un grado de conocimiento —conocer lo que el otro es o
hace—.

La vocacion territorial de cultura tiene como tipo de relacion mas
representativa el contacto (32%), el cual parte de la aceptacién (18%)
que responde a un grado de reconocimiento —reconocer que el otro
existe—.

Las vocaciones territoriales empresarial-servicios (32%) y turismo
(27%) tienen como tipo de relacién mas representativa la colaboracion,
la cual responde al valor de reciprocidad —prestar ayuda esporadica—.

3.3 Matrices y grafos de las vocaciones territoriales
de Cali Distrito

En la construccion de las matrices de las vocaciones territoriales se
revisaron los datos obtenidos en la tipologia de actores y en las relaciones
entre estos con el fin de ajustar el nimero de nodos y la validacion de
la relacion existente entre ellos. Las matrices se organizan de forma
simétrica —bidireccional—, donde la confirmacién de un vinculo entre
nodos esta representada por 1 y la no existencia de vinculo entre nodos
esta representado en 0.

Para obtener los grafos de las distintas vocaciones territoriales se
insertan las matrices construidas en Ucinet 6.0 (Borgatti, Everett Freeman,
2002), el cual permite la visualizaciéon de la dinamica de la vocacion
territorial como red de politica publica y realizar una interpretacion inicial
de estos.

3.4 Indicadores estructurales y posicionales de la dinamica
en red de las vocaciones territoriales de Cali Distrito

Los indicadores estructurales y posicionales se calculan utilizando las
matrices insertadas en Ucinet 6.0 (Borgatti, Everett Freeman, 2002) con la
intencion de explicar y profundizar la estructura de las redes obtenidas a
partir de los grafos.
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Tabla 3. Indicadores estructurales de las vocaciones territoriales
en red de Cali Distrito.

Indicadores estructurales de la red Deporte | Cultura Empre§a.r e Turismo
y servicios
Nodos. Numero de actores de la red (nxn) 43 37 34 26
Densidad de la red —alta o baja—. 61% 76% 78% 78%

Conectividad entre los actores de la red

Distancia geodésica o diametro de la red
construida. Promedio de nodos o camino mas 2 2 2 2
corto entre dos actores

D:stancejbased coh.e's:on (compactness). 80% 88% 89% 89%
Porcentaje de la union completa de los actores

Media de todas las relaciones (avg. degree).
Numero promedio de conexiones de los 26 27 26 20
actores en red

Valor minimo y valor maximo. Menor y mayor

cantidad de relaciones en la red 7y41 | 7y 36 19y 32 7y 25

Desviacion estandar. Dispersion entre los

8,3 7,7 3,8 43
actores en la red
Network centralization o indice de
centralizacién
IC = 100%, red estrella, un solo actor central 38% 25% 20% 24%

en la red
IC = 0%, red horizontal-

Fuente: elaboracion propia a partir de Ucinet 6.0 (Borgatti, Everett Freeman, 2002).

Los indicadores estructurales evidencian que i) las vocaciones
territoriales de Cali Distrito, por el indice de centralizacion, no consolidan
un solo actor central que domine en la dinamica en red; ii) las vocaciones
territoriales tienen una tendencia de lazos fuertes y estables en razén de sus
densidades y cohesién; iii) el promedio de las conexiones en las vocaciones
territoriales tiende al valor maximo y su dispersion es baja en las redes,
evidenciando estabilidad y conectividad; iv) la distancia minima esta dada
por un diametro de 2, lo que implica un ejercicio constante de la revision
por parte de los actores en sus conexiones en la vocacion territorial.

Los indicadores posicionales de rango, grado de intermediacién
y grado de cercania indican que los actores de mayor conectividad y
representatividad en las vocaciones territoriales de Cali Distrito son: i)
deporte, cultura y turismo —secretarias respectivas—; y ii) empresarial y
servicios —empresas—.
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Tabla 4. Indicadores posicionales

de las vocaciones territoriales de Cali Distrito.

(degree), o grado de
centralidad. Actores
centrales en la red

Deporte y la
Recreacion de
Santiago de Cali
(41 relaciones con
un peso de 97%)

* Profesionales
del deporte, la
actividad fisica

y recreativa (39
relaciones con un
peso de 93%)

* Entrenadores (37
relaciones con un
peso de 88%)

* Ministerio del
Deporte (36
relaciones con un
peso de 86%)

* Empresas
deportivas (36
relaciones con peso
de 86%)

de Cultura (36
relaciones con un
peso de 100%)

* Investigadores
(36 relaciones
con un peso de
100%)

* Gestores
culturales (34
relaciones con un
peso de 94%)

* Emisoras
comerciales y
culturales (33
relaciones con un
peso de 92%)

* Red de
bibliotecas
publicas (33
relaciones con un
peso de 92%)

(32 relaciones
con un peso de
97%)

* Ministerios
de TICy de
Ciencia e
Innovacién

(31 relaciones
con un peso de
94%)

* Servicio
Nacional
Aprendizaje
(SENA) (31
relaciones con
un peso del
94%)

* Asociacion
Nacional de
Instituciones
Financieras
(ANIF) (31
relaciones con
un peso de
94%)

Indicadores Empresarial
posicionales de Deporte Cultura presarialy Turismo
servicios
la red
Rango o grado nodal |* Secretaria del * Secretaria * Empresas * Secretaria de

Turismo Distrital (25
relaciones con un
peso de 100%)

* Universidades (23
relaciones con un
peso de 92%)

* Cali V-Bureau (22
relaciones con un
peso de 88%)

* Gremios de.
turismo (21
relaciones con peso
de 84%)

* Sistema de
Informacion
Turistica del Valle
del Cauca (Situr) (22
relaciones con un
peso de 88%)

El grado de
intermediacion
(betweenness) o
centralidad de
intermediacion.
Actor puente, es el
intermediario entre
otros dos actores del
mismo grupo que no
se conocen entre si

* Secretaria del
Deporte y la
Recreacion de
Santiago de Cali
(36 con 4%)

* Secretaria de
Cultura (16 con
2,6%)

* Empresas (6
con 1,2%)

* Secretaria de
Turismo Distrital (8
con 2,6%)
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Tabla 4. (Continuacion).

Indicadores Em ial
posicionales de Deporte Cultura presarialy Turismo
servicios
la red
El grado de cercania |* Secretaria del * Secretaria de * Empresas * Secretaria de
(closenness) o Deporte y la Cultura Cercania Turismo Distrital
centralidad de Recreacion de Cercania (closeness) Cercania (closeness)
cercania. Capacidad |Santiago de Cali (closeness) = =97 = 100
que tiene un actor de | Cercania 100 Lejania Lejania (farness)

alcanzar a los demas
actores

(closeness) = 97
Lejania (farness)
- 43

* Profesionales
del deporte, la
actividad fisica y
recreativa
Cercania
(closeness) = 93
Lejania (farness)
=45

Lejania (farness)
=36

* Investigadores
Cercania
(closeness) =
100

Lejania (farness)
= 36

(farness) = 34

* Ministerios
de Tics y de
Ciencia e
Innovacién

Cercania
(closeness)
=94

Lejania
(farness) = 35

* Servicio
Nacional
Aprendizaje
(SENA)
Cercania
(closeness)

= 94

Lejania
(farness) = 35

* Asociacion
Nacional de
Instituciones
Financieras
(ANIF)
Cercania
(closeness)
=94

Lejania
(farness) = 35

=25

* Universidades
Cercania (closeness)
=92

Lejania (farness)
=27

Fuente: elaboracién propia a partir de Ucinet 6.0 (Borgatti, Everett Freeman, 2002).
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4 Discusion

El Distrito especial de Santiago de Cali ratifica la incidencia econémica,
sectorial y empresarial de actores privados en las distintas vocaciones
territoriales, en respuesta a la estructura institucional jerarquica que incide
en el territorio mediante la implementacién de politicas publicas, planes,
programas y proyectos propios de la agenda gubernamental inercial.

El territorio caleno alberga actores internacionales dinamizados por el
relacionamiento en cada una de las vocaciones territoriales, donde la mayor
presencia esta en cultura y deporte, justificado por las tradiciones artisticas,
musicales y gastronémicas, y las apuestas de los gobiernos en competencias
de orden mundial juvenil en distintas disciplinas deportivas con escenarios
de logistica mundial.

El turismo como vocacién territorial evidencia una participaciéon
de actores relativamente nuevos en procesos organizacionales, pero con
trayectoria empirica muy fuerte en materia de cartografia territorial y con
demanda en servicios publicos domiciliarios, infraestructura, seguridad,
transporte y capacidad habitacional.

El tipo de relacion existente —contacto, colaboracion, cooperacion
y provision—, grafos, indicadores posicionales y estructurales de las
diferentes vocaciones territoriales ratifican cohesion y densidad altas en
las vocaciones territoriales, donde el tipo de relacion que prevalece es el
interés y la reciprocidad, seguidas de la confianza, solidaridad y aceptacion.

La gobernanza en red de las vocaciones territoriales de Cali Distrito
se incuba en los procesos de reconocimiento y contacto, los esquemas
regulatorios y la proyeccion del territorio como epicentro de eventos
internacionales —COP 16, Alianza Pacifico, entre otros— e inclusién de los
ODS en los planes desarrollo de los Gltimos gobiernos.

Conclusiones

El enfoque de proceso de redes y la escuela germénica de redes
permiten avanzar en la discusion de los contextos estructurales sobre los
procesos de decision en doble via: el primero, en cuanto a las percepciones
y las reglas informales sobre el poder; y el segundo, en cuanto a que se
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identifican los canales y formas de relacién entre actores y su articulacién
dentro de las redes que forman las vocaciones territoriales.

El analisis de una vocacién territorial, en cualquier parte del mundo,
independiente de la condicion ideologica o modelo de gestién publica,
implica i) una realidad eminentemente relacional e interactiva; ii) la
consolidacién de dinamicas descentralizadas y desconcentradas bajo un
enfoque de gobernanza metropolitana y regional; iii) presencia activa,
asertiva y concreta del Estado en los territorios; iv) la reduccién de los
costos de transaccion entre la administracién publica y la ciudadania; v)
el mejoramiento de bienes y servicios publicos; y vi) la revision y ajuste
de los sistemas de monitoreo y evaluacion para la gestion publica e
implementacion de las politicas publicas sectoriales y poblacionales.

Matizar las relaciones entre los actores de las vocaciones territoriales
de Cali Distrito a partir del enfoque de redes permite aproximarse a la logica
de la interaccién entre estos bajo un formato coherente en el rango de la
toma decisiones, recursos y capacidades.

Las relaciones mas concurrentes en cuanto al peso porcentual, en las
vocaciones territoriales de Cali Distrito, es el contacto y colaboracién, esto
evidencia que se deben disenar planes y politicas publicas encaminados a
la transferencia de conocimiento y apuestas de largo plazo.

La relacion que no se evidencia en ninguna vocacion territorial de
Cali Distrito es la coopeticién, esto implica falta de garantias en el orden
regulatorio, impositivo, transparencia y de infraestructura que genera
informacién asimétrica, costos altos de tramitologia y transaccion que llevan
a procesos de captura del agente-regulado.

La vocacién empresarial es la inica que tiene dentro sus tres primeras
relaciones la cooperacion, esto implica la capacidad e independencia
de los actores en la construccion de estrategias comunes de forma
interorganizacional y participativa en la consolidacion de la gobernanza
corporativa y procesos de negociacion con el gobierno de turno y las demas
vocaciones territoriales.

Los indicadores estructurales densidad, cohesién e indice de
centralizacion permiten el andlisis de las vocaciones territoriales por
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categoria de actores y, en investigaciones futuras, la conjugacion con otras
metodologias de orden mixto —ecuaciones estructurales y la simulacién
por agentes—.

Los indicadores posicionales evidencian una gobernanza en red
donde los actores institucionales deben articularse con los actores privados,
pese a que delimitan la regulacion y normatividad de los sectores especificos
para cada vocacion territorial en Cali Distrito.

La dinamica en red de la vocacion territorial de cultura evidencia
que los actores privados estan mas ubicados en la periferia —influencers,
librerias, kumpanias del pueblo rom, DJ y Asociacién de Serénatelos— y
son reconocidos en la red por su cercania con los actores mixtos. Una
caracteristica de la red es que las asociaciones privadas estan mas cerca de
los actores mixtos que publicos.

La dinamica en red de la vocacién territorial deporte evidencia que
la mayoria de los actores publicos se ubican en el centro de la red. Los
actores mixtos se ubican en la periferia muy cerca de los actores privados
y muy lejos de los actores publicos. La red esta gobernada por los actores
privados con una tendencia muy marcada al alto rendimiento y procesos
de provisién. No se evidencian actores que respondan de forma directa a
programas o proyectos del deporte como un estilo de vida saludable y de
inclusion social.

La dinamica en red de la vocacién territorial empresarial y servicios
evidencia que existen dos grandes subredes de actores privados —tendencia
a ubicarse a la izquierda del grafo— y publicos —tendencia a ubicarse a la
derecha del grafo—. Estas subredes estan mediadas por los actores mixtos
que son articuladores en red —capacidad, recursos y conocimiento—.
La mayoria de los actores mixtos se encuentran méas cerca de los actores
publicos y muy lejanos de los actores privados. La mayoria de los actores
privados tienen una lejania de los publicos y los mixtos a pesar de que hay
relaciones entre ellos.

La dindmica en red de la vocacién territorial turismo evidencia que
los actores mas relevantes en cuanto a la cercania son los actores publicos
—subred— vy los actores que se ubican en la periferia son los actores
privados y los actores mixtos, los cuales son reconocidos por la red, pero no
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conforman subredes. La mayoria de los actores publicos son muy lejanos a
los actores mixtos y privados. Existe mejor cercania entre los actores mixtos
y privados.
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Resumen

Este articulo indaga en la relacion entre el discurso presidencial colombiano
actual y los sectores informativos y de opinién en el pais, presentandola como una
«relacién eristica» que sigue sus propias reglas de juego y que muestra funciones
especificas en el sistema democratico. El enfoque metodolégico es el andlisis
del discurso en perspectiva interpretativa, a través del estudio de dos escenas
publicas: una intervencion oratoria en la entrega de los premios Simén Bolivar
(2022) y una entrevista concedida a la revista Cambio (2023). Los resultados
muestran dos estrategias construidas por el decir presidencial en reaccién a lo
que considera ataques de los grupos de poder que controlan esos medios: la
metadiscursividad en clave de lucha por la informacion veraz y la construccion
del objeto de discurso «relato periodistico» como herramienta de combate verbal.
Se concluye que en la introduccién de un modelo competitivo de relaciones
periodismo-gobierno nacional es donde el presidente cristaliza mas claramente
su esfuerzo por rechazar vinculos con sectores y practicas del poder politico
mas tradicional, cuestién que queda desplazada por la espectacularizaciéon de
la disputa.
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Discourse Analysis of Gustavo Petro
on the Colombian Press. An Eristic Approach

Abstract

This article investigates the relationship between the current Colombian
presidential discourse and the information and opinion sectors in the country,
presenting it as an “eristic relationship” that follows its own rules of the game
and that shows specific functions in the democratic system. The methodological
approach is the Discourse analysis from an interpretive perspective, through the
study of two public scenes: an oratory intervention at the Simén Bolivar awards
ceremony (2022) and an interview given to Cambio magazine (2023). The results
show two strategies constructed by the presidential statement in reaction to what
it considers attacks by the power groups that control these media: metadiscursivity
in the key of struggle for truthful information and the construction of the discourse
object “journalistic story” as a tool for verbal combat. It is concluded that the
introduction of a conflictual model between journalism and national government
is where the President most clearly crystallizes his effort to reject links with sectors
and practices of the most traditional political power, an issue that is displaced by
the spectacularization of the dispute.
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Introduccién

ste texto sostiene que el discurso presidencial colombiano actual
profundiza un tipo de relacion competitiva con los sectores informativos
y de opinién en el pais, especialmente con aquellos vinculados con las
industrias periodisticas de mayor influencia y cobertura. Esta competencia
serd presentada como una «relacién eristica» que sigue sus propias reglas
de juego y que muestra funciones especificas en el sistema democratico.

Las relaciones tensas entre las figuras presidenciales y los medios
de opinion e informacién en Latinoamérica pueden condensarse en
tres contradicciones que emergen a partir de un agonismo de tipo
competitivo entre: i) el politico «periodista» versus el periodista «politico»;
ii) la manipulacién de la informacién versus el control del poder
gubernamental; y iii) la identidad de los proyectos progresistas versus la
mascara de los gobiernos autoritarios.

Las tres tensiones pueden enmarcarse en lo que Andreu Casero
Ripollés (2008, p. 114) denomina «modelo competitivo» en la relacién
entre periodistas y politicos, una forma de interaccion que se aproxima
a la contraposicion entre la defensa de la libertad de prensa y el reclamo
de equilibrio en la informacién sobre los gobiernos dentro de las
democracias liberales. El periodismo, en esta tradicion mas antagonista,
ejerce como «cuarto poder» o «poder en la sombra» (Graber, 1995 citado
en Casero Ripollés, 2008, p. 114), supervisa y le hace contrapeso al
poder, especialmente al gubernamental. Por su parte, los lideres politicos
exigen garantizar que la informaciéon mediatica sea concebida como un
derecho para los ciudadanos.

En el modelo competitivo, mas especificamente, periodistas
y politicos pugnan por definir los hechos sociales y controlar las
percepciones de los ciudadanos, especialmente, cuando esos hechos
resultan controversiales o sensibles. Se trata de una lucha por el dominio
de las representaciones simbolicas colectivas (Gerstlé, 2005), en la
cual politicos y periodistas se disputan el espacio del discurso social,
rivalizan entre si por doblegar al discurso y al sistema comunicativo del
contendor, y para ello se esfuerzan por mantener un delicado equilibrio
entre distanciamiento y proximidad con sus competidores.
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En los proyectos latinoamericanos autodenominados «progresistas»
(Gaudichaud, Webber y Modonesi, 2019) el &nimo competitivo por parte
de los politicos a menudo apela a la critica contra una légica mercantil
aplicada a la informacion. Esta percepcién se convierte en una bandera
politica a través de algunas acciones gubernamentales, como la creacién
de medios alternativos (Canizalez y Lugo, 2007) y el impulso de contra
agendas mediaticas a partir del «periodismo ciudadano» (Gémez y Ramos,
2015).

Precisamente, esa intervencién activa de los gobiernos progresistas
en el ambito periodistico es criticada como una forma de populismo
latinoamericano (Saavedra, 2023, febrero 13). Silvio Waisbord (2012), por
ejemplo, argumenta que la inclinacion al control sobre los medios genera
reticencia al control politico que ellos pueden ejercer, producto de una
vision antagonica entre el pueblo y las élites corporativas dueias de los
medios de informacion, division que se traduciria en la disputa entre los
medios leales al proyecto gubernamental y aquellos que lo obstruyen, y
que implicaria justificar la intervencién del Estado sobre estos Gltimos.

En el marco de esa problematica mas general, en este articulo se
revisa la disputa local entre el presidente Gustavo Petro Urrego (2022-
2026) y algunos medios periodisticos al completar su primer afno de
gobierno. Esta problematica ha sido abordada desde los propios medios
periodisticos involucrados a través de géneros de opinion —columnas y
editoriales— que presentan los discursos de Petro como estigmatizaciones
y ataques deliberados a la libertad de prensa (Cortés, 2022, abril 3; La
Silla Vacia, 2024, diciembre 20). Las criticas a menudo se respaldan en
los informes y denuncias puablicas de la Fundacién para la Libertad de
Prensa (FLIP, 2025), con quienes el presidente también ha mantenido una
relacién tensa durante su gobierno.

En el campo del analisis del discurso, los antecedentes todavia
son escasos y se concentran en la deteccién de sesgos en el encuadre
informativo de medios tradicionales (Diaz, 2015; Fuentes y Avilan, 2024;
Nifo, 2024; Palacio, 2024; Ulloa, 2025), con posicionamientos criticos
frente al discurso periodistico y favorables a la figura presidencial.

A partir de una perspectiva retérica de la comunicacién politica,
Catalina Uribe Rincén (2024) ha explicado estas relaciones tensas como
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una profunda desconfianza del presidente con la prensa, por representar
a las élites que su proyecto politico denuncia como fuerzas retardatarias,
resistentes al cambio.

Un antecedente principal de este andlisis se remite a un trabajo que
examina este tipo de disputas en el contexto de la campana presidencial de
Petro como candidato en las elecciones de 2018 (Olave, Duarte, Moncayo y
Acosta, 2022, pp. 77-102). En ese estudio, se concluye que en el manejo de
la tensién entre gobierno y periodismo se juega uno de los equilibrios mas
dificiles de sostener para los proyectos progresistas: radicalizar la pluralidad
sin ceder a la tentacién de homogeneizar los medios informativos.

Este texto quiere extender esa reflexién situdndola ahora como un
problema central en el gobierno en curso de Gustavo Petro. El estudio de
estas relaciones tensas, mas alla del analisis de casos y del tono de denuncia
que muestran los antecedentes, puede ayudar a comprender el gobierno
Petro bajo un modelo competitivo de la comunicaciéon politica en el
que estan involucrados, en igual medida, los medios de opinién y la voz
presidencial. De ahi que el articulo se inserte en las discusiones del analisis
discursivo a partir de un enfoque eristico para examinar la competitividad
como clave de la confrontacion entre gobierno y prensa.

En primera instancia, se explica de manera general la base
conceptual propuesta para la entrada analitica; luego se aborda el primer
discurso del corpus, la escena oratoria, para mostrar la construccion de un
posicionamiento eristico por parte del presidente; a continuacioén, se aborda
el segundo discurso del corpus, la escena dialéctica, concentrandose en
los tramos en los que Petro reitera el sintagma «relato periodistico» para
construirlo como un objeto de discurso (Koch, 2014) y utilizarlo como un
recurso metadiscursivo de contraataque, por lo cual es denominado aqui
como un «objeto de combate»; finalmente, se problematizan las funciones
politicas de la lucha contraperiodistica que deja ver el corpus del caso
particular colombiano, pensando esas funciones para el marco amplio de
las democracias.

1. Marco tedrico y conceptual: usos eristicos
del metadiscurso en politica

La reflexion parte de una visién posestructuralista sobre el ejercicio
de poder por parte de los actores de interés, los medios de opinion vy el
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presidente Gustavo Petro, de manera que el andlisis de sus relaciones tensas
permita entenderlas como un tipo de relacién de fuerza entre discursos,
mas que como un ejercicio de dominacién o de acumulacion del poder en
uno de los actores.

La conviccion de que los medios periodisticos funcionan como
agentes hegemonicos y deslegitimadores de proyectos gubernamentales
de izquierda ha hecho carrera en Latinoamérica a partir de categorias
centrales de inspiracion gramsciana, como las de hegemonia y sociedad
civil (Dagnino, 2001), lo cual lleva a construir puentes de continuidad
discutibles entre hegemonia politica y hegemonia mediatica (Ulloa, 2025).
En el mismo sentido han operado perspectivas como la Manuel Castells
(2009) sobre la comunicacion y el periodismo politico contemporaneos, al
relevar la contradiccién y la asimetria entre actores sociales como elemento
fundante de las relaciones politicas. Chantal Mouffe (2021), por su parte,
sin abandonar el antagonismo como nucleo de lo politico, observa que la
importancia de los medios no radicaria tanto en su capacidad de imponer un
cierto relato sobre lo social y de obstruir los planes de accién de la izquierda,
sino en el espacio de interés que abren para disputar esos relatos, de cara a
la ciudadania: «Reconocer el poder de los medios significa también tomar
conciencia de las muchas posibilidades de cambiar la orientacién de este
poder. Lo que la izquierda necesita es mas imaginacion en su utilizacion de
los medios, con el objetivo de transformarlos en un ambito de confrontacion
agonista» (p. 142).

Este articulo se concentra precisamente en ese espacio de
confrontacion agonista, dejando en suspenso la discusion acerca del poder
de los medios de comunicacién en la construccion de la opinion publica o
la nocién misma de poder mediatico, lo cual excede los alcances del texto.

En algunas situaciones publicas de desacuerdo verbal o en tramos
especificos de ese tipo de interacciones pueden aparecer instancias de
confrontacion entre los actores que vuelven tenso el intercambio e incluso
marcan la hostilidad entre los participantes. En trabajos anteriores (Olave,
2019; Olave, Duarte, Moncayo y Acosta, 2022) se ha propuesto que la
eristica constituye una dimensiéon de la expresion del desacuerdo, una
condicioén transversal de las relaciones sociales y, por extension, de buena
parte de las interacciones argumentativas, si bien ella misma no constituye
un tipo de argumentacién, sino mas bien su reverso.
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Por lo tanto, los usos eristicos del lenguaje no comprometen a los
contendientes a resolver la diferencia, sino a permanecer en ella, esto es, a
aplazar el acuerdo a través de acciones de fuerza que conducen a desplegar
los recursos que el usuario sabe usar con destreza, aunque ello implique
romper reglas dialécticas y suspender el desarrollo de argumentos.

Uno de esos recursos, de especial potencia, lo constituye la
metadiscursividad utilizada en clave eristica. La nocion de metadiscursividad
ha sido abordada principalmente como un fendmeno de reflexividad a
través de la identificacion de marcadores metadiscursivos (Adel, 2006),
un conjunto de estrategias de interaccion, desde la retérica de la escritura
académica (Hyland, 2005), y un procedimiento argumentativo, desde las
teorias de la enunciacién polifénica (Garcia, 2018). En su concepcién mas
general, «el discurso acerca del discurso o la comunicacion acerca de la
comunicacién» (Vande, 1985, p. 83) manifiesta la capacidad de convertir
la forma del decir —y no necesariamente el contenido de lo dicho— en
el foco o problema principal de la interaccion comunicativa. A partir de
una perspectiva materialista del discurso, Michel Pécheux (2016, p. 187)
lo asocia con la capacidad de tomar distancia de la formacion discursiva
que le impone ciertos modos de decir, a través de un proceso de
«contraidentificacion» que:

Consiste en una separacién (distanciamiento, puesta en duda, puesta
en cuestién, puesta en entredicho, revuelta...) respecto de lo que el
«Sujeto universal» le «daa pensar»: lucha contra laevidencia ideolégica,
en el terreno de esta evidencia, evidencia afectada por la negacion,
invertida en su propio terreno. El desvio comporta trazos lingtiisticos:
«lo que usted Ilama la crisis del petrdleo», «sus ciencias sociales», «tu
Santa Virgen» [...]. En suma, el sujeto [...] se contra-identifica [sic]
con la formacion discursiva que le impone el «interdiscurso» como
determinacion exterior de su interioridad subjetiva, lo que produce
las formas filoséficas y politicas del discurso-contra (p. 187).

Asi, de acuerdo con Pécheux (2016), es inevitable que los discursos
contengan huellas de los discursos anteriores que los han motivado, asi
como de las relaciones de fuerza en medio de las cuales han emergido.

Los usos metadiscursivos en clave de lucha entre Gustavo Petro y
los periodistas adversos a su programa gubernamental ponen en cuestién
la verdad de las palabras —de unos y otros—, aspiran a orientar la opinion
publica y rechazan opiniones para imponer otras que las contradicen. En
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la contraidentificacion los discursos asumen directamente el control de la
construcciéon de subjetividades, entendidas como «posiciones de sujeto»
(Pécheux, 2016), en clave de lucha contra los discursos que los interpelan.
La subjetividad entendida a partir de este enfoque no remite al individuo
que ejerce soberanamente la construccion de su propia identidad, sino
al sujeto que es efecto de la interpelacion ideoldgica, determinado
sociohistéricamente en la estructura y el espacio social desde donde habla.

Finalmente, se observa que estos usos eristicos de la metadiscursividad
pueden apoyarse también en la construccion de «objetos de discurso»,
esto es, reconfiguraciones de la realidad a la que remiten los enunciados,
orientadas hacia ciertos sentidos a través de recursos lingiisticos y
estrategias recurrentes encadenadas a lo largo del texto.! Desarrollando
una tradicién sociocognitiva sobre la referencia (Mondada y Dubois, 1995;
Apothéloz y Reichler-Béguelin, 1995), Koch (2014, p. 47) plantea que «el
discurso construye los “objetos” a los cuales remite, al mismo tiempo que
es tributario de esa construcciéns.

En las reflexiones actuales de la lingtiistica textual en Brasil los objetos
de discurso son estudiados como parte central del proceso de referenciacion:
«Los objetos son todo aquello que es tratado en el texto, todo lo que en él
es tematizado y lo que se relaciona indirectamente con lo que se focaliza
en ellos, pero no como algo ya dado vy listo para la interpretacién, porque
los objetos no son asuntos que preexisten al texto» (Cavalcante, 2022, p.
270). Eso explica que los objetos de discurso sean inestables y estén sujetos
a la construccién y reconstruccién continua a través de la variedad de
operaciones textuales de remisién y referencia presentes cada vez que una
accion y una interaccion verbal retoman esos objetos.

2.  Marco metodolégico

El estudio sigue los principios metodolégicos del andlisis del discurso
como técnica interpretativa y critica de datos textuales leidos como discursos,
esto es, como articulaciones entre los textos y sus lugares sociales de
produccion, circulacién y recepcion (Maingueneau, 2014), con lo cual «su
objeto no es ni la organizacion textual ni la situacion de comunicacion,
sino aquello que los anuda a través de un modo de enunciacion. El Analisis

! Algunos trabajos que utilizan la categoria de objeto de discurso son Ingedore Grunfeld Villaga Koch
(2021), Frédérique Sitri (2006) y Elvira Narvaja de Arnoux (2011).
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del discurso tendria como objetivo, entonces, indagar en esos modos de
articulacién» (Narvaja de Arnoux, 2019, pp. 31-32). Como método, el andlisis
discursivo parte de una pregunta que se plantea el analista basado en una
inmersion en los datos empiricos y que trata de responder a través de hipotesis
explicativas y bajo procedimientos inferenciales de orden abductivo, es decir,
de encadenamiento de hipétesis durante un proceso de ida y vuelta entre
el soporte tedrico y los datos empiricos. A partir de indicios o huellas de
regularidades capturadas en sucesivas lecturas, el procedimiento abductivo
permite identificar, describir y relacionar esas huellas como indicios
reveladores de logicas de construccion de los textos analizados.

El articulo se enfoca en las formas metadiscursivas a través de las
cuales el presidente de Colombia mantiene y profundiza desacuerdos con
el periodismo informativo y de opinién. Para hacerlo, se relevan dos fuentes
principales como corpus: i) el discurso de Gustavo Petro en la ceremonia de
entrega de los premios de periodismo Simon Bolivar el 16 de noviembre de
2022; y ii) segmentos de una entrevista concedida por el presidente Petro
a la revista Cambio el 12 de marzo de 2023. Ambas escenas discursivas,
una oratoria y la otra dialéctica, se ubican en el primer ano de gobierno
Petro y son atendidas y difundidas masivamente en el ecosistema mediatico
colombiano. La seleccion de ambos materiales responde principalmente a
la tematizacion explicita del discurso periodistico en la voz del presidente.
En el primer caso, como parte del evento comunicativo —una premiacion
de periodistas— y en el segundo caso, como rechazo directo a algunas
noticias y medios informativos en medio de la entrevista concedida.

Las decisiones analiticas estan orientadas por el marco teorico
referido, esto es, se focalizan las zonas metadiscursivas en los materiales
seleccionados para dar cuenta del posicionamiento contraidentificatorio de
Petro frente al periodismo y se rastrea la construccién textual de los objetos
de discurso que presentan funciones eristicas.

3. Resultados

3.1 El posicionamiento eristico de Gustavo Petro frente al
periodismo

En uno de los eventos anuales mas importantes para el gremio,
el 16 de noviembre de 2022 el presidente Petro inauguré la entrega de
premios a periodistas colombianos destacados a través de un discurso que
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avanza en sentido contrario a ese reconocimiento de la especificidad de la
labor periodistica. Petro, primero, insistié en el estatuto de «oficio» para el
periodismo y desde ahi lo emparenté con el oficio ejercido por el politico:
«El oficio de Periodista y, lo que se ha convertido en un oficio, la politica,
el politico profesional, comparten el mismo escenario, casi que los mismos
rituales. Son grandes comunicadores sociales» (Petro, 2022, noviembre 16,
parr. 3).

Sobre la base implicita del estatuto legal? del periodismo como oficio
—y no como profesion—, Petro encuentra en la «comunicacion social» la
actividad que borraria la frontera entre los periodistas y los politicos. No es
claro si estos altimos también habrian dejado de ser profesionales en algtin
momento de la historia —instante indeterminado y paralelo a la historia del
periodismo en Colombia— o si bien habrian anadido el estatus de oficio a
su condicién de politicos profesionales. Este mismo sintagma aparece en
los siguientes parrafos con cierta ambivalencia entre oficio y profesion. En
todo caso, la idea de la comunicacion social es expandida en el discurso
mas alld de los oficios en cuestion, hacia la condicién humana misma:
«Todo ser humano es un comunicador social. La humanidad se define,
esencialmente, cada persona se define, esencialmente, porque es un ser
en la comunicacién, nace en la comunicacion, pero hay unos mas grandes
que se vuelven mds grandes por los medios o por el poder» (Petro, 2022,
noviembre 16, parr. 4. Cursiva anadida).

De ese modo, el oficio de comunicar, ejercido de forma natural por
cualquier persona, queda condicionado y reencuadrado dentro del aspecto
introducido después del conector adversativo: los medios y el poder
diferencian la potencia de unos comunicadores con respecto a otros. Petro
autocorrige el caracter natural de esa capacidad para presentar la potencia
comunicativa como un rasgo adquirido, segiin se destaca en la cursiva
anadida. A partir de esa vinculacién entre comunicacién —innata— y poder
mediatico —adquirido—, el presidente logra diluir el periodismo en el
problema mas general del alcance comunicativo, esto es, de las diferencias
en la resonancia de los portavoces sociales. Con ese descentramiento, la
movida siguiente consiste en introducir una condicién antagénica natural

2 En Colombia, la Constitucion Politica de 1991 impulsé la abolicion de la tarjeta profesional para
periodistas en funcion del derecho a la libertad de expresion y de la autonomia del ejercicio periodistico
frente al control del Estado. Una reconstruccion historica y revision general sobre el impacto de ese
estatuto legal en el gremio puede verse en Angela Castillo y Ronald Silva (2018).
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entre periodistas y politicos: «Esa capacidad de comunicar de una manera
mayor dentro de la sociedad genera una tensién permanente. Una tension
que siempre existird mientras existe el oficio de periodista y del politico
profesional» (Petro, 2022, noviembre 16, parr. 5. Cursiva anadida).

El retome de la cuestion del oficio es interesante aqui porque muestra
un retorno a la idea de estatus profesional del politico en la relacién tensa
con el oficio del periodismo. En adelante, es esa tensién el foco del discurso.
Por un lado, se trataria de un enfrentamiento connatural al estatus de ambas
figuras sociales, una relacién confrontativa de la que Petro no rehuye v,
mas bien, rescata. Por otro lado, el sintagma politico profesional ya queda
asentado antagénicamente con la figura del periodista de oficio, a través de
un gesto sarcastico: «Pero esa tensién® que hoy permanece, vuelve dificil la
relacién politico profesional periodista. Un politico aqui, en medio de tantos
periodistas, puede correr riesgos. A mi me gustan los riesgos, entonces, por
eso vine» (Petro, 2022, noviembre 16, parr. 6. Cursivas anadidas).

Ese sarcasmo responde indirectamente a las criticas incipientes que,
para ese momento, ya denunciaban opinadores publicos acerca de la
animadversion de Petro frente a los medios (Infobae, 2022, octubre 21;
Vargas, 2022, junio 25), cuestién que escal6 en los meses siguientes hasta
plantear que la prensa es el nuevo enemigo politico creado por el mismo
presidente (Canizalez, 2023, abril 19; Ledn, 2023, abril 4). ;A qué «riesgos»
se refiere Petro con ese embate? A los que se derivarian de los periodistas
ejerciendo el oficio —y ya no la profesion— de politicos: «El politico se
puede transformar en periodista, cuando hace control politico, investiga,
cuando presenta el debate es un periodista. Y el periodista se puede volver
politico» (Petro, 2022, noviembre 16, parr. 7. Cursivas anadidas).

Sin embargo, de acuerdo con las citas precedentes a esta Gltima, el
ejercicio de cambio de roles no resultaria simétrico, pues el politico profesional
puede ejercer el oficio periodistico, pero el periodista, al volverse politico, no
podria ejercer ese oficio con estatus profesional. Efectivamente, la primera
transformacion es ejemplificada con las acciones que harian del politico un
periodista —véanse cursivas anadidas—, incluso si ellas incluyen escenarios
autorreferenciales, como el de un politico haciendo control politico, pero

3 En la transcripcion oficial se lee aqui «esa atencidén», pero el contraste con el registro audiovisual
permite percibir que se trata de un equivoco por «esa tensiony, sintagma que guarda mayor coherencia
segun la progresion tematica (Presidencia de la Republica-Colombia, 16 de noviembre 2022).
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la transformacion del periodista en politico carece de esa ejemplificacion
e introduce una ambigiiedad considerable en el tercer uso de la palabra
«politico» —el periodista se puede volver politico—, en el cual no es claro si
ese término esta sustantivando o adjetivando a la figura del periodista.

En el mismo sentido, el discurso deja aqui en suspenso un conjunto
de representaciones sociales sobre el periodismo que son funcionales al
posicionamiento confrontativo: no es lo mismo un periodista convertido en
politico —transformacién que el propio presidente Petro parece admitir como
una opcion democratica—, un «periodista de politica» —que cubre noticias
sobre politica, regulado por la aspiracion a la objetividad— y un «periodista
politico» —en el sentido de «politizado», |éase, sesgado—. El juego de esas
representaciones sugeridas retoma el nticleo de la confrontacion introducido
antes: «Y esa frontera, un tanto dificil de colocar, entre el periodismo como
comunicador social y la politica como comunicadora social, pues nos va a
enfrentar, nos va a encontrar, siempre estaremos juntos, siempre estaremos
enfrentados» (Petro, 2022, noviembre 16, parrs. 7-8. Cursivas anadidas).

El paralelismo de la cita le afade un acento épico a la idea de la
confrontacion periodismo-politica, con los agentes desplazados y un destino
inevitable y ciclico. Si no hay manera de escapar de ese antagonismo, lo
que resta es asumirlo como parte del juego democratico. Este reemplazo
de la aspiracion al consenso por el mantenimiento de la tension y la
profundizacién del disenso entre unos y otros actores publicos constituye
un posicionamiento particular al que se denomina «eristico», por hacer de
la permanencia en el desacuerdo un modo de interaccion que sigue sus
propias reglas. En el caso del discurso analizado, el presidente Petro cierra
ese posicionamiento acudiendo a una interrogacién retérica multiple y a
una referencia directa a la continuidad de su disenso con la prensa:

Y entonces, ;Un periodismo independiente de los poderes
economicos? Problema. Y, entonces, ;Como se ejerce? ;Y, cébmo se
mantiene? ;Y, como se vive de él2 Y, entonces, ;Qué papel tiene que
ver el surgimiento de las redes? ;Propicia esa independencia? O, ;la
profundiza? ;Qué es hoy, en el siglo xxi, una prensa independiente
del poder? [...]

Dejo ahi un poco el planteamiento, porque es lo que he discutido

durante muchos anos siendo parlamentario y dirigente politico (Petro,
2022, 16 de noviembre, parrs. 24-25. Cursivas anadidas).

Medellin, enero-abril de 2025: pp. 172-193

[183]



[184]

Giohanny Olave Arias

En el encadenamiento de esas preguntas retéricas hay mas de
contradiccién que de interrogacién. El punto principal que aparece como
critica en ese escenario es la dificultad —;imposibilidad?— de pensar en un
periodismo que sea independiente del poder econémico y la vision de las
redes sociales como canales alternativos de informacion y opinion.

Este Gltimo cuestionamiento indirecto es clave para conservar el
antagonismo con la «gran prensa», pues introduce la contradiccién en clave
temporal: el viejo periodismo, sesgado y pagado por las corporaciones,
frente al nuevo periodismo del siglo xxi, con la posibilidad de ser
independiente del poder econémico. El uso frecuente de Twitter por parte
de Petro parece responder a esta construccion antagonica, aupada ademas
por la animadversién que provoca el «presidente tuitero» entre la opinion
periodistica colombiana (Lépez, 2022, octubre 6; Duarte, 2023, febrero 1.°).

3.2 La fuerza del objeto de combate «relato periodistico»

En este apartado se rastrea el funcionamiento eristico del discurso
presidencial en algunos tramos especialmente tensos de una entrevista
ofrecida al medio digital Cambio el 12 de marzo de 2023. Los tramos fueron
elegidos porque muestran ese funcionamiento a través de la reiteraciéon del
sintagma relato periodistico, con presencia hasta casi el final de la entrevista
—1:37:38, de una duracion total de 1:41:4—.

El sintagma relevado constituye un objeto de discurso (Koch, 2014;
Mondada y Dubois, 1995), es decir, su referencia no preexiste a la actividad
cognitivo-interactiva de los hablantes, sino que se va construyendo durante
la interaccién verbal y remite metadiscursivamente a esa misma actividad
luego de ser introducido como objeto textual por primera vez en el minuto
24:46, como reconstrucciéon (Koch, 2014, p. 49) reformulada del sintagma
informe periodistico construido en el minuto 24:21:

(24:21) Petro: el informe periodistico terminé cambiando la historia |
porque no era [...] sino que era [...]

(24:46) Petro: [...] y el relato periodistico vincula incluso eso con [...]
| y junta todo (Cambio, 12 de marzo de 2023).

Es decir que una vez introducida la referencia —externa a esta
entrevista— a un informe periodistico particular, adverso al presidente,
el objeto textual es reactivado por una forma referencial que conserva el
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modificador adjetival, pero reformula informe por relato desplazando
el sentido de lo informativo-objetivo —la noticia neutral— a lo narra-
do-arbitrario —la noticia sesgada—. Esa reconstruccion aparece en los
siguientes momentos de la entrevista, como se observa en el siguiente
encadenamiento de relato-relator periodistico-relato periodistico:

(40:42) Petro: [...] nada tiene que ver con lo que ustedes ponen en la
prensa | porque van hilando un relato con la intencion de | en cierta
forma | desprestigiar al gobierno | pero no es cierto || cémo es que
el relator periodistico no liga eso con [...].

(44:40) Petro: entonces | pongan el relato como es | al derecho [...].

(49:55) Petro: no | es que eso no se esta ni planificado... ni pensado
ni hablado || eso es un relato periodistico (Cambio, 12 de marzo de
2023).

En todos esos momentos la introduccién del objeto se da como
reaccién en forma de correccion frente a las afirmaciones expresadas por
los periodistas. La primera como instruccion, la segunda como negacion.
Esa condicién reactiva y correctiva del objeto relato periodistico es la clave
para la estabilizacién de su sentido en las demas apariciones del sintagma.
En cada una de ellas se rechazan las afirmaciones de los periodistas a través
de la reiteracion del objeto de discurso:

(59:32) Periodista: se ve una | un poco un rompimiento- si le soy
sincero entre- entre usted [y-].

(59:38) Petro: [-no] eso es un relato periodistico.

(1:03:33) Petro: [...] es primo, pero eso lo pueden cambiar en el relato
periodistico [...].

(1:03:35) Periodista: pero lo dijo Cielo Rusinque | no [no el periodista].

(1:03:36) Petro: [los- los primos no se-] si pues se equivocé | es primo
| | él no es funcionario de la alcaldia.

(1:06:55) Petro: el relato periodistico debe mostrar el contexto [...]
(Cambio, 12 de marzo de 2023).

En todos los tramos la correccién del decir periodistico es un
contragolpe metadiscursivo con el cual la voz presidencial convierte el
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objeto de discurso relato periodistico en un objeto de combate. Se disputa la
definicion de la realidad por la cual interrogan los periodistas, pero también
los discursos mismos que son evaluados negativamente, puestos bajo
sospecha de uno y otro lado, y que tratan de desestabilizar al interlocutor,
visto como contraparte. El siguiente segmento, ya avanzada la entrevista, con
sus solapamientos e interrupciones deja ver un momento particularmente
tenso de la interaccién a partir de una operacion de desenfoque (Koch, 2014,
p. 49) en la cual uno de los periodistas intenta introducir un nuevo objeto
de discurso —crisis ministerial— que sera rechazado por el presidente una
vez mas a través del objeto de combate ya estabilizado:

(1:17:09) Periodista 1: la semana ha estado tan movida que la crisis
ministerial parece ya | digamos [...].

(1:17:12) Petro: ;Cual crisis ministerial?
(1:17:14) Periodista 1: exacto| eso ya pasé hace rato.
(1:17:16) Petro: yo no he visto crisis [ministerial].

(1:17:17) Periodista 1: [eso | eso ya] pas6 hace rato | | [Si se van tres
ministros...].

(1:17:17) Periodista 2: [pues si se van tres ministros hay crisis
ministerial] Ese es | ese el relato periodistico.

(1:17:23) Periodista 1: Ese es el relato periodistico.
(1:17:24) Periodista 2: pero no con usted sino con todos.
(1:17:25) Petro: es relato periodistico.

(1:17:27): Periodista 1: bueno | entonces | luego de ese relato
periodistico que llevé a la salida de tres ministros [...] (Cambio, 12 de
marzo de 2023).

La estabilizacion del objeto de combate deja su huella a partir
del minuto 1:17:17, cuando los periodistas introducen en su propio
discurso el sintagma en cuestién y operan con él de manera concesiva.
Esa estabilizacion significa que el objeto termina siendo aceptado e
incorporado por los contendientes como un arma util y en uso activo
durante el combate verbal. En el breve intercambio final, en el que Petro
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reafirma el objeto —1:17:25: es relato periodistico—, queda claro que
no esta dispuesto a nombrar de otro modo la realidad que los periodistas
refieren y que estos ultimos utilizan la concesion y el sintagma mismo
s6lo como una estrategia para continuar interrogando, pero no como
una manera genuina de darle la razon a la contraparte o de cambiar de
postura. De hecho, tanto en la versién audiovisual como en la textual
(Cambio, 2023, marzo 11) se anota la presencia de risas sarcasticas de
los tres participantes, en clave de burla mutua. El desacuerdo seguira
profundizandose en los siguientes tramos, ahora con cuestionamientos
y evaluaciones negativas directas contra las acciones y decisiones del
presidente, por ejemplo:

(1:26:44) Periodista: no tiene sindéresis digamos que usted diga
vamos a [tener un fiscal independiente y nombre a su abogado en la

terna]

(1:26:48) Petro: [mire ojo, ojo con] Héctor Carvajal porque también
hay relatos periodisticos [...].

(1:29:56) Petro: el- el relato periodistico que acabas de hacer tiene un
pequeio desliz [...] (Cambio, 12 de marzo de 2023).

En ambos momentos el cuestionamiento al presidente Petro es
desestimado a través del sentido de narrativa sesgada que activa el objeto
de combate relato periodistico. Mas alla de la legitimidad de las criticas por
parte de los periodistas, aqui se repara en el mecanismo metadiscursivo que
avanza como contracritica y contraidentificacion, y que se va convirtiendo
en un razonamiento correctivo a lo largo de la progresién textual, formulable
del siguiente modo:

Usted sostiene [un dato] A

Yo [contradigo/me opongo/niego]: -A

A no es [una informacion periodistica] B sino [un relato periodistico] C
C degrada a D [el oficio periodistico];

Usted debe corregir A(C) con B

reconociendo que -A = B
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Con lo cual el contenido de la reaccién adversa por parte del politico
como «comunicador social» contendria la informacion veraz que ha sido
reemplazada por relatos periodisticos. Estos ultimos reducen el oficio
a una mera narrativa politizada de los asuntos publicos. Por supuesto,
es muy poco probable que un periodista acepte este razonamiento —es
decir, que -A=B—, por lo tanto, el desacuerdo queda garantizado.

4. Discusion

La disputa entre el presidente Gustavo Petro y un sector del
periodismo es funcional a la aparicion de un modelo competitivo entre
politicos del Poder Ejecutivo y periodistas de los «grandes medios»
(Casero Ripollés, 2008, p. 116), modelo interaccional que para el caso
de Colombia se ha visto ampliado por la llegada de un presidente que se
autoidentifica como progresista y de izquierda.

Es precisamente ese aspecto de la identificacion de Petro en
el que se cristaliza mas claramente su esfuerzo por rechazar aquellas
criticas que lo vincularian con sectores y practicas del poder politico mas
tradicional. Frente a eso que recibe como embates de la prensa y de sus
contradictores, el presidente contragolpea metadiscursivamente a través
de un posicionamiento eristico explicito y el uso de objetos discursivos de
combate, como el construido a través del sintagma «relato periodistico».

Sin embargo, estos procesos de «contraidentificacién», como lo
plantea Ménica Zoppi-Fontana (2005, p. 41), al significar negativamente
las identidades defendidas —es decir, yo no soy eso que usted dice
que soy—, corren el riesgo de quedar «presas» de las representaciones
adversas y de las evaluaciones negativas que enfrentan.

El avance del gobierno en curso muestra la expansion de un discurso
publico, tanto politico como periodistico, concentrado cada vez mas en
esas confrontaciones entre Petro y los medios que, ademas, obtienen la
atencion y el consumo —digital— de tribunas amplias (Rincén, 2024,
julio 7). Esa atencion por parte de la ciudadania, avida del espectaculo
competitivo y del despliegue de acciones de fuerza discursiva, parece ser
uno de los principales efectos de las disputas en el campo mediatico y en
la percepcion del ejercicio presidencial.
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Conclusiones

Este articulo se propuso analizar las formas metadiscursivas a través de
las cuales el presidente de Colombia, Gustavo Petro, mantiene y profundiza
desacuerdos con el periodismo informativo y de opinion nacional. Se
abordaron dos discursos de diferente género —conferencia y entrevista— y
modalidad —oratoria y dialéctica—. Ambas escenas discursivas se ubican
en el primer ano de gobierno y adelantaron el tono que adquiriria la
relacién del presidente con la prensa durante el desarrollo de su periodo
gubernamental.

Aunque la relacién entre Petro y los medios de comunicacion
—especialmente, los de opinién— usualmente se ha definido en clave
adversarial, los hallazgos demuestran que se trata de una relacién mas
préximaaun modelo competitivo de lainteraccién gobernante-periodistas.
En efecto, el control sobre la discursividad periodistica y la disputa
permanente por la agenda tienen mayor relevancia en el posicionamiento
del presidente que el avance de una simple descalificacién de los medios,
gratuita e inmotivada. En el mismo sentido, es dificil sostener que el
grueso de la prensa actualmente ejerce una vigilancia y escrutinio al poder
gubernamental desde la independencia de intereses o desde el equilibrio
informativo, pues su posicion a menudo se ve comprometida por los
financiadores y la afinidad con sectores politicos adversos al gobierno.

No es una relacién adversarial, entonces, basada en la desconfianza
del presidente sobre las élites dominantes, en la extension de la lucha de
clases o en su caracter «populista» (Uribe, 2024, p. 165), sino que se trata
de una interaccion de orden competitivo, en la cual los actores pugnan
por legitimarse como portavoces de las mayorias, ganar el favor de la
opinion publica e instalar sus propias narrativas; eso si, a través de acciones
discursivas de fuerza mas que de debates argumentados, como es propio de
las interacciones eristicas.

Las relaciones eristicas son una expresion clara del desacuerdo
publico, pues se trata de interacciones en las cuales los participantes se
concentran en contrariar lo dicho por sus contrapartes, reales o imaginadas.
Para ello, los interlocutores no emplean argumentos que les permitan llegar
a conclusiones contrarias a las posiciones de sus contrincantes, sino que
més bien desplegaran una serie de elementos discursivos y metadiscursivos
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gue crean nuevas areas de tension o amplifican las ya existentes a través del
ecosistema mediatico.

Quedapendiente, entre otros asuntos aqui apenas esbozados, detenerse
en este Ultimo aspecto, la mediatizacion de la relacion eristica entre el
presidente y los periodistas, porque puede anadirle otras funciones al contra
periodismo presidencial en el orden de la instalacion de la agenda mediatica
y la espectacularizacién de la —lucha— politica en nuestra region. Desde
esta perspectiva, la pregunta tal vez mas interesante no es si un presidente
democrata debe —;puede?— corregir a los periodistas, sino el efecto de esas
correcciones en la profundizacién de los desacuerdos publicos.
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Resumen

Este articulo de reflexion analiza la obra de Claude Lefort a partir de la
pregunta: ;qué lugar ocupa la libertad en su filosofia politica? Sostiene que,
aunque la libertad no es conceptualizada explicitamente como eje central,
constituye un principio transversal en su pensamiento, el cual se especializa en
la democracia y totalitarismo. A partir de un enfoque conceptual y analitico, el
estudio examina las nociones de incerteza, incertidumbre, poder e ideologia
como condiciones de la democracia moderna. Se argumenta que, para Lefort,
la libertad no debe entenderse en términos axioldgicos o liberales, sino como
una condicién existencial vinculada a la indeterminacion del poder y al ejercicio
critico de la ciudadania. El aporte del articulo radica en visibilizar la libertad como
categorfa articuladora de su obra, en contraste con estudios anteriores centrados
en el totalitarismo o la institucionalizacién del vacio. Entre las conclusiones se
destaca que para Lefort la incerteza y la posibilidad de dudar son elementos
constitutivos de la libertad y de lo politico, ofreciendo claves para pensar
regimenes democraticos abiertos frente a las crisis contemporaneas.
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An Encounter with the Work of Claude Lefort.
Uncertainty and Freedom

Abstract

This reflective article analyzes the work of Claude Lefort through the
question: What role does freedom play in his political philosophy? It argues that,
although freedom is not explicitly conceptualized as a central axis, it constitutes
a transversal principle in his thought, which focuses primarily on democracy
and totalitarianism. Employing a conceptual and analytical approach, the study
examines the notions of indeterminacy, uncertainty, power, and ideology as
conditions of modern democracy. It contends that, for Lefort, freedom should not
be understood in axiological or liberal terms, but rather as an existential condition
linked to the indeterminacy of power and the critical exercise of citizenship. The
contribution of the article lies in making freedom visible as an articulating category
of Lefort’s work, in contrast to previous studies that emphasize totalitarianism or
the institutionalization of the void. Among the conclusions, it stands out that
for Lefort uncertainty and the capacity to question are constitutive elements of
both freedom and the political, offering insights for imagining open democratic
regimes in the face of contemporary crises.
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Un encuentro con la obra de Claude Lefort. La incerteza y la libertad

Introduccién

| siglo xx —datandolo, siguiendo la propuesta de Eric Hobsbawn,
como el siglo corto que va desde el inicio de la Gran Guerra en 1914
hasta la disolucion de la Union Soviética en 1991— estuvo marcado por
una serie de acontecimientos que reconfiguraron las ideas de la civilizacion
occidental. Los diversos conflictos bélicos, la reorientacién de las relaciones
politicas entre los distintos paises, asi como las formas de pensar la economia
industrial fueron modificando todos los ambitos de la vida individual, social,
cultural, politica y econémica.

El mundo cambié después del triunfo de la Revolucion de Octubre
de 1917, en la cual la Rusia zarista quedé abolida por el nuevo gobierno
bolchevique que anos después fundé la Unién de Republicas Socialistas
Soviéticas (URSS); y tras la Segunda Guerra Mundial (1939-1945), con la
reconfiguracion de las sociedades europeas que se enfrentaban a regimenes
totalitarios, se formé un nuevo sistema internacional en el cual dos visiones
antagoénicas de la modernidad pautaron tensiones ideolégicas, culturales y
bélicas. La pugna entre dos grandes bloques —el capitalista y el comunista—
ofrecié, por un lado, el espacio para repensar nuevas posibilidades para
vivir en sociedad y, por el otro, una crisis que vislumbraba un futuro
desconocido.

En este contexto convulso, Claude Lefort (1924-2010) se desenvolvié
como un pensador de o politico (Bataillon, 2019). Sus reflexiones partieron
de una perspectiva filosofica, haciendo hincapié en el totalitarismo v,
posteriormente, respondiendo al devenir historico, llevo la reflexion al
espacio de la democracia. No obstante, de fondo se puede encontrar una
amplia elaboracién sobre lo que implica pensar la politica y, sobre todo, lo
politico.

En este sentido, este articulo tiene como objetivo desarrollar algunas
de las reflexiones planteadas por el fil6sofo francés en sus aportes sobre
el totalitarismo y la democracia, centrandose en un concepto que aqui se
considera fundamental en su obra: la libertad. Si bien no es, necesariamente,
el tépico principal, se propone que esta puede ser entendida como un eje
transversal en su pensamiento. Resulta importante sefialar que por libertad
se entiende la capacidad del individuo de poder ser, de la libertad como
potencialidad, distanciandose de una definicion axiolégica como resultado
positivo o negativo y de una concepcion liberal, sino posicionandola como
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plena condicion existencial (Lefort, 2004d). A su vez, se sefala que la
incerteza es modular, tanto en su planteamiento en general como en las
criticas que hace a los totalitarismos, por lo que hay una vinculacion con
esta y las condiciones de posibilidad de la libertad.

La importancia de repensar los postulados y los aportes de Lefort a
la filosofia politica y a la teoria politica recae, principalmente, en que el
filosofo francés fue pionero en la construcciéon de una filosofia politica que
tenia como punto de partida la duda sobre lo politico. En este sentido,
se senala que, a través de la articulacion desde la filosofia politica de las
categorias de democracia y totalitarismo, consigue elaborar una «filosofia
politica de la libertad» (Ortiz, 2003, p. 18).

Sobre por qué releer y repensar la obra de Lefort, se considera aqui
que resulta pertinente frente a los desafios de los regimenes politicos
contemporaneos. Como se senala a lo largo del texto, Lefort propuso una
concepcion radicalmente abierta de la democracia como un régimen que
institucionaliza el vacio del poder, es decir, como una forma de organizacién
social que no reposa sobre fundamentos absolutos ni identidades fijas. Esta
perspectiva no solo permite problematizar los discursos que buscan cerrar
el campo de lo politico en un fundamento, sino que también invita a pensar
la democracia como un campo de conflicto simbdlico, donde se disputa
constantemente el sentido de lo social.

En un momento en que las nociones de igualdad, libertad y
representacion se encuentran en crisis o en disputa, volver a Lefort puede
ofrecer herramientas tanto teéricas como filosoficas para imaginar formas
democréticas no clausuradas, sensibles a la pluralidad y abiertas a la
indeterminacion. Asimismo, su critica al totalitarismo y a las ideologias
que pretenden encarnar la totalidad del cuerpo social continta siendo una
advertencia frente a las diferentes formas de concentracion del poder.

1. Sobre el qué y el como: herramientas teérico-
metodoldgicas para el encuentro

En este apartado se describe el proceso de acercamiento a la obra
de Lefort, dado que este articulo surge como resultado de una indagacion
exploratoria en torno a su pensamiento. Inicialmente, se realizé una revision
sistematica de sus textos mas representativos, en particular, sus ensayos
politicos y filoséficos en torno a la democracia y al totalitarismo, con el
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objetivo de identificar los elementos centrales de su propuesta teédrica.
Esta revision fue complementada con bibliografia secundaria que permitié
ubicar el pensamiento de Lefort en el entramado intelectual en el que se
desarrolla.

A partir de este ejercicio analitico, se identifico la presencia de un
concepto que, aunque no tematizado de manera explicita por el autor,
funciona como una categoria implicita que articula su reflexién politica, es
decir, la «libertad». El rastreo de este concepto fue clave para esclarecer tanto
la orientacion tedrica general de Lefort como el conjunto de interlocuciones
—implicitas y explicitas— que sostiene con otras corrientes del pensamiento
politico contemporaneo.

De igual manera, es importante seialar que Lefort no sélo desarrollé
su propio pensamiento a través de diversos ensayos, sino que trabajo
profundamente en torno a las obras de Nicolas Maquiavelo y Alexis de
Tocqueville. Resulta interesante observar que, si bien estos autores fueron
objeto de su estudio, Lefort también entabl6 un didlogo critico con sus
postulados. En particular, para reflexionar sobre la libertad retomo vy
resignificé algunas de las propuestas de Tocqueville. Por este motivo, en
este articulo se recuperan sus reflexiones sobre Tocqueville como una via
para comprender la nocién de libertad, asi como el vinculo con la politica,
lo politico y la democracia en el pensamiento de Lefort.

El anélisis se apoyd tanto en fuentes primarias como secundarias,
provenientes de distintos campos disciplinares y con diferentes objetivos,
como reflexionar sobre filosofia politica, teoria democratica o sociologia del
poder. Esto permitio elaborar un panorama amplio de los debates en los que
Lefort participa o a los que ofrece aportes significativos. Este procedimiento
metodoldgico implicé no sélo la identificacion de la nocion de libertad en
su obra, sino también su contraste con nociones afines desarrolladas por
otros autores.

Retomando la propuesta analitica de Oliver Marchart (2009), identificar
tanto el conjunto de interlocutores como las nociones que entran a debate
permite la construccién de una cartografia de pensadores. En este caso, se
centra en la reflexion en torno a la libertad y cémo Lefort establece dialogos
con diversos autores. Es importante insistir en que, aunque el interés reside
en la nocion de libertad, puesto que es un eje principal no explicito, no
significa que se pueda desvincularla de otros campos semanticos o temadticas.
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2. Lainterrogacion filoséfica como praxis

Al acercarse al pensamiento de cualquier autor u autora resulta
imprescindible poner en su respectivo contexto las ideas que generan
y las formas en las que se van desarrollando. El caso de Lefort no es la
excepcién, puesto que se encuentra congruencia entre el desarrollo de
sus planteamientos, su postura politica, la realidad a la que se enfrentaba
y su forma de proceder ante la practica filoséfica. Constantemente, su
pensamiento es ubicado entre la ciencia politica y la sociologia por la
perspectiva tedrica de la democracia que planteé desde su reflexion de los
hechos politicos y sociales de su presente. Sin embargo, para el escritor su
labor como pensador se encuentra mas cercano a la filosofia, a pesar de la
reticencia de sus contemporaneos a su reflexion filoséfica:

Es verdad que no me complace que se hable de mi como sociélogo,
o como politdlogo, so pretexto de que mi reflexion se ha ejercido
ampliamente sobre hechos sociales y politicos A veces he tenido que
defenderme de estas denominaciones [...]. De manera general, me ha
importado siempre precisar que mis métodos no provenian de los que
[lamaban ciencias humanas. Pero clasificarme entre los fil6sofos no
me ha sido nunca facil (Lefort, 2004a, pp. 3-4).

Su pensamiento, que puede considerarse poco ortodoxo, lo llevo a
reflexionar a partir de distintos frentes, haciendo uso de su contexto politico,
pero recurriendo a reflexiones cercanas a la filosofia. Por ello, resulta dificil
definir el ejercicio reflexivo de Lefort y encasillarlo desde la sociologia o la
filosofia, pues su gran versatilidad desconcerté a muchos de sus lectores. Al
intentar definirse, expreso: «de todas las determinaciones que se entrecruzan
para definirme, ésta, quiero convencerme de ello, es la menos necesaria.
Después de todo siempre he tenido la libertad, y la conservo, aunque
disminuya con el tiempo, de cambiar de profesién» (Lefort, 2004a, p. 4).

Sin embargo, aun dentro de esta amalgama de recursos y
perspectivas, es posible identificar algunas lineas claras en su obra,
como la fenomenologia —influenciada, en gran medida, por Maurice
Merleau-Ponty, de quien fue alumno—, asi como la influencia de Nicolas
Magquiavelo y Karl Marx, cuyas obras consideraba Gnicas (Lefort, 2004a).
En este sentido, es importante mencionar que su acercamiento a la teoria
marxista lo influyé profundamente, no sélo en el plano filoséfico, sino
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también en su posicionamiento politico frente a la sociedad liberal; este,
en cierta medida, determiné el desarrollo de su obra.

Entre 1945 y 1948 tuvo un acercamiento al marxismo por su
militancia trotskista que lo llevé a conjugar sus intereses filosoficos con
la practica politica. A pesar de que el trotskismo tendia a oponerse a la
infraestructura socialista impuesta por la URSS, rapidamente encontré
que habia que desarrollar una postura critica y que lo que sucedia bajo
el régimen soviético tenia que ser interpretado desde otras formas de
pensamiento (Valencia, 2002). En respuesta a esta preocupacion, centré sus
escritos, en una etapa temprana de su obra, a repensar el totalitarismo v,
posteriormente, la democracia.

En su desencuentro con la practica politica del comunismo soviético,
asi como con las ambigiiedades y contradicciones que identificé en ciertos
postulados deterministas de la obra de Marx, Lefort orientd su reflexion
filosofica hacia una interrogacion constante sobre el significado del poder
en la sociedad moderna. Frente a las perspectivas deterministas y causales
del marxismo, reconocié y reivindicé la duda como una herramienta
fundamental para la libertad, entendiendo la practica de la duda como
«una vida en lucha contra la ilusién» (Merleau-Ponty, 1980, p. 37 citado en
Molina, 2012, p. 50).

A través del pensamiento de Merleau-Ponty, Lefort encontré una
clave tedrica para romper con el determinismo econémico y teolégico
del marxismo: «La misma necesidad lo hace posar de un pensamiento del
cuerpo a un pensamiento de la carne y lo libera de la atraccién por el
modelo comunista, haciendo redescubrir la indeterminacién de la historia
y del ser de lo social» (Lefort, 2004c, p. 51). La nocion de «carne» que
Merleau-Ponty opone a la de «cuerpo», donde la primera da «<nombre a
aquello que es “sin figura, no reside en ninguna parte”. [...] Ni sustancia ni
espiritu, la carne no remite a un fondo oculto ni al correlato de un sujeto
que vendria a descubrirlo» (Paredes, 2024, p. 111).

Desde esta perspectiva, la fenomenologia de Merleau-Ponty no sélo
ofrece un anclaje ontolégico opuesto a la nocién de la voluntad de un
sujeto trascendental, sino que se convierte en una consigna politica: pensar
la carne como base de lo humano y lo social implica reconocer que las
sociedades no se forman a partir de una voluntad suprema —como Dios
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o el Estado—, sino que surgen desde un vacio ontolégico que habilita la
posibilidad de multiples formas de acontecer. Con base en esta reflexion,
Marchart (2009) caracteriza a Lefort como un pensador posfundacional:
sus propuestas apuntan a desestabilizar la idea de que la sociedad esta
constituida sobre un fundamento estable.

Ante la certeza y la certidumbre que la teoria marxista y el régimen
soviético tenia respecto la vida humana, Lefort, similar al juego de lo
privado y lo publico en Hannah Arendt,’ repiensa lo politico y la politica.
Por un lado, explica que «lo politico se releva asi no en aquello que
[lamamos actividad politica, sino en ese doble movimiento de aparicién
y ocultamiento del modo de institucién de la sociedad» (Lefort, 2004b, p.
39). Aparicién porque se hace visible en el proceso de ordenamiento de la
sociedad y ocultamiento puesto que, al tener un caracter contingente, no
puede ser designado a un sitio particular. Es decir, para Lefort lo politico no
puede reducirse a la actividad politica ni tiene una localizacién especifica,
es un proceso simbolico e instituyente que da forma a la sociedad.

En su andlisis sobre el totalitarismo, el filésofo francés observé cémo
este régimen suprimié las libertades individuales al intentar imponer la
homogeneizacién de lo social, creando un cuerpo unitario y cerrado:

El discurso totalitario borra la oposicion del Estado y de la sociedad
civil; se dedica en convertir en manifiesta la presencia del Estado
en toda la extension del espacio social, es decir, a conducir a través
de una serie de representantes el principio de poder que informa
la diversidad de las actividades y las contiene en el modelo de un
vasallaje comdn (Lefort, 1990b, p. 163).

En este sentido, el discurso totalitario elimina la posibilidad de la
diferencia y, con ello, niega el espacio mismo de lo politico (Guerrero,
2020). En esta linea, Marchart (2009) retoma la distincién entre lo politico
y la politica, senalando que lo politico puede entenderse como «el campo
de interrogacién» propio del pensamiento politico (p. 122). Es decir, lo
politico no remite a instituciones o practicas especificas, sino al espacio en
el que se cuestionan y disputan las formas posibles de organizacién social.
En sus palabras, interpretar lo politico consiste en preguntarse: «;Cudl es la
naturaleza de la diferencia entre las formas de la sociedad?» (p. 124).

!'Una autora a la que el fildsofo aprecio mucho y de la cual llego a decir que tenia el pensamiento mas
cercano al suyo (Straehle, 2019).
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Desde esta perspectiva, el totalitarismo, al cancelar la diferencia y
clausurar el conflicto, anula también la posibilidad de formular esa pregunta
fundamental. Negar el espacio para lo politico equivale, asi, a suprimir el
ejercicio reflexivo, la interrogacién filosoéfica y, con ello, la apertura hacia
nuevas formas de acontecer social.

Por otro lado, /a politica es el sitio donde se ejerce la competencia de
la cual se formay se renueva la instancia general del poder (Lefort, 2004b).
De acuerdo con Carolina Guerrero (2020), es el espacio publico donde
los individuos se reconocen como iguales en su condicién de libertad. La
politica en el pensamiento de Lefort es el espacio donde se puede encontrar
lo ya instituido, el poder incorporado en algo, aquel sitio en donde el poder
puede ser obtenido a través de la competencia entre iguales. No obstante,
eso no implica que el poder sea una «cosa», sino que en la politica es
indisociable de su representacién (Molina, 2012, p. 52). En palabras de
Lefort (1990b), la politica es:

La «forma» en la cual se descubre la dimension simbélica de los
social, no es para privilegiar las relaciones de poder, entre otras, sino
hacer comprender que el poder no es «alguna cosa», empiricamente
determinada, sino algo indisociable de su representacion, y que la
prueba que hacemos de él, simultdneamente prueba del saber, modo
de articulacion del discurso social, es constitutiva de la identidad
social (p. 141).

En este sentido, asi como la politica no es una entidad fijay localizable,
también senala que esta no sélo organiza el acceso al poder, sino que
también evidencia las formas en las que lo social se representa a si mismo,
configurando sus propias condiciones de existencia.

Una lectura lefortiana del poder es una perspectiva que piensa el
poder mas alla del poder (Straehle, 2019). De acuerdo con Edgar Straehle
(2019), el poder en Lefort tiene un caracter simbdélico que va mas alla de la
violencia o lo fisico, alejandose de la visién reduccionista del poder. Para
el fildsofo francés, el poder se presenta como un régimen de visibilidad,
donde lo politico se presenta a través de la politica, es decir, es el espacio
donde se vinculan uno y otro.

Considerando esto, en el esfuerzo por reconocer la autonomia de o
politico frente a la politica, es importante seialar que Lefort establece una
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vinculacién intrinseca entre lo politico —lo instituyente, entendido como
lo social—,y la politica —lo instituido, es decir, la sociedad—. Retomando
a Ménica Maccise (2004), para Lefort preguntarse por lo politico implica la
pregunta por la institucion de lo social. Por lo que se constituye «un tipo de
analisis metasociolégico, metapolitico que abarca una interrogacién sobre
el ser de lo social» (Schevisbiski, 2014, p. 129). Es decir, la preocupacion
radica en el fenémeno de la institucion.

En este sentido, Marchart (2009) sostiene que la distincién entre
la politica y lo politico en Lefort debe entenderse a la luz de su critica
a la ciencia politica y de su defensa del pensamiento filos6fico como un
«pensamiento de lo politico» (p. 122). Mientras la politica tiende a operar
desde una logica positivista y no reflexiva —centrada en la descripcion
empirica del ejercicio del poder—, el pensamiento filoséfico reivindicado
por Lefort propone una interrogacion mas radical. En lugar de reducirse al
analisis técnico de instituciones o relaciones de poder, lo politico abre la
posibilidad de cuestionar la propia forma de constitucién de lo social. Asi,
no se limita a los hechos del poder y también se pregunta por la posibilidad
misma de las formas de sociedad.

Por lo tanto, en sus disertaciones sobre el mundo moderno, como
espacio para desarrollar sus reflexiones filosoficas, y conforme el siglo xx
llegaba a su fin, Lefort encaminé su reflexién hacia el despertar del interés
democrético sin abandonar la critica a los totalitarismos. Si bien en su
diversa obra se encuentran diferentes tipos de postulados sobre las formas y
el sentido de lo social, comparten que surgen del mismo planteamiento: la
interrogacion filosofica.

3. Undiagnéstico de la sociedad democratica

La filosofia de Lefort es particular, coincide con autoras y autores
coetaneos, ya que no apuesta por un pensamiento sistematizado o un sistema
filosofico extenso. Su obra, que en su mayoria estd compuesta por ensayos y
articulos, y que cuenta con un esfuerzo editorial para compilarlos, pareciera
estar desarticulada. Sin embargo, esta intencién reflexiva manifiesta una
blsqueda por romper con las certezas de la vida y fomentar la duda. Asi, al
igual que la preocupacion de Maquiavelo por una ciudad libre (Covarrubias
y Bataillon, 2020), Lefort busca a través de su filosofia provocar el ejercicio
de la libertad de los individuos.
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Con esta preocupacién, no resulta raro su peculiar atencion por
el fendmeno democratico del siglo xx, ya que, aunque en ocasiones
encuentre semejanzas con el pensamiento de Tocqueville, es reiterada
su busqueda por repensarlo y debatir sus posiciones sobre la democracia.
Para Lefort, Tocqueville, en su libro La democracia en América, observa
que la democracia es una forma de sociedad donde se alcanzara el pleno
auge del poder del Estado (Lefort, 1990a). A diferencia de la «aventura»
totalitaria en la cual hubo una dominacién de la burocracia que se ejercio
verticalmente y pretendio borrar toda divergencia, o en la monarquia en la
cual el poder estaba incorporado a la figura del principe que daba cuerpo a
toda la sociedad, en la democracia moderna el poder aparece como lugar
vacio, donde los gobernantes son capaces de competir para apropiarse de
él (Lefort, 1990a).2

Para Lefort hay un trastocamiento inaugurado por la democracia:
el poder, al ser una nocién de espacio vacio, presenta el fenémeno de
la desincorporacién de la ley, el poder y el conocimiento. Cada una de
las esferas presenta una autonomia ante las otras, diferenciandose de los
gobiernos totalitarios o los monarquicos que concentran las tres esferas en
la figura del soberano. Asi, la ley, el poder y el conocimiento se presentan
como espacios particulares que, aunque puedan estar vinculadas, se rigen
bajo normas pertenecientes a cada una.

El vaciamiento del lugar supone para los individuos el surgimiento
de la incertidumbre, debido a la falta de una imagen que pueda dar unidad
al pueblo y que figure como la encarnacién del poder generador de orden.
Para los ciudadanos, la pérdida de un referente los hace replantearse la
cuestion de unidad. Esto se maximiza debido a que en la heterogeneidad
de la sociedad los individuos son incapaces de establecer una identidad
que cohesione, por lo que la democracia se presenta como un fracaso
de la representacion del pueblo (Lefort, 2004c). De esta manera, en la
democracia se «convierte en identidad la bisqueda de identidad» (Molina,
2012, p. 49).

No obstante, no se debe confundir «la idea de un poder que no
le pertenece a nadie con la idea que designa el lugar vacio» (Lefort,
2004b, p. 34). El poder, también puede pertenecer a aquel que

2 Esto responde a la forma en la que Lefort concibe al totalitarismo, como una practica que incorpora
la ley, el poder y el conocimiento en una sola figura.
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permanece inquieto, que debate, es decir, al ciudadano. En esta aparente
contradiccion, de volver a hacer corporeo el poder, su posicién critica
hace notar nuevamente la colocacién de la incerteza, como un constante
ir y venir entre su llamado de alerta contra los posibles peligros de la
democracia y la potencialidad de libertad que hay al interior.> De esta
manera, el poder no sélo es un espacio vacio, sino que también puede
ser ejercido de manera liberadora.

Al respecto, en su llamado a no posicionarse axiolégicamente,
Lefort retoma las nociones de libertad politica y libertad individual de
Tocqueville para expresar ambas posibilidades de la democracia y cémo
pueden crear una sociedad (Lefort, 2004d). Con respecto a esto, el filosofo
francés argumenta que el Estado es donde se ejerce la libertad politica, que
es el ejercicio del poder, por lo que uno de los peligros de la democracia
se encuentra en la supresion de las libertades individuales mediante las
libertades politicas. Para esto, Lefort menciona que no se puede sustituir la
independencia individual sobre [a politica. Cuando los intereses privados
son respondidos mediante los recursos publicos se expresa una indiferencia
hacia la voluntad del pueblo.

Es claro cémo Lefort entiende de la libertad politica, el ejercicio del
poder en la sociedad democratica, como la autoridad puede ser creadora
de la sociedad; sin embargo, la misma libertad individual es participe de la
creacion de la libertad politica. Aqui refiere Lefort un poder creador a los
individuos: no son solo las instituciones, el Estado o los partidos politicos
los encargados de constituir la sociedad, sino que la sociedad es capaz de
incidir en ella misma.*

3 En una entrevista alemana Die Zeit (2020, noviembre 2), Zygmunt Bauman reflexiona sobre la
incertidumbre en la sociedad liquida, donde la falta de estructuras morales le permite al individuo
liberarse de esos pesos y definir lo que es bueno y malo a través de una reflexion ética. No obstante,
esta incertidumbre puede ser monopolizada por una vida de consumo y suprimir la posibilidad de
libertad.

4 Esta reflexion puede ser clarificada trayendo la perspectiva socioldgica de Pierre Bourdieu sobre
el habitus y la socializacion. En este sentido, que la sociedad sea participe en la creacion de si
misma demuestra su papel recursivo a través de la socializacion de los individuos, por lo que se
puede afirmar que se forma un habitus en las sociedades democraticas que permite crear los mismos
lideres politicos que son producidos bajo el propio sistema Al respectd Bourdieu (2007) escribid: «Los
condicionamientos asociados a una clase particular de condiciones de existencia producen habitus,
sistema de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras estructuradas predispuestas a funcionar
como estructuras estructurantes, es decir, como principios generadores y organizadores de practicas y
de representaciones [...]» (p. 86).
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Considerando lo anterior, ;podria la democracia ser pensada como
una ideologia? La revision de la obra de Lefort permite sostener que el
filosofo francés se distancio de la concepcion marxista de ideologia, en sus
palabras:

Con la concepcion de Marx, desde el momento en que no tratamos
a la ideologia como un reflejo, buscamos develar su obra, pensamos
conjuntamente formacion y transformacion, es decir, le prestamos un
poder de articularse y rearticularse no solo en respuesta a un supuesto
«real», sino a prueba de los efectos de su propia disimulacién de lo
real (Lefort, 1990b, p. 137).

Desde esta perspectiva, la ideologia no es un reflejo o un velo que
oculta la verdad mediante un discurso, sino una accion, una forma activa
de intervencion que reorganiza la realidad. Esta nocién se aproxima a la
concepcion de Michel Foucault (1983), para quien el discurso no es sélo un
vehiculo de enunciacién, sino una practica que considera una dimension
factica del poder. En consecuencia, la ideologia debe analizarse no
Unicamente por su contenido, sino por su capacidad de incidir en lo social.

En el caso de la democracia, Lefort seiiala que esta también puede
adquirir una dimension ideologica cuando se impone como una forma de
organizacion de lo social que pretende clausurar el vacio constitutivo del
poder. En su critica a la ideologia burguesa, sostiene que esta:

Circunscribe la ideologia a un tipo de sociedad, recusa pues
formalmente la aplicacion del término [...] en la cual el discurso
dominante saca siempre su legitimidad de una referencia a un orden
trascendente, y no da lugar a la nocion de una realidad social en si
inteligible, ni al mismo tiempo a la de una historia o de una naturaleza
inteligible en si (Lefort, 1990a, p. 137).

En este sentido, la democracia como forma de sociedad instaura un
modo de actuar y pensar, ya que reorganiza toda la vida social, es decir,
es posible conceptualizar la democracia como una ideologia. Por lo tanto,
también podria convertirse en un fenémeno totalizante que puede sustraer
al individuo la capacidad de pensar (Guerrero, 2020) o su capacidad
de ser libre. La ideologia en la democracia busca contrarrestar el lugar
vacio, pues su «finalidad es devolver la indeterminacion de lo social a su
determinacién» (Lefort, 1990b, p. 141). De este modo, la ideologia ofrece
una falsa seguridad, a cambio de perder o suprimir la libertad.
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Es importante mencionar que para el filé6sofo la democracia no es
una simple contraposicién al totalitarismo, ya que entre ambos encuentran
varias similitudes. Para explicar la desvinculacién entre la sociedad y el
poder politico caracteristica de la democracia, Lefort recurre al concepto de
servidumbre, retomado de Alexis de Tocqueville, con el fin de mostrar cémo
en determinadas condiciones los ciudadanos pueden perder la capacidad
de comprender su lugar en la sociedad y actuar politicamente.

Segun Lefort (2007), la diferencia entre libertad y servidumbre surge
de la condicién de igualdad que constituye el fundamento de las sociedades
democraticas. Esta igualdad puede derivar en cuatro fenémenos distintos:
nivelacion, independencia, aislamiento y semejanza. Estos fenomenos, sin
embargo, no son neutros, su despliegue puede conducir a destinos opuestos:
«libertad o servidumbre. Por lo que respecta al primer recorrido, esta guiado
por la imagen de la independencia y del aislamiento; en cuanto al segundo,
por la imagen de la similitud y de la nivelacion» (p. 150).

En el caso de la servidumbre, tanto la semejanza como la nivelaciéon
provocan un aplanamiento del individuo en lo social: la similitud borra las
diferencias, mientras la nivelacién pone a todos en el mismo lugar. Estas
dindmicas, llevadas al extremo, se encuentran en el totalitarismo, donde las
individualidades son suprimidas y absorbidas en un cuerpo homogéneo: el
sujeto de masas. Por otro lado, la libertad, también vinculada a la igualdad,
puede devenir en independencia y aislamiento. La independencia apunta
hacia la afirmacion del juicio auténomo y la voluntad de actuar sin someterse
a autoridades incuestionables; sin embargo, esta misma independencia
puede derivar en aislamiento: «La independencia sefala en la direccién de
la afirmacion de si, de la voluntad de juzgar y de actuar emancipandose
de cualquier autoridad que pretende sustraerse al libre examen; por otro,
sefiala en la direccién del aislamiento y, por ello, se presta al despotismo»
(Lefort, 2007, p. 151).

Esta ambigtiedad revela que no hay un camino tnico ni cerrado en las
democracias contemporaneas. La igualdad democratica puede abrir la via
hacia la libertad o hacia nuevas formas de servidumbre, y dentro de cada
posibilidad se despliegan diferentes formas de ejercer una u otra. Por ende,
la democracia no debe ser concebida como una forma de sociedad cerrada
que no permite la posibilidad de otras formas de sociedad, por el contrario,
es una forma abierta, capaz de contener en si misma la disputa constante

Estudios Politicos, 72, ISSN 0121-5167 * eISSN 2462-8433



Un encuentro con la obra de Claude Lefort. La incerteza y la libertad

por su reinvencion. En esta apertura se inscribe lo politico, entendido como
el campo donde se instituyen —y se ponen en cuestion— las formas posibles
de lo social.

Asi, retomando su distincién de la politica y lo politico como lo
instituido y lo instituyente, a diferencia del totalitarismo en donde todo
parece ser politico, pero termina penetrando todos los ambitos de la
vida humana justificindose en la legalidad, es decir, todo se encuentra
instituido, «la democracia tiene un sentido instituyente que nunca se agota
en lo instituido» (Guerrero, 2020, p. 46). Considerando esto, valdria la pena
preguntarse como ante la permanente incertidumbre los individuos pueden
conservar su capacidad de pensarse dentro de la sociedad o incluso sentirse
representados por partidos o sujetos.

4. Lalibertad incorpoérea

No queda duda que la obra de Lefort, en sus diferentes etapas,
nos habla a partir de una posicion critica hacia las formas de gobierno
modernas. Por un lado, la certidumbre de un poder corpéreo y el ejercicio
politico contra las libertades individuales se presenta en su critica a los
totalitarismos; por el otro, en sus textos sobre la democracia expone, al
escribir «;No hace sitio la democracia a modos de organizacion y de
representacion totalitarios? Con toda seguridad» (Lefort, 2004, p. 51)—, los
peligros que tanto la incertidumbre como la libertad pueden generar. No
obstante, aun con su amplia critica a los dos tipos de sociedades se muestra
todavia optimista sobre la potencialidad que encuentra en los individuos
libres y en una forma de gobierno que les permita ser instituyentes (Lefort,
20040).

Su pensamiento parece transitar entre los limites de cada empresa,
entre su critica contra la democracia y una reafirmacion de las posibilidades
gue se manifiestan a su interior; pero esto s6lo demuestra su pensamiento
regido por una blsqueda de incerteza y posicionamiento critico. En este
panorama, él no se posiciona como un profeta, no busca instaurar un nuevo
modelo de gobierno o remodelar los principios de la democracia, mas bien
busca incitar a los lectores a posicionarse desde una perspectiva critica para
ejercer su libertad.

Por lo tanto, Lefort senala que el individuo es un ser con una capacidad
de ejercer su libertad pues la posee como una condicion existencial. Esta
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condicién viene asumida desde la adopcion de la idea de carne, donde se
rehdsa a considerar a la sociedad y a los individuos como entes determinados
por la idea de cuerpo, pues la nocién de carne apunta:

A una significacion del Ser en el que la presencia es inseparable de
cierta ausencia, en la que nuestra apertura al Ser exige el «sentido de la
falta». Por esto, a diferencia del anélisis del cuerpo propio, que remitia
todavia a lo irreflexivo como originario, la nocién de «carne», como
movimiento que implica un darse vuelta indefinido, nos enfrenta al
enigma del origen (Paredes, 2024, p. 112).

Reconocer la dualidad entre presencia y ausencia funciona a la
libertad como condicion existencial al entender que la presencia de
nuestros cuerpos en el mundo fenomenolégico estad también atravesada por
un vacio del sentido de nuestra existencia. Nuevamente, la pregunta o la
cuestion del origen interpelan la obra de Lefort, posicionando en el ambito
del pensamiento filoséfico, pero no sélo para reflexionar, sino para entrever
la posibilidad de accién de los individuos ejerciendo su libertad.

El ciudadano es ese individuo que ha optado por ejercer su libertad, es
un ser inquieto que debate y es participe de la politica. Debido a su posicion
filoséfica sobre los fenédmenos modernos reconoce cémo la democracia,
aun con sus vicios y problemas, resulta ser una opcion liberadora para los
ciudadanos que viven bajo las sombras del totalitarismo (Lefort, 2004c),
siendo un critico y defensor de la democracia. El Estado, en cuanto una
estancia donde se puede llegar a incorporar la libertad politica y la libertad
individual, supone la posibilidad de incidir como ciudadanos y constituir
sociedades mas justas.

No obstante, la libertad también corre el peligro de llevar a la
democracia a convertirse en un totalitarismo cuando el mandatario
transforma la soberania del pueblo en una soberania unificada en su figura,
al exceder las funciones que la posicién exige y unificar el poder en un solo
lugar. Aqui, la libertad politica tiene la capacidad de instituir nuevas certezas
sobre las posiciones ontologicas del ser humano, instituyendo /o politico en
todas las areas de la vida y suprimiendo el ejercicio de la politica.

Con respecto a ambas posibilidades de la libertad —tanto la
libertad individual como la libertad politica—, se encuentra una cercania
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entre el pensamiento de Lefort con algunos postulados de Isaiah Berlin,®
en especifico, respecto a la libertad positiva y negativa para pensar
las posibilidades de la democracia. En una primera instancia, hay que
reconocer que el filésofo ruso, nacionalizado inglés, es reconocido como
de los principales representantes del liberalismo en el siglo xx. Si bien
podria resultar opuesto al pensamiento de Lefort, también es definido como
«incbmodo a los liberales mas ortodoxos» (Garcia, 2006, p. 42). A través
de lo que Berlin define como «pluralismo de valores» (Jiménez, 2018) y de
la busqueda por encontrar equilibrio entre el optimismo moral ilustrado y
el relativismo cultural,® reflexiona sobre las posibilidades de que las dos
libertades que plantea puedan convivir proporcionalmente (Garcia, 2006).

Berlin desarrollé dos nociones de libertad —positiva y negativa—,”
las cuales estan lejos de ser conceptos absolutos y morales. Respecto a
la libertad positiva, se insiste en la necesidad del control sobre la propia
vida, se reconoce a la libertad como posibilidad por la propia condicion
de existencia, similar a lo que se encuentra en el pensamiento de Lefort.
En este sentido, se entiende como una posibilidad de accién, como una
caracteristica individual intrinseca al ser humano de poder tener un propio
criterio, donde las oportunidades y recursos de cada individuo condicionan
el ejercicio de su libertad. Este postulado se acerca al del libre albedrio,
donde el individuo tiene una cualidad existencial que lo hace capaz de
tener la posibilidad de tomar sus propias decisiones.

Por otro lado, la libertad negativa se centra en la ausencia de las
restricciones sobre la voluntad de los individuos (Benedicto, 2008). En esta
se recurre a pensar la libertad como posibilidad en cuanto no es coaccionada,
cercana a los postulados de Emile Durkheim (1997) y el hecho social, donde
se es libre cuando no existe un ente o algo que ejerza fuerza e incapacite al
individuo a no actuar. En ambas libertades se puede observar el liberalismo
moderado o critico de Berlin, ya que las dos nociones son adjudicadas a los

5 La lectura de la obra de Lefort y la busqueda de un didlogo con los postulados de Isaiah Berlin
tiene como objetivo encontrar algunos puntos de encuentro y de disidencias para pensar la libertad
como concepto. Asi como se parte de la interrogacion sobre una posibilidad de coincidencias, también
existen zonas en donde ambos pensamientos tienen contacto.

¢ La diferencia en las posturas radica entre la posicion del racionalismo y universalismo de los valores.
Mientras la ilustracion define valores, el relativismo cultural entiende la diferencia entre las sociedades
y su construccion de valores.

7 Estas también pueden ser entendidas como libertad de —libertad negativa— vy libertad para —
libertad positiva—.
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individuos. Aqui se encuentra una vinculacién con la propuesta de Lefort
sobre la libertad individual y la libertad politica.

Retomando la obra de Lefort, tanto la libertad individual como la
libertad politica son ejercidas por el individuo como posibilidades,® ya
sean como una propia condicién de existencia o una incapacidad social de
imponerse en su totalidad. En consonancia con el pensador ruso-britanico,
se piensa esa capacidad de ejercer la libertad individual al control de nuestra
propia vida, como manifestacién de la libertad positiva, mientras que la
libertad negativa se muestra como la decisién del politico de respetar la
libertad del individuo y no ejercer control sobre la vida de los gobernados.
Debido a esto, ambos autores, criticos del liberalismo, observan los posibles
peligros que existen en la democracia, pero también las posibilidades que
hay en su correcta implementacién y ejecucion.

De igual forma, como se desarrollé anteriormente, Lefort, al ser un
pensador de o politico, apela a un reconocimiento de los permanente
conflictos, asi como de los procesos contingentes que rodean la existencia
de los humanos en la vida social. En este sentido, se encuentra lejos de
la esencializacion. Es por ello por lo que es importante senalar que la
concepcion de la libertad se encuentra en el juego de lo posible, en dos
posiciones, entre lo que podria o no ser.’

En retrospectiva, ambas posiciones ayudan a repensar la libertad en la
obra de Lefort, ya que se puede pensar al individuo como portador de una
libertad intrinseca a su propia existencia, la cual es potencial, esto ayudaria
a observar el paso de la libertad individual a la formacion del ciudadano.
Este ciudadano, central en la politica, vive en un espacio de incertidumbre
como sujeto en una sociedad democrética, pero puede llegar a ser critico
del poder y la politica.

Si bien seria interesante analizar si el filésofo francés pensaba en los
seres humanos como racionales, en la obra de Lefort se encuentra que el
concepto de libertad puede ser entendido como una invitaciéon a ejercer
nuestra libertad como ciudadanos para no reproducir una sociedad falta

8 Aqui se puede observar el encuentro contra el determinismo econdémico y estructural del
marxismo, y su viraje hacia una reflexion politica de los individuos como agentes de cambio,
aunque este sea propio.

° Esto muestra un desencuentro entre el pensamiento de Lefort y Berlin.
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de identidad a la que le es abolida su capacidad de pensar; también, para
no permitir el surgimiento de un totalitarismo. El pensamiento critico y el
posicionamiento desde la incerteza representan para el Lefort un ejercicio
de libertad, un ejercicio politico que es capaz de instituir una sociedad de
individuos libres, es decir, devenir en una comunidad de ciudadanos.

Consideraciones finales: ;como pensar a Lefort
desde el presente?

La filosofia de Claude Lefort aborda, en general, una variedad de temas
que, de acuerdo con Gilles Bataillon (2017), tienen como denominador
comun el repensar cudles son los principios democraticos. A lo largo de
este articulo se ha realizado un breve recorrido sobre las formas de pensar
la democracia en respuesta a la experiencia totalitaria. Influenciado por los
postulados de Marx, haciendo de la predominancia del conflicto una de las
herencias mas importantes, asi como su distanciamiento en su busqueda
de incertidumbre, expone una idea de la democracia que se acerca mas a
pensarla como un pluralismo radical.™

Para el fil6sofo francés la democracia trae a la discusiéon dos fenémenos
que pueden ser vistos como contradictorios si se pensaran con el enfoque
de otros autores, pero que en la obra de Lefort cobran sentido. Por un lado,
el fendomeno de una sociedad heterogénea hace constatar la complejidad de
la sociedad moderna, donde existe una pluralidad de identidades; mientras
que, por otro lado, el ejercicio totalizante genera una masa homogénea
de individuos sin capacidad de identificarse entre si. De tal forma, la
heterogeneidad de identidades individuales forma una masa homogénea de
individuos incapaces de relacionarse entre si.

Ante esta ambivalencia de la realidad, en donde la heterogeneidad
y la homogeneidad se mimetizan y el poder ya no se muestra como una
cosa corpérea, la incertidumbre se vuelve una forma de vivir, es aquello
que atraviesa la sociedad democratica. Para Lefort, esto, lejos de ser un
problema, es la condicién de posibilidad para conservar la voluntad de
permanecer en la indeterminacion. En ese sentido, hay una legitimacion

10 Es importante mencionar que para Lefort el proceso de mundializacion de la globalizacion es
una nueva utopia liberal, lo cual resulta un riesgo para la democracia radical que postula, puesto
que la democracia liberal apela a volverse una democracia de masas, borrando la posibilidad de los
individuos de ser (Lefort, 2011).

Medellin, enero-abril de 2025: pp. 195-216

[213]



[214]

Luis Carlos Sierra Avila, Débora C. Espinosa Montesinos

del conflicto como algo «permanentemente politico» (Lefort, 1990a, p. 191)
puesto que este siempre es aquello instituyente de la sociedad. Por ello, tanto
los postulados en la obra de Lefort como el mecanismo de pensamiento que
sigue son una invitacion a que las personas permanezcan inquietas y en el
debate, siendo ciudadanos.

Su propuesta sobre la libertad como ejercicio se puede observar
también a través de la forma de exponer sus textos, a través de su intencion
de crear textos aislados recrea una obra llena de reflexiones. En su manera de
escribir el filosofo nos muestra su compromiso politico contra las estructuras
deterministas, incentivando el pensamiento critico de los individuos. Aqui
radica la importancia de releer a Lefort en el presente.

Por otro lado, la posicién del escritor francés remite a un diadlogo
permanente entre la filosofia y la teoria politica, como lo es la cuestién
de la libertad, ya que, aunque no haya sido uno de los temas centrales
de su obra, se observa como una duda recurrente. El abordar la libertad
como una condicién existencial del ser humano, permite crear vinculos
con otros autores interesados en el tema y con los que a lo largo de sus
textos dialoga, como lo es el caso de Toqueville e incluso, de una manera
indirecta, con el filésofo britanico Isaiah Berlin. Para Lefort, la libertad
tiene un caracter restrictivo, como ejercicio politico, pero también puede
ser catalizada de manera creativa para resistir el dominio y construir una
ciudadania informada y unida.

Al final, la incerteza y la duda tiene un lugar significativo en el
desarrollo de sus reflexiones, no sélo es parte de su intencion analitica,
sino que es una de las condiciones que la democracia puede ofrecer a las
sociedades modernas. No es casualidad el peso que tiene la incerteza en sus
planteamientos, pues se encuentra un vinculo cercano entre la reivindicacion
a la posibilidad de interrogar y la libertad. La libertad, entendida como
esa posibilidad de ser y alejandose de una concepcion liberal, puede
encontrarse en ese espacio vacio donde no hay un mandatario que da
cuerpo a la sociedad. A su vez, la posibilidad de dudar como ejercicio de
la libertad también se ve expresada en el lenguaje, es por ello por lo que el
pensamiento debe traducirse en comunicacién, ya que el propio lenguaje
es un elemento de lo politico que también permite repensar aquello que
instituye lo social.
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Resumo

Em 2015, o Estatuto da Metrépole estabeleceu diretrizes para a gestao
interfederativa das regides metropolitanas no Brasil. Em atendimento a esse marco,
Goias formalizou, em 2018, quatro funcdes publicas de interesse comum para a
Regido Metropolitana de Goidnia (RMG), entre elas a mobilidade e o transporte
publico coletivo. Este artigo analisa como se manifestam a gestio metropolitana
e a participacdo social nessa funcdo, tomando como estudo de caso a Companhia
Metropolitana de Transportes Coletivos (CMTC) — UGnica instincia metropolitana
ativa na RMG. Por meio de anélise documental (legislacao, planos setoriais), faz-
se um estudo de caso, com esteio tedrico-pratico nos modelos de Curitiba (PR)
e Recife (PE), identificou-se que, embora a RMG adote um formato institucional
avancado em termos de governanca, a participacao social permanece limitada,
restrita a mecanismos formais sem efetiva influéncia nas decisées. Conclui-se que
a auséncia de canais deliberativos e a baixa representatividade de atores locais
desafiam a realizacao plena dos principios do Estatuto da Metropole, demandando
reformas que fortalecam a democracia participativa na escala metropolitana.
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Participacion social en la gestion del transporte
metropolitano. Lecciones —o falta de ellas—
de la experiencia de Goiania

Resumen

En 2015, el Estatuto de Metrépolis establecié directrices para la gestion
interfederativa de las regiones metropolitanas de Brasil. En cumplimiento de este
marco, Goias formalizé en 2018 cuatro funciones publicas de interés comun para
la Region Metropolitana de Goiania (RMG), entre ellas la movilidad y el transporte
publico. Este articulo analiza como la gestion metropolitana y la participacién
social se manifiestan en esta funcion, tomando como caso de estudio la Companhia
Metropolitana de Transportes Coletivos (CMTC), Ginico 6rgano metropolitano activo
en la RMG. A través del andlisis documental —legislacién y planes sectoriales—,
se realiza un estudio de caso, con apoyo tedrico y practico en los modelos de
Curitiba (PR) y Recife (PE), se identifico que, aunque la RMG adopta un formato
institucional avanzado en términos de gobernanza, la participacion social sigue
siendo limitada, restringida a mecanismos formales sin influencia efectiva en las
decisiones. La conclusion es que la ausencia de canales deliberativos y la baja
representatividad de los actores locales ponen en entredicho la plena realizacién
de los principios del Estatuto de Metropolis, lo que exige reformas para reforzar la
democracia participativa a escala metropolitana.

Palabras clave

Gobernanza; Transporte Publico; Autoridades Reguladoras; Metrépolis;
Gestion Estatal; Brasil.
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Social Participation in Metropolitan Transport
Management. Lessons (or Absences)
from the Goiania Experience

Abstract

In 2015, the Metropolis Statute established guidelines for the inter-federative
management of metropolitan regions in Brazil. In compliance with this framework,
in 2018 Goias formalized four public functions of common interest for the Goiania
Metropolitan Region (RMG), including mobility and public transport. This article
analyzes how metropolitan management and social participation are manifested
in this function, taking the Companhia Metropolitana de Transportes Coletivos
(CMTCQ) - the only active metropolitan body in the RMG - as a case study. Through
documentary analysis (legislation, sectoral plans), a case study is carried out, with
theoretical and practical support from the models of Curitiba (PR) and Recife (PE),
it was identified that, although the RMG adopts an advanced institutional format
in terms of governance, social participation remains limited, restricted to formal
mechanisms without effective influence on decisions. The conclusion is that the
absence of deliberative channels and the low representativeness of local actors
challenge the full realization of the principles of the Metropolis Statute, calling for
reforms to strengthen participatory democracy on a metropolitan scale.

Keywords

Governance; Public Transport; Regulatory Agencies; Metropolis; State
Management; Brazil.
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Introducao

sregides metropolitanasbrasileiras possuemgranderepresentatividade
no contexto politico e econdémico nacional. Em 2017, elas representavam
cerca de 27,5% da populacao e, aproximadamente, 70% do PIB brasileiro
(FNEM, 2017). De acordo com Ferro e Saleme (2020), apesar das regioes
metropolitanas estarem previstas na Constituicio Federal brasileira de
1988 (Brasil, 1988), a governanca interfederativa dessas regides teve maior
legitimidade pelas leis federais 10.257 de 2001 (Brasil, 2001) do Estatuto das
Cidades e 13.089 de 2015 do Estatuto da Metropole (Brasil, 2015).

Para Martins de Sa et al. (2017), a governanca interfederativa deve
propiciar o desenvolvimento sustentavel e um dos seus principais desafios
é superar o individualismo federativo diante desta nova forma de governar.
Os desafios sao devido as necessidades coletivas emergentes das regides
metropolitanas se sobrepondo sobre os interesses locais de cada municipio.

Apresenta-se, ja nesta introducdo, o conceito de governanca como
coordenacao pela juncao de trés elementos: a articulagdo, a pactuacao
e a solucao de controvérsias (Lassance, 2015). Soma-se ao conceito de
governanga, as relagoes intergovernamentais, que sao fundamentais e ao
mesmo tempo complexas, devido principalmente a falta de unanimidade
nas tomadas de decisdes. Dessa forma, se torna basilar a coordenacao efetiva
dessas relacoes (Abrucio, 2007). Considera-se, portanto, a governanca
interfederativa, no contexto da gestao das regides metropolitanas e
aglomeracoes urbanas no Brasil, como o estabelecimento do interesse
coletivo sobre o interesse local naquelas fungoes publicas compartilhadas
entre os entes federativos.

A formalizacao da Regiao Metropolitana de Goiania (RMG) se deu
por meio da Lei Complementar Estadual n® 27 de 1999 (GOIAS, 1999).
Atualmente, a RMG é composta por 21 municipios de acordo com as Leis
Estaduais 139 (GOIAS, 2018) e 149 (GOIAS, 2019), sendo eles: Goiania,
Abadia de Goias, Aparecida de Goiania, Aragoiania, Bela Vista de Goias,
Bonfindpolis, Brazabrantes, Caldazinha, Caturai, Goianapolis, Goianira,
Guapo, Hidrolandia, Inhumas, Nerépolis, Nova Veneza, Santa Barbara de
Goias, Santo Antonio de Goias, Senador Canedo, Terezépolis de Goias e
Trindade. Conforme visualizado no gréfico 1, estas cidades abrigam mais
de 2,5 milhoes de habitantes (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2022).
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Grafico 1. Municipios da RMG atendidos pela RMTC.
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Goiania, a capital do estado e principal cidade, concentra a maior
parte das atividades e empregos da RMG, o que a torna um grande polo
atrator de pessoas, especialmente dos residentes em municipios periféricos.
Tal fato gera uma alta concentracao de deslocamentos pendulares, a grandes
distancias, o que acaba por sobrecarregar os sistemas viario e de transporte
coletivo, especialmente nos horérios de pico (UFG, 2025).

Outros desafios demandam atencao na RMG, a exemplo da
populacdo vulneravel, que merece politicas mais direcionadas para garantir
sua mobilidade. Nesse aspecto, no que se refere a idade, pode-se destacar
que 348 mil pessoas na RMG tém mais de 60 anos. No que se refere a
pessoas com deficiéncia, ha cerca de 500 mil pessoas (UFG, 2025). Ha
niveis de renda bastante distintos entre os municipios. Com menores rendas
se destacam municipios como Terezépolis de Goias, Caldazinha, Caturai,
Santa Barbara e Bonfindpolis (IBGE, 2012). Tais fatos devem ser atentamente
considerados nas politicas de mobilidade, especialmente nas relacionadas
ao transporte coletivo, para que seja garantido a tais pessoas o direito de se
deslocarem para a realizagao de suas atividades.

Estudios Politicos, 72, ISSN 0121-5167 « eISSN 2462-8433



Participacao social na gestao do transporte metropolitano...

O servico de transporte publico coletivo de passageiros esta
organizado em uma rede de servicos denominada Rede Metropolitana de
Transportes Coletivos (RMTC). Dos 21 municipios da RMG, apenas Caturai
e Inhumas nao sao atendidos pelo sistema da RMTC. Os autores Cunha,
Costa e Barreira. (2017) destacam o sistema de transporte coletivo como um
dos principais fatores para a criacao da RMG.

Com o advento do Estatuto da Metrépole, em 2018 o estado de
Goias formalizou as fungoes publicas de interesse em comum da RMG,
bem como a estrutura basica de sua governancga, por meio do Conselho
de Desenvolvimento da Regiao Metropolitana de Goiania (CODEMETRO)
(Goias, 2018). As funcoes publicas de interesse em comum estabelecidas na
RMG sao: a mobilidade e transporte publico coletivo, saneamento basico,
desenvolvimento urbano integrado e os servicos ambientais (Goias, 2018).

Os municipios da RMG possuem grande dependéncia entre si, em
relacdo a mobilidade urbana e ao transporte publico coletivo, porém esses
mesmos municipios ainda trabalham as politicas desse tema de forma
individualizada (Kneib, 2020; Kneib e Mendonca Neto, 2020). Segundo
Kneib e Mendonca Neto (2020: “Como o tema mobilidade urbana
pressupoe um tratamento em rede, a governanca e interacao metropolitanas
sao basilares, inclusive para o tratamento de temas que afetam diretamente
a mobilidade metropolitana”, p. 389).

Conforme as Leis Complementares 34 (Goias, 2001) e 27 (Goias,
1999), a Rede Metropolitana de Transportes Coletivos é composta por todas
as linhas e servicos de transportes coletivos da RMG. Para Kneib e Mendonca
Neto (2020), uma proposta de solucao sobre mobilidade urbana para a
RMG, relacionada aos temas sistema vidrio e transporte publico coletivo,
seria a criacao de um pacto metropolitano com o compartilhamento de
responsabilidades entre os entes da rede.

Observa-se que o servico de transporte publico coletivo na RMG
e nos seus municipios nao tém demonstrado satisfacao para o usuario e
nem eficiéncia para o sistema de forma efetiva, apesar de alteracoes na
rede (Pires, Kneib e Ribeiro, 2020). Para Cunha, Costa e Barreira (2017),
analisando o caso da RMTC da RMG, é possivel verificar a necessidade de
promover a cooperacao interfederativa e a participagao social com objetivo
de minimizar as fragilidades da gestao na RMG.
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Nesse sentido, esta pesquisa traz como objetivo identificar e analisar
como se manifesta a gestao metropolitana e a participagao social sobre
o transporte publico coletivo na RMG e, especificamente, sobre a Unica
instancia metropolitana ativa presente nela, neste caso a Companhia
Metropolitana de Transportes Coletivos de Goiania.

Com o propésito de responder ao objetivo proposto, no que diz
respeito a taxinomia da pesquisa, esta pode ser considerada de abordagem
qualitativa, amparada nas etapas procedimentais de coleta e analise de
dados propostas por Yin (2016). A pesquisa, de abordagem qualitativa, com
analise documental da legislacao referente. Realizou-se, também, um estudo
de caso, com esteio tedrico-pratico os modelos de gestao metropolitana
e de participacao social do transporte publico coletivo de Curitiba (PR) e
Recife (PE).

Adivisao deste artigo se da em cinco secoes, incluindo esta introducao.
A seguir, discute-se teoricamente a gestao metropolitana, seguido dos
procedimentos metodoldgicos. Posteriormente, expdoe os resultados.
Algumas consideracbes finais estao inseridas sob o titulo de conclusao,
onde apresenta-se uma proposta de estrutura administrativa para um futuro
conselho a ser integrado a governanca dos transportes de Goiania e por fim,
as referéncias.

1. Marco tedrico-pratico da gestao metropolitana

A América Latina tem presenciado um grande avanco no que tange
a descentralizacao do poder com o propdsito finalistico de fortalecimento
dos governos subnacionais e locais. O foco desta gestao descentralizada se
traduz na gestao participativa e na insercao de outros atores sociais como a
iniciativa privada e as organizacoes da sociedade civil, objetivando atender
as especificidades das localidades (Rojas, Cuadrado Roura e Guell, 2008).

Esta necessidade comumente das metrépoles latino-americanas
recentemente deriva da demanda de respostas efetivas, principalmente sobre
os problemas sociais coletivos destes territérios resultados das extensoes das
regioes metropolitanas (Frey, 2012; Rojas, Cuadrado Roura e Giiell, 2008).

As experiéncias internacionais demonstram diferentes modelos de
governos metropolitanos, contudo, no que tange aos governos da América
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Latina, a Argentina, o Brasil e a Coldmbia figuram como os paises mais
descentralizados (Rojas, Cuadrado Roura e Giell, 2008).

Contudo, numa abordagem minuciosa sobre o caso do Brasil e
Coldmbia no contexto dos territorios metropolitanos evidencia-se realidades
opostas que necessitam de estratégias emergentes, onde destacam-se as
estratégias de cooperacao e de participagao democraticas (Frey, 2012).

O principal fator critico e crénico no processo de descentralizacao
dos governos sao as relagbes intergovernamentais entre esses entes. O
fator cerne dessa problematizagcao refere-se a tendéncia de problemas
relacionados a questao dos recursos inerentes a tomada de decisao desses
governos (Rojas, Cuadrado Roura e Giell, 2008; Lefévre, 2008; Abrucio,
2007).

No Brasil, devido as peculiaridades e a relevancia que as regioes
metropolitanas possuem, estas sao consideradas estratégicas para o pais. O
Estatuto da Metropole, criado em 2015, tornou-se uma importante ferramenta
para tentar minimizar os problemas relacionados as areas metropolitanas
(Silva et al., 2018). Segundo Cavalcante (2015), a Lei 13.089 (Brasil, 2015),
que cria o Estatuto da Metropole, busca a cooperacao entre os entes que
formam os contextos das regidoes metropolitanas, contudo, preservando a
autonomia politica, administrativa e financeira desses entes.

De acordo com César (2017), torna-se inevitavel reconhecer o avanco
e as contribuicoes que o Estatuto da Metropole proporcionou para a gestao
das funcoes publicas de interesse em comum. Esse avanco foi verificado
principalmente no aspecto juridico, devido a caréncia que o tema tinha
e as caracteristicas peculiares das regides metropolitanas e aglomeracgoes
urbanas no pais.

Nao obstante, o éxito que o Estatuto da Metropole proporciona,
diz respeito principalmente as diretrizes para a promocao da governanca
interfederativa dos entes que formam esses contextos regionais no Brasil
(Rodrigues, 2021). Além disso, o plano de desenvolvimento urbano
integrado é outro aspecto de grande relevancia que o estatuto traz em
discussao e estabelece normas para execucao (César, 2017).

Em contraposicao, Hoshino e Moura (2019) afirmam que apesar das
normas explanadas pelo Estatuto da Metréopole sobre o gerenciamento
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das regides metropolitanas e aglomeraces urbanas no pafs, 0 mesmo nao
consegue cumprir a missao proposta devido principalmente a diversidade
de configuracbes espaciais presentes no territério nacional.

Analisando os casos das Regioes Metropolitanas de Belo Horizonte,
da Grande Vitéria e da Grande Sao Luiz, pode-se constatar que no que
tange ao aspecto da governanca dessas regioes, o Estatuto da Metrépole
proporcionou um avanco minimo, devido principalmente a falta de
diretrizes especificas e fontes de financiamento (Medeiros, 2020).

No que se refere ao transporte publico, no cenario nacional este
apresenta um diagnostico complexo em relacao a problemas e desafios,
perpassando as diversas instancias governamentais. Nao obstante, esses
obstaculos estao relacionados a quatro fatores principais: financiamento,
infraestrutura, uso e ocupacao do solo, governanca e gestao publica
(Kneib, 2022). Ainda conforme Kneib (2022), no que tange ao transporte
publico coletivo no Brasil, a governanca deve ser iniciada desde o ambito
federal atingindo os demais niveis como forma de promover a melhoria
do sistema.

1.1 O controle e a participacao social na gestao
metropolitana e a participacao social na gestao
metropolitana

O Brasil vivenciou momentos historicos em relacao ao transporte
publico coletivo, principalmente como o ocasionado em 2013 pelo aumento
da tarifa em grandes cidades brasileiras que resultou em manifestacbes em
varias localidades do pais, inclusive em Goiania (Gomide e Galindo, 2013).
A maior participacao e controle social do servico de transporte publico
coletivo estavam entre as principais medidas propostas pelo governo federal
frente a onda de manifestacoes, além da melhoria da qualidade do servico e
reducao da tarifa (Gomide e Galindo, 2013).

A Controladoria Geral da Uniao (CGU) (2012) define que o controle
social exercido pela participacao do cidadao na gestao publica promove
a cidadania. Os Conselhos de Politicas Publicas foram institucionalizados
pela Constituicao Federal de 1988, como forma de promover a participacao
e o controle social, por meio da insercao do cidadao no debate, na tomada
de decisao, fiscalizacdao, controle dos gastos publicos e avaliacio dos
resultados (CGU, 2012).
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A inclusdo do cidadao nesse cenario deve ser realizada por meio da
simplificacdo de uma linguagem comum para a sociedade. A Administracao
Publica deve garantir o amplo acesso da sociedade, além da participacao da
diversidade de particularidades, como forma de garantir uma administracao
publica democratica (Bitencourt e Pase, 2015), em contraposicao aos
modelos centralizados observados por Souza e Reschilian (2023).

A democracia participativa, por meio da ampliaciao da democracia
social, nao prevé a substituicio da democracia representativa ou politica.
No exemplo do caso brasileiro, siao consideradas como instituicbes
democraticas inovadoras os conselhos presentes nos niveis (municipal,
estadual e federal), além da criacao do Orcamento Participativo (Monteiro,
Moura e Lacerda, 2015).

Sobre a gestao das funcgoes publicas de interesse em comum nas
regides metropolitanas e aglomeracdes urbanas, do Brasil, o Estatuto
da Metropole (Brasil, 2015) prevé o estabelecimento da participacao da
sociedade civil nos processos de planejamento e de tomada de decisao de
acordo com os artigos 5°, 7° e 8° do referido estatuto.

A interacao entre a sociedade civil e o Estado se caracteriza como
uma nova forma de coproducao dos servicos publicos vivenciados pela
democracia participativa (Ronconi, Debetir e De Mattia, 2011). E crescente
o reconhecimento da sociedade civil como ator social e politico. As
abordagens de controle social, gestao social e participacao social dizem
respeito principalmente ao conceito de exercicio da cidadania (Brilhante et
al., 2022).

O processo de democratizacdo da sociedade é consolidado por
meio da atuacao do cidadao (Bitencourt e Pase, 2015). A representacao,
participacao e a pluralidade sao elementos presentes no Estado democrético
de Direito (Santiago, 2019). H4 uma preocupacgao da inclusao de outros
atores sociais no contexto da governanca, em relacao ao contexto politico-
administrativo, devido as patologias e vicios ja vivenciados, como o
patrimonialismo, clientelismo e a corrupgao (Frey, 2012).

Para Frey (2012), no que tange as regides metropolitanas, a governanca
em rede representa a melhor proposta como modelo de gestao no Brasil.
Os principais desafios estao relacionados aos problemas interjurisdicionais,
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interescalares e interdisciplinares. No que diz respeito as regioes
metropolitanas da América Latina, na anélise do campo teérico e empirico
ha defensores tanto de uma governanca metropolitana mais centralizada,
impostas por lei (com argumento da forma mais eficaz de lidar com o
desafio metropolitano), quanto descentralizada (como a governanca em
rede, no contexto mais democratico) por meio da cooperacao de governos
municipais, com a participacao da sociedade civil (Frey, 2012).

Segundo Rojas, Cuadrado Roura e Guell (2008), os fundamentos
para uma governanca local forte estao fundamentados em quatro principais
pontos: a transparéncia na correta divisao de responsabilidade e recursos
em cada nivel de governo; a avaliacao sobre os gestores eleitos, bem como
o nivel de participacdo da comunidade local nas tomadas de decisoes; o
nivel da capacidade institucional dos governos locais para a execugao das
politicas publicas; formas de financiamento para a gestao e investimentos
desses governos.

Em relacao a governabilidade, um governo democratico e transparente
estadiretamente relacionado a uma gestao que promove a participacao social
(Rojas, Cuadrado Roura e Guell, 2008). As forcas politicas metropolitanas,
o Estado, os atores locais interessados juntamente com a populacao sao
fundamentais para o fortalecimento das areas metropolitanas. Nao obstante,
a promocao do senso de identidade populacional com essas areas, no que
diz respeito ao pertencimento regional se torna um fator importante nesse
processo (Lefévre, 2008; Medeiros, 2020).

Para Gurgel e Justen (2013), o controle social exercido por exemplo
no formato de Conselho Gestores de politicas publicas, seja nas trés
esferas, deve ser acompanhado de forma minuciosa para que seja exercido
pela sociedade civil de forma organizada, independente, autbnoma e
mobilizada. Essa necessidade surge para evitar que os conselhos ao se
integrarem ao aparelho de Estado ndao executem as mesmas inconstancias
de diversas instituicoes politizadas. Dessa forma, deve-se promover a
simetria e efetividade nas relacdes entre a sociedade civil, a democracia e a
administracao publica (Gurgel e Justen, 2013).

A pesquisa de Souza e Reschilian (2023) evidencia a disfuncao
da figura dos conselhos. A andlise dos autores explicita que o conselho
deliberativo da Regidao Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte
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(RMVPLN) possui como instrumento ‘maioria simples dos votos ponderados’,
que segundo os autores oportuniza “ao grupo politica que, ocasionalmente,
tenho controle do poder no Estado, a aprovacao de suas propostas, mesmo
com o voto contrario de 38 dos 39 municipios que integram a regiao”
(Souza e Reschilian, 2023, p. 317).

Na proxima secao apresenta-se os procedimentos metodologicos,
descrevendo as caracteristicas da pesquisa, coleta e tabulacdo de dados e a
apresentacao dos resultados e discussoes.

2. Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa é de abordagem qualitativa (Silva e Menezes, 2001),
e conforme Creswell (2010), a utilizacao da analise de documentos
é considerada como fonte de dados e frequentemente utilizada para
este tipo de pesquisa. Nesta pesquisa, realizou-se uma propositura de
analise com esteio teodrico-pratico em outras regides metropolitanas,
uma analise a empregada no texto de Dos Passos et al. (2023). Fez-se
um estudo de caso da RMG, com esteio tedrico-praticos dos municipios
de Curitiba e Recife.

O que se entende como esteio tedrico-pratico, sao os aspectos
basilares e possibilidades comparativas dos modelos de governanca e de
participacao social da funcao publica do transporte coletivo da Regiao
Metropolitana de Goiania, Recife e Curitiba. Para isso, levantou-se as
legislacoes oficiais referentes aos modelos de gestao estabelecidas pelos
entes relacionados nos portais publicos dos estados e municipios, tal
como apresentado na andlise realizada no trabalho de Magnin, Faria e
Petean (2022).

Além destes, foram realizadas entrevistas estruturadas com
toda a diretoria colegiada da CMTC, sendo os 5 diretores executivos
(representantes): Presidéncia; Diretoria Administrativa e de Gestao;
Diretoria de Fiscalizagdo; Diretoria de Operacdes e Diretoria de Operacdes
Intermunicipais. Foi realizada também uma entrevista com o Presidente
da Comissao de Fiscalizacao do Transporte Publico Coletivo da Camara
Municipal de Goiania (por ser o maior municipio da RMG). As questoes
versaram em quatro eixos: a) a relacdo dos municipios integrantes da
RMTC; b) desafios da gestao e das relacoes da CMTC; c¢) aspectos da
estrutura da CMTC; e, d) percepcao de alteracao da estrutura da CMTC.
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Em conformidade com a metodologia proposta por Yin (2016), as
entrevistas foram realizadas por meio de um questionario formal roteirizado,
onde a analise dos dados seguiu as etapas de compilacdo, decomposicao,
interpretacao e conclusao.

3. Resultados

3.1 Delimitacoes da analise do esteio tedrico-pratico.
Modelos de gestao metropolitana do transporte publico
coletivo. Andlise de Curitiba (PR) e da Grande Recife (PE)

O Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (IDEC) (2020)
realizou um levantamento nas 12 maiores capitais do Brasil, entre as regides
metropolitanas, e diagnosticou que somente a Regido Metropolitana de
Goiania e Recife possuiam um sistema de transporte publico coletivo com
integracao aos municipios vizinhos. E, além disso, foi constatado que o
caso de Curitiba, por exemplo, pode ser considerado semelhante. Porém,
apresenta um arranjo institucional diferente, o que ndo o configura como
metropolitano.

Dessa forma, nesta pesquisa foram avaliados os modelos de gestdo
das Regioes Metropolitanas de Curitiba e Recife.

Curitiba

Em 2015, o governo do estado do Parand aprovou o regulamento
dos Servicos de Transporte Coletivo Metropolitano de Passageiros na
Regido Metropolitana de Curitiba. O Decreto 2009/2015 especificou que
ficou sob a responsabilidade do estado do Parana a delegacao, regulacao,
gerenciamento, operacao, planejamento e a fiscalizacdo do transporte
coletivo metropolitano, todavia, podendo delegar a outros entes da
administracao as atribuicoes (Curitiba, 2015).

O artigo 4° da Lei 12.597, de 24 de margo de 2008 (Curitiba, 2008)
prevé o estabelecimento da participacao social no planejamento, controle e
avaliacao da politica de mobilidade urbana.

O artigo 31 da Lei 12.597 define que: “A participacao da sociedade
civil no planejamento, fiscalizacao e avaliagdo do servico publico de
transporte coletivo devera ser assegurada por meio da criacao do Conselho
Municipal de Transporte” (Curitiba, 2008).
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Ainda segundo a Lei 12.597, compete a URBS - Urbanizacao de
Curitiba S.A., a regulacao, o gerenciamento, a operacao, o planejamento e a
fiscalizacao do Sistema de Transporte Coletivo de Passageiros do Municipio
de Curitiba—PR (URBS, 2022). A Coordenacao da Regiao Metropolitana de
Curitiba (COMECQ), criado em 1974 pelo governo do estado do Parang,
gerencia as funcbes publicas de interesse em comum dos 29 municipios
que compdem a Regiao Metropolitana de Curitiba. Ela apresenta em sua
composicao os Conselhos Deliberativo e Consultivo (COMEC, 2022).

Além destes, no que tange ao transporte publico coletivo, ha também o
Conselho de Transporte Coletivo (CTC) da Regiao Metropolitana de Curitiba,
que apresenta como uma de suas finalidades promover a participacao da
comunidade metropolitana na formulagcao de propostas relativas ao marco
regulatério do transporte coletivo da regiao para andlise e implementacao
pelo Poder Executivo (Parand, 2022).

Grafico 2. Estrutura de governanca da coordenacao
da regiao metropolitana de Curitiba (PR) - COMEC.

; A e i Bl Conselho consultivo
Conselho deliberativo i (CTC)

Diretor presidente

Diretor administrativo e : g s Diretor de Transportes -
financeiro - DIRAF Diretor Técnico DIRTRA

Fonte: elaborado pelos préprios autores (COMEC, 2022).

O Gréfico 2 expoe a estrutura do COMEC. O Conselho Consultivo
do COMEC prevé a representacio de um membro indicado por cada
municipio, porém o mesmo nao especifica se os membros de cada
municipio devem ser da sociedade civil. Da mesma forma, na estrutura
do Conselho de Transporte Coletivo da Regiao Metropolitana de Curitiba,
nao esta especificado se os membros representantes de cada municipio
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indicados pelos prefeitos de cada cidade devem ser da sociedade civil ou
da administracao publica municipal.

Recife (PE)

O transporte publico metropolitano da Grande Recife, por meio do
Grande Recife Consorcio de Transporte, é formado por 11 empresas, com
aproximadamente 400 linhas, 2,7 mil 6nibus que realizam o transporte
integrado diario de cerca de 1,8 milhao de passageiros (Pernambuco, 2022).

Segundo o governo do estado de Pernambuco, o modelo de
consorcio operacionalizado pela Grande Recife Consércio de Transporte
foi considerado inédito em todo o pais, sendo instituido em 2008.

O modelo de gestao metropolitana do transporte publico coletivo
da Grande Recife (PE), destaca-se como modelo de gestio com maior
participacao social, devido ser a Unica estrutura investigada que apresenta
em seu formato a participacao de membros usuarios, como o exemplo dos
idosos com gratuidade, pessoas com deficiéncia e estudantes.

Além disso, observa-se que na estrutura de governanca da regiao
metropolitana da Grande Recife, conforme analisou o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA) (2018), nos requisitos que sao atendidos em
relacdo ao Estatuto da Metropole (2015), ha presente nesta estrutura superior
as Camaras Metropolitanas, como a de transportes, que prevé a participagao
de membros de “seis setores da sociedade civil”, além de dois do segmento
da comunidade.

O CONDERM, conceituado como o Conselho Deliberativo da Regiao
Metropolitana do Recife (PE), é composto segundo o IPEA (2018) por
quatorze prefeitos da RM do Recife e por quatorze representantes de 6rgaos
do estado. Além disso, o CONDERM possui em sua estrutura um Conselho
Consultivo formado por quatorze vereadores das Camaras Municipais e trés

deputados estaduais (Gréfico 3).

Extrapolando a coordenacdao da Regiao Metropolitana, contudo,
integrando a estrutura da secretaria municipal de Recife, ha o Conselho
Superior de Transporte Metropolitano (CSTM). Este conselho encontra-se
ativo, com registro de cinco regides em 2022 e sete em 2021, possui em
sua composicao membros da sociedade civil, como os usuarios, idosos com
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gratuidade, pessoas com deficiéncia e estudantes (Conselho Superior de
Transporte Metropolitano (CSTM) (2023).

Griafico 3. Estrutura de governancga da coordenacao
da Regiao Metropolitana de Recife (PE).

I CONDERM I—|

Agéncia CONDEPE/FIDEM |

—

Fundo de Desenvolvimento da RM
de Recife (FUNDERM)

Conselho consultivo

Céamara Técnicas Setoriais (CTS)

[

[Camara metropolitanal
de Desenvolvimento
Social (CMDS)

Camara Metropolitca
de Transporte (CMT)

ICamara Metropolitana

de Desenvolvimento
Urbano e
Ordenamento
territorial (CMDUOT

1

ICamara Metropolitanal
de Meio Ambiente e
Saneamento

(CMMAS)

ICamara Metropolitana
de Politica de Defesa
Social (CMPDS)

Fonte: elaborado pelos proprios autores (IPEA, 2018).

3.2 A Regiao Metropolitana de Goiania (RMG) e o servico
de transporte publico

Conforme previsto na lei estadual 139, revisada pela lei estatual 149, a
estrutura de governanca seria composta pelo Conselho de Desenvolvimento
da Regiao Metropolitana de Goiania (CODEMETRO), Camaras Técnicas,
Conselhos Consultivos além do Fundo de Desenvolvimento da RMG.
Contudo, a lei estadual n° 54 (GOIAS, 2020), revogou o Fundo de
Desenvolvimento da RMG voltando a atribuicao ao Tesouro Estadual e da
respectiva secretaria estadual responsavel pelo seu custeio.

Segundo a RedeMob Consoércio (2021), a estrutura correspondente
a funcao publica do transporte coletivo na RMG é composta pela Camara
Deliberativa de Transportes Coletivos (CDTC), a Companhia Metropolitana
de Transportes Coletivos (CMTC), as empresas concessionarias que formam
a unidade operacional denominada RedeMob, além do Sindicato das
Empresas de Transporte Coletivo Urbano de Passageiros de Goiania (SET).

A Camara Deliberativa de Transportes Coletivos (CDTC) apresenta
em sua composicao: | — 4 (quatro) conselheiros indicados pelo Governo
do Estado de Goiéas, entre os quais um sera o Presidente da camara; Il — 4
(quatro) conselheiros indicados pelo Municipio de Goiania, entre os quais
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um serd o Vice— Presidente da camara; lll = 1 (um) conselheiro indicado
pelo Municipio de Aparecida de Goiania; e IV — 1 (um) conselheiro indicado
pelo Municipio de Senador Canedo (RedeMob Consércio, 2021).

Por meio de processo licitatério, em 2007, cinco empresas
concessiondarias realizam a operacionalizacao do servico de transporte
publico coletivo na RMG, sendo elas: Rapido Araguaia Ltda, HP Transportes
Coletivos Ltda, Viacdao Reunidas Ltda, COOTEGO - Cooperativa de
Transportes do Estado de Goias e Metrobus Transporte Coletivo S.A.
Possuem frota de 1.321 6nibus, além dos 21 terminais, 19 estacoes de
conexao e 12 pontos de conexao (CMTC, 2021).

Em 2021, alterou-se na composicao acionaria da CMTC, sendo que
anteriormente havia uma participacao de 75% do municipio de Goiania e
25% do estado de Goias, a alteracao, inseriu novos valores e municipios,
ficando distribuidos, da seguinte forma: Estado de Goias e Goiania, ambas
com 41,2%; o municio de Aparecida de Goiania e Senador Canedo, foram
inseridas na participagao com 9,4% e 8,2%, respectivamente (Goias, 2021).
Esta alteracao, permitiu o subsidio estatal ao transporte publico.

Grafico 4. A nova diretoria executiva da CMTC.

Presidéncia
|
| | | |
Diretoria - : - : Diretoria de
Administrativa e de F[i)slgeiécl)igg d;O %'rztroa”%gg Operacbdes
Gest&o ¢ perag Intermunicipais

Fonte: elaborado pelos préprios autores (Goias, 2021).

A alteracao impactou a estrutura executiva do 6rgao, que possuia
trés diretorias e passou a ser composta por quatro, conforme o gréfico
4. A nova estrutura passou a vigorar somente em junho de 2022 e, a
reformulacdo, inseriu novas atribuicoes e distribuicoes de funcoes. A
Diretoria de Operacoes (antiga Diretoria Técnica), era responsavel por
todos os municipios da RMTC, alterando, para responsabilizar-se somente
pelos maiores municipios que compoem do quadro acionario: Goiania,
Aparecida de Goiania e Senador Canedo.
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Dessa forma, os demais municipios que formam a Rede Metropolitana
de Transportes Coletivos passaram a ser atendidos exclusivamente pela
Diretoria de Operacdes Intermunicipais. Nota-se que pela nova estrutura
do 6rgdao os municipios menores foram contemplados com essa diretoria
especifica.

Para apreender as alteragcoes e seus impactos, foram entrevistados cada
um dos diretores, e o presidente da comissao de fiscalizacao do transporte
da camara municipal de Goiania. As perguntas versaram sobre o0s servicos
prestados, bem como o impacto da alteracao legislativa recente, como ver-
se-a na préxima secao.

4. Discussao. A organizacao da RMG e seus impactos

Observa-se que dos dois modelos analisados (Curitiba e Grande
Recife), a Grande Recife Consorcio de Transporte demonstrou ser o modelo
de gestao e de governanca em relacao ao transporte publico metropolitano
com maior participacao social, tanto na area estratégica do modelo de
governanca da regido metropolitana quanto na parte operacional realizada
pela Grande Recife Consércio de Transporte.

A Grande Recife Consorcio de Transporte possui em sua estrutura
administrativa o Conselho Superior de Transporte Metropolitano (CSTM),
onde ha representacao por exemplo da sociedade civil: usuarios, idosos
com gratuidade, pessoas com deficiéncia e estudantes.

Conforme observado nesta pesquisa, corrobora a analise das
Regides Metropolitanas de Sao Paulo, além do caso especifico da Regiao
Metropolitana do Vale Paraiba e Litoral Norte - RMVPLN, evidencia-se
modelos de gestao metropolitanos centralizados e tecnocraticos, conforme
analisou Souza e Reschilian (2023). Nota-se dessa forma a necessidade do
fomento de uma maior participacao popular e do controle social (Souza e
Reschilian, 2023).

Os entrevistados, ao serem questionados sobre a gestao metropolitana,
avaliam que a gestao ocorre de forma positiva, destacando o trabalho
realizado em parceria com os municipios que compde a RMG. Contudo,
nao citam a participacao popular nas decisdes. Um entrevistado aponta
que “gostaria era de conversar com os milhares de usuario para ouvi-
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los, mas como isso é impossivel, entao n6és temos que conversar com 0s
representantes dos municipios que a gente acredita que esta trazendo as
demandas daqueles usuarios”. A fala do entrevistado demonstra a auséncia
de capacidade da gestao metropolitana em integrar os usuarios ao processo
decisorio.

Outra questao evidenciou que os respondentes possuem
predeterminacdes sobre as necessidades dos usuarios. Isso fica exposto
quando se referem a melhoria do transporte: “é a gente conseguir
chegar naquele que é o sonho de todo o usudrio”. Esta fala explicita
a homogeneizacdo dos usuarios, bem como o padrao de qualidade
estabelecido pelos respondentes.

Ao serem indagados sobre os desafios da gestao metropolitana, a
heterogeneidade dos municipios foi o principal argumento. Citaram a
necessidade de uma visao sistémica, para “trazer melhorias no transporte
para atender o usuario”. Observa-se na fala, o processo decisério
hierarquizado, onde a responsabilidade sobre ‘trazer melhorias’ entende
ser responsabilidade, exclusivamente, de uma diretoria.

Apesar da centralidade do processo, ha verbalizacao de iniciativas
que ampliam o debate, ainda que restrito aos prefeitos dos municipios.
Os entrevistados indicaram como medida de gestao, um processo de
informacao para com os prefeitos sobre a estrutura da RedeMob Consorcio
e seu funcionamento.

Um entrevistado citou a necessidade de planejamento estratégico
a longo prazo, como ponto de melhoria. Lembra-se aos leitores, que o
processo de reformulacao da CMTC aconteceu em 2021, e ainda estao em
fase de estruturacao, como a criacao do regimento interno. Espera-se que no
futuro breve, tenham essa ferramenta de gestao implementada.

A RMG se evidencia no contexto nacional por possibilitar uma
integracao no transporte. Como visto nos paragrafos anteriores, nao ha uma
participacao efetiva dos usuarios, contudo, o usuario, independentemente
do local de embarque, pode usufruir de todas as linhas, que circulam sobre
a geréncia da CMTC. Nao ha necessidade de complementar o bilhete ou
mesmo trocar de terminal, com o pagamento de outro bilhete, para transitar
dentro da RMG.
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Conclusao

Reforca-se que este trabalho teve por objetivo analisar como se
manifesta a gestao metropolitana e a participacao social sobre o transporte
publico coletivo na RMG. Ao referenciar-se pelo trabalho de Frey (2012),
observa-se que a RMG cumpre a maioria dos requisitos mencionados no
Estatuto da Metropole (BRASIL, 2015). Todavia, o faz exclusivamente para
a funcao publica do transporte.

A CMTC possui representacao em suas diretorias dos trés maiores
municipios que compdem a RMG, somado a representacao do estado,
completando indicagbes para as quatro diretorias vigentes. Mesmo que
os municipios da RMG possuam representacao dentre a diretoria, seja
diretamente ou intermediado pelo representante do estado, e, que ha
planos verbalizados de maior proximidade da gestaio da CMTC com
os prefeitos, nao se observa a participacao popular, como previsto no
estatuto da Metrépole, que reitera a participacao efetiva da sociedade civil
nos processos de planejamento e tomada de decisao.

Diagnosticada a necessidade de promover a participacao social,
propoe-se a criacao de um conselho consultivo, de imediato, e que
possa ser deliberativo em médio prazo. E, que este conselho se integre as
etapas de planejamento e de tomadas de decisao. A proposta coaduna ao
conselho estabelecido em Recife — PE e é apresentada no gréfico 5.

A sugestao de criacdao do Conselho de Transporte Metropolitano
de Goiania tem por objetivo integrar os principais atores envolvidos na
funcao do transporte puablico coletivo da RMG. A proposta abrande o
poder legislativo e executivo, somado as empresas concessionarias e a
participacao popular, por meio da sociedade civil e os representantes dos
usuarios do sistema de transporte metropolitano (Grafico 5).

Como sugestoes as pesquisas futuras, a partir da nova legislacao e
das mudancas que estao sendo implementadas no sistema, propde-se uma
avaliacdo com os usuarios, que possibilite mensurar o tanto o impacto da
alteracao estrutural da CMTC, quanto a efetividade do subsidio publico,
que passou a ser investido pelo poder publico no sistema, na percepcao
de melhoria do servico.
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Griafico 5. Conselho de Transporte Metropolitano de Goiania.

ESTADO DE GOIAS | ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
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. 5 CAMARA MUNICIPAL DE
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CANEDO __———_ Metropolitano CAMARA MUNICIPAL DE
) de Goiania SENADOR CANEDO
DEMAIS MUNICIPIOS QUE
INTEGRAM A RMTC
DEMAIS CAMARAS
SET MUNICIPAIS
CcMTC REDEMOB CONSORCIO

Fonte: elaborado pelos préprios autores.
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Resumen

El articulo se pregunta por las concepciones de universidad publica,
financiamiento estatal y regulacion de la educacién superior que expreso el
movimiento estudiantil agrupado en la Confederacién de Estudiantes de la Chile
(Confech) durante la coyuntura del 2011. Para ello y, desde una perspectiva
tedrica gramsciana, se realizé un andlisis de contenido politico a las principales
publicaciones de la dirigencia de la época. El articulo parte del supuesto de que
dicha confederacién, producto de su composicion publico-privada, se caracterizé
por reproducir una concepcién hegemonica propio del sistema universitario
precedente, al considerar a las universidades privadas-tradicionales como publicas y
a las universidades privadas sin fines de lucro como susceptibles de financiamiento
estatal. La relevancia de esta investigacién radica, en que la mayoria de los estudios
sobre la coyuntura han puesto el énfasis en la crisis de la hegemonia neoliberal,
sin identificar los aspectos reproductivos que se encontraban implicitos en las
demandas y contenidos politicos de ciertos sectores del movimiento estudiantil,
cercanos a una perspectiva neopopulista.
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The Concept of Public and State Financing in Student
Demands in Chile During the Situation of 2011. The Case
of the Confederation of Students of Chile (CONFECH)

Abstract

The article investigates the conceptions of public universities, state financing
and regulation of higher education expressed by the student movement grouped
in the Confederation of Students of Chile (CONFECH) during the situation of
2011. To this end, and from a Gramscian theoretical perspective, an analysis of
political content was carried out on the main publications of the leadership of the
time. The article assumes that said confederation, as a result of its public-private
composition, was characterized by reproducing a hegemonic conception of the
preceding university system, considering traditional private universities as public
and private non-profit universities as susceptible to state financing. The relevance
of this research lies in the fact that most studies on the situation have emphasized
the crisis of neoliberal hegemony, without identifying the reproductive aspects that
were implicit in the demands and political content of certain sectors of the student
movement, close to a neopopulist perspective.
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Introduccion

esde comienzos de la transicion a la democracia en Chile
diferentes sectores de la sociedad civil empezaron a interpelar la matriz
sociopolitica heredada de la dictadura producto de los procesos de
privatizacién neoliberal. Especificamente, durante el ciclo 1996-2006 el
movimiento universitario reunido en la Confederacién de Estudiantes de
la Chile (Confech) se caracterizé por una cultura politica peticionista a las
autoridades universitarias y ministeriales. Fundamentalmente, en torno a
demandas de caracter econémico-corporativas, por ejemplo, el aumento de
los fondos para el crédito universitario (Jamett, 2018).

De forma paralela, los estudiantes secundarios fueron desarrollando
un nuevo sentido comun a partir de practicas sociopoliticas innovadoras
de toma de decisiones y negociacién con la autoridad, como lo
expresé la consigna «<Asamblea manda» en las movilizaciones de 2001.
Movimiento que se consolid6 posteriormente con la denominada
«revolucién pingilina» de estudiantes secundarios en 2006 en torno
al cuestionamiento de las leyes de amarre de la dictadura en materia
educacional —Ley Organica de la Ensefianza (LOCE)— y después con las
movilizaciones universitarias de 2011.

Esta coyuntura fue interpretada como el momento fundacional de
una nueva sociedad civil posneoliberal, es decir, como un «punto de
término y un punto de partida, el cierre y la apertura de sujetos sociales»
(Sanabria, 2003, p. 271), producto del despertar de la sociedad liderada
por la lucha estudiantil y su capacidad de instalar una nueva concepcién
hegemonica de acceso a la educacion como derecho universal, mediante
las demandas de gratuidad universal y la prohibiciéon del lucro con la
educacion (Massardo, 2011; Gerter, 2011, agosto 31; Garcés, 2012;
Atria, 2014; Ruiz, 2012; Mayol, 2012; Mayol, Azécar y Azocar, 2013).
Entendida como una catarsis histérica en términos gramscianos, o sea, de
un salto colectivo hacia una «autonomia como independencia de clase
—subjetiva, organizativa, ideolégica— en el contexto de dominacién»
(Modonesi, 2012, p. 22).

La definicién de sociedad civil estaria proxima a una concepcién

«autonomista» (Nogueira, 2004), la cual parte del supuesto de que en ella
«reside un principio democratizador y liberador a razén de corrientes
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contemporaneas auto-organizativas o auto-constituyentes» (Cohen y Arato,
2000, p. 53). Este tipo de sociedad civil es vista como un «campo alternativo»
al Estado y al Mercado, donde los movimientos sociales se:

Autoorganizan y se autolimitan, y que pudieran, crearse, disciplinar
las instituciones mas sistémicas, como el Estado y el mercado. Se
trataria en el fondo de «tercer reino», paralela a la esfera politicay a la
esfera econémica: disponiéndose como un sistema independiente y
que se auto referencia, la sociedad civil pudiera moderar los excesos
del Estado y del mercado (Nogueira, 2004, p. 251).

Mas allda de la envergadura de las movilizaciones que se
convocaron en 2011 y, con ello, la inauguracion de un nuevo ciclo
sociopolitico en Chile.

Uno de los aspectos menos estudiados es la relacion con la definicion
de lo publico, de financiamiento estatal y de regulaciéon del sistema
privado que promovieron los dirigentes estudiantiles de la Confech, ya que
histéricamente no ha sido una organizacion homogénea en términos de las
organizaciones estudiantiles que participan. Desde su origen en la década
de 1980, coexisten representantes de universidades estatales vinculadas al
Consorcio de Rectores de Universidades Estatales (Cuech) y representantes
de universidades privadas que se denominan tradicionales con misién
publica, como el caso de las federaciones de estudiantes de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile, Universidad de Valparaiso, Universidad
Catélica de la Santisima Concepcion y Universidad Catélica del Norte;
asi como universidades privadas de caracter laico, como la Universidad
de Concepcion, Universidad de Valdivia y Universidad Técnica Federico
Santa Maria; todas vinculadas al Consejo de Rectoras y Rectores de las
Universidades de Chile (Cruch), a las cuales, durante la coyuntura de 2011,
se sumaron representantes de universidades privadas no tradicionales.

Como afirma el exrector de la Universidad Chile, Ennio Vivaldi, «Los
Unicos privados en el mundo que quieren ser reconocidos como publicos
son los rectores de las universidades chilenas» (Emol, 2023, junio 6). Por lo
tanto, resulta importante realizar un analisis concreto del marco hegemonico
y burocratico heredado de las demandas estudiantiles durante la coyuntura
de 2011, con el objetivo de identificar su autonomia intelectual o moral
respecto al concepto de universidad publica dominante y, por lo tanto,
susceptible de financiamiento estatal preferente.

Estudios Politicos, 72, ISSN 0121-5167 * eISSN 2462-8433



El concepto de lo publico y de financiamiento estatal en las demandas estudiantiles...

El articulo parte del supuesto de que esta laxitud de universidad
publica no esta exclusivamente en el ambito de los rectores, sino que se
reprodujo en los énfasis puestos por la Confech de 2011, lo cual se expresé
en su petitorio publicado en junio de 2011 como marco politico y discursivo
que definio la estrategia politica del movimiento estudiantil, asi como en los
contenidos publicados en la red social Twitter/X por parte de los dirigentes
estudiantiles.

Lo anterior permitira identificar que el movimiento universitario
de 2011 no se caracterizé por una unidad de propdsito por la defensa
de las universidades del Estado, como antitesis vigorosa al modelo de
educacion de mercado, producto de su caracter heterogéneo, sino por
reforzar la concepcion ampliada de lo publico y, con ello, ampliar el
movimiento social a las universidades privadas a partir de una perspectiva
neopopulista.

La relevancia de esta investigacion radica en que la principal
dirigencia de la Confech de 2011 se conformd posteriormente como
importantes dirigentes politicos e intelectuales organicos que dotaron de
sentido intelectual y moral la discusion sobre el acceso a la educacién
superior, especificamente, de lo que seria posteriormente la politica
publica de gratuidad universitaria en la que se garantizé el acceso a los tres
quintiles con menos ingresos del pais, ya sean de las universidades estatales
o privadas que se encuentren acreditadas por cuatro afos (Decreto 333
del 19 de agosto de 2021. Reglamento del financiamiento institucional
para la gratuidad); impactando, junto a otros factores, en la matricula de
las universidades del Estado, si se considera que para 2022, de un total de
660 000 estudiantes matriculados en el sistema educacion superior mixto
en Chile, solamente 180 000 lo hacen en las universidades del Estado,
pasando de 60,5% en 1985 a menos de un tercio en la actualidad, con
27,2% (Rivera y Garrido, 2024).

1. Marco tedrico y conceptual

Las concepciones que parten del supuesto de que la sociedad civil es
auténoma al Estado y al mercado adolecen de significativas deficiencias,
ya que no dan cuenta de que la sociedad civil «es diversa y plural, pues
se trata de un espacio de accién politica, no de un proyecto politico
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propiamente tal» (Delamaza, 2016, p. 111); siendo posible constatar toda
una «red de hilos que une a la direccion politica e ideoldgica del Estado
con la vida, concepciones y problematicas de la sociedad civil» (Oliver,
2021, p. 10).

Antonio Gramsci, fue uno de los mayores tedricos que penso a la
sociedad civil de forma vinculada al Estado moderno, como el «conjunto
de organizaciones privadas de la sociedad» donde se desarrolla y disputa
el «contenido ético del Estado» (Oliver, 2021, p. 24). Es decir, considera
a la sociedad civil «en su existencia, movimiento y actividad ideoldgica-
politica dentro de la totalidad» estatal (p. 31). Desde esta perspectiva, la
sociedad civil moderna, en su fundamento histérico, puede ser también
«reproductora del dominio del capital sobre las formaciones sociales, a la
vez que dista de ser un ambito homogéneo, unilateral y estatico. Forma el
eje vital de una totalidad que no es solo econémica, sino social, politica e
ideologica» (p. 99).

No obstante, y como consecuencia de las condiciones de mayor
libertad que imperan en la sociedad civil, este espacio constituye la
posibilidad de impugnacién popular. Por ello, la sociedad civil se refiere a
un fenémeno:

En movimiento y su conceptualizacién alude al conjunto
contradictorio de relaciones sociales en conflicto y lucha, mediadas
por el trabajo, la organizacion social, las clases, las diferencias
ideoldgicas, el dominio y las acciones creativas de solidaridad y
democracia. Ello incide en la contraposicion de concepciones,
cultura y derechos de los individuos, grupos y poblaciones que en
condiciones de libertad relativa da vida al interés comdn publico y al
Estado en sentido amplio (Oliver, 2017, p. 9).

Por lo tanto, las posibilidades de realizar una catarsis historica en
términos gramscianos no es un proceso garantizado de antemano, ya que
significa que los sectores subalternos opten colectivamente por la autonomia
intelectual y moral frente a las ideologias y concepciones de mundo de los
sectores dominantes, como concepcién de mundo propia., pues se trataria
de un transito cualitativo, es decir, desde un:

Momento meramente econémico (o egoismo pasional) al momento

ético politico, o sea la elaboracion superior de la estructura en
superestructura en la conciencia de los hombres. Esto significa

Estudios Politicos, 72, ISSN 0121-5167 * eISSN 2462-8433



El concepto de lo publico y de financiamiento estatal en las demandas estudiantiles...

también el paso de lo objetivo a lo subjetivo y de la necesidad a la
libertad. La estructura, de fuerza exterior que aplasta al hombre, lo
asimila a si, lo hace pasivo, se transforma en medio de libertad, en
instrumento para crear una nueva fuerza ético-politica, en origenes de
nuevas iniciativas (Gramsci, 1999, p.142).

Para Gramsci (1999), una catarsis histérica requiere de la
construccién de nuevo sentido comun al tener como «rasgo fundamental
y mas caracteristico es el de ser una concepcién (incluso en los cerebros
individuales) disgregada, incoherente, inconsecuente, correspondiente
a la posicion social y cultural de las multitudes de las que aquel es la
filosofia» (p. 261); el cual contiene «elementos del hombre de las cavernas
y principios de la ciencia mas moderna y avanzada, prejuicios de todas
las fases historicas pasadas toscamente vocalistas e intuiciones de una
filosofia futura» (p. 246).

Se trataria de un proceso de superacion que parte por tomar
«conciencia de lo que es realmente, o sea “condcete a ti mismo” como
producto del proceso historico desarrollado hasta ahora que ha dejado en
ti mismo una infinidad de huellas recibidas sin beneficio de inventario»
(Gramsci, 1999, p. 246). Este proceso de autorreflexién permitiria identificar
«el ntcleo sano del sentido comin, lo que precisamente podria llamarse
buen sentido y que merece ser desarrollado y hacerse unitario y coherente»
(p. 249), donde los intelectuales organicos desempeian un papel orientador
de este proceso subjetivo, considerando que los intelectuales saben pero no
sienten, mientras el pueblo siente pero no siempre sabe.

En cambio, una perspectiva neopopulista de la hegemonia no
necesariamente conlleva el desarrollo de un nuevo o sano sentido comdn,
ni el desarrollo de una hegemonia alternativa o una catarsis histérica como
salto cualitativo de las mayorias nacionales en términos gramscianos, ya
que su objetivo es de orden tactico y no estratégico respecto a conformar
un pueblo mediante la articulacién contingente en torno a demandas que
operan como significativamente vacias (Laclau, 2009), detras las cuales es
posible articular una serie de otras demandas materiales y posmateriales
de la sociedad, al considerar que la lucha «de un movimiento, de una
comunidad local, de una lucha ecologica, de una minoria sexual, no esta
dado desde el comienzo, depende fundamentalmente de su articulacion
hegemonica con otras luchas y reivindicaciones» (Laclau y Mouffe, 2004,
p. 127).
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Es una articulacién contingente que puede realizarse en torno a
ideologias competidoras, mas no portadoras de una hegemonia alternativa
desde una perspectiva gramsciana, las cuales buscan obtener «una proporcion
mayor de los beneficios (econémicos, sociales y de poder politico),
pero sin cambiar el sistema de dominacién existente y acttian dentro del
marco dominante, tacitamente aceptando sus postulados fundamentales»
(Gyarmati, 1984, p. 124). Hegemonia que operaria como un campo de
fuerza profundo que conecta a los dominantes con los dominados, haciendo
a los sectores subalternos:

Viviratravésde, hablarsobreyactuaren érdenessociales caracterizados
por la dominacién, que se puede expresar en: proyectos, demandas,
palabras, imagenes, simbolos, formas, organizaciones, instituciones
y movimientos usados por los sectores subordinados para hablar
sobre, comprender, confrontar, acomodarse o resistir su dominacién
(Thompson citado en Roseberry, 2002, p. 4).

En palabras de Gramsci (1999), los sectores subalternos pueden
sufrir de la iniciativa de los sectores dominantes, incluso en momentos de
impugnacion. Al respecto, seiala sobre el concepto que hegemonia que:

Presupone indudablemente que se tomen en cuenta los intereses y las
tendencias de los grupos sobre los cuales la hegemonia sera ejercida,
que se forme un cierto equilibrio de compromiso, esto es, que el
grupo dirigente haga sacrificios de orden econémico-corporativo,
pero también es indudable que tales sacrificios y tal compromiso
no pueden afectar a lo esencial, porque si la hegemonia es ético-
politica, no puede dejar de ser econdmica, no puede dejar de tener su
fundamento en la funcién decisiva que el grupo dirigente ejerce en el
ndcleo decisivo de la economia (p. 42).

En otras palabras, la sociedad civil no constituye un actor progresista
y auténomo al Estado o al mercado, ya que existen concepciones
hegemonicas que pernean el interior de la sociedad civil y los movimientos
sociales, las cuales pueden definir los marcos ideolégicos en torno a los
cuales se realiza la disputa sociopolitica; a menos que dichas concepciones
o sentidos comunes sean sometidos a un proceso de auto reflexién critica
como prerrequisito de una catarsis histérica como salto cualitativo de las
mayorias nacionales.
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2.  Marco metodolégico: analisis de contenido politico

El andlisis de contenido politico permite el estudio de programas,
debates electorales y discursos de campanas, considerando que son «la
fuente de evidencia empirica sobre la politica y los politicos mas accesible
que hay [...] las causas politicas se defienden en discursos y entrevistas
grabados, en folletos, en poésteres, y por supuesto, en plataformas
electorales» (Alonso, Volkens y Gémez, 2012, p. 12). Dicho anlisis ha sido
escasamente utilizado para el estudio de los contenidos politicos publicados
por los movimientos sociales, considerando que en las practicas discursivas
de estos actores sociales se unen ideas y formas de escribir, pudiendo ser
considerados hechos sociales e historicos que se instalan ptblicamente mas
alla de una voluntad individual. El discurso social, especificamente, hace
alusién a todo lo que: «se dice y se escribe en un estado de la sociedad,
todo lo que se imprime, todo lo que se habla publicamente o se representa
hoy en los medios electrénicos. Todo lo que se narra y argumenta, si se
considera que narrar y argumentar son los dos grandes modos de puesta en
escena del discurso» (Angenot, 2010, p. 21).

Especificamente, se analizan aqui los petitorios y mensajes politicos
de los principales dirigentes de la Confech, considerando que resultan
también «susceptibles de funcionar como vector de ideas, representaciones e
ideologias» (Angenot, 2010, p. 15) y que, desde una perspectiva hegemonica,
el lenguaje comin o una manera de hablar sobre las relaciones sociales
exponen «los términos centrales alrededor de los cuales y en términos de los
cuales puede ocurrir la impugnacion y la lucha entre los distintos sectores
sociales» (Roseberry, 2002, p. 4).

En este marco, el andlisis de contenido politico pondréd énfasis en
las menciones realizadas al concepto de lo publico, al financiamiento
estatal y a la regulacién del sistema universitario mixto como expresiones
de responsabilidad estatal, los cuales se manifestaron en el petitorio del
mes de junio de 2011 y en las publicaciones de la red social Twitter/X de
los principales dirigentes de la Confech durante el periodo 2010-2011.
Especificamente, de Camila Vallejo, expresidenta de la Federacién de
Estudiantes de la Universidad de Chile (FECH); Francisco Figueroa, ex
vicepresidente de la FECH; Patricio Arauco, de la Federacion de Estudiantes
Universidad Arturo Prat (Feunap); Camilo Ballestero, presidente de la
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Federacion de Estudiantes de la Universidad Santiago de Chile (Feusach);
y Giorgio Jackson, de la Federacion de Estudiantes de la Universidad
Catolica (FEUC).

Se considera, ademas, que una de las particularidades del movimiento
estudiantil de 2011, en sintonia con otros procesos sociopoliticos
internacionales, como la primavera arabe (Mansilla, 2014), fue la reciente
aparicion de las redes sociales para participar en el espacio publico (Valencia
y Garcia, 2014).

3. Resultados

3.1 El caso del petitorio de la Confederacion de Estudiantes
de Chile (Confech)

El petitorio acordado por la Confech con fecha 26 de junio del 2011,
senala que el objetivo historico-estratégico principal del movimiento es
una invitacién a la sociedad a construir una reforma integral al sistema
educativo que garantice la educacién como «un derecho social universal
en todos sus niveles, fundado en un sistema de educacion publica,
democrdtica, pluralista, gratuita y de calidad, orientado a la produccion de
conocimiento para un desarrollo integral e igualitario y a la satisfaccién de
las necesidades de Chile y de sus pueblos» (Confech, 26 de junio de 2011).
Por ende, los objetivos del movimiento fueron desmantelar el sistema
universitario neoliberal heredado de la dictadura y «la reforma privatizadora
del gobierno en materia educativa» (Confech, 26 de junio de 2011); para,
en cambio, posicionar «demandas transversales: educacion gratuita, fin al
lucro, democratizacion, fin al endeudamiento y al autofinanciamiento y
acceso equitativo» (Confech, 26 de junio de 2011).

Especificamente, en el apartado Bases para la construccion de este
proyecto se establecieron los siguientes ejes el petitorio: i) financiamiento;
ii) democratizacién y regulacion de nuestro sistema de educacion superior;
iii) acceso con equidad, calidad, integracion y heterogeneidad social en la
matricula (Confech, 26 de junio de 2011).

El petitorio de la Confech se analiz6 de forma desagregada a partir
de sus demandas concretas, mas alla de lo declarado formalmente por el
objetivo general y especifico, a partir de los siguientes ejes: financiamiento
universitario y regulaciéon del sistema universitario.
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Cuadro 1. Demandas del petitorio Confederacion de Estudiantes de Chile
(Confech), abril de 2011.

Financiamiento universitario

Regulacion del sistema universitario y
modelo economico

1) Aumentar el gasto publico en educacién
superior del PIB para solventar las
demandas, sin desmedro de los beneficios
sociales ya existentes; a través de:

1.1) Aumento de los aportes basales de libre
disposicién —no asociados a convenios de
desempeno— para garantizar la gratuidad
de la educacion que entregan, terminar con
el autofinanciamiento y financiar los costos
reales y el desarrollo de las universidades
tradicionales vinculando a las comunidades
universitarias en el uso de los recursos, bajo
diversos criterios de asignacion: i. prioridad
para las universidades estatales; ii. sujeto al
cumplimiento del rol publico.

1.2) Fondo de revitalizacién para las
universidades tradicionales de libre
disposicion estableciendo que serén

las comunidades universitarias quienes
decidan el uso de estos recursos. Debe
estar orientado con prioridad: propiedad

de las universidades —estatales-privadas
Cruch), condicién regional, composicién
socioeconémica de sus estudiantes, solvencia
econémica de las universidades —deuda-
presupuesto—.

2) Renacionalizacién de nuestros recursos
naturales. Como demanda inmediata
planteamos una reforma tributaria que
contenga los siguientes elementos: i.
modificacién al royalty; ii. modificacion a la
ley de impuestos a la renta, en especifico,
al impuesto de primera categoria en

materia de utilidades percibidas por el
sector empresarial; iii. modificacién a la
Ley de donaciones en lo referente a las
universidades.

1) Prohibicion efectiva del lucro mediante
la creacién de la superintendencia de
educacién —sancion del incumplimiento
de la ley— en todo el sistema de educacién
superior, como condicion necesaria para
el mejoramiento del bienestar de los
estudiantes de todas las universidades y
de la calidad de la educacion que se les
entrega, para esto se requiere que los
excedentes se reinviertan en el proyecto
educativo.

2) Modificacién de la ley que permite el
lucro en otras instituciones de educacion.
3) Eliminar el crédito con aval del Estado
(CAE) y crear un sistema unico de fondo
solidario para todas las instituciones que
en la practica no lucren y eliminar la
banca en el sistema de financiamiento.

4) Nueva acreditacion, distinta a la
Acreditacién 2.0 presentada por el
gobierno, obligatoria para todas las
instituciones de educacién superior, a
través de agencias estatales que no tengan
conflicto de interés y que incorporen como
criterios: la coherencia en la misién de

las instituciones de objetivos educativos

y necesidades de pais, complejidad de

las instituciones, cumplimiento del rol
publico, la ausencia efectiva de lucro y

la existencia de organizacién estudiantil,
académica y funcionaria, asi como
participacién de la comunidad en los
espacios de toma de decisiones.

Fuente: elaboracion propia a partir de Confech (26 de junio de 2011).

Medellin, enero-abril de 2025: pp. 245-265

[255]



[256]

Cristian Jamett Pizarro

En el caso de las demandas econémicas en materia de gasto
publico, principalmente de las universidades publicas tradicionales
pertenecientes al Cruch, el petitorio expresa: i) aumentar los aportes
basales de libre disposicién de las universidades publicas tradicionales,
comenzando por las universidades estatales y tradicionales; ii) fondos
complementarios de revitalizacion para las universidades tradicionales
de libre disposicion a partir de su condicién regional, composicién social
y solvencia econémica.

Lo anterior se financiaria mediante la renacionalizacion de los
recursos naturales como superacién del modelo neoliberal extracitivista,
pero empezando por una reforma tributaria a los commodities mediante
la aplicacién de royalty a la gran mineria, el aumento de los impuestos a
la renta y la reformulacién de la Ley de donaciones en lo referente a las
universidades.

El segundo énfasis se encuentra en la demanda de regulaciéon
del sistema educacional superior privada, respecto a la prohibicién del
lucro con recursos publicos y de los estudiantes a partir de la creacién
de una superintendencia de educacion, como expresiones de un debate
inconcluso iniciado en 2006 con las movilizaciones secundarias; ademas
del término del CAE para ser sustituido por un fondo solidario para
instituciones que no lucren a costa de la calidad de la ensefanza, asf
como la eliminacion de la banca en el sistema de financiamiento, para
lo cual se insté a una modificacion de la Ley Organica Constitucional de
Ensenanza (LOCE) de 1981, todavia vigente para el caso de la educacion
superior como normativa general.

3.2 Dirigentes de la Confederacion de Estudiantes
de la Chile (Confech) y las redes sociales

En el caso de las publicaciones en redes sociales, respecto al
financiamiento universitario, a excepcion del dirigente de la Universidad
Arturo Prat, quien cuestiona a los rectores del Cruch, la totalidad de
las publicaciones no ponen el énfasis en las universidades del Estado,
incluso entre los representantes del Cuech. En cambio, se suman a la
defensa de las universidades publicas en el sentido amplio, entre las
cuales estan las estatales y las privadas tradicionales, reunidas en el
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Cruch, ademas de cuestionar el lucro en las universidades privadas y su
necesidad de regulacion. Asimismo, se encuentran publicaciones que
defienden el financiamiento estatal de las universidades privadas sin
mision publica, siempre y cuando sean reguladas estatalmente y que no
realicen lucro, para también cuestionar el excesivo crecimiento de las

universidades publicas.

Cuadro 2. Menciones en la red social Twitter/X a las universidades estatales,
tradicionales y privadas por parte la dirigencia de la Confech, 2011.

Nombre y tipo de
institucion

Menciones a las universidades
estatales y tradicionales
mision pablica

Menciones a las universidades
privadas

Francisco Figueroa
Federacién de
Estudiantes
Universidad de
Chile

Estatal

La prioridad es fortalecer
educacion publica que debe
ser la base de proyecto de
desarrollo nacional (Figueroa,
12 de septiembre de 2011).

El subsecretario de educacion @
fernandorojas_ miente. No estamos
contra la educacién privada.
Exigimos su regulacion (Figueroa, 12
de septiembre de 2011).

Regular lo privado no lo convierte
en publico. Es solo cumplir deber
del Estado. Minimo (Figueroa, 13 de
septiembre de 2011).

Patricio Arauco
Federacién de
Estudiantes
Universidad Arturo
Prat

Estatal

Siempre trabajaremos con los
companeros de ues privadas, pero
no aceptaremos que sus rectores se
suban al carrito de la victoria, no
Cruch (Arauco, 26 de octubre de
2011).

Camilo Ballesteros
Presidente de la
Federacién de la
Universidad de
Santiago de Chile
Estatal

Hoy hay aumento de recursos
para todo el CRUCH, pero se
suman aportes extras para las
estatales... (Ballesteros, 24 de
noviembre de 2011).

Las universidades en Chile no
lucran, eso no se lo cree ni el
diablo... Padre Fernando Montes, U.
Alberto Hurtado (Ballesteros, 28 de
marzo de 2011).

Rector Hector Zuniga U del
Mar, los estudiantes con menos
de 600 puntos no piensan, solo
reproducen... (Ballesteros, 28 de
marzo de 2011).
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Cuadro 2. (Continuacion).

Nombre y tipo de
institucion

Menciones a las universidades
estatales y tradicionales
mision publica

Menciones a las universidades
privadas

Giorgio Jackson
Presidente de la
Federacién de
Estudiantes de

la Universidad
Catolica (FEUC)
Privada-tradicional
con misién publica

De las 100 mejores Ues en el
mundo segun ranking Shiao
Tong, 74 son publicas...
(Jackson, 23 de junio de,
2011).

Hasta cuando pensamos q con
lucro las instit van a hacerlo
mejor? La evidencia dice q
Ues CRUCH sn lejos mejores!
Potenciemos su expansion!
(Jackson, 18 de mayo de
2011).

Q buena noticia leer a Fco Javier Gil
sin miedo a demostrar porq la UCSH
merece financiamiento publico!!
#reformaeducacion» (Jackson, 14 de
mayo de 2011).

Osea, la educacién del Estado,
claro que tiene que ser laica...eso
no implica que sea la Gnica que el
Estado pueda financiar» (Jackson, 30
de junio de 2011).

Hay Estados q «si tienen la
capacidad» s cosa d definir politica,
pero comparto q n Chile sea mixto,
pero cn responsabilidad (Jackson, 19
de junio, 2011)

Decisiones cn grandes asimetrias
(incorregibles), agrandadas con
exceso de public, llevan a peores
Ues crecer + y cesantes ilust»
(Jackson, 19 de junio de 2011).

Camila Vallejo
Presidente de
la Federacién
de Estudiantes
Universidad De
Chile

Estatal

Ugarte ya esta avanzando en
ley de universidades estatales
para desburocratizarnos y
quitarnos autonomia a través
de gobiernos corporativos
(Vallejo, 22 de marzo de
2011).

Sigamos demostrando la
unidad de este movimiento.
Manifestacion x la educacion
y la salud publica, miércoles
a las 10 en Estacién Central
(Vallejo, 13 de septiembre de
2011).

Tenemos el apoyo popular! 80% de
los chilenos RECHAZA EL LUCRO
EN LA EDUCACION! ENCUESTA
CEP (Vallejo, 4 de agosto de 2011)
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Cuadro 2. (Continuacion).

Nombre y tipo de
institucion

Menciones a las universidades
estatales y tradicionales
mision publica

Menciones a las universidades
privadas

Sebastian Farfan
Presidente de

la Federacién

de Estudiantes,
Universidad de
Valparaiso. (FEUV)
Estatal

Reforma estructural? No se
trata de mas o menos lucas,
creo que lo importante es
como se distribuyen y a g se
pone el enfasis. Hoy 0 reforma
(Farfan, 25 de noviembre de
2011).

Lo + impactante Larrain
defendiendo la libertad de mercado
en educacion. Para las familias no
hay libertad sino condena (Farfan,
25 de noviembre de 2011).

Guillermo Petersen
Universidad de
Concepcion
Privada con misién
publica

Jornada por la defensa de la
Universidad de Concepcion:
Pablica, Laica y Regional
(Petersen, 21 noviembre de
2011).

Fuente: elaboracion propia.

4. Petitorio y publicaciones en Twitter/X

En el petitorio de la Confech se establece una serie de demandas
transversales como el caso de «educacion gratuita, fin al lucro,
democratizacion, fin al endeudamiento y al autofinanciamiento y acceso
equitativo». Especificamente, en el ambito de financiamiento estatal se hace
referencia a las necesidades del sistema publico-tradicional, priorizando en
las universidades estatales y las universidades privadas-tradicionales con
mision publica, ademéas de mayor regulacién para el sistema privado no
tradicional y, por ultimo, la creacion de un sistema estatal de crédito para
los estudiantes de las universidades en general, eliminando el CAE; por
ultimo, el aumento de dicho financiamiento universitario mediante una
reforma tributaria y de los commodities. Mientras que en las publicaciones
en redes sociales de la dirigencia vinculadas a las universidades estatales de
la Confech de la época se caracterizan en su defensa de las universidades
publicas y tradicionales, la necesidad de una regulacién al sistema mixto y
un cuestionamiento al lucro en las universidades privadas.

Por otro lado, en el caso del representante de la Federacion
de Estudiantes de la Universidad Catdlica, de caracter privada con
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fines publicos, se puede identificar una defensa a las universidades
publicas-tradicionales en sentido amplio, un cuestionamiento al lucro y
desregulacién que lleve a un crecimiento de las publicas, la promocion
de un sistema universitario mixto y el financiamiento de las universidades
privadas que no lucran y se regulan.

Lo anterior demuestra que existe una correspondencia mayoritaria
entre lo planteado en el petitorio del mes de junio y las publicaciones
respecto a los énfasis puestos en el sistema universitario pablico en sentido
amplio, en el financiamiento estatal y en la regulaciéon del sistema mixto.
No obstante, no aparecen menciones a la situacion de las universidades
estatales ni a su trato preferente en las publicaciones analizadas. Por
el contrario, existen menciones que cuestionan el crecimiento de las
universidades publicas, producto de su falta de regulacion estatal.

En sintesis, la Confech es una institucion heterogénea, ya que en ella
confluyen desde su origen representantes estudiantiles de universidades
estatales, privadas-tradicionales y, durante 2011, privadas no tradicionales.
Por lo tanto, no es un actor de la sociedad civil que se articule sobre
bases materiales, institucionales e ideoldgicas comunes, entre las cuales
se encuentran posiciones que buscan fortalecer la educacion publica en
sentido amplio, mientras otras buscan mantener un statu quo regulado del
sistema universitario publico, tradicional y ahora privado.

Conclusion

Las demandas contenidas en el petitorio expresaron un cambio
del sentido comun caracteristico del movimiento estudiantil al superar
el peticionismo econémico-corporativo de las universidades estatales y
privadas-tradicionales de las décadas de 1990y 2000 en torno al incremento
del financiamiento estatal para el crédito universitario.

En el caso del movimiento estudiantil de 2011 es posible dar cuenta
del inicio de una ampliacién progresiva a las demandas a los sectores
estudiantiles de las universidades privadas mediante la creacion de un
fondo solidario estatal para el financiamiento estudiantil y la eliminacién
del crédito con aval del Estado (CAE), como se establecié en el petitorio.
No obstante, la sociedad civil es un campo en permanente disputa entre
distintos proyectos politicos y culturales, lo cual se expresé, incluso al
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interior de sus propias organizaciones como la Confederacién de Estudiantes
de Chile del 2011, ya que dicha ampliacion se realizé, por un lado, a
partir de una defensa de las universidades publicas en sentido ampliado,
acompanada de una critica al sistema universitario privado, como lo
realizaron los representantes de las universidades estatales; por otro lado,
desde la justificacion de financiamiento estatal para universidades privadas
no tradicionales y un cuestionamiento al crecimiento de las universidades
publicas, como la realizada en las publicaciones del representante de las
universidades tradicionales.

Esta ampliacion hacia otras demandas del sistema educativo, centrada
en aspectos financieros y regulativos del sistema universitario publico-
tradicional y privado no tradicional, se realizo a costa de invisibilizar la
situacion de las universidades estatales en particular y su relacion preferente
con el Estado, demostrando que el movimiento estudiantil de 2011 se
movié dentro de los margenes burocraticos y hegemonicos internos del
sistema universitario chileno heredado, en el que se incluyen dentro de
una misma condicion a universidades estatales y privadas tradicionales con
misién publica, agrupadas en el Consorcio de Rectoras y Rectores de las
Universidades del Chile (Cruch).

Estas concepciones ampliadas de universidad publica se reprodujeron
como sentido comun no cuestionado por parte de la dirigencia de la
Confech de 2011, lo cual se reafirmé con la justificaciones al financiamiento
estatal de las universidades privadas y sus respectivas ayudas estudiantiles,
concibiendo al Estado como el responsable progresivo del sistema
universitario, tanto publico como privado, en el caso del financiamiento
universitario y estudiantil, mediante la realizacion de una reforma tributaria
a la renta y a los commodities.

Ciertamente, las demandas de gratuidad universitaria y de fin al lucro
redefinieron los marcos intelectuales y morales de la hegemonia neoliberal
en el ambito educacional, no obstante, las concepciones no problematizadas
de qué es lo publico y lo susceptible de financiamiento estatal no apuntaron
hacia una reforma profunda del sistema de educacién de mercado vy el rol
del Estado subsidiario como expresion de una hegemonia alternativa desde
una perspectiva integral, donde se recupere al Estado como responsable
directo de las instituciones estatales.

Medellin, enero-abril de 2025: pp. 245-265

[261]



[262]

Cristian Jamett Pizarro

En este marco, a partir del analisis de contenido politico realizado,
la apelacion a lo publico en sentido laxo y la demanda de financiamiento
estatal para estudiantes del sistema tradicional y privado podria dar cuenta
de que el objetivo del periodo de la Confech fue conformar un «pueblo»
amplio a partir de una estrategia neopopulista de agregacion de demandas
(Laclau, 2009), en tanto expresion de una ideologia competitiva, mas no
hegemonica alternativa, respecto a satisfacer lademanda de acceso universal
a la educacion superior como vehiculos de movilidad social dentro de la
estructura de clases, independiente de su condicion estatal con una misién
publica.
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Resumen

Este estudio responde a la pregunta: ;como incide la eficacia del gobierno en
el respaldo ciudadano en redes sociales? La investigacién sefiala componentes de
la eficacia gubernamental, como la credibilidad de las politicas y la calidad de los
servicios no econdomicos, que influyen significativamente en el volumen e intensidad
del respaldo ciudadano digital. Bajo un enfoque cuantitativo y metodolégico mixto se
integran técnicas de andlisis de contenido, mineria de datos y modelos estructurales
con base en indicadores adaptados al contexto colombiano. Los hallazgos revelan
que, mientras la gestion de deuda no tiene impacto perceptible, la credibilidad
presupuestal incrementa el volumen de interacciones. Paradéjicamente, una mayor
calidad de servicios culturales y educativos incrementa tanto los comentarios como
su negatividad, lo que sugiere una tension entre expectativas ciudadanas y narrativa
institucional. El poder conectar indicadores clasicos de gobernanza con métricas
de interaccion digital, contrastando con estudios previos que trataban ambos
fendmenos de manera aislada, es un aporte cientifico significativo. Teniendo en
cuenta, ademas, que las redes sociales se consolidan como espacios de legitimacion
o critica hacia la gestion publica en contextos democraticos descentralizados.
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Effectiveness of Government and Its Relationship
with Citizen Support on Social Media.
The Case of the Colombian Coffee Cultural Landscape

Abstract

This study addresses the question: How does government effectiveness
influence citizen support on social media? The research identifies components
of governmental effectiveness—such as policy credibility and the quality of non-
economic services—as having a significant impact on the volume and intensity
of digital citizen support. Using a quantitative and mixed-methods approach, the
study integrates content analysis, data mining techniques, and structural modeling
based on indicators adapted to the Colombian context. The findings reveal that,
while debt management has no perceptible impact, budgetary credibility increases
the volume of interactions. Paradoxically, higher quality in cultural and educational
services leads to more comments, but with increased negativity, suggesting a tension
between citizen expectations and institutional narratives. Connecting classical
governance indicators with digital interaction metrics (contrasting with previous
studies that treated both phenomena separately) constitutes a significant scientific
contribution. This is especially relevant as social media platforms increasingly
serve as arenas for legitimizing or criticizing public management in decentralized
democratic contexts.
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Political Behavior; Governance; Government Effectiveness; Citizen Support;
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Introduccién

aprestacionde servicios publicosy lagobernanzahan experimentado
una transformacién significativa debido a la integracion de diversas
tecnologias en su desarrollo. Desde el surgimiento del gobierno electrénico
hasta el uso de redes sociales gubernamentales se ha modificado la forma
en que las operaciones gubernamentales interactian con los ciudadanos
(Vrabie, 2023). Esta evolucion ha implicado la implementacién de servicios
informativos y transaccionales a través de plataformas digitales, asi como
la creacion de perfiles gubernamentales en redes sociales para mejorar la
comunicacién, la participacion ciudadana y la transparencia (Tang, Miller,
Zhou y Warkentin, 2021).

Las redes sociales, de acuerdo con Andreas Kaplan y Michael
Haenlein (2010), abarcan una variedad de plataformas como blogs, sitios
de redes sociales como Facebook y comunidades de contenido como
YouTube. Para el sector publico, entender la forma mas efectiva de utilizar
estas tecnologias digitales es crucial para lograr resultados clave como
la rendicion de cuentas, la responsabilidad y la credibilidad, asi como el
fomento de la cohesién comunitaria (Todisco et al., 2021).

Una funcion esencial de los gobiernos democraticos es proporcionar
informacién precisa y fomentar la participacion ciudadana en la toma
de decisiones y la formulacion de politicas publicas (DePaula, Dincelli
y Harrison, 2018). Los perfiles gubernamentales en redes sociales han
facilitado este proceso al permitir una comunicacién bidireccional entre los
funcionarios y los ciudadanos (Mergel, 2012).

Estudios anteriores han identificado factores que impulsan Ia
participacion ciudadana en los perfiles gubernamentales de redes sociales
como la actividad, la interactividad y la confianza en la informacién
disponible (Svirak y Urbanek, 2023; Hutahaean, Eunike y Silalahi, 2023).
Esta investigacion busca explorar si la eficacia del gobierno, como parte de
la buena gobernanza, influye en la participacion y el respaldo ciudadano en
los perfiles gubernamentales de redes sociales.

Se selecciona la region del Paisaje Cultural Cafetero (PCC) de
Colombia como caso de estudio debido a su importancia social, cultural
y econdmica, reconocida por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (Unesco) en 2011 (Ministerio de
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Cultura y Federacién Nacional de Cafeteros, 2010; Ramirez y Saldarriaga,
2020). Ademas, se elige Facebook como plataforma de estudio debido a
su amplia adopcion por parte de entidades gubernamentales en la region
seleccionada.

1. Marco tedrico y conceptual
1.1 Eficacia del gobierno

Con la adopcion de préacticas tradicionales de management en la
administracion publica, la eficacia como término econémico se convierte
en una dimension sustancial para evaluar el cumplimiento de objetivos
(Echebarria y Mendoza, 1999). Sobre estos, se trata de medir el desempenio
del gobierno local, en el que un modelo de gobernanza puede considerarse
eficaz en la medida en que muestra una capacidad para hacer cosas, resolver
problemas y ofrecer una buena relacién calidad-precio (Hendriks, 2014).
Los indicadores relacionados con la eficacia del gobierno, de acuerdo con
Nuno Da Cruz y Rui Cunha Marques (2016), son: gestion de la deuda,
credibilidad de las politicas, calidad de los servicios de interés econémico
general (SGEI) y calidad de los servicios no econémicos de interés general
(Nesgi) (véase cuadro 1).

Cuadro 1. Indicadores dimensién eficacia del gobierno.

Variable Descripcion Referencias

Gestion de la Implica la idoneidad de las IPSASB (2020).
deuda publica  |decisiones tomadas por las
entidades gubernamentales

para garantizar la sostenibilidad
financiera a largo plazo,
manteniendo la deuda en margenes
controlados. Segun el International
Public Sector Accounting Standards
Board (IPSASB, 2020), la deuda
publica se refiere a las obligaciones
presentes que resultan de eventos
pasados y generaran una salida

de recursos, las cuales pueden ser
legalmente vinculantes o no, pero
tienen pocas o ninguna alternativa
realista de evitarse.
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Cuadro 1. (Continuacion).

Variable Descripcion Referencias
Credibilidad Esta asociada con la Filipe Teles et al. (2017);
de las politicas | responsabilidad, coherencia y Geoffrey Alan Lawrence (2005);
gubernamentales |fiabilidad en el cumplimiento de Anténio Tavares et al. (2018).

los compromisos presupuestarios

y operacionales. Esta credibilidad
influye en la gestién transparente de
los recursos y puede impactar en el
respaldo ciudadano a los proyectos
gubernamentales.

Calidad de Se evaltia segln la capacidad de Juan Carlos Feres y Xavier

los servicios las entidades gubernamentales para |Mancero (2001); Teresa Fidelis y

publicos proporcionar servicios de interés Sara Moreno Pires (2009); Anwar
econémico o no econémico que Shah (2014); Kathe Callahan

satisfagan las necesidades basicas (2007); Carlos Alberto Atehortta
de los ciudadanos. Esta evaluacion  |(2007); Santiago Decastro, Maria
requiere establecer metas, criterios |Camila Hoyos y Veronica Umana
e indicadores con mecanismos 2011); Tony Bovaird y Elke

de seguimiento del desempeno, y Loffler (2003); Nuno F. Da Cruz
puede influir en el apoyo social a y Rui Cunha Marques (2016);

los gobiernos locales. Gerardo Torres-Salcido y Javier

Sanz-Canada (2018).

Fuente: elaboracion propia.

1.2 Redes sociales gubernamentales

Con el rapido crecimiento de las innovaciones digitales y el aumento
de las expectativas de los ciudadanos hacia los resultados de la gestion
gubernamental, estas entidades han percibido la necesidad de llevar a
cabo diversas transformaciones tecnoldgicas con el objetivo de optimizar
la eficiencia de sus operaciones y facilitar el flujo de informacién (Yuan et
al., 2023), una de ellas es la creacién de perfiles en redes sociales. Estas
plataformas que permiten un conjunto de acciones como la interaccién
social, la generacion de contenido, la colaboracion y la comunicacion
multilateral gracias a la Web 2.0 (Kaplan y Haenlein, 2010) han emergido
como un medio efectivo mediante el cual los gobiernos pueden establecer
y mantener conexiones con los ciudadanos, proporcionando un espacio
para compartir datos y fortalecer su transparencia (Khan, Umer, Umer y
Naqvi, 2021).
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A diferencia de los sitios web de gobierno electronico, las redes
sociales posibilitan una comunicacion bilateral, estableciendo una conexion
mas efectiva entre las partes (Hong, 2013), es por esta razéon que desde
su popularizacién en la década de 2000 las entidades gubernamentales,
principalmente en paises desarrollados, empezaron a emplearlas para
proporcionar informacién e interactuar con los ciudadanos (Criado,
Sandoval y Gil, 2013), mientras que en los paises en via de desarrollo su
uso surgié en un sentido mas informativo, como el de compartir anuncios o
noticias (Arshad y Khurram, 2020). A pesar de ello, con el paso de los afnos
se ha observado que las redes sociales tienen un potencial muy significativo
en relacién con la gestién de crisis (Guo, Liu, Wu y Zhang, 2021) vy el
cumplimiento de objetivos democraticos basicos (DePaula, Dincelli y
Harrison, 2018) como la difusién de politicas e iniciativas gubernamentales
y el fomento de la participacién ciudadana a las actividades publicas (Yuan
etal., 2023).

1.3 Participacion ciudadana y respaldo en redes sociales

De acuerdo con Ines Mergel (2012), la creacién de perfiles
gubernamentales en redes sociales supone la presencia de tres condiciones
fundamentales: transparencia, colaboracién y participacion, lo cual
conduce a resultados clave como la rendicién de cuentas y la confianza;
consulta, deliberacion y satisfaccion; y construccion de comunidad. De la
misma manera, para autores como Lucio Todisco et al. (2021) y Marlan
Hutahaean, Ixora Javanisa Eunike y Andri Dayarana K. Silalahi, (2023) las
redes sociales gubernamentales ofrecen oportunidades relacionadas con
la eficiencia y la eficacia en la prestaciéon de servicios publicos, facilitan
la implementacion de politicas validas, el acceso a la informacién vy
la interaccién entre ciudadanos, y entre los ciudadanos y el gobierno,
promoviendo la participacién democratica.

Esta participacién democratica es una situacion beneficiosa tanto
para los individuos como para los gobiernos. De acuerdo con Ank
Michels y Laurens de Graaf (2010), este fenémeno ofrece a los ciudadanos
la posibilidad de ejercer sus derechos y experimentar un sentido de
capacidad politica, y simultdneamente proporciona a las entidades
gubernamentales fuentes de informacion mas completas para tomar
decisiones mas fundamentadas. Dicho de otra manera, por medio de la
participacion ciudadana se puede vincular a las personas en el proceso de
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formulacion de politicas publicas que determinan el futuro de un territorio
(Nabatchi y Leighninger, 2015).

Adicionalmente, la participacion ciudadana en redes sociales es
fundamental para el fortalecimiento de la relacién entre el gobierno y el
publico (Yavetz y Aharony, 2020), estudios previos han indicado que este
proceso puede mejorar la confianza en las entidades gubernamentales, lo
que puede influir en la aceptacion de iniciativas gubernamentales, en la
percepcién de la calidad del servicio y en la transparencia (Yuan et al.,
2023, Hutahaean, Eunike y Silalahi, 2023; Song y Lee, 2016).

Las redes sociales, como fuentes de informacién para el conocimiento
social que permiten a los ciudadanos el intercambio de contenidos y
opinionesentiemporeal (Alam, Abid, Guangpeiy Yunrong, 2020), posibilitan
el establecimiento de debates publicos sobre la actividad gubernamental
y la difusion de argumentos diversos, algunos positivos relacionados con
el respaldo y la promociéon de politicas, mientras otros negativos como
rumores y desinformacion (Loukis, Charalabidis y Androutsopoulou, 2017;
Li, Huy Yang, 2023; Huhe, Tang y Chen, 2018).

1.4 Medicion del respaldo ciudadano en redes sociales

Considerando la relevancia de la participacion ciudadana en
el contexto actual, especialmente a través de nuevas herramientas de
comunicacién, el respaldo social surge como un capital crucial para un
gobierno democraticamente elegido (Teles, 2012). En el entorno virtual,
donde los ciudadanos se convierten en usuarios, medir las interacciones y
el seguimiento de opiniones se vuelve esencial. Este proceso se constituye
como el boca a boca electronico (eWOM), el cual se refiere a la capacidad
de los usuarios de Internet para compartir opiniones y experiencias en la
comunidad global en linea (Bansal y Voyer, 2000). Las acciones declarativas,
como dar «me gusta», compartir contenido, puntuar servicios y reaccionar
ante mensajes publicitarios evidencian el eWOM (Harrison-Walker, 2001;
Liu, 2006).

Las opiniones expresadas pueden tener polaridades positivas,
negativas o neutrales, lo que se conoce como polaridad del eWOM (Buttle,
1998; Zhang, Yu, Li y Lin, 2016). La polaridad puede influir en las actitudes
de los usuarios y se vincula estrechamente con la calidad de la gobernanza
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local y el respaldo social. Identificar la polaridad de los comentarios en
redes sociales se convierte en una medida valida para evaluar la percepcién
de los ciudadanos sobre las instituciones gubernamentales (Kumlin, 2004).

Ademas de la polaridad, el volumen del eWOM, que representa la
actividad de este, se define por la frecuencia y cantidad de interacciones
generadas (Arango, Osorio y Arango, 2021). Cuanto mayor sea el volumen
de interacciones, mayor sera la probabilidad de que la informacién llegue
a una mayor cantidad de usuarios, lo que implica mayor notoriedad (Liu,
2006). El volumen depende de la disposicién y frecuencia de participacion
de los ciudadanos en estas interacciones.

2.  Metodologia
2.1 Formulacion de hipotesis

La gestion de deuda externa o nacional afecta de manera significativa
la credibilidad crediticia de una nacion, afectando la eficacia de este
(Afonso, Gomes y Rother, 2011). Ahora bien, una confiable vida crediticia
en un territorio se puede convertir en un factor que influya en el respaldo
social ciudadano, de ahi la siguiente hipétesis:

H, : la gestion de deuda influye en el respaldo social en redes sociales.

Una fiable vida crediticia viene acompanada de la credibilidad en
las demas politicas como las sociales, de inversion o de funcionamiento
(DNP, 2021a). La medicién de esta credibilidad se hizo con el andlisis de
la ejecucién presupuestal de 2020, lo que puede incidir en la cantidad
de comentarios en las fan page de Facebook de los municipios del PCC,
planteando la siguiente hipotesis:

H,,: la credibilidad de las politicas influye en el respaldo social en

redes sociales.

Ahora bien, algunos autores senalan que el desarrollo de un municipio
esta supeditado a la calidad en los servicios, tanto de interés econémicos
(Ortiz, Sonnemann y Villamizar, 2021) —identificados como los servicios de
agua potable, agua residual y residuos solidos (Teles et al., 2017)— como los
de interés social o no economicos (Tsypkin et al., 2020) —identificados como
los servicios sociales, culturales educativos y recreativos (DNP, 2020)—.
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La calidad de los servicios de interés econémico puede influir en
el respaldo en redes sociales, de ahi el planteamiento de las siguientes
hipétesis:

H,.: la calidad del servicio de agua potable influye en el respaldo
social en redes sociales.

H,; la calidad del servicio de agua residual influye en el respaldo
social en redes sociales.

H,: la calidad del servicio de residuos urbanos influye en el respaldo
social en redes sociales.

Ahora bien, los servicios no econémicos han sido unificados con
la medicion de desempeiio municipal y este puede tener influencia en el
respaldo ciudadano en redes sociales, de ahi la siguiente hipétesis:

H,: la calidad de los servicios no econémicos influye en el respaldo
social en redes sociales.

Este conjunto de hipétesis se puede representar de la siguiente
manera:

Grafica 1. Modelo de investigaciéon de la dimension eficacia del gobierno.

Gestidn de deuda (A1)

Credibilidad de las

politicas (A2)

Has Polaridad
Agua potable (A3)

Agua residual (A4) Volumen

(Calidad de los servicios de
interés economicos

Residuo urbano (AS)

Has

Calidad de los servicios no

economicos (A6)

Fuente: elaboracion propia.
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La investigacion para este articulo se desarrollé en tres fases (véase
grafica 2).

Grafica 2. Procedimiento metodologico.

A4 ¥ A 4
et 6o B e Extraccion de comentarios en redes Validacién del nodelo empirico para
P sociales establecer asociaciones
A4 ¥ A 4
Definicién de la muestra pre procesamiento del texto Comprobacion de hipdtesis
\ 4 \ 4 \ 4
Tranferencia de indicadores de
eficacia del gobierno al contexto Entrenamiento del modelo Resultados empiricos
colombiano
A4 ¥
Recuperacion de la informacion Evaluacion de precision
A4 \ 4
Operacionalizacion de las variables Pesado de caracteristicas
A4 A4
Resultados descriptivos Resultados descriptivos

Fuente: elaboraciéon propia.

276 .
12761 2.2 Primera fase

Seleccion de la poblacion

Esta investigacion toma como poblacion de referencia los municipios
incluidos en la declaratoria de Paisaje Cultural Cafetero (PCC) de Colombia
realizada por la UNESCO en 2011 (véase cuadro 2).

Cuadro 2. Municipios que conforman
el Paisaje Cultural Cafetero (PCC) de Colombia.

Departamentos Municipios

Valle del Cauca  |Alcald, Ansermanuevo, Argelia, Caicedonia, El Aguila, El Cairo,
Riofrio, Sevilla, Trujillo, Ulloa.

Quindio Armenia, Buenavista, Calarc4, Circasia, Cérdoba, Filandia, Génova,
Montenegro, Pijao, Quimbaya, Salento.

Risaralda Apia, Balboa, Belén de Umbria, Dosquebradas, Guatica, La Celia,
Marsella, Mistraté, Pereira, Quinchia, Santa Rosa de Cabal, Santuario.
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Cuadro 2. (Continuacion).

Departamentos

Municipios

Caldas

Aguadas, Anserma, Ardnzazu, Belalcazar, Chinching, Filadelfia, La
Merced, Manizales, Neira, Pacora, Palestina, Riosucio, Risaralda,
Salamina, San José, Supia, Villamaria, Viterbo.

Fuente: elaboracion propia a partir de Documento Conpes 3803 del 13 de febrero de 2014.

Definicion de la muestra

Da Cruz y Marques (2016) definen cinco dimensiones para medir
la calidad de la gobernanza. Para este estudio se toma como referencia
la dimensidon government effectiveness, que para efectos de traduccién
y enfoque se designa «eficacia del gobierno», sefalando también los
indicadores y las cuatro variables subyacentes de esta, teniendo en cuenta
que el tercer indicador subyacente se divide, a su vez, en tres elementos a
indagar: cobertura en agua potable, alcantarillado y residuos solidos.

Transferencia de indicadores al contexto colombiano

El cuadro 3 detalla la transferencia de los indicadores definidos por
Da Cruz y Marques (2016) al contexto colombiano.

Cuadro 3. Transferencia de indicadores de eficacia del gobierno.

Constructor

Indicador Variables subyacentes

Adaptacion de la
escala

Eficacia del |Gestion de la Nivel de endeudamiento y (A1) |Teles et al., (2017).
gobierno deuda saneamiento de obligaciones a DNP (2021b).

corto, mediano y largo plazo.

Credibilidad de |Cumplimiento de las promesas [(A2) |Teles et al., (2017).

las politicas de campaiia ejecutadas o de DNP (2020).
posible ejecucion.

Calidad de Servicios de agua potable. (A3) |Teles et al., (2017).

los servicios Superintendencia

de interés de Servicios

econémico Servicios de aguas residuales. |(A4) |Pablicos

general (SGEI) Domiciliarios

(2021).

Servicios de residuos urbanos. |(A5)
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Cuadro 3. (Continuacion).

Adaptacion de la

Constructor Indicador Variables subyacentes escala

Eficacia del |Calidad de los |Servicios sociales, culturales, |(A6) |Teles et al., (2017).
gobierno servicios no educativos y recreativos. DNP (2020).
econémicos de
interés general
(Nesgi)

Fuente: elaboracion propia a partir de Da Cruz y Marques (2016).

Recuperacion de la informacion

Los datos para medir la dimensién de eficacia del gobierno se
obtuvieron a través de diversas fuentes, como paginas web, edictos
publicos, actas y contratos, conforme a la legislacién colombiana. La
referencia temporal para esta evaluacién es 2020, ya que la publicacion de
la informacién se realizé en el segundo semestre de 2021.

Operacionalizacion de las variables

La operacionalizacién de las variables incluidas en el modelo se
realiza con la técnica de andlisis de contenido, la cual se define como un
enfoque interpretativo aplicable a diversos tipos de textos, ya sean escritos,
grabados, pintados o filmados, en los cuales se pueden identificar registros
de datos. En términos simples, implica la lectura, ya sea de manera textual
o visual, como un medio para recopilar informacion de manera sistematica,
cuantitativa, objetiva, replicable y valida (Adorno, 2001; Stojanovic, Andreu
y Curras, 2018).

2.3 Segunda fase

Esta fase corresponde a la medicion del respaldo ciudadano en redes
sociales, como se mencion6 en apartados anteriores. Para este proceso
se extraen la totalidad de comentarios de las fan page de las Alcaldias
Municipales de la regién del PCC de la red social Facebook realizados
por los usuarios en el periodo enero-diciembre de 2020, con el objetivo
de identificar elementos relacionados con el desarrollo del mandato,
especialmente, durante la pandemia y en el periodo casi pospandémico.
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Estos comentarios fueron extraidos por medio de la técnica de raspado de
datos (Jones y Waller, 2013), empleando la aplicacion Facepager versiéon 4
en Python 3.10 (Jinger y Keyling, 2021).

Posteriormente, se construyeron estadisticos descriptivos para
medir el volumen de comentarios en cada fan page y para determinar la
polaridad se aplicé un modelo de aprendizaje de maquina utilizando el
paquete Rapidminer versién 9.6 (Mierswa y Klinkenberg, 2021), basado en
el conjunto de datos Wassa-2017 en espainol (Mohammad y Bravo, 2017).

Los comentarios se sometieron a un proceso de preprocesamiento,
incluyendo tokenizacion, filtrado, transformacion de casos y steamming.
Se utilizo6 el algoritmo SVM para la clasificacién de textos, obteniendo una
precision de 83,9%, aceptable para esta tarea (Pang y Lee, 2008). El modelo
se alimenté con datos reales asignando un puntaje de polaridad a cada
publicacion. Se realizé un pesado de caracteristicas utilizando la técnica
TF-IDF que otorga mayor relevancia a los términos menos frecuentes en la
coleccién, pero mas frecuentes en el documento (Martinez, Matin, Perea y
Urena, 2011; Teso, Olmedilla, Martinez y Toral, 2018).

2.4 Tercera fase

Laterceray ultimafase corresponde al establecimiento de asociaciones
de la informacion recopilada en las fases anteriores, se realiza la validacion
del modelo aplicando las pruebas estadisticas y se comprueban las hipotesis.

3. Resultados descriptivos
3.1 Gestion de deuda: indice de desempeiio fiscal

En Colombia la gestion de la deuda publica esta regida por una
normatividad denominada regla fiscal, donde se dan lineamientos de
comportamiento de deuda u obligaciones con terceros y su ajuste de
pago de flujo de efectivo a lo largo del tiempo, con el fin de garantizar la
sostenibilidad financiera (Ley 1473 de 2001).

La gestion de la deuda en entidades de gobierno de orden municipal
se asocia al comportamiento del pago de obligaciones hacia terceros como
proveedores, acreedores o empleados y su desarrollo tiene implicaciones
en el respaldo ciudadano con el argumento de previsibilidad y adecuacion
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de las transferencias financieras del gobierno central al local en términos
de puntualidad y montos, junto al cumplimiento de las competencias y

capacidades fiscales locales (Ley 1473 de 2001) (véase tabla 1).

Tabla 1. Estado de gestion de la deuda en los municipios del Paisaje Cultural
Cafetero (PCC) de Colombia.

Cantidad de . .
. . . Promedio |Porcentaje de . ..
municipios . .. Porcentaje de municipios
Departamento 3 de gestion |municipios en -
pertenecientes . en vulnerabilidad
de deuda riesgo
al PCC
Caldas 18 55,15% 83% 17%
Quindio 11 55,07% 100% 0%
Risaralda 12 54,89% 75% 25%
Valle del Cauca 10 51,07% 90% 10%

Fuente: elaboracién propia.

3.2 Indice de credibilidad de las politicas

Este indice evalta la responsabilidad y fiabilidad en el cumplimiento
de los compromisos presupuestarios anuales asumidos por las entidades
gubernamentales municipales de eleccién popular durante 2020 (Teles et
al., 2017). En el departamento de Caldas, la ejecucién del gasto publico
promedio fuede 72,75%, con 8 de los 18 municipios por debajo de este valor,
senalando una planificacién presupuestaria deficiente, particularmente,
durante la pandemia. En la subregion del PCC de Colombia, representada por
los municipios de Quindio, se observa una variabilidad en la ejecucion del
gasto, con un promedio departamental de 72,65% y 5 de los 11 municipios
por debajo de este promedio. En Risaralda, la media de ejecucion fue de
70,57%, con algunos municipios cerca de 50%, indicando una falta de
planificacion en el gasto, a pesar de las necesidades sociales durante la
pandemia. Por altimo, el departamento del Valle del Cauca tuvo una media
de 79% en la ejecucion del gasto, siendo la subregién del PCC con el mejor
desempeno. Sin embargo, muchos municipios no alcanzaron 80% durante
la pandemia, revelando una credibilidad politica deficiente debido a la falta
de planificacion por parte de las entidades gubernamentales municipales de
eleccién popular.
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3.3 Indice de calidad de los servicios de interés economico general
(SGEI)

En este acapite se describe el indice de cobertura sobre los servicios
de interés econdmicos, consolidados por el Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios (SSPD, 2021), referenciales en acueducto,
alcantarillado y recoleccion de residuos sélidos de los municipios del
PCC de Colombia en 2020. Se hizo énfasis en estos tres servicios, no sélo
por su importancia en el desarrollo econémico de un entorno, sino por la
importancia que tenian para afrontar la crisis de la pandemia.

En la tabla 2 se presentan los resultados para este indice, a partir de
los cuales se puede observar que los cuatro departamentos pertenecientes
a la regién del PCC cuentan con una alta cobertura urbana en términos
de calidad en los servicios de interés econémico general, especificamente
en los servicios de agua, alcantarillado y residuos solidos, con promedios
por encima de 97%, lo cual demuestra que las entidades de gobierno de
dichos departamentos presentan una buena distribucién de los recursos
con respecto a su poblacién, logrando satisfacer las necesidades y la
mejora en la calidad de vida de los habitantes, garantizando, ademas,
la proteccion y conservacion de la salud de la poblacién gracias a la
prevencién de riesgos y enfermedades cuyo origen esta vinculado con las
deficiencias del saneamiento basico.

Tabla 2. Calidad de los servicios de interés econémico general (SGEI).

Promedio de | Promedio de |Promedio de cobertura
Departamento | coberturade | cobertura de de recoleccion de Media total
agua potable | alcantarillado residuos sélidos
Caldas 98,53% 97,19% 98,01% 97,91%
Quindio 99,27% 98,70% 99,20% 99,06%
Risaralda 98,88% 98,5% 98,71% 98,70%
Valle del Cauca 97,28% 97,4% 98,94% 97,87 %

Fuente: elaboraciéon propia.
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Indice de la calidad de los servicios no econémicos
de interés general (Nesgi)

3.4

Los servicios no econémicos de interés general, como elementos
culturales, educativosy recreativos, contribuyen ala calidad de la gobernanza
territorial (Da Cruz y Marques, 2016). Se utilizé la consolidacién de datos
sobre la medicion de desempeno municipal del Departamento Nacional
de Planeacion (DNP, 2021b), especialmente, en la medicién de los
componentes de resultados que evaltan los servicios que generan bienestar
comunitario en un territorio (Decastro, Hoyos y Umana, 2011).

Segun el analisis de desempeio municipal, los indices se clasifican
como bajos si son inferiores a 45%, medios si estan entre 45% y 55%, y
altos si superan 55%.

En el departamento de Caldas, 39% de los municipios del PCC estan
en un nivel medio o aceptable y 55% en un nivel alto, lo que refleja las
dinamicas culturales propias de la region (Ramirez y Saldarriaga, 2020). En
el Quindio, 36% de los municipios se encuentran en un nivel medio de
calidad, mientras que 64% tiene un nivel alto de inversién en servicios de
bienestar y cultura.

Por su parte, en Risaralda la media es de 53,33%, indicando un
nivel medio de inversién en la calidad de los servicios no econémicos. La
mayoria de los municipios tienen cobertura media, uno tiene una cobertura
baja y s6lo uno una cobertura alta, lo que puede atribuirse a la disminucion
de actividades presenciales en 2020.

Tabla 3. Calidad de los servicios no econdmicos de interés general (Nesgi).

Promedio de | Porcentaje de Porcentaje de Porcentaje de

Departamento | cobertura de | municipios con | municipios con | municipios con

Nesgi cobertura baja | cobertura media | cobertura alta
Caldas 57% 6% 39% 55%
Quindio 60% 1% 35% 64%
Risaralda 53% 8% 84% 8%
Valle del Cauca 54% 20% 60% 20%

Fuente: elaboracion propia.
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Finalmente, en el Valle del Cauca, 20% de los municipios tuvieron un
indice bajo en la calidad de los servicios, mientras que 60% se encuentra
en un nivel medio. La media de la region del PCC, en cuanto a la calidad de
los servicios asociados al bienestar y la cultura, fue de nivel medio en 2020,
influenciada por la pandemia de la COVID-19 y las restricciones asociadas.

3.5 Volumen de comentarios en Facebook

El volumen total de comentarios realizados por ciudadanos en los
fan page oficiales de las alcaldias municipales en Facebook alcanz¢ la cifra
de 307 045, luego de su depuracion, excluyendo aquellos utilizados en la
prueba. Estos comentarios se distribuyen entre las subregiones del PCC,
organizadas por municipios en los cuatro departamentos (véase tabla 4).

Tabla 4. Volumen de comentarios por departamento.

Rango de volumen de Cantidad de municipios por departamento
comentarios Caldas Quindio Risaralda Valle del Cauca

0-4999 7 7 6 8

5000-9999 7 1 4 0

10000-14999 2 1 1 1

15000-19999 1 1 0 1

20000-24999 1 1 1 0
Total municipios 18 11 12 10

Fuente: elaboracion propia.

Es relevante senalar que en el departamento de Caldas el promedio
del volumen de comentarios super6 las 6000 interacciones; 14 de los 18
municipios pertenecientes a esta subregion obtuvieron cifras por debajo
de los 9999 comentarios; 2 municipios recibieron entre 10 000 y 14 999;
mientras que 2 municipios estuvieron por encima de los 15 000. Por otro
lado, en la subregion del PCC, correspondiente al departamento del Quindio,
la mediana del volumen de comentarios super6 las 2700 interacciones,
donde 63% de los municipios reflejaron cifras menores a los 4999 y 37%
restante presento resultados dispersos entre los 5000 y los 24 999.
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En el departamento de Risaralda la mediana del volumen de
comentarios en 2020 super6 ligeramente las 6000 interacciones; 50% de
los municipios presentaron cifras por debajo de los 4999; 33% se obtuvo
entre 5000 y 9999; 1 municipio presenta un resultado entre los 10 000 y
los 14 999; y solamente 1 municipio cuenta con un resultado superior a los
20 000 comentarios.

Para terminar, en los municipios del departamento del Valle del
Cauca que forman parte de la subregion del PCC, la mediana del volumen
de comentarios es la mas baja, apenas superando las 1000 interacciones
en 2020 por fan page de Facebook, especificamente, 80% de estos
municipios obtuvieron un resultado inferior a 4999. A pesar de ello, se
encuentran datos suficientes para realizar andlisis del respaldo social que
podria tener la ciudadania sobre los gobiernos de eleccion popular en
cada territorio.

3.6 Polaridad de los comentarios analizados

El incordio es un elemento que motiva la interaccién en redes
sociales (Lanier, 2018) y que puede incidir en la polaridad negativa de los
comentarios de los fan page de Facebook de las entidades de gobierno
de eleccion popular para el periodo 2020-2023. Sin embargo, para esta
investigacion el superar la media de 50% en la polaridad de estos seiala
una tendencia en los comentarios. En la tabla 5 se presenta el porcentaje de
municipios con tendencia positiva en los comentarios en los fan page de
Facebook de los gobiernos de eleccién popular en 2020 por cada subregion
del PCC.

Tabla 5. Polaridad de los comentarios por departamento.

s i Munici'pios con Porcentaje Municfpios con Porcentaje
tendencia positiva | sobre el total |tendencia negativa| sobre el total
Caldas 4 22% 14 78%
Quindio 5 45% 6 55%
Risaralda 4 33% 8 67 %
Valle del Cauca 4 40% 6 60%

Fuente: elaboracion propia.
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4.

4.1

Para probar la validez discriminante de los constructos puede
aplicarse una serie de pruebas estadisticas, las mas usuales son el criterio
de Claes Fornell y David Larcker (1981), con las cuales se compara la
raiz cuadrada de la varianza media extraida (AVE) y la prueba heterotrait-
monotrait (HTMT), la cual consiste en el calculo del ratio de correlaciones

Resultados empiricos

Pruebas estadisticas

hetero-rasgo/mono-rasgo (véanse tabla 6 y tabla 7).

Tabla 6. Criterio de Fornell-Larcker para la dimension de eficacia del gobierno.

Credibilidad | Gestion . . Servicios no | Servicios
P Sentimiento - A Volumen
de politicas | deuda economicos | econo6micos
Credlb’ﬂ.ldad 1,000
de politicas
Gestion de
deuda 0,032
Sentimiento -0,181 0,067
Serviciosno |, 4 0,163 | -0,219 1,000
econémicos
Servicios 0,226 0,150 | 0,191 0,099
econémicos
Volumen 0,329 0,207 -0,353 0,484 -0,111
Fuente: elaboracién propia en SmartPLS 3 (Ringle, Wende y Becker, 2015).
Tabla 7. Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT)
de la dimension de eficacia del gobierno.
Credibilidad | Gestion . . Servicios
s Sentimiento Volumen

de politicas | deuda culturales
Credibilidad de
politicas
Gestion deuda 0,032
Sentimiento 0,181 0,067
Servicios no 0,246 0,163 0,219
econémicos
Volumen 0,329 0,207 0,353 0,484

Fuente: elaboracién propia en SmartPLS 3 (Ringle, Wende y Becker, 2015).
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Jorg Henseler, Christian Ringle y Marko Sarstedt (2015) sugieren que
ninguna variable debe presentar valores de correlacion superiores a 0,85
frente a otra. De acuerdo con los resultados, no existe ningtin problema en
las correlaciones hetero-rasgo/mono-rasgo, por lo tanto, se puede confirmar
la existencia de validez discriminante.

Una evaluacién crucial por realizar, previa a la estimacion de un
modelo estructural, es la prueba de colinealidad. Cuando dos o mas variables
dependientes estan altamente relacionadas entre si, esto sugiere que podrian
medir conceptos similares, lo cual puede tener un impacto adverso en los
resultados. Para abordar los problemas de alta colinealidad entre variables
dependientes, comtiinmente se emplea la prueba del factor de inflacion de
la varianza (VIF). De acuerdo con Joseph Hair, Rolph Anderson, Ronald
Tatham y William Black (1999), este indicador no deberia mostrar valores
mayores a 4. Como se observa en la tabla 8, que presenta los resultados de
las pruebas de colinealidad, las variables independientes incorporadas en
el modelo no exhiben problemas significativos de correlaciéon entre ellas.

Tabla 8. Resultados de prueba de colinealidad.

Dimension item Nombre de variable VIF

Eficacia del |A1 Gestién de deuda 1,000

gobierno A2 Credibilidad de las politicas 1,000
A3 Servicio de Agua potable 1,548
A4 ierltc?r:i’sri?cos Agua residual 2,344
A5 Residuo urbano 1,686
A6 Calidad de los servicios no econémicos| 1,000
SENT Polaridad 1,000
VOL Volumen 1,000

Fuente: elaboracién propia.

4.2 Resultados del modelo estructural

La grafica 3 representa los resultados del modelo estructural sobre
la influencia de los indices de eficacia del gobierno respecto al respaldo
ciudadano en las redes sociales en 2020 en los municipios pertenecientes
al PCC.
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Grafica 3. Resultados del modelo estructural.

Gestion de deuda (A1)

Credibilidad de las

politicas (A2)

Calidad de los servicios de
interés economicos (A3,

Ad, AS)

Calidad de los servicios no

econdmicos (A6)

Fuente: elaboracion propia.

De manera adicional, en la tabla 9 se detallan los resultados del

Polaridad

Volumen

modelo estructural con los valores de P Coeficientes Path.

Tabla 9. Modelo estructural por variable de eficacia del gobierno
e incidencia en el respaldo social. Volumen y polaridad.

Volumen

Muestra | Media de la D;st‘g:;'aorn Estadisticos t P Valores
original (O) | muestra (M) (STDEV) (|O/STDEV|)

Credibilidad politicas| ) 14> 0,149 0,139 1,349 0,178
-> sentimiento
Credibilidad politicas 0,276 0,237 0,121 2276 0,023%*
-> Volumen
Gestion deuda -> 0,071 0,065 0,136 0,524 0,601
Sentimiento
Gestion deuda -> 0,166 0,165 0,135 1,231 0,219
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Tabla 9. (Continuacion).

Muestra | Media de la D:sst\;;l:((;laorn Estadisticos t P Valores
original (O) | muestra (M) (STDEV) (|O/STDEV|)

Servicios no
econémicos -> -0,209 -0,203 0,129 1,627 0,104*
Sentimiento
Servicios no
econémicos -> 0,413 0,397 0,110 3,740 0,000***
Volumen
Servicios interés
econémico -> 0,244 0,019 0,310 0,785 0,433
Sentimiento
Servicios interés
econdémico -> -0,240 0,063 0,264 0,907 0,365
Volumen

#4%p < 0.01 **p < 0.05 *p < 0.15
Fuente: elaboracién propia en SmartPLS 3 (Ringle, Wende y Becker, 2015).

Con base en los resultados anteriores, vale la pena mencionar que la
credibilidad politica basada en la ejecucion presupuestal de 2020 no tiene
incidencia en la polaridad de los comentarios en las redes sociales, pero si
de manera significativa en el volumen de estos, en un nivel de confianza
de 95% y un coeficiente de 0,276; es decir, al modificarse el indice de
credibilidad en las politicas de una entidad de gobierno de eleccion popular
de los municipios del PCC la cantidad de comentarios es afectada.

La gestién de deuda no tiene incidencia en el volumen ni en la
polaridad de los comentarios en redes sociales, esto puede explicarse en
la cultura financiera que tiene la ciudadania en los municipios del PCC
para 2020, en la que no se le da importancia a elementos financieros de
apalancamiento a corto y largo plazo (Polania, Suaza, Arévalo y Gonzélez,
2017), ni mucho menos a estos elementos en las entidades de gobierno de
eleccion popular.

Por otra parte, la calidad de los servicios no econémicos o culturales
tienen una incidencia en el respaldo social en redes sociales, con relacion
a la polaridad positiva con un nivel de confianza de 85% y un indice de
-0,209, con el que se podria decir que a mayor calidad de los servicios no
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economicos los comentarios negativos aumentan. A diferencia del volumen
de los comentarios, que con un nivel de confianza altamente significativo
(99%) y un coeficiente de 0,413 senala que al aumento del indice de calidad
de los servicios no econémicos la cantidad de comentarios aumenta. Este
fenomeno se puede explicar en que este indice califica servicios educativos,
cuidado de la salud, cultura y los concernientes a seguridad y convivencia
(Tsypkin et al., 2020) en los territorios, y el sefnalamiento de mejoras por
parte de las entidades de gobierno de eleccién popular en el PCC puede
generar indignacion por parte de los usuarios de redes sociales y de ahi
el comportamiento de esta relacién de variable independiente sobre el
respaldo social.

Es importante senalar que la calidad de los servicios de interés
econémico, como cobertura en el acueducto, alcantarillado y residuos
urbanos, no incide en el respaldo social a los gobiernos de eleccion popular
de los usuarios en redes sociales.

5. Discusion

Los hallazgos empiricos de este estudio permiten identificar patrones
significativos sobre la relacion entre la eficacia del gobierno y el respaldo
ciudadano en redes sociales, particularmente, en contextos de alta
sensibilidad social como lo fue la pandemia por COVID-19. En el cuadro 4
se presenta el resumen de las hip6tesis comprobadas.

Cuadro 4. Contraste de las hipétesis.

Hipotesis Relacion Observacion

Ha Gestién de deuda-respaldo social No soportado en polaridad
(Polaridad y volumen de comentarios) No soportado en volumen

Hao Credibilidad de las politicas-respaldo social |No soportado en polaridad
(Polaridad y volumen de comentarios) Soportado en volumen

Has Calidad de los servicios de interés No soportado en polaridad

Has econémico-respaldo social No soportado en volumen

Has (Polaridad y volumen de comentarios)

Hae Calidad de los servicios no econémicos- Soportado en polaridad
respaldo social Soportado en volumen
(Polaridad y volumen de comentarios)

Fuente: elaboracion propia.
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En primer lugar, la falta de significancia estadistica entre la gestion de
deuda y las manifestaciones ciudadanas en Facebook puede estar explicada
por una limitada alfabetizacion financiera de la poblacién, como se ha
documentado previamente en estudios sobre cultura fiscal en Colombia
(Polania, Suaza, Arévalo y Gonzéalez, 2017). Este hallazgo cuestiona la
capacidad del ciudadano promedio para evaluar aspectos estructurales de
la administracion pablica como el endeudamiento y plantea la necesidad de
fortalecer los mecanismos de educacion ciudadana en temas de gobernanza
fiscal.

En segundo lugar, la credibilidad de las politicas, medida por la
ejecucién presupuestal, muestra un efecto positivo sobre el volumen de
participacion en redes sociales, aunque no es asi sobre la polaridad del
contenido. Esto indica que una mayor ejecucion del gasto no necesariamente
garantiza percepciones favorables, pero si estimula la interaccién digital.
Este hallazgo subraya el papel de las redes sociales como espacios de
deliberacion publica, mas alla de la simple aprobacién ciudadana.

La calidad de los servicios no econémicos —educacion, cultura,
recreacion y seguridad— muestra una relacion estadisticamente significativa,
tanto en volumen como en polaridad, aunque en direcciones opuestas.
A mayor calidad aumenta el volumen de comentarios, pero también la
negatividad. Este fenémeno puede entenderse como una tension entre
la expectativa ciudadana y la satisfaccion percibida, especialmente en
contextos de alta exposicion mediatica o propaganda institucional, lo cual
puede generar escepticismo y respuestas criticas en los espacios digitales.

Por el contrario, la calidad de los servicios de interés econémico
—agua potable, alcantarillado y recoleccion de residuos— no muestra
relacién significativa con el respaldo ciudadano en redes. Este resultado
puede deberse a que estos servicios, aunque esenciales, son percibidos
como minimos esperados y no como logros de gestién, lo que diluye su
capacidad de generar apoyo politico.

Finalmente, la pandemia constituye una variable contextual que
probablemente ha modificado las dinamicas tradicionales de interaccion
ciudadano-institucién. Las restricciones a la participacion fisica intensificaron
el uso de plataformas digitales, lo cual puede haber sesgado tanto el volumen
como la naturaleza de las interacciones.
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Conclusion

Este estudio demuestra que la eficacia del gobierno, concebida
como un constructo multidimensional, incide de manera diferenciada en
el respaldo ciudadano en redes sociales. No todos los componentes de
la gestién publica son igualmente valorados ni repercuten de la misma
forma en la percepciéon publica. En particular, la credibilidad de las
politicas publicas, medida a través de la ejecucion presupuestal, se asocia
positivamente con el volumen de interacciones en redes sociales. Esto
indica que los ciudadanos observan el cumplimiento institucional, aunque
esta atencién no se traduzca necesariamente en opiniones favorables hacia
las administraciones locales.

Respecto a la calidad de los servicios no econémicos, vinculados
al bienestar, la cultura y la educacién, se evidencia que actGan como
detonantes de participacién, tanto positiva como critica. Este resultado
subraya la necesidad de que los gobiernos no sélo garanticen cobertura,
sino que comuniquen de manera efectiva los logros obtenidos, evitando
discrepancias entre el discurso institucional y la experiencia ciudadana.

Por otra parte, la escasa influencia de la gestién de deuda publicay de
los servicios econdomicos esenciales en la percepcién ciudadana revela una
desconexién entre la complejidad administrativa y la sensibilidad social.
Este hallazgo plantea el desafio de mejorar las estrategias de comunicacion
publica, acercando estos temas técnicos al entendimiento de la ciudadania.

Finalmente, lasredes socialesemergen como escenarios fundamentales
para la deliberacion, la critica y la construccién de legitimidad institucional,
incluso en territorios de baja conectividad.
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1. Periodos de recepcion y publicacion de articulos. A través de la pagina
web. Primera convocatoria: 1.° de febrero a 1.° de marzo; segunda
convocatoria: 15 de julio a 15 de agosto. La publicacién de cada edicién se
realiza el 25 de enero y el 15 de julio, respectivamente.

2. Enfoque tematico. Los articulos postulados deben enfocarse en alguna
de las siguientes areas tematicas y quedar consignado en el formulario de
envio en el apartado Disciplina académica y subdisciplinas:

— Disciplina

— Instituciones politicas

— Comportamiento politico

— Politica comparada

— Relaciones internacionales

— Teoria politica

— Administracion y politicas publicas
— Economia politica

— Metodologia politica

Asimismo, la Revista incentiva, pero no limita, la publicacion alrededor de
los siguientes temas:

— Migraciones, fronteras y reconfiguraciones politicas
— Sistemas politicos locales y estudios de opinién publica
— Ciudadanias, culturas politicas y subjetividades

— Conflicto armado, paz negociada y posconflicto
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— Gobernabilidad, fuentes de riquezas vy territorios
— Campo estatal, poder local y conflictos

— Seguridad, conflictos, violencia y politicas

— Memoria, conflicto armado y guerra

Adicionalmente, es fundamental que los articulos establezcan un vinculo
entre los contextos nacionales particulares con la realidad regional e
internacional.

3. Formato general. El articulo debe adjuntarse a través de la plataforma
web en formato Microsoft Word 97-2003; fuente Times New Roman,
12 puntos; margenes de 3 cm; espacio interlineal doble y alineado a la
izquierda, incluyendo los pies de pagina, excepto en tablas y figuras. La
extension no debe exceder las 7500 palabras. Si el articulo incluye graficas,
tablas y cuadros, no debe ser superior a 31 paginas. En el caso de las resenas
criticas se sugiere que la extensién no sobrepase las 2000 palabras.

Se debe indicar si el articulo es resultado de un proceso de investigacion,
si es un articulo de revisién o si es de reflexién. Si es un producto de
investigacion debe establecerse el nombre del proyecto, la institucién que
lo apoya y el cédigo de registro (si lo tiene); si es producto de un trabajo
de tesis debe constar el titulo académico al que se opto y el titulo o tema
general de la misma.

Los articulos deben ser inéditos —incluidos sitios web— y no podran ser
sometidos a consideracién simultanea de otras publicaciones. Junto con el
articulo se debe presentar una carta en la que se observe la firma del autor
—yvya sea digital o manuscrita— que certifique el cumplimiento de dichos
requisitos; adicionalmente, debe incluir una declaracién de conflicto de
intereses que indique filiacion, financiamiento para la investigacion,
participacion en acciones o propiedad de una empresa, pago por ponencias
o0 viajes, consultorias y apoyo de una empresa.

4. Informacion sobre los autores. En los metadatos de envio, los autores
deben diligenciar completamente el formulario, por lo que se les aconseja
leer atentamente cada punto; alli debe constar el nombre completo del autor
o autores, correo electronico —preferiblemente institucional—, la filiacion
institucional, el resumen biografico —nacionalidad, formacién académica
de los autores, cargo actual, entidad en la que trabajan, ciudad, pais, cargo
que desempenan y grupo o centro de investigacién al que pertenecen—;
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y para aquellos que lo tengan disponible la URL institucional del autor.
No debe olvidarse diligenciar la disciplina académica y subdisciplinas, las
palabras clave y el tipo de articulo, el método o enfoque, asi como los
organismos colaboradores o financiadores.

Asimismo, la Revista alienta la identidad digital de sus autores, lo que
contribuye notablemente a la visibilidad e impacto de las publicaciones.
Por eso se deben crear integramente los perfiles ORCID y Google Scholar,
el primero tiene un campo especifico en la plataforma para diligenciar el
cédigo, mientras que el segundo se diligencia en el campo URL.

5. Proceso de evaluacion. La revista dara noticia a los autores del recibo de
los articulos y de su aceptacién para la publicacion, pero en ningln caso se
devolveranoriginales. Cadaarticulo pasaraporunprocesoderevisiéndeestilo
y de criterios basicos por parte del equipo editorial, asi como una verificacion
de originalidad a través de software antiplagio CrossCheck iThenticate;
posteriormente, se remitird a arbitraje doble ciego por pares académicos
nacionales e internacionales, a través de la plataforma Open Journal System.

Los pares académicos se convocan por comunicacién directa del Comité
Editorial, de acuerdo con su nivel académico —maestria, doctorado—,
publicaciones en los Gltimos tres anos, especialidad en el tema, entre otros.
Una vez aceptada la solicitud de arbitraje, los evaluadores se comprometen
a enviar su concepto en un plazo no mayor a 30 dias. Cada articulo
tiene como minimo dos arbitros. En caso de que haya un conflicto en los
dictdmenes se recurrira a un tercer arbitro para dirimirlo.

Con fundamento en el concepto de los pares académicos el Comité Editorial
de la revista emite la decision final sobre la publicacion de los articulos y se le
transmite al autor las observaciones hechas por los arbitros, comprometiéndose
a devolver el articulo en un plazo méximo de dos semanas. El autor debe
dar cuenta de los cambios realizados en la version final y el Comité Editorial
revisara que se hayan hecho adecuadamente. Este también se reserva el derecho
de sugerir las modificaciones formales que demanden las dimensiones de la
revista o su linea editorial. En la etapa de modificaciones de estilo no se admite
ninguna alteracion del contenido del texto.

6. Propiedad intelectual. Los autores son los titulares de los derechos
morales de sus articulos y pueden archivar y divulgar citando la fuente.
Estudios Politicos asume los derechos de reproduccion. Las opiniones
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expresadas por los autores no comprometen al Instituto de Estudios Politicos
de la Universidad de Antioquia.

Los articulos y los documentos adicionales deben ser enviados a través del
portal electronico Open Journal System registrandose en https:/revistas.
udea.edu.co/index.php/estudiospoliticos/

Cualquier inquietud al correo electronico revistaepoliticos@udea.edu.co
7. Tipos de textos

Reseiia critica. Es un texto breve —se sugiere no sobrepasar las 2000
palabras— en el que se presenta y sintetiza una obra de actualidad —en este
caso, sobre alguna problemaética politica—, y que incluye una valoracion
argumentada de la obra, sea positiva o negativa, en la que se establece
su aporte y relevancia al conocimiento. El autor debe procurar exponer
la tesis central y sus componentes, contextualizar la obra, analizar y no
solamente resumir, argumentando su validez y relevancia, finalizando con
unas conclusiones que den cuenta de la obra y su valoracién a partir de lo
argumentado. La resena también debe incluir un titulo, de 4 a 6 palabras
clave y un resimen analitico de no mas de 120 palabras.

Articulo producto de investigacion.* Presenta los resultados originales de
proyectos terminados de investigacion.

Articulo de revision.* Presenta resultados de investigacion a partir de una
perspectiva analitica, interpretativa o critica de un autor, recurriendo a
fuentes originales.

Articulo de reflexion.* Resultado de una investigacion donde se analizan,
sistematizan e integran los resultados de investigaciones sobre un campo en
ciencia o tecnologia, con el fin de dar cuenta de los avances y las tendencias de
desarrollo. Se caracteriza por presentar una cuidadosa revision bibliografica.

* A partir del Documento guia de Colciencias, 2010.
8. Estructura general de los articulos

Titulo. En espanol y en inglés; si se trata de un articulo en portugués debe
presentarse en los tres idiomas. Debe ilustrar el tema principal, las variables
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y los aspectos tedricos que se investigan. No debe sobrepasar las 30 palabras
o los 150 caracteres.

Resumen. Debe oscilar entre 120 y 180 palabras. En espanol y en inglés;
si se trata de un articulo en portugués debe presentarse en los tres idiomas.
Debe ser de tipo analitico, elaborado en tercera persona y en tiempo
presente; debe contener la pregunta a la cual responde el escrito, la tesis
defendida por el autor, el enfoque tedrico-metodolégico y las conclusiones
mas relevantes; igualmente, se deben resaltar los aspectos mas originales de
la propuesta en contraste con estudios anteriores sobre el tema en cuestion.

Palabras clave. Deben oscilar entre 4 y 6. En espaiiol y en inglés; si se trata
de un articulo en portugués deben presentarse en los tres idiomas. Deben
evidenciar los temas y conceptos principales del articulo, de acuerdo con
los tesauros especializados en Ciencias Sociales y Ciencias Politicas —se
recomienda el tesauro de la Unesco—.

Introduccion. En este apartado se consigna de manera argumentada y
sintética la informacién contextual, el enfoque tedrico y metodolégico, asi
como el objetivo del articulo.

Discusion. En este apartado se exponen los resultados o se presentan los
argumentos, evidenciando la articulacion de estos con el fundamento
teérico y metodolégico.

Conclusion. Es el apartado que presenta e identifica los principales hallazgos
e interpretaciones del autor a la luz de las evidencias y los argumentos.

Citas en el texto. Las referencias bibliograficas se haran en el cuerpo del
texto, segun establecen las normas APA sexta edicion: apellido del autor,
ano de publicacion y pagina, segln sea el caso:

— Forma basica para la citaciéon indirecta: (Montoya, 1997).
— Forma basica para la citaciéon directa: (Montoya, 1997, p. 143).

— Si la cita textual es inferior a 40 palabras se realiza en el mismo parrafo
entre comillas, seguida de la informacion de la fuente de acuerdo con la
forma de citacion directa.

— Si la cita textual es superior a 40 palabras se inicia un nuevo parrafo,
antecedido por dos puntos (:) aparte, con 1 cm. de sangria.
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— Si la oracion incluye el nombre del autor, solo se escribe la fecha entre
paréntesis, ejemplo: ...Como anota con acierto Andrés Quintana (2006), la
idea...

— Si la obra tiene mas de dos autores, se cita la primera vez con todos los
apellidos, en las menciones subsiguientes, solo se escribe el apellido del
primer autor, seguido de «et al.», ejemplo: (Klein et al., 2004). Si son mas
de seis autores, se utiliza «et al.» desde la primera mencion.

— Las referencias a La Biblia y el Coran, se citan en el texto, pero no se
incluyen en la lista de referencias. Entre paréntesis (Titulo. Versién. Edicion.
Lugar de publicacion: Editorial, ano. Libro: capitulos y versiculos), ejemplo:
(Sagrada Biblia. Traducido de la Vulgata Latina por José Miguel Petisco. 9
ed. Madrid: Editorial Apostolado de la Prensa, 1964. Sabiduria 18: 5-25).

— Segulin la Norma Técnica Colombiana NTC-5613, las comunicaciones
personales, observaciones no publicadas, diarios de campo, talleres y
entrevistas, se citan solamente cuando proporcionan informacion esencial
que no esta dispuesta en fuentes publicas; como no proporcionan datos
recuperables no deben ser incluidas en la lista de referencias. Por ejemplo:
El Dr. Luis Serra (comunicacién personal, junio 20, 2008) seialé en su
trabajo que...

Cada cita de entrevistas, grupos focales, entre otros, deben estar respaldados
por un consentimiento informado, de lo contrario a la fuente se le asignara
un seudénimo.

Notas al pie de pagina. Estas se emplean fundamentalmente para hacer
aclaraciones o para aportar datos adicionales; se utilizan para citar
observaciones no publicadas, documentos legales o normas juridicas,
y fuentes de archivo o histéricas. Los documentos legales y las fuentes
de archivo son los unicos que se incluyen también en las referencias
bibliograficas.

Referencias bibliograficas. Deben ubicarse al final del articulo; estas
incluyen solo las fuentes que sustentan la investigacion y que se citan en el
cuerpo del texto, a diferencia de la bibliografia, que incluye las fuentes que
sirven para profundizar en el tema. De acuerdo con las normas APA, las
referencias se elaboran conforme a las siguientes consideraciones: nombres
completos, orden alfabético por la primera letra de la referencia; las obras
de un mismo autor se ordenan cronolégicamente. Si hay varias obras de un
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mismo autor y de un mismo ano, se diferencian unas de otras agregando al
ano una letra del alfabeto, ejemplo:

5. Uribe de Hincapié, Maria Teresa. (1998a)...
6. Uribe de Hincapié, Maria Teresa. (1998b)...
e Material impreso
Libros
— Apellido, Nombre. (Afo). Titulo. Ciudad: Editorial.
Con editor (ed.), coordinador (coord.) o compilador (comp.):
— Apellido, Nombre (ed.) o (coord.). (Aho). Titulo. Ciudad: Editorial.
e Capitulos

— Apellido, Nombre. (Afo). Titulo del capitulo. En: Apellido, Nombre (ed.,
coord., comp., si es el caso). Titulo del libro (pp. xx-xx). Ciudad: Editorial.

e Articulos de revistas académicas

— Apellido, Nombre. (Ano). Titulo del articulo. Nombre de la revista.
Volumen (ndmero), pp. XX-XX.

Articulos de publicaciones periddicas

— Apellido, Nombre. (Afo, mes dia). Titulo del articulo. Nombre de la
publicacién, pp. Xx-Xx.

e Ponencias

— Apellido, Nombre. (Ao, dia, mes). Titulo de ponencia. Nombre del
evento. Institucion que realiza el evento, ciudad.

e Memorias

— Apellido, Nombre. (Ano). Titulo de la ponencia. En: nombre editor o
compilador (eds.) o (comp.), titulo del evento (pp. xx-xx). Ciudad:
Editorial.
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e Escritos no publicados
— Apellido, Nombre. (Ano). Titulo. Manuscrito inédito.
Si es una tesis:

— Apellido, Nombre. (Aino). Titulo. (Tesis inédita de pregrado, maestria o
doctorado). Nombre de la institucién, localizacién.

Documentos legales

Son las leyes, los reglamentos, las ordenes ministeriales, los decretos,
las resoluciones y, en general, cualquier acto administrativo que genere
obligaciones o derechos. Se citan tanto en el cuerpo del texto como en pie
de pagina, segtin Norma Técnica Colombiana 5613:

— Jurisdiccion (pais, departamento o municipio, en mayusculas fijas).
Ministerio o Entidad Responsable (en mayusculas fijas). Designaciéon
(Ley, Resolucién, Decreto, etc.) y nimero de la norma juridica. (Fecha
de la norma juridica: dia, mes, ano). Nombre de la norma juridica (si lo
tiene). Titulo de la publicaciéon en que aparece oficialmente. Lugar de
publicacion, Fecha de publicacién. Nimero. Paginacién.

e Fuentes de archivo

Para este tipo de referencias se ha adoptado la pauta de Trashumante.
Revista Americana de Historia Social.

— Autor, «Titulo del documento», ciudad y fecha. Siglas del archivo, Lugar
del Archivo, Fondo, Seccién, Serie, volumen / tomo / legajo, folio (s).

¢ Informe técnico
— Apellido, Nombre. (Ano). Titulo. (Informe N.° xxx). Ciudad: Editorial.
e CD-ROM

— Apellido, Nombre. (Fecha). Titulo (Version). [Software de computo].
Lugar de publicacion: casa publicadora.
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Cibergrafia
¢ Formato general

— Apellidos, Nombre. (fecha de publicacion). Titulo del articulo. Nombre
de la pagina web. Recuperado de URL o DOI

Aunque no todos los documentos electrénicos tienen DOI, si lo tiene debe
ser incluido como parte de la referencia.

En el caso de los demas tipos de publicaciones se mantiene la forma general
del material impreso agregando la URL o el DOI.
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