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RESUMEN

Este trabajo tiene como proposito presentar el proceso de disefio e implementacion de
un modelo de gestion del conocimiento que se adapte a las necesidades del Sistema
Nacional del Deporte. La primera parte del trabajo hace una descripcién del caso
Olimpics Games Knowledge Management (OGKM) como principal referente para el
sector deportivo, en la segunda parte se analiza el proceso de creacidén de conocimiento
a través del modelo de Nonaka y Takeuchi (1995) para el Sistema Nacional del Deporte,
luego se hace una explicacion de los componentes que fundamentan el modelo,
finalmente se desarrolla el proceso de disefio e implementacidon basado en el modelo de
construccion social de conocimiento (Haslinda & Sarina, 2009).
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RESUMO

Este artigo tem como objetivo apresentar o processo de concepcao e implementagdo de
um modelo de gestdao do conhecimento que se adapta as necessidades do sistema
esporte nacional. A primeira parte do trabalho € uma descricao do caso Olimpicos Jogos
Knowledge Management (OGKM) como a principal referéncia para a industria do
esporte, na segunda parte do processo de criacdo do conhecimento do é analisado
através do modelo de Nonaka e Takeuchi (1995) para o sistema nacional de esportes,
em seguida, uma explicacdo dos componentes subjacentes ao modelo &, finalmente, o
processo de concepcao e implementagao com base no modelo de construcéao social do
conhecimento é desenvolvido (Haslinda & Sarina, 2009).

PALAVRAS-CHAVE: gestdao do conhecimento, esporte, construcao social do
conhecimento.

ABSTRACT

This paper aims to present the process of designing and implementing a knowledge
management model that suits the needs of the national sports system. The first part of
the paper is a description of the Olympics Games Knowledge Management (OGKM) as
the main reference for the sports industry. In the second part of the paper, the process
of knowledge creation is analyzed using the model presented by Nonaka and Takeuchi
(1995) for the national sports system. Subsequently, an explanation of the components
underlying the model is developed in terms of design and implementation processes
based on the model of social construction of knowledge (Haslinda & Sarina, 2009).
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