LA IMAGEN DEL VIH/SIDA EN LOS PRINCIPALES MEDIOS
ESCRITOS ESPANOLES. CUATRO ANOS DE REVISION*

The Image of HIV/AIDS on the Main Spanish Newspapers.
A Four-year Review

José Luis Terron
Doctor en Ciencias de la Comunicacién. Titulo obtenido en la Universidad
Auténoma de Barcelona. Barcelona, Espafia,1991. Profesor titular del
Departamento de Comunicacion Audiovisual y Publicidad I, de la Universidad
Auténoma de Barcelona. Director del Instituto de la Comunicacion (Incom-
UAB) y del Observatorio de Comunicacion y Salud.

Correspondencia: Edifici N. Campus UAB, 08193 Cerdanyola del Valles
(Barcelona).

JoseLuis. Terron@uab.cat

Luisa Martinez-Garcia
Doctora en Ciencias de la Comunicacion. Titulo obtenido en la Universidad
Auténoma de Barcelona. Barcelona, Espafia, 2008. Profesora lectora
del Departamento de Comunicacion Audiovisual y Publicidad 1 de la
Universidad Autonoma de Barcelona. Integrante del Grupo de Investigacion
en Imagen Sonido y Sintesis (GRISS).

Correspondencia: Edifici N. Campus UAB, 08193 Cerdanyola del Valles
(Barcelona).

Luisa.Martinez@uab.cat

Ramoén G. Sedo
Candidato a Doctor en Comunicacion Audiovisual en la Universidad
Auténoma de Barcelona. Es Director del Portal de 1a Comunicacion. www.
portalcomunicacion.com

Correspondencia: Edifici N. Campus UAB, 08193 Cerdanyola del Vallés
(Barcelona).

Ramon.Garcia@uab.cat

*  El articulo es producto de la investigacion titulada “Una nueva imagen para el VIH: Proyecto de
modificacion del tratamiento del VIH/SIDA” en los medios de comunicacion que se realizo entre
los afos 2005 y 2008 por encargo de la ONG espafiola Red2002.

Terron, Martinez y Sedo - La imagen del VIH/SIDA en los principales medios escritos... (pp.99 -119) 99



RESUMEN

En este articulo resumimos cuatro afios de investigacion (2005-
2006/2007-2008) realizada sobre la construccion periodistica acerca
el VIH/sida. Especificamente, mediante el andlisis de contenido,
estudiamos la informacién publicada en los principales diarios
espafioles: ABC, El Pais, El Mundo, El Periodico y La Vanguardia.
Esta investigacion es importante no sélo porque el tema de andlisis
en el campo espafiol es casi nulo sino por la vinculacién de los
resultados con acciones concretas de las ONG del VIH/sida. En este
sentido, cabe sefalar que nuestra investigacion surge a raiz de un
encargo que la coordinadora de ONG espafiola Red2002 hace al
Observatorio de Comunicacion y Salud, que pertenece al Instituto de
la Comunicacion (InCom) de la Universidad Autonoma de Barcelona.
Por ultimo, con este texto queremos destacar la importancia que
tienen los estudios de los medios de comunicacién en el ambito
de la salud y que estos tengan una finalidad de intervencidon, como
mostramos en las conclusiones del articulo.
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ABSTRACT

This paper summarizes four years of research (2005-2006/2007-
2008) conducted on journalism articles on HIV/AIDS. Specifically,
through content analysis, we studied the information published
in the main Spanish newspapers ABC, El Pais, El Mundo, El
Periodico and La Vanguardia. This research is important not only
because the area of analysis in Spain has almost no research, but
for its connection with concrete actions of NGOs dedicated to HIV/
AIDS. In this regard, we underscore our investigation is the result
of a project requirement from the Spanish NGO Red2002 made
to the Centre of Communication and Health, which belongs to the
Institute of Communication (InCom) of the Autonomous University
of Barcelona. Finally, with this paper we emphasize the importance
of studies of media in the field of health and highlight them as they
have a goal of intervention, as shown in the paper’s conclusions.
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MEDIOS DE COMUNICACION Y VIH/SIDA

La teoria de la agenda setting ain tiene vigencia en los estudios sobre medios
de comunicacion. La jerarquizacion de los acontecimientos, asi como la
construccion de la noticia ofrece a los sujetos una hoja de ruta sobre los hechos
de interés general. Asi, los medios dan mayor o menor relevancia a determinados
acontecimientos. Al mismo tiempo, se explotan determinados tratamientos,
enfoques, y en algunas ocasiones se construye la informacion con vaguedades
(Starzulla, 1993; Mercado Martinez et al, 2001; Garabato Gonzalez, 2003;
Amstrong, 2006; Knaeber, 2008; Fundacion Huesped, 2008). En nuestro caso
intentamos explicar como los medios de comunicacidn elaboran los contenidos
periodisticos sobre el VIH/sida. El objetivo de este articulo es describir los
resultados de una investigacion realizada entre los afios 2005 y 2008 por el
Observatorio de Comunicacion y Salud (InCom-UAB) con el fin de conocer el
tratamiento que hacen los diarios espafioles del VIH/sida.

El Observatorio de Derechos Humanos de Red2002, a partir del proyecto Una
nueva imagen para el VIH, iniciado a finales del 2005, intenta mejorar, incentivar
y desproblematizar las practicas periodisticas cuando se escribe sobre VIH/
sida. Bajo este paraguas, Red2002 encarga al Observatorio de Comunicacién y
Salud (OCS/InCom-UAB) un estudio sobre el tratamiento del VIH/sida en los
medios de comunicacidn escritos espafioles. Para ello analizamos las piezas
informativas (reportajes, entrevistas, articulos de opinion, noticias, editoriales
etc.) de cinco diarios espafoles, ABC, El Pais, El Mundo, El Periodico y La
Vanguardia, durante 6 meses (de octubre a marzo) cada dos afios'.

Nuestra investigacion es pionera, al menos en Espafa, en el estudio de los
medios y su relacion con el VIH/sida por su exhaustividad, ademas porque
tiene como objetivo final la intervencion social. EI conocimiento generado por
este trabajo intenta incidir de manera practica en la representacion periodistica
del VIH/sida en Espafia.

Las primeras informaciones sobre la existencia del VIH se dieron a conocer el
5 de junio de 1981 en Estados Unidos, en Los Angeles Times, el 6 de junio se
publicaria otra nota en el San Francisco Chronicle; el New York Times (NYT)
lo haria el 3 de julio. En Europa (Collins, 2002), los medios se hicieron eco de
esta informacion con un afio de retraso, en Francia, Le Monde, Liberation o
Le Figaro publicaron sobre el VIH en enero de 1982; mientras que en Espafia,
especificamente E/ Pais publicaria informacién sobre el VIH/sida hasta el
21 de agosto de 1982. Por su parte, el diario catalan La Vanguardia lo hizo
hasta el 16 de enero de 1983. Pero como escribiera Barker (1986), el publico,
las administraciones y los medios de comunicacién no hicieron del sida un
problema social hasta que este no trascendid a toda la sociedad.

La década de los 80 es el escenario del boom informativo del VIH/sida. Sin
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embargo, cada vez mas lo medios dicen menos sobre el VIH/sida. Para Alejandro
Brito (2007) los “comunicadores e informadores ya no perciben al VIH/sida
como noticia, “no estamos ante un tema novedoso”, arguyen. Aparentemente,
sobre esa epidemia ya se dijo todo lo que se tenia que decir”. Asi lo constatan
los resultados de una década (1997-2007) del Informe Quiral’ (Fundacion Vila
Casas, 2010) en el que se observa que en 1998 se publicaron 434 piezas sobre
el sida y en el 2007 la cantidad baja a 217 piezas.

Tabla 1. Topicos biomédicos mas frecuentes en Espafia, 1997-2007, segin el Informe
Quiral.

2007 217 (18-20) 12048 Aborto

2005 277 (12-31) 10913 Tabaco

2003 444 (7-29) 12822 SARS

2001 313 8-16) 11199 Vacas locas

1999 395 2-17) 11137 Dioxinas+Coca-Cola

1997 126 (2-20) 5984 Tabaco

En la tabla anterior hemos destacado en negrita y entre paréntesis la posicion
del topico VIH/sida en relacion con los temas biomédicos mas tratados
ese afio. En el afio 2002 se publicaron 733 piezas, este repunte se debe a
la celebracién en Barcelona de la X1V Conferencia Internacional sobre el
Sida. Este ultimo dato nos sirve para evidenciar cdmo un acontecimiento
influye ostensiblemente en la agenda y en la tematizacién de los medios de
comunicacion. Estos datos justifican la realizacién de investigaciones que
tengan como objeto de estudio la representacidon del VIH/sida en los medios
de comunicacion.

Una de las primeras investigaciones realizadas en Espaifia, al menos de la
que tenemos constancia, sobre el tratamiento que hacen los medios del VIH/
sida se realiza a finales de los ochenta, y se titula Contribucion al estudio
de los problemas de informacion sanitaria: el caso singular del sida, cuya
autora es M. Rosa Feijoo Agesta (1989). Este trabajo de investigacion es
resultado de una tesis defendida en la Facultad de Medicina de Zaragoza. El
objetivo de su andlisis era saber si la prensa actuaba como agente indirecto
para la educacion sanitaria. La muestra del estudio estaba conformada por
los articulos publicados entre 1984 y 1987 en El Pais, El Heraldo de Aragon
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v El Dia de Aragon y el instrumento de la metodologia fue el andlisis de
contenido. De los resultados destacamos que un 92% de la muestra (1.268
articulos) hace referencia al VIH/sida; las noticias ocupan un lugar central en
los diarios y la mayoria de éstas pertenecen al género informativo.

Otro analisis que nos sirve de referencia es la investigacion “El sida en los
medios de comunicacidén. Andlisis comparativo de El Pais, La Vanguardia
v The New York Times en los 20 afos de historia de la enfermedad (1981-
2001)” de Gemma Revuelta, Nuria Pérez, Elisa Almeida Fran¢a y Vladimir
de Semir (2002); los datos de dicho analisis nos revelan como se escribia
sobre VIH/sida y cudles son los puntos coyunturales de la evolucién del tema
en los diarios que conforman la muestra de su estudio. Las conclusiones del
analisis destacan cinco momentos de la evolucidn periodistica del tema:

1. El énfasis de la construccidén periodistica lo ponen en la etiologia de la
enfermedad y su propagacion. En principio hablan de grupos de riesgo.

2. En 1986 las piezas crean alarma social y hablan de una epidemia.

3. Destacan que de 1989 en adelante no se habla tanto de grupos de riesgo
como de practicas de riesgo, y se enfatiza en la prevencion y en la
solidaridad con los afectados. La informacion cientifica decae frente a la
social en paralelo a los descubrimientos cientificos en torno al VIH/sida,
que empiezan a dar respuestas a los mecanismos de accion del virus, por
lo que se pasa a hablar de posibles tratamientos y vacunas.

4. A partir de 1992 adquiere mayor relieve la discriminacion social y la
confidencialidad, por un lado, y, por otro, la relacion de personajes publicos
con la enfermedad”’.

5.Y de 1998 hasta principios de siglo los medios impresos hablan del
desequilibrio Norte-Sur en la extension y sobre el tratamiento de la
pandemia, asi como de la discriminacion en las sociedades desarrolladas.

Para Nicolds Martinez (1994), apoyandose en Rogers, Dearning y Chang
(1991), la cobertura del VIH/sida ha pasado por cinco fases bien diferenciadas:
la indiferencia hacia la enfermedad, el VIH/sida como amenaza, la
humanizacion de la enfermedad, el VIH como epidemia y la de la normalidad
activa. Por su parte Martin (2002) relaciona el desarrollo del interés generado
por el VIH/sida con el interés publico que estableciera Downs (1972). La
primera etapa la denomina como la del preproblema y ésta surge cuando se
da a conocer los primeros casos de la enfermedad, pero como ésta afecta
a sectores muy especificos y aislados de la ciudadania no es conocida por
la opinion publica. Martin Llaguno (2002), identifica como segunda etapa
el descubrimiento alarmante. Esta situacién deviene de la preocupacion de
la poblacidon cuando percibe la gravedad del asunto. Como resultado de la
concientizacion del problema, se identifican los costes econdmicos, politicos,
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sociales y sanitarios para asumir la resolucion del conflicto y con ello se
concreta la tercera fase. Las dos ultimas etapas coinciden en una polarizacidon
del problema generado por el decrecimiento gradual del interés, en la que,
por diversas razones la atencidén vira hacia cuestiones mas novedosas, y el
publico pierde curiosidad por la cuestion inicial, y la del postproblema, en la
que el asunto pasa a un limbo prolongado. Martin Llaguno (2002) concluye
que soélo la introduccion de nuevos enfoques* y los cambios (novedades)’
respecto a la pandemia posibilitarian que el VIH/sida permaneciera en la
agenda de los medios.

El ejercicio periodistico es objeto de critica por parte de los activistas y
ONG del ambito del VIH/sida. Segun Brito (2007:13-14) el tratamiento
sensacionalista es el gancho que los periodistas utilizan para obtener la
atencion del lector y/o de la audiencia. Otro de los aspectos que Brito destaca
es la cobertura informativa que resefia los eventos, declaraciones, los nimeros
de los informes y no apuesta por un periodismo de investigacidon. Por ultimo,
menciona que en la informacién sobre VIH/sida se encuentra un desmedido
énfasis en las figuras de alto perfil, como politicos, funcionarios, cientificos,
estrellas del espectaculo y del deporte, asi como en ciertos eventos de impacto
internacional, y muy poco interés en la gente ordinaria, en las acciones de las
organizaciones civiles, dejando menos espacio a las historias personales ya
que hay un marcado interés en reportar cifras.

La editorial de la revista Lo+Positivo hace énfasis en el lenguaje y comenta
al respecto que “Hablar, contar, explicar: nos importa, y mucho. No sélo
transmitimos ideas, conceptos, valores o sentimientos, sino que también con
la expresidn lingiiistica creamos realidad. Lo que decimos conforma nuestras
relaciones, y otorga consideracion social a otros seres humanos y a nosotr@s
mism@s. La comunidad del VIH sabe bien del poder de las palabras. Desde el
inicio de la pandemia, dicho poder se ha empleado para levantar barreras de
exclusion y forjar prejuicios negativos basados en un estigma que legitimara
la discriminacion (...)° (véase también Nanda; Pramanik, 2009).

En cualquier caso, con nuestro andlisis no intentamos s6lo saber qué se
comunica; sino también, cdmo se comunica. La metodologia de nuestra
investigacion es cuantitativa y la herramienta es el andlisis de contenido. Las
preguntas que dirigen nuestro trabajo y que tratamos de responder son:

P1. ;A qué se refieren cuando se escribe sobre VIH/sida?

P2. ;Cuéando y cuanto se informa cuando se escribe sobre VIH/sida?

P3. (Quiénes son los protagonistas de las piezas, de quiénes se habla, qué
fuentes se utilizan; los miembros de la comunidad VIH/sida aparecen en
las informaciones y se utilizan como fuentes?

P4 ;Cbémo se informa del VIH/sida?
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P.5 ;Qué caracteristicas tienen esas informaciones (género, seccion, edicidn,
autoria, etc.)?

La muestra del anélisis, como ya lo habiamos mencionado, son cinco diarios
espafioles: ABC, El Pais, El Mundo, El Periodico y La Vanguardia. De ellos
se analizaron la edicidén impresa y digital, que trataban el VIH-sida entre los
meses de octubre y marzo (incluimos en nuestra muestra el 1 de diciembre
para apreciar los flujos informativos) de 2005 a 2006 y 2007 a 2008 (en
total, en ambas muestras, se analizaron 904 piezas periodisticas). Hemos
elegido esta muestra de diarios porque segun el Estudio General de Medios
(EGM, 2010), son los cinco diarios de mas difusion en Espafia’. En cuanto
a visitantes unicos en un mes en sus respectivas webs, podemos ofrecer los
siguientes datos de octubre de 2009 a mayo de 2010, de acuerdo con el EGM:
El Pais, 2.701.000; El Mundo (-); El Periodico, 676.000; ABC, 761.000;
y La Vanguardia, 638.000. De EI Mundo no se reportan cifras porque este
diario no estd de acuerdo con la metodologia del EGM en el momento de
contabilizar las visitas a las ediciones en linea. En definitiva, son los cinco
diarios por pago y generalistas con mas difusion en Espafia. Es importante
destacar, ademas, que los cinco periddicos tienen suplementos y/o secciones
dedicadas a temas de salud y cuentan con periodistas especializados en temas
biomédicos.

Las piezas analizadas fueron recolectadas a través del buscador My News,
que nos permitid localizarlas en los cinco diarios a partir nuestras variables
de busqueda: por VIH, VIH/sida, sida. Del total de piezas que nos genero
el programa solo hemos descartado aquellas informaciones que estaban
repetidas en las distintas ediciones de un mismo diario (versidn impresa y
on-line o en distintas ediciones territoriales). Es importante dejar constancia
que nos referimos a piezas para englobar todas las informaciones recogidas
y no a noticias, término que reservariamos para un género periodistico en
concreto. Por ultimo, es importante sefialar que no pretendemos hacer un
estudio comparativo entre periddicos.

RESULTADOS

El primer resultado por el descenso de la informacion en torno al VIH/sida;
esta tendencia constata los datos publicados en el Informe Quiral®, el cual
ofrece un analisis exhaustivo, desde el afio 1997 al 2008, sobre los contenidos
biomédicos tratados en los medios de comunicacion espafioles. De las 469
analizadas en 2006 se pasa a las 435 en 2008. Cabe sefialar que se bajé
el indice de relevancia en la busqueda y paso del 80% en 2006 al 78% en
2008. Lo cual nos generaria, en principio, un nimero mayor de piezas para
la muestra. El aumento en ABC se debe a que se incrementa el numero de
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ediciones locales y, por tanto, la posibilidad de incluir piezas sobre el VIH/
sida, por lo que tenemos que relativizarlo; en cuanto a El Periodico, como
se ha comprobado con posterioridad, se trata a un aumento episodico, que no
tiene continuidad en los afios siguientes, en los que van a reducirse el nimero
de piezas.

Tabla 2.Piezas por diario en 2006 y 2008.

2008 2006
ABC 119 88
El Mundo 108 130
El Pais 82 96
El Periddico 58 46
La Vanguardia 68 109
Total 435 469

Y es que no sélo se publica menos sobre VIH/sida sino que la informacion se
concentra alrededor del dia 1 de diciembre, Dia Mundial de la Lucha Contra
el Sida’. E1 16% de las piezas analizadas se insertaron alrededor de ésa fecha.
En este sentido, los medios escritos espafioles estudiados construyen la
agenda informativa del VIH/sida a partir del acontecimiento. Elaboran, en
algunos casos, un periodismo que podriamos denominar mas reactivo, que
obedecen a determinados eventos que a un periodismo activo, el que a partir
de un trabajo de investigacion genera nuevos temas de interés y de andlisis
para la opinién publica.

En el siguiente grafico podemos observar claramente que el pico informativo
se concentra alrededor del Dia Mundial de la Lucha Contra el Sida.

Grafico 1.Flujo informativo por semana en % durante 2008,
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Con el descenso de oferta informativa y concentracion de informacion
alrededor del evento'' (los otros picos informativos corresponden a las
Conferencias Internacionales) se confirma el criterio de seleccidén y producciéon
de informacidn a partir de un hecho concreto.

El descenso de informacidn no solo tiene un peso cuantitativo sino también
cualitativo. Es decir, no s6lo ha disminuido el numero de piezas que hablan
sobre VIH/sida sino que un 60,55 % de piezas que tenian como argumento
central al propio VIH/sida en el afio 2006 disminuyd a un 49,50% en 2008.
En este sentido, se habla menos del VIH/sida como tema especifico, central
de la informacion, y en la mayoria de los casos la enfermedad es un pretexto,
un hecho circunstancial para hablar de otros temas: China, Africa, carceles,
prostitucion, etc., e, incluso, de economia.

Uno de los referentes ineludibles cuando se escribe sobre VIH/sida es su
relacidon con la muerte, sin embargo es interesante destacar que en s6lo un
18,16% de las piezas analizadas en el 2008 se presenta esta relacion. Mientras
que en el afio 2006 el 28,36% de las piezas vinculan el VIH/sida con muerte. Si
cruzamos los datos arrojados en el 2008 con la variable “argumento central”,
cuando se habla de muerte solo se hace en el 33% de las piezas. El conjunto
de estos datos nos indican que se puede escribir sobre la enfermedad sin tener
que aludir a la muerte, que era una manera de estigmatizar a las personas
que viven con VIH/sida (PVVS) a principios de la década de los noventa.
Debemos subrayar que esa disminucion en la equivalencia sida igual a muerte
es, sin duda, una de los datos mas reveladores de nuestra investigacion que
del tratamiento del VIH/sida hacen los diarios analizados.

La imprecision en el uso de los términos biomédicos es una practica habitual
entre los periodistas que escriben sobre el VIH/sida. Es decir, se encuentran
piezas en las que se habla de sida y se deberia hablar (se deduce por el texto)
de VIH y sida, o bien s6lo de sida o, simplemente, de VIH. En otras palabras se
construyen sinécdoques en las que se toma la parte por el todo. Los resultados
del analisis indican que existen sinécdoques en un 40,51% de las piezas en
2006, y en el 2008 se dan en un 48,51%. El uso de esta sinécdoque no sélo es
un error lingiiistico, es también una manera de enfocar y tratar el tema sobre
el que se escribe.

Las secciones de los diarios en las que se concentran mas informaciones
sobre VIH/sida son las de sociedad y ciencia-salud. La mayor parte de las
piezas (a excepcion de E/ Mundo) aparecen en otras secciones, lo que pone
de relieve, por un lado, que con frecuencia no se escribe del VIH/sida desde
una perspectiva biomédica o de salud publica y, por otro, que el argumento
central de los relatos es en muchos casos ajeno al VIH/sida.
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;COMO SE ESCRIBE SOBRE VIH/SIDA?

Para contextualizar los resultados de este apartado es necesario identificar la
tipologia de macrogéneros que hemos analizado:

- Informativo: breve y noticia.
- Interpretativo: crénica, reportaje, entrevista, articulo.
- Opinidén: columna, editorial, comentario.

El macrogénero periodistico mas recurrente en los diarios es informativo que de
276 piezas en 2006 pasa a 253 en 2008; en el interpretativo, de 159 en 2006 a 160
en 2008; y en el de opinion, de 34 en 2006 a 22 en 2008. Si comparamos los datos
anteriores con los obtenidos por la variable “registro lingiiistico” tenemos que del
informativo de 362 piezas en 2006 pasamos a 391 en 2008, y en el divulgativo, de
107 en 2006 a 44 en 2008. Ambos datos revelan que existe poca especializacion
periodistica en temas de salud y que existe un interés relativo de los periddicos
analizados respecto al VIH/sida. En otras palabras, se informa, pero no se explica.

Las fuentes institucionales son las que generan la agenda informativa de los medios
analizados. Las agencias gubernamentales; Ministerio de Sanidad y Consumo
(19,96% de las piezas) y Agencias Autonomicas, sobre todo. Las ONG (13,46%)
y los organismos internacionales (12,94%; ONUSIDA es la mas destacable,
seguida por UNICEF). Mientras que las fuentes que generan el conocimiento
cientifico, el conocimiento serio sobre los avances en la investigacion del VIH/
sida como pueden ser los cientificos (11,4%), las publicaciones cientificas
(9,87%) y los centros de investigacion (7,26%) son las fuentes menos recurridas
por los periodistas. De los datos expresados, queremos destacar que respecto a
2006 son las ONG'?, las que se han convertido en las voces de la comunidad VIH/
sida. Este dato contrasta con la variable “testimonios PVVS” que en 2008 so6lo
estaban presentes en 11 piezas como fuentes informativas.

Finalizando el apartado, deseamos hacer referencia de las revistas cientificas
que sirven como fuente de informacion, de las cuales solo se cita una espafiola
(Medicina Clinica) en el afo 2006 -en la siguiente oleada esta referencia
desaparece-; el resto son anglosajonas que orientan la agenda cientifica
internacional y en consecuencia la de divulgacion cientifica.

En el afio 2008 s6lo 52 piezas de 435 tienen su origen en este tipo de publicaciones.
Se trata publicaciones biomédicas o cientificas de referencia: The Lancet (9),
Proceedings (8), Science (6), Cell (5), PLoS Medicine (4), JAMA (3), Nature (3)
y NEJM (3) . De las 52 piezas, 29 se concentran en la seccion de salud del diario
El Mundo.

Por ultimo, hacer una mencion a los gabinetes de comunicacion de empresas
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e instituciones, que a pesar de que son fuentes destacadas para los medios, estos
no las citan, por lo que no pueden ser recogidas por la investigacion. Es lo que
venimos en llamar “autoria encubierta”. Somos de la opinion de que no mencionar
a estas fuentes es sustraer al destinatario parte de la informacion y, lo que es mas,
su intencion comunicativa.

.SOBRE QUE SE ESCRIBE?

Una de las preguntas que dirige nuestra investigacion es saber de qué se habla
cuando se escribe sobre VIH/sida. El andlisis de contenido nos indica que en
las piezas se habla menos de prevencion'* (se pasa de un 38,38% en 2006 a un
28,05% en 2008) y se hace mas de practicas de riesgo: por ejemplo, en el item
sexo inseguro se pasa de un 21,23% de las piezas en 2006 frente al 27, 12% en
2008. Por el contrario, la practica de riesgo de “compartir jeringuillas™ (item
drogas por via parenteral) se trata menos en las piezas analizadas: 8,32% en
2006 frente al 7,58% en 2008.

Los contenidos biomédicos de las piezas (vacuna, retrovirales, tratamiento,
e investigacion) sélo estdn presentes en una de cada tres informaciones y solo
en el diario E/ Mundo una de cada dos noticias incorpora una o varias de las
variables de informacion biomédica que contemplamos en nuestro analisis. Los
resultados que presentamos en la siguiente tabla no se diferencian mucho de los
datos obtenidos en el 2006.

Tabla 3. Contenidos biomédicos (2008).

Zd;::;;s Vacuna  Retrovirales  Tratamiento Investigacion Suma %
El Pais 10 3 1 4 2 10 8,77
La 13 1 4 5 7 17 14,91
Vanguardia
ABC 37 6 11 20 15 52 45,61
ElMundo 48 6 16 21 27 70 61,40
El Perio- 6 2 0 2 2 6 5,26
dico
TOTAL 114 18 32 52 53 155

Después de la lectura de la tabla anterior se deducen que en la actualidad, no es a
partir de los contenidos biomédicos desde el cual se construye el discurso de los
medios sobre el VIH/sida.

Por otro lado, menos de una de cada tres piezas incorporan uno o varios errores
biomédicos al hablar sobre VIH/sida; es decir, en la variable “usos incorrectos
del lenguaje” la encontramos en 37,31% de las piezas de 2006 y en el 38,39%
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de 2008. Los valores mas altos se concentran en cuatro variables: virus del sida;
contagio; infectado de sida; morir de sida. Consideramos que estos errores se
deben a no distinguir con precision entre VIH y sida, por un lado, y por otro, a
la sinécdoque tantas veces comentada, sida por VIH. Y si se nos permite, a un
desconocimiento biomédico elemental. Pero se trata de errores que crean sentido,
o como afirma A. Medina (2004), “el efecto de las palabras, imagenes, acciones y
actitudes en los medios de comunicacion tienen relevancia. Esta puede contribuir
para cambiar actitudes discriminatorias o promover politicas en pro de causas
sociales. Pero también puede tener el efecto contrario si palabras, imagenes,
acciones y actitudes se connotan negativamente, como el caso de los binomios
sida-muerte, sida-degeneracion o sida-homosexualidad” .

QUIENES PROTAGONIZAN LA INFORMACION?

Los protagonistas de las piezas de los diarios por orden de mayor a menor, son las
personas con VIH/sida (PVSS), pobres, hombres homosexuales (HSH) y jovenes.
Las referencias a drogadiccidon y personas encarceladas descienden levemente
respecto a 2006. Por el contrario, las referencias a inmigrantes han aumentado
ligeramente'®. Mientras que en 2006 aparecian 662 referencias a sujetos (dado
que en una pieza puede darse mas de una referencia) en 2008 las referencias
son 575; este descenso nos parece significativo, dado que indica una tendencia a
la desaparicion del sujeto. El sujeto informativo seria el VIH/sida y sus efectos
sociales, no la persona con VIH/sida. Consideramos que estas cifras contradicen
el interés de las ONG’s por hacer visible al sujeto y les llevara a reclamar una
mayor presencia de los mismos en las piezas periodisticas.

Para nosotros no sélo fue importante identificar con quién se relaciona la
enfermedad sino a qué espacio geografico hacen referencia las piezas analizadas.
Los datos de 2008 nos revelan que existe una mayor concentracion geografica. En
la siguiente tabla observamos que Espaifia es el espacio geografico mas presente
en las piezas, esta evidencia es una obviedad si tomamos en cuenta que el estudio
se hace sobre medios espafioles.

Tabla 4. Geografia de las piezas (2008)
Piezas  Espaiia  Occi-  PPEste Africa Latino- Asia  Otros Mundo

dente américa
El Pais 82 49 15 0 7 1 2
La Vanguardia 68 23 13 0 21 1 1 0
ABC 119 68 10 1 11 1 4 0 24
El Mundo 108 13 29 2 18 4 9 1 32
El Periodico 58 24 12 0 12 1 0 0 9
TOTAL 435 177 79 3 69 7 15 3 82
% 100,00 40,69 18,16 0,69 15,86 1,61 3,45 0,69 18,85
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Después de Espaiia, la variable Mundo'®, Occidente y Africa, el resto de las
variables son casi anecdoticas, incluida Latinoamérica. Destacamos que sigue
teniendo cierta entidad informativa el continente africano, que es representada
como sindnimo de pandemia-tragedia. Si cruzamos la variable muerte con la
variable ubicacion geografica apreciamos que Africa es cuasi sindnimo de drama
y Mundo dado que se incorporan datos epidemiologicos globales.

Una variable que decidimos tener en cuenta en el estudio es si los medios tratan
de la feminizacion del VIH/sida. En el 2008 se habla mucho menos de mujeres
en relacion con el VIH/sida que en 2006 (69 piezas en 2006 y 36 en 2008); cabe
recordar que globalmente la mitad de las personas infectadas son mujeres. Casi
en igual proporcidn ha descendido la referencia a los nifios. Segin ONUSIDA
entre 330.000 y 410.000 nifios menores de 15 afios se infectaron en 2007. El total
de nifos con VIH ha aumentado de 1,6 millones en 2001 a 2 millones en 2007.

La organizacion internacional ONUSIDA, en 2007, en el nivel global, informaba
que habia 33 millones de PVVS. Las mujeres representaban la mitad de esas
personas, y mas del 60% de las infecciones por el VIH en el Africa Subsahariana.
Durante los ultimos 10 afios, la proporcion de mujeres entre las personas que
viven con el VIH ha permanecido estable a en el mundo'’. En 2008 tan s6lo en 12
piezas se hablo de feminizacion del sida y unicamente en 26 (sobre 435) la mujer
ocupaba la centralidad en la informacion.

Finalmente, sélo en 102 piezas en el 2008, las mujeres aparecian con uno o
varios de estos roles: Testimonio, Experta, Actora. Concretando mads, aparece
como Testimonio en 23 piezas, como Experta en 22 'y como Actora en 80. Si se
comparan estos datos con los resultados obtenidos de los epigrafes Fuentes o
Testimonios nos dan como resultado, de nuevo, la escasa presencia de la mujer en
las informaciones sobre VIH/sida (Santos, 2009).

CONCLUSIONES

El descenso en la informacion, en diarios espafioles, sobre VIH/sida es un
fendmeno que se constata en nuestra investigacion. Quizas este hecho se explique
porque en el tema no hay novedad (o sea, un avance biomédico resefiable) uno de
los criterios basicos de la noticiabilidad: “los comunicadores e informadores ya
no perciben al VIH/sida como noticia, “no estamos ante un tema novedoso” ...

Aparentemente, sobre esa epidemia ya se dijo todo lo que se tenia que decir”
(Brito, 2007:13).

En los paises desarrollados, los avances cientificos en relacion al VIH/sida han
reducido la gravedad de la enfermedad, y pareciera que “el sida ha desaparecido
de los ojos de la gente y entonces hemos pensado que esta era una enfermedad
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superaday hemos dejado de preocuparnos por esta enfermedad y esto supone una
nueva amenaza, porque el SIDA sigue ahi” (Apezteguia, 2006)'® En Occidente,
principalmente, el VIH/sida ya no equivale a muerte y esto le ha restado
dramatismo narrativo. En tanto que sida ya no equivale a muerte, “curiosamente,
el sida se ha alejado de los medios de comunicacion, y el mensaje de que la
epidemia sigue descendiendo gracias a los tratamientos es aun frecuente. Parece
como si el éxito logrado con los ARV para convertir esta enfermedad en una
infeccion cromica y procurar una buena calidad de vida a los afectados se
haya extrapolado al propio curso de la epidemia. Pero, como indican los datos
sobre VIH de las comunidades autonomas que los tienen, el numero de nuevos
diagnosticos se mantiene estable y en algunos subgrupos incluso ha aumentado
(Casabona, 2009)”.

La informacion sobre el VIH/sida debe construirse, por tanto, a través del cambio
de enfoque en los relatos y con ello asegurarse un espacio en la agenda de los
medios. No hay que olvidar que “e/ sida es un fenomeno medidtico. los medios
«revelarony al mundo la existencia de esta patologia y también los medios han
sido decisivos en la propia historia de la enfermedad” (Strazzula, 1993). Asi, la
Organizacion Mundial de la Salud" destaca que la comunicacion para la salud
es “una estrategia clave destinada a informar a la poblacion sobre aspectos
concernientes a la salud y a mantener cuestiones sanitarias importantes en la
agenda publica”.

Las imprecisiones en los textos periodisticos sobre VIH/sida son numerosas
en los diarios espafioles. En las piezas encontramos errores lingiiisticos y un
tratamiento de la informacidn poco precisa; por ejemplo, los periodistas utilizan
muchas sinécdoques: hablar de sida cuando debe hacerse de VIH o de ambas
cosas, no solo es un error lingiiistico, es también una manera de enfocar el tema,
de comprenderlo, de tratarlo y de presentarlo. A casi 20 afios de la aparicion del
VIH, “un numero importante de periodistas y comunicadores siguen sin saber
diferenciar lo mas elemental: ser seropositivo al VIH y ser enfermo de sida. Esta
desinformacion de esencia suele marcar el inicio de cada entrevista o reportaje,
sobre todo en la television y la radio, donde la palabra sale espontanea y no pasa
por los filtros de edicion de la prensa escrita. El riesgo, como ya se ha planteado en
Género y Comunicacion con anterioridad, refuerza larelacion VIH=sida=muerte
(Acosta, 2009)”. Para tratar de paliar estos errores la Fundacién del Espafiol
Urgente (Fundeu, 2009) en prevision de las numerosas informaciones que iban
a redactarse al acercarse el Dia mundial de la Lucha Contra el Sida, recomendo
que se escriba sida en mintsculas y que no se confundiera ese término con la
sigla VIH. Asimismo, la Fundacion recorddé que no debe emplearse sida como
sinénimo de VIH.

El aporte que hace esta investigacion al campo de la comunicacion, al menos en
el estado espafiol, es relevante no s6lo por sus resultados, sino porque aiin son
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escasas las investigaciones que de manera directa incidan o pretendan incidir en
la sociedad. Las conclusiones de nuestros andlisis han permitido que la ONG
espafiola Red2002 pueda llevar a cabo una serie de intervenciones para tratar de
cambiar la imagen del VIH/sida que est4 presente en los medios de comunicacion
escritos.

Una de las resoluciones que se alcanzan en el V Foro Latinoamericano y del
Caribe en VIH/SIDA e ITS (Peru, 21 a 23 de noviembre de 2009) fue que los
medios de comunicacion cumplen un papel importante como formadores de
opinion publica sobre el tema del sida. Por su parte, desde la Iniciativa de Medios
Latinoamericanos sobre el Sida (IMLAS, 2009), se hizo eco de la necesidad de
que las entidades que trabajan en prevencion del VIH y en el reconocimiento
de los derechos de las personas que viven con el virus, formen alianzas con los
medios de comunicacidn para combatir la epidemia.

En un principio, Red2002 tenia contemplado elaborar una Guia de Buenas
Practicas dirigida a los periodistas, pero tras la presentacion de los resultados
de la primera parte de la investigacion (Madrid, noviembre de 2006) optan
por no realizarla dado que Cesida®® ya habia publicado recientemente una guia
de caracteristicas semejantes. Es importante sefialar que los resultados de la
investigacidon se hacen publicos ante un grupo de periodistas, muchos de ellos
redactores de salud de los medios analizados. Los resultados sorprenden y
preocupan a los periodistas asistentes. Los datos obtenidos de la investigacion
sirven para dinamizar un intercambio de ideas entre el ser y el deber ser del
periodismo que realizan sobre VIH/sida en los medios.

Los periodistas son conscientes del trabajo que realizan las ONG’s y les han
pedido su colaboracién para convertirse en fuentes estables de informacion,
proporcionando no sélo opiniones sino, también, datos y testimonios®'; en
definitiva, que generen informacion que los periddicos puedan recoger en sus
paginas.

Nuestro primer estudio (2006) da pie a la creacion de Mediosysida®, una
pagina web que ofrece a los periodistas fuentes de informacion, testimonios y
documentacion para elaborar sus textos informativos. Ademas, es una herramienta
para que las ONG’s puedan difundir sus mensajes, actividades y reivindicaciones
teniendo la posibilidad de entrar en contacto con periodistas y medios. El sitio
fue realizado por el InCom-UAB, y en su disefio y concepcion trabajaron
conjuntamente Red2002 y el Observatorio de Comunicacién y Salud. En esta
pagina web, ademas se incluye una guia, “Manual de medios para asociaciones
civiles: Estrategias de comunicacion en VIH/SIDA”, cuya finalidad es ofrecer
un material de autoaprendizaje y referencia que pueda ser utilizado por personas
que trabajan en el ambito de las asociaciones civiles que no tienen formacion
previa como periodistas y, sin embargo, son las portavoces y comunicadoras de
sus organizaciones.
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Por ultimo, consideramos prematuro realizar una evaluacion de las intervenciones
de Red2002; por lo que ha de transcurrir mas tiempo para analizarlas con tino.
Futuras investigaciones sobre el tratamiento informativo del VIH/sida y una
especifica encaminada a evaluar los resultados de las acciones emprendidas por
Red2002 nos serviran para ver el alcance del trabajo cooperativo entre ONG’s
y periodistas especializados en salud. Por otro lado, se hace necesario que esas
nuevas investigaciones confirmen que el descenso de la informacién sobre VIH/
sida no es episodico, asi como que nos muestren si se esta dando una banalizacion
al tratar el VIH/sida en tanto que ya no se le relaciona con muerte y si con una
enfermedad cronica o, si la mujer sigue siendo residual en la informacion sobre
el VIH/sida y si cuando aparece lo hace en relacidon a paises subdesarrollados,
ademas de confirmar o no la presencia de las ONG’s del ambito VIH/sida como
referente informativo. A la par, esas investigaciones nos deben decir si cada vez
se escribe menos sobre prevencion y mas sobre homosexuales, como asi parece,
dado el repunte de infecciones entre los miembros de este colectivo (y lo que
es mas importante, ;Como se hara, se evitaran la estigmatizacién y, a la vez, la
correccion politica?).

NOTAS

1. En estos momentos estamos en pleno proceso de andlisis de la oleada octubre
2009-marzo 2009.

2. El Informe Quiral tiene objetivos distintos a los de nuestra investigacion, sin
embargo, hemos basado el disefio de nuestra muestra en la suya.

3. En el andlisis de Amparo Tufion (1994) “El sida, como factor noticiable, en la
construccion del acontecimiento cultural en cuatro diarios de calidad: E/ Pais, La
Vanguardia, Le Monde y The Times”, se concluye que dichos diarios respetan la vida
privada de los personajes de la «cultura de élite», pero no es asi con los personajes
de la cultura de masas.

4. Entre esos nuevos enfoques cabe consignar la feminizacion del VIH/sida, el acceso a
los tratamientos y la discriminacion que sufren los ciudadanos afectados por el VIH.

5. Cuando decimos “novedades” nos referimos a los avances biomédicos en el
tratamiento de la pandemia.

6. Editorial de la revista Lo + Positivo (2007).

7. El Pais, 2.012.000 ejemplares; EIl Mundo, 1.329.000; E/ Periodico, 791.000; ABC,
71.000; y La Vanguardia, 749.000.
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10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

El Informe Quiral, que realiza el Observatorio de Comunicaciéon Cientifica de la
Universidad Pompeu Fabra, analiza anualmente las informaciones sobre salud y
medicina publicadas en la prensa espafiola de mayor difusion.

“En apenas un mes se pondra de moda hablar de sida. Como cada ario. Lo que
a simple vista puede parecer una afirmacion festinada y superficial, es un hecho
frente al que, cada vez mdas, tropiezan las personas relacionadas con la prevencion
del Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH). Apenas se acerca diciembre,

una buena parte de los medios de comunicacion comienzan a dedicar titulares a la
llamada “pandemia del siglo XX’ (Dixie Edith, D., 2009).

Todas las tablas y gréaficos son de elaboracion propia.

Los resultados de la investigacion Ampuero, J (2006), Como los medios de
comunicacion informan sobre el VIH y como lo pueden hacer mejor confirman también
estos resultados. La acumulacion de informacidn en torno a los acontecimientos se
convierte en una sobreinformacion negativa, tanto para las redacciones como para los
destinatarios: el que se hable mucho durante momentos puntuales exime o impide a
las redacciones tratar el tema con una mayor continuidad y hace que el destinatario
pierda interés sobre €l.

Pero la mayoria de las ONG’s citadas no son especificas del ambito VIH/sida (s6lo 19
sobre 47). Destacan aquellas ONG’s que tienen gabinetes de comunicacidn potentes.

Sélo hemos hecho referencia a las revistas que se citan explicitamente en mas de 3
ocasiones.

Recordar el texto de Asturias (1999) que nos dice: “un periodismo consciente no
olvida su funcion orientadora hacia las transformaciones de fondo requeridas para
cambiar el rumbo de esta epidemia” y hace hincapié en la necesidad de tratar una y
otra vez las medidas preventivas.

Segun el Registro Nacional del Sida (Informe Semestral n° 2, Afio 2008: 2) “hasta
1997 la proporcion de casos de sida en personas cuyo pais de origen no era Espafia
estuvo por debajo del 3%. Pero a partir de 1998 esta cifra subid progresivamente
hasta alcanzar el 26,5% en 2008. En este ultimo afio, el 41,3% de estas personas
extranjeras procedia de Latinoamérica, y el 33,9% de paises de Africa” El dilema
que se plantea es como escribir sobre estos datos y no propiciar la estigmatizacion.

En la variable Mundo se recogen todas aquellas piezas en las que no hay una referencia
geografica concreta, pero que su tematica incumbe por igual a cualquier region del
planeta. A la vez, en esta variable se insertan las piezas que hacen referencia a la
situacion global del VIH/sida.
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17. “Las personas que contrajeron la infeccidn por relaciones heterosexuales no
protegidas ascienden al 34,9% de los casos y, en nimeros absolutos, continuan siendo
mas frecuentes en hombres que en mujeres. Sin embargo, proporcionalmente, entre
las mujeres esta categoria adquiere especial relevancia, pues representa el 65,4% de
los diagnosticos de sida notificados en 20087, Registro Nacional del Sida. ( Informe
Semestral n° 2, Afio 2008: 2)

18. Fermin Apezteguia (2006) es periodista especializado en salud en El Correo de
Bilbao, y autor del libro basado en documentos sobre el VIH/sida Ahora que lo tengo.

19. Véase en Promocion para la salud.Glosario (http://www.msc.es/profesionales/
saludPublica/prevPromocion/docs/glosario.pdf). Las negritas son nuestras.

20. Coordinadora Estatal de VIH/sida: http://www.cesida.org.

21. Para realizar ciertas piezas o ciertos tratamientos informativos, los periodistas se
encuentran con la dificultad de carecer de testimonios. Estos, por su parte, son
reacios a aparecer en los medios dado que, por un lado, pierden el anonimato (miedo
a la estigmatizacion social) y, por otro, desconfian de cdmo les presentan, del uso
que hacen de sus vivencias y palabras (desconfianza basada en la evidencia). La
dificultad de encontrar testimonios es aun mayor cuando se buscan imagenes.

22. www.mediosysida.org
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