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RESUMEN

En proyectos como “Nuevo Pacto de la Ciencia”, “Sao Paulo de Perfil”
y “Foro Permanente de Reflexion sobre América Latina”, desarrollados
dentro y fuera de la Universidad de Sdo Paulo (USP), en el pregrado,
en el posgrado y en el Programa de Tercera Edad, la autora revela en
su trayetoria de periodista, investigadora y profesora universitaria la
construccion personal y colectiva del Signo de la Relacion. Fundado en
los lenguajes de los afectos, ese signo adquiere consistencia, en el area
de la Comunicacion y, especificamente, del periodismo en la producion
de aquello que Medina llama la gran narrativa de la contemporaneidad.
Ese camino inter-, trans- y multidisciplinar resulté en la autoria
de 18 libros y en la organizacion de 52 antologias, ademas de 29
orientaciones de maestria, 31 de doctorado y dos de posdoctorado en
Ciencias de la Comunicacion. Estas las raices de una practica y de una
investigacion epistemoldgica que sirven de cuna para el pensamiento de
la comprension como método.

Palabras clave: Comunicacion, periodismo, epistemologia, método,
comprension.

RESUMO

Em projetos como “Novo Pacto da Ciéncia”, “Sao Paulo de Perfil” e
“Foro Permanente de Reflexdo sobre a América Latina”, desenvolvidos
dentro e fora da Universidade de Sdo Paulo (USP), na graduacdo, na
pos-graduagdo ¢ em um Programa de Terceira Idade, a autora revela
em sua trajetéria de jornalista, pesquisadora e professora universitaria
a construgdo pessoal e coletiva do Signo da Relacdo. Fundado nas
linguagens dos afetos, esse signo adquire consisténcia, na area da
Comunicagdo e, especificamente, do jornalismo na producdo daquilo
que Medina chama de a grande narrativa da contemporaneidade. Esse

! Texto originalmente produzido pela autora como prefacio a Pensar com o signo da com-
preensdo, obra ainda no prelo no Brasil (Sdo Bernardo do Campo, SP: Editora Metodista) que
reune os textos publicados nesta edi¢do da revista Folios, além de outros. A coletanea é organi-
zada por Dimas A. Kiinsch, Mateus Yuri Passos, Paulo Emilio Fernandes, Patricia S. Machado
e Tayane Abib, integrantes do grupo de pesquisa “Da compreensdo como método”.
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caminho inter-, trans- e multidisciplinar resultou na autoria de 18 livros
e na organizacao de 52 coletaneas, além de 29 orientacdes de mestrado,
31 de doutorado e duas de pos-doutorado em Ciéncias da Comunicagao.
Estas as raizes de uma pratica e de uma pesquisa epistemologica que
servem de berco para o pensamento da compreensdao como método.

Palavras chave: comunicagdo, jornalismo, epistemologia, método,
compreensao.

ABSTRACT

In projects such as “The New Pact of Science”, “Sao Paulo in Profile”
and “Permanent Forum for Reflecting upon Latin America”, which
were all developed in and out of the University of Sdo Paulo (USP)
in the scope of its undergraduate and graduate programs, as well as
a program for senior citizens, the author reveals a personal and also
collective building of the Relation Sign along her career as a journalist,
researcher and professor. Based upon the languages of affections, such
sign becomes consistent in the fields of Communication and Journalism
through the production of what Medina calls the great narrative of
contemporaneity. This path is multi-, inter-, and transdisciplinary
path which resulted in the writing of 18 books and the editing of 52
anthologies, as well as the tutoring of 29 Master’s theses, 31 PhD
dissertations and the supervision of two postdoctoral research projects.
Those are the roots of an epistemological research and practice which
became the cradle for the conception of comprehension as a method.

Keywords: Communication, journalism, epistemology, method,
comprehension.
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DA EXPLICACAO PRONTA A COMPREENSAO INCERTA

Cena 1, Moscou, julho-agosto de 1983

No Festival Internacional de Cinema, o filme de Francis Coppola ¢ um dos mais
esperados. Na frente do cinema, dia 11 de julho de 1983, o publico se acotovela para
assistir Qutsiders, uma versao pirotécnica de Juventude Transviada de Nicholas Ray
(1955). Do outro lado da Cortina de Ferro, os moscovitas mostram comportamento
semelhante aos espectadores do mundo ocidental: sdo fas ardorosos do cinema
norte-americano. E para meu espanto, os lugares para convidados e os vendidos
com dois meses de antecedéncia ndo estdo garantidos. Um verdadeiro tumulto na
entrada, porque cambistas negociam em rublos ou ddlares um assento previamente
ocupado. Dentro da sala, até cineasta estrangeiro credenciado sai arrancado por
segurangas para dar lugar a um moscovita com ingresso de cambista na mao.

Cena 2, no transito da capital da Unido Soviética

No trabalho de reportagem, meus deslocamentos em Moscou, de julho a agosto
de 1983, dependem em grande parte do eficiente metrd. O problema é que ndo
ha mapas nem letreiros nos vagdes, apenas se anunciam as estagdes em russo.
Como nao consigo entender nada, dependo de meu intérprete para anotar, em
um papelucho, quantas estacdes devo contar para chegar ao destino programado.
Cansada de assistir a tantos filmes no festival, as vezes durmo e perco a conta. Saio
do metr6 completamente desorientada e tento pegar um taxi. Passam varios ¢ ndo
param, estdo livres e nada, ensaio todas gesticulagdes possiveis em vao. Chove e
corro o risco de ficar ensopada, quando finalmente encontro um jovem que fala
francés: volto a0 metré com nova contagem de estagdes e saio na estacao justa onde
fica a agéncia de noticias para enviar a Sao Paulo a reportagem do dia. A noite, apos
a exibicdo do festival, o grupo brasileiro vai jantar. Na porta do hotel, pegamos
um taxi imediatamente. Qué? Pois €: meu intérprete decifra o mistério — de dia, os
taxistas sdo funcionarios publicos, a noite, trabalham por conta propria.

Cena 3, Leningrado (Sao Petersburgo)

Todas as delegacdes que representam as cinematografias internacionais embarcam
de trem nanoite de sdbado para conheceram a velha capital imperial —uma verdadeira
excursao mundial. O domingo em Leningrado ¢ programado oficialmente tal qual
uma roleta turistica. Varios 6nibus com intérpretes em cinco linguas, precedidos por
carros oficiais e sirenes estridentes, conduzem os turistas pela bela cidade de canais
e arquitetura mais atraente que a de Moscou. Nao faltam a visita a0 imponente
cemitério dos mortos da Segunda Guerra Mundial e a meteorica passagem pelo
Museu Hermitage, em que para conhecer o acervo secular s3o necessarios anos
(2.300 salas em cinco palacios). A tarde, passeio de barco e visita ao palacio de
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verdo de Pedro, o Grande, com seus jardins, fontes douradas e o rendilhado das
aguas a Versailles. Apos o jantar, o programa culminante para mostrar a0 mundo o
diferencial das artes cénicas da Unido Soviética—um show de variedades num teatro
popular repleto de publico local. Muito semelhante (ou inspirado) nos espetaculos
da Broadway em Nova York, a que assistira trés anos antes.

kokok

Poderia escolher outras cenas do “Diario de Moscou” que publiquei no jornal
O Estado de S. Paulo, em 1983, e republiquei no livro Atravessagem: reflexos e
reflexoes na memoria de reporter (2014). Mas essas trés cenas do cotidiano, entre
outras, puseram a prova a visdo enquadrada em teorias, doutrinas ou ideologias.
Na primeira cena, cambista na frente de teatros como em Sao Paulo em grandes
espetaculos, me surpreendeu na Unido Soviética; na segunda cena, a exploragdo
da iniciativa privada, no caso dos taxistas, ¢ coisa do capitalismo liberal; na
terceira cena, turismo e artes cé€nicas “massificadas” sdo “manipulagdes” da
industria cultural. Ora bem, as circunstidncias que observei na viagem a Unido
Soviética antes da queda do muro de Berlim despertaram, além do ingénuo
espanto, a inquietude da compreensao. A observagao-experiéncia desconstroi as
explicacdes aprioristicas e provoca a desconfortavel descoberta das contradigoes,
do imprevisivel ou do indeterminado. O mundo das ideias se curva entdo perante
as interrogantes do mundo real.

Ha um longo percurso para uma consciéncia assim perturbada que transite
para a compreensao aberta as incertezas, as indeterminacdes e a complexidade:
abalam-se as explicagdes prontas de uma racionalidade reducionista ou de uma
irracionalidade sem argumentos. Diria que esse processo epistemologico, em
parte proveniente das circunstancias de historia de vida e em parte proveniente
de grupos de pesquisa que tive o privilégio de coordenar, germinou mutagdes de
visdo de mundo, comportamento e criagdo de autorias no signo de relacao social.
Posso contar décadas de estudos e experiéncias. Hoje, o Grupo da Compreensao
que Dimas A. Kiinsch lidera muito bem representa uma coletividade agregada,
numa primeira etapa, na pods-graduagdo em Ciéncias da Comunicagdo da
Universidade de Sao Paulo e no nticleo de epistemologia que implantei na Escola
de Comunicagdes e Artes nos idos de 1980.2

Antes, porém, a memoria registra 0s questionamentos perante as gramaticas
ortodoxas do funcionalismo norte-americano ¢ da escola critica europeia que

2 O grupo de pesquisa “Da compreensdo como método”, sediado junto ao Programa de Pos-
-Graduagdo em Comunicagdo Social da Universidade Metodista de Sdo Paulo, tem hoje como
lideres os professores e pesquisadores Dimas A. Kiinsch e Mateus Yuri Passos e trabalha os
temas da compreensdo como método em parceria com o grupo de pesquisa “Comunicacion,
periodismo y sociedad” (CPS), da Facultad de Comunicaciones da Universidade de Antioquia,

de Medellin, na Colémbia.

80 folios 39, enero-junio 2018. Facultad de Comunicaciones, Universidad de Antioquia



doutrinavam o jornalismo e a comunicagao social. Essas correntes, contrapostas
as vivéncias de repdrter, me levaram a interrogar a visdo corrente da inddstria
cultural, regida pela determinante econdmica, e a estratificagdo das formulas
técnicas. Acompanhada pelos alunos de graduacdo nos anos 1960-70, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul a Universidade de Sao Paulo, partilhei
nogdes abertas da reportagem jornalistica como a arte de tecer o presente, a
noticia como um produto simbélico, rico em contradigdes, a entrevista como
didlogo possivel. Estava entdo aberta a estrada, na década de 1980, para outras
compreensdes do processo de comunicacdo social e para a mediacéio autoral do
jornalista. Os alunos dessa década, na graduagdo, iniciaram uma série de livros-
reportagem que se estenderia até o presente século. Quem I€ textos da colegdo
“Sao Paulo de Perfil” (26 publicados e um inédito) ai encontrard a pratica dos
postulados de pesquisa que os sustenta.

Foi, porém, nos grupos de pos-graduagdo (final dos anos 1980), nas oficinas
de especializacdo, nos semindrios nacionais e internacionais que teoria
e pratica se casaram com lagos indissoluveis. A sensibilidade solidaria da
dialogia social, as técnicas em busca da racionalidade complexa e as estéticas
transformadoras —estas, que em muito ganham com a inspira¢do dos gestos da
arte— passaram a constituir o guia aberto das metodologias da compreensao.
Os pesquisadores da area, em mestrados e doutorados, deram ao grupo de
pesquisa inicial inimeras contribui¢des, hoje fixadas em publica¢des, em
docéncias em universidades brasileiras ou internacionais. Um bom exemplo
vem do pesquisador Raul Osoério Vargas que exerce um destacado papel na
Universidade de Antioquia, em Medellin, Colombia.

Nao poderia deixar ao largo a decisiva contribui¢do dos demais saberes
académicos que, reunidos numa proposta inter e transdisciplinar que denominei
no primeiro semindrio, 1990, na USP, de “Novo Pacto da Ciéncia”, deram origem
a outra série (sob o mesmo nome) de debates e ensaios que abalam explicagdes
prontas, originarias das ciéncias da natureza, da biologia, da matematica ou
das ciéncias humanas. O projeto de pesquisa integrado que ai nasceu, com o
titulo “O discurso fragmentalista da ciéncia e a crise de paradigmas”, hoje
reunindo onze livros, documenta uma trajetéria académica que foi acoplando ao
conhecimento cientifico o conhecimento cotidiano dos saberes locais (populares,
tradicionais, comuns ou ancestrais, conforme se queira nomear), as sabedorias
transcendentais e a expressao mitica da arte. Nesse intercambio dos disciplinados
e dos indisciplinados descobrem-se abordagens da pluralidade dialdgica que
perturbam a razao reducionista, a sensibilidade embotada e o relato burocratizado
em manuais. Da quimica as neurociéncias, da paramatematica a educagao, da
fisica a sociologia ou da quimica a historia, a quebra de paradigmas registrada
nos anais do “Novo Pacto da Ciéncia” (ECA/USP, 1991) oferece solidos e
transdisciplinares alicerces para a comunicagao social.
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Nao ¢, pois, sem raizes na pesquisa epistemologica que chegamos a presente
antologia de ensaios —Pensar com o signo da compreensdo. Ja na apresentagao
deste volume, os autores propdem: Estamos todos, assim, cada um a seu modo,
buscando pistas e construindo caminhos para compreender a compreensdo, para
pensar com seus signos, ressignifica-los. O conjunto ensaistico aqui reunido
envolve uma dialogia académica rica— filosofia, critica literaria, ciéncia politica,
psicologia—em que as ciéncias da comunicagdo exercem uma mediacdo autoral.
Dizem ainda os autores do texto de abertura: Compreensivamente, a relagdo com
o substrato teorico se estabelece de forma mais saudavel quando este deixa de ser
a referéncia autoritaria, o guia inquestiondvel, e se converte em um coletivo de
dialogantes, em constante e animada conversa entre si, com quem tecemos um
dialogo efetivo e fértil (meu destaque) — e ao fim dar inicio a novas caminhadas,
e talvez inspirar mais pessoas a vir caminhar conosco.

Sim, em muitos grupos de pesquisadores venho acompanhando angustias e
entusiasmos quando se enfrentam a crise de paradigmas, a visdo de mundo e os
comportamentos na constru¢do de um conhecimento sempre incerto, aberto e
incompleto. O Grupo da Dialogia Social, hoje mais estruturado e com intimeras
publicacdes que atestam o esfor¢o epistemologico, vem de décadas e se projeta
num horizonte nao delimitado. Percorrendo os capitulos deste livro, busca-se
firmar os alicerces da metodologia da compreensao nao apenas no dominio
conceitual, abstrato, mas no ato presencial, vocacdo inaugural da reportagem
jornalistica ou da abordagem empirica na pesquisa académica. Ai se experimenta
a observagdo com os cinco sentidos perante os fatos explicitos, os implicitos
ou os misteriosos das circunstancias humanas. O ato compreensivo desmonta
a explicagdo ja antecipadamente formatada e a aplicagdo da consequente
metodologia doutrinaria. Abre-se a perspectiva de uma leitura do real desarmada
em que a observacio-experiéncia e o didlogo possivel acionam a racionalidade
complexa, a intuigdo criativa e a estética transformadora da escrita da ciéncia,
como na arte ou na oratura.

A interagdo social criadora nos encontros/desencontros dos sujeitos pesquisados-
pesquisador, pesquisador-pesquisados faz parte do itinerario da inquietude
compreensiva tanto no cotidiano quanto no dominio dos saberes cientificos.
Hé muito aprendemos no convivio com a nova fisica das primeiras décadas do
século passado que, na pratica, acontece uma interrelacdo sujeito-sujeito e nao
sujeito-objeto. Essa quebra de paradigma criou ruidos na velha epistemologia do
objetivismo. E experimentar essa interatividade, quase sempre conflitiva, ndo se
esgota na euforia da era digital e a democratizacao de acesso dialégico. Mistério
para a compreensdo permanece a experiéncia dos corpos humanos quando se
encontram ¢ desencontram. Poder, politica ¢ didlogo ensaiam dar conta dos
parametros que regem o viver em sociedade, mas a pluralidade de egos, grupos,
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comunidades, nagdes e universalidades sem fronteira desafiam um pensar com
o signo da compreensdo, a cada momento pavimentado por saber local, saberes
académicos, vocalizagdes artisticas ou linguagem mitica.

Nao foi em vao que empenhei uma década, a de 1980, em busca da compreensao
possivel da linguagem mitica no universo das literaturas portuguesa, africana e
brasileira (na ordem das viagens). O que encontrei com apoio na escrita poética,
nos depoimentos de 150 escritores —alguns ja morreram— e no contato direto
com as sociedades, foi a for¢ca que o mitdlogo Mircea Eliade compreende nessas
narrativas que transcendem a realidade factual ou apreendida em esquemas
conceituais. E o historiador brasileiro Nicolau Sevcenko da Universidade de
Sdo Paulo (1952-2014) nos dizia que o mito ¢ a narrativa do desejo de outra
Historia. Por isso mesmo, ao tentar ler mitos fundantes, por exemplo, no romance
de lingua portuguesa, esbocei uma leitura cultural dos desejos coletivos de outra
Historia. Nao me prendo a critica estética em si, porque o signo acontece € 0
artista capta como ninguém essa dindmica acontecéncia nas sociedades e nas
culturas. Enquanto o signo acontece na leitura cultural da obra de arte, no exame
fragmentario do discurso, ocorre a necropsia signica. Essa, a proposta que, depois
de publicar em trés livros essa longa viagem, defendi, em 1989, na livre-docéncia
na USP. O quarto livro, originario da investida em mito e sociedade, ensaia
sintetizar o lago profundo da literatura: Povo e personagem (1996).

Desde entdo a oficina coletiva de pesquisa introduz na cena epistemologica os
tracos da mitica universal, atualizados em todos os tempos historicos. Como
defendi, trata-se de uma abordagem cultural que exige outra compreensao, para
além da metodologia estruturalista ou da analise de discurso. Sem a cara —ou
carranca— da racionalidade arrogante, aceita-se no exercicio compreensivo
ora desejado ndo so6 a transcendéncia da linguagem mitica no dominio ndo
disciplinado da arte, mas também impulsos outros, nao conscientes, que regem o
signo da relacio, o signo que acontece. Quando se pauta pesquisa regida a priori
por conceitos disciplinados na bibliografia, quando se programa a aplicagdo de
questionarios para extrair resultados no trabalho de campo, ndo se ousam a
sensibilidade intuitiva e a eventual descoberta de outros significados que, em
geral, contrariam o ponto de partida das hipdteses e das categorias estabelecidas.
Perde-se nesse pretenso rigor de pesquisa, segundo paradigmas e técnicas
aprioristicas, a oportunidade de compreender, na situacdo viva, a explosdo
imprevisivel da descoberta. Perde-se também, sob a mascara da seriedade, que o
ato compreensivo ¢ uma experiéncia libertaria, até mesmo ludica.

skesksk

Como comecei, fecho com uma quarta cena, se me permite esse abuso o
respeitavel leitor.
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Quarta e ultima cena: Farra, alforria

Os alunos de Jornalismo da USP, nos primeiros anos da década de 1990,
escolhem o tema da série livro-reportagem “Sao Paulo de Perfil”. Querem
abordar no décimo primeiro volume o lazer na cidade. Apos a escolha do
tema, levamos mais ou menos um meés para desconstruir-construir a pauta de
reportagens e colaboragdes ensaisticas. Mas desta vez estd complicado: ja se
vao trés encontros de trés horas semanais e nao sai das mentalidades dos jovens
comunicadores a sociologia pronta do shopping center como o foco do consumo
capitalista. Ao que tudo indica seria um samba de uma nota s6. Traziam das
disciplinas tedricas ndo so6 os clichés da industria cultural e a manipulagao das
consciéncias como os clichés da sociologia critica. Tudo no shopping center
seria lazer programado pelo mercado, inimigo das criangas e dos jovens. A
cidade de Sao Paulo ndo ofereceria qualquer outra forma de divertimento, e os
“autores de cabeca feita” iriam percorrer os shoppings para “provar” essa tese.
(Pode-se imaginar meu desespero na coordenagao do laboratorio pedagdgico de
narrativas da contemporaneidade. Que fazer?)

A1 veio a intuigdo: chamo dois psicologos para fazer uma intervengao na turma.
Por que ndo dizer, uma terapia de grupo. E ndo ¢ que deu certo? Ao término de trés
horas de muita discussdo e cautelosa interferéncia dos profissionais convidados,
todos chegam ao ponto culminante: o ludico ¢ a possibilidade de emancipagao,
o ato libertario perante as mazelas da vida. Farra, alforria, o achado metaforico
que seria o titulo de um conjunto de narrativas muito além da ideia fixa no
shopping center. O riso no asfalto, na avenida Paulista ou nos recreios, divertidas
aventuras no corti¢o, encenagdo de alegria de artistas nos semaforos, a moca da
noite que entrega rosas as namoradas e os namorados pagam disfarcadamente
as flores, shows e encantamentos em botecos, futebol e hiperespacos, cotidianos
tao cotidianos como a conversa duma crianga com as letrinhas da sopa. ETC. E
nao da para esquecer os autores da ultima reportagem no 11° Sao Paulo de Perfil:
chegam com o maior texto, completamente fora da bitola. “Inconsciéncia a parte,
arte” narra o ato emancipatdrio no hospicio. Pacientes psiquiatricos encontram
—salve a transcendéncia ludical— na arte do inconsciente sua razao ladica de
humano ser. De passagem, me vem a lembranca de Nise da Silveira (1905-999),
pioneira na compreensio e grandeza dessa arte.

Quanto ao lazer em Sdo Paulo, apreendi nas reportagens muitas dimensoes
simbolicas que explodiram a pauta 0bvia. Tento expressar uma das compreensoes
possiveis ao apresentar o livro de 1992: Na aventura humana do cotidiano, cada
pequena ou grande farra assina uma carta de alforria.

sesfeosk

Na presente coletanea, ampliam-se os horizontes reflexivos e as experiéncias
empiricas dos ensaistas que rompem com explicagdes prontas e se langam a
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compreensdes abertas. Eis um itinerario marcado pela ousadia. E pelos riscos a
serem assumidos.
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