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Resumen

El presente articulo se refiere a la importancia que para los ancianos puede terer la com-
padila de un animal doméstico y los beneficios que puede reportar desde el punto de vista
sico-afectivo, asi como coadyuvante en el tratamiento de ciertos irastornos, pérdidas o
enfermedades en las que el animal puede representar la solucidn o una ayuda terapéuiica
para mantener un bienesiar fisico y mental en el anciano.
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La creciente poblacidn de ancianos es un gran reto para las enfermeras del
presente. Como ellas tienen un contacto més amplio con los ancianos, est4n
en la posicion ideal para identificar aquellos factores que pueden afectar su
bienestar.

El vinculo persona-compafifa animal, es una esperanza para mejorar la ca-
lidad de vida de individuos con pérdidas sociales, econdmicas y de salud.
En este sentido, el empleo de la compaiifa de animales podrfa considerarse
una intervencion simple y de bajo costo que puede promover y mantener
el bienestar fisico y mental de los ancianos.

El anciano enfrenta muchas pérdidas (parientes, amigos,-asociados) y
gradualmente va retirdndose de la participacién activa con otras perso-
nas. Por tanto los objetos y los animales tienen lugares cada vez mds
significativos en sus vidas. A medida que se cierra el cfrculo social, 1as
mascotas van ocupando una posicién prominente, brindando sentimien-
tos de seguridad.

El animal compafiero acepta al anciano a pesar de su bajo nivel de autoes-
tima, cambio de roles y cambios fisicos (Levinson, 1969). El vinculo per-
sona-animal compariero, puede ayudar a mitigar la soledad y el aislamiento
social experimentado por algunas personas.

La jubilacion constituye un importante cambio de rol, con el consiguien-
te cambio de estatus. La compaiifa animal puede ayudar al individuo en
su procese de autoaceptacion del nuevo rol. La mascota no s un reta-
dor, ni un rival y puede inducir a nuevas actividades, aventuras e inte-
reses. La caminata con un perro, puede proporcionar nuevos contactos
¢ interacciones asf como brindar 1a oportunidad de ejercicio y afecto. El
animal compafiero es un otro significativo con quien puede compartirse.
Una mascota brinda amor y aprobacién incondicional. Muchos ancianos
y personas solitarias han descubierto que las mascotas satisfacen nece-
sidades emocionales vitales. Reconocen que al cuidar un animal, adn
pueden sostenerse en un mundo de realidades, de cuidados, de trabajo
arduo, de sacrificios y de relaciones emocionales intensas. El concepto
de si mismos como personas dignas puede recuperarse y, aun aumentar-
se, por la seguridad de que sus mascotas les devolverdn el amor que
¢llos les dan. (Levinson, 1969, p. 368).
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Katcher (1983) seftala 1a seguridad, la intimidad, Ia camaraderfa y la cons-
tancia, como los resultados de transacciones entre las personas y los ani-
males. Se cree que estos resultados preservan nuestro equilibrio fisico y
mental. La compafifa de animaies hace sentir seguro al individuo; las per-
sonas que poseen mascotas parecen ser més asequibles, una persona o un
lugar que tenga un perro, parece m4s seguro, mé4s amable y menos amena-
zante.

Entre personas y animales es evidente 1a intimidad, 1a combinacion de pa-
labras y caricias, la camaraderfa; las mascotas se consideran parte de ia
familia: se celebran sus cumpleafios, se les fotograffa, se les habla en un
lenguaje simple y, si son pequefias se les carga como nifios.

Katcher considera €l perro como una imagen de la constancia. “La cons-
tancia del animal es la constancia del tiempo cfclico, la vida en los ciclos
de dfas, meses, estaciones, edades. Es el tiempo que existi6 antes de nues-
tro concepto de historia lineal, antes de que volara 1a flecha del tiempo.”
(. 526)

Nuestra propia constancia es sustentada por la constancia del comporta-
miento del perro. Su amor es inmutable; es fiel y persistente. Por ello, las
mascotas pueden tener un importante papel para estabilizar la vida y los
patrones de actividad de los ancianos.

L.as mascotas actian como relgjes en la vida de aquellos que ya no tienen
horarios sociales 0 laborales para marcar el paso de sus vidas y se convier-
ten en un factor significativo para la conservacion de los patrones de des-
canso y actividad. Se cree que los patrones extemnos influencian la regula-
cién de nuestros ritmos biolégicos diarios, los picos y depresiones del
Organismo; se piensa que Ja conservacion de un patrén riimico, constante,
del individuo, promueve la salud (Fraser y Filler, 1989).

Investigaciones
Durante miles de afios, 10s animales han brindado compafifa a los seres
humanos. En los dltimos quince afios se ha hecho evidente la investiga-

cién sistemdtica de las interacciones entre personas y animales; como
son estudios sobre los vinculos entre dos especies sociales, se han invo-
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lucrado varias disciplinas (sic6logos, siquiatras, soci6logos, veterinarios y
enfermeras).

Los estudios sugieren que 1a compafifa animal puede facilitar la interaccién
social y mejorar la salud, 1a supervivencia y 1a moral. Estos beneficios han
sido demostrados en ancianos institucionalizados y no institucionalizados,
como también en la poblacién general,

Corson y Corson (1981) realizaron un estudio en un ancianato de 800 ca-
mas, con el fin de observar la respucsta de los pacienies a la sicoierapia
inducida por mascotas (PFP) ¢ investigar su efecto en la moral y el des-
empefio del personal de salud. Se emple$ una gran variedad de razas de
perros, con diferentes comportamientos y temperamentos; 1os permos peque-
fios fueron muy tiles para los pacientes en cama y en silla de ruedas.

Los animales brindaron una forma de comunicacién no verbal ni amena-
zante y comodidad tactil;, este contacio ayudé a romper el ciclo de retrai-
miento, desesperanza y soledad. Se encontré que los animales, dentro de
una institucién, crean un sentimiento comunitario y mejoran la moral de
los pacientes y el personal, ya que ayudan como catalizadores sociales.

Friedmann, Katcher, Lynch y Thomas (1980) han contribuido notablemen-
te a la investigacion sobre las interrelaciones entre, 1a gente y sus mascotas.
Estos investigadores examinaron los efectos del apoyo y del aislamiento
social en relacion con Ia supervivencia de pacientes con diagndstico de
enfermedad cardiaca isquémica, después de su salida del hospital, La
muestra incluyé 92 sujetos de raza blanca (28 mujeres y 64 hombres); Ia
posesion de mascotas fue s6lo uno entre 50 fiem del inventario social que
se aplic6 para evaluar el estado socio-econémico, 1a interaccion social, 1a
movilidad geogréfica y la sitvacién de vida. Katcher (1981) aport6 su dis-
cemimiento personal a esie estudio. Indicd que el foco principal era la
investigacion de las relaciones humanas; sélo se esperaba que la posesién
de mascotas explicara por qué algunas personas aisladas del contacto hu-
mano, disfrutaban de buena salud. Katcher dice que “la presencia de una
mascota fue el indicativo social més fuerte de supervivencia durante ¢l afio
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siguiente a la hospitalizacién”. (p. 48) Las personas que poseen perros u
otras mascotas tienen un mayor porcentaje de supervivencia. Katcher con-
finda: “el efecto de las mascotas se detectd no s6lo en aquellas personas
aisladas socialmente y fue independiente del estado civil y del acceso al
apoyo social de otras personas”. (pp. 49-50)

McCulloch (1981) examiné la forma como las personas deprimidas o con
enfermedades crénicas percibfan el impacto de 1a enfermedad en sus vidas,
los sistemas de apoyo y la influencia de mascotas en su enfermedad y en
1a calidad de vida. El investigador encontré que la presencia de mascotas
fue percibida como imporiante para hacer frente a la depresién y 1a enfer-
medad, a pesar de una relativa estabilidad social y sistemas de apoyo ade-
cuvados. McCulioch recomienda que las mascotas deberfan usarse como una
forma coadyuvanie en ¢l tratamiento de las perscnas con enfermedades
crénicas, La prescripcién de mascotas puede ser apropiada en: 1) enferme-
dad e incapacidad cr6nicas, 2) depresién, 3) relaciones previas positivas
con mascotas, 4) cambio de roles, 5) dependencia negativa, 6) soledad y
aislamiento, 7) personas indefensas, 8) baja autoestima, 9) desesperanza,
10) pesimismo y mal humor,

Robb (1983) investigd el estado de salud (control, fuentes sociales percepcion
de salud mental, salud fisica) en relacién con la asociacién individuo-mascota,
en una poblacién de enfermos residentes en un ancianato. La investigadora
encontré que la vida con una mascota estaba significativamente asociada con
una moral m4s alta en pacientes crénicos con diagnésticos de EPOC, dia-
betes, cdncer y enfermedad coronaria. Otro estudic también llevado a cabo
en un ancianato, examing el impacto de los estfmulos sobre el comporta-
miento social de ancianos con enfermedades crnicas. Los criterios de com-
portamiento social fueron cinco actividades observables: 1) verbalizacion, 2)
sonrisa, 3} expresion, 4) ojos abiertos, 5) inclinacién hacia ¢l estfmulo,

Los tres estimulos fueron una botella de vino, una planta y un cachorro
enjaulado; de inanimado a animado en un continuo. ¢l cachorro produjo el
aumento més llamativo del comportamiento social. Los cachorros se con-
sideran de aceptacién incondicional y ofrecen amor asf como estimulacion
de los sentidos del olfato, el tacto, 1a vision y el ofdo. (Robb, Boyd y
Pritash, 1980)
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También se ha examinado ¢! papel del gato mascota en una poblacién ge-
ridtrica hospitalizada. Ha demostrado ser econémico y valioso y de mfnimo
gasto de tiempo para el personal. La mascota brinda a los pacientes una
experiencia placentera, incrementa sus respuestas, les ayuda a conservar el
contacto con la realidad y mejora 1a respuesta general al tratamiento. Tam-
bién incrementa la simpatfa entre los pacientes y el personal de salud
(Brickel, 1979).

Smith (1983) estudié las interacciones entre perros y mascotas con los
miembros de ias familias y encontré que la localizacién, direccién de mo-
vimientos y orientacion de los perros, estd influenciada por la localizacién
de los miembros de 1a familia. La rutina diaria del cuidado del pere, tal
como alimentarlo, estd acompafiada de interacciones sociales. En familias
sin hijos, las personas y el perro interachian més rédpida, completa y fre-
cuentemente, ¢ince 0 mds veces por hora y por persona, en comparacion
con aquellas familias con hijos que interactian con el perro s6lo una o dos
veces, En las familias sin hijos, el perro pasa més tiempo a los pies de
alguien. Estos hallazgos son significativos y valiosos para la asesorfa de
los ancianos que viven solos. Si hay un perro en casa las interacciones
sociales ocurren probablemente entre las personas y el perro. L.as observa-
ciones del efecto lubricante social de las mascotas sobre sus duefios, han
revelado que la presencia de un perro correteando en el parque © en la
calle, aumenta significativamente las probabilidades de acercamiento entre
su duefio y oiras personas. El comportamiento de contacto €s mirar al pe-
ro, mirar al duefio, caminar mds despacio o detenerse y hablar con el
duefio. No hay evidencia de que los caminantes ancianos sean menos pro-
pensos a hablar con extrafios que los caminantes jévenes. (Messent, 1983)

Salmon y Salmon encontraron que, con respecto al ciclo de vida, los perros
satisfacen m4s necesidades a los viudos, separados y divorciados que a
personas de otros estados civiles. El perro parece ser una parte importante
en sus vidas y es descrito m4s como un amigo fntimo 0 como un hijo; les
hace sentir mas seguros y les brinda mayores oportunidades de hacer ejer-
cicio. El 73% de las parejas maduras reportaron haber tenido conversacién
con otras personas mientras caminaban con sus perros, con quienes de otro
modo no habrian hablado. El total de los solteros, viudos, separados y di-
vorciados reporté menos problemas con sus mascotas, que las personas ca-
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sadas. Un problema prevalente detectado en este grupo fue el costo de
sostener un perro (comida y veterinario).

Las parejas ancianas sin hijos sefialaron como problema la necesidad de
ejercitar al perro. También se reporté que los perros satisfacen las necesi-
dades de compaiifa, amistad, amor y afecto. Y se cree que satisfacen la
necesidad de diversion, contacto fisico y expresidn de sentimientos; ade-
m4as de ser importantes desde que dan a sus amos un amor incondicional,
sin criticas ni prejuicios.

Consideraciones

Entre los ancianos es muy frecuente el problema de tener que escoger entre
una vivienda apropiada o continuar con sus mascotas, Se ha encontrado
que los ancianos no desean desprenderse de sus animales y prefieren per-
manecer en viviendas poco seguras para poder conservarlos. Las normas
de los hogares publicos y piivados para quienes poseen mascotas, varfan
mucho. (Nussman y Burt, 1982) Los abogados de propietarios de mascotas
estdn luchando por cambiar 1a legislacién, con el fin de permitir a los ciu-
dadanos conservar sus mascotas.

Katcher (1982) adujo que los profesionales deberfan conocer 1a importancia
de la compafifa de animales y las implicaciones de su pérdida. Se dispone
de muy pocos mecanismos de apoyo social para guienes, elaboran el duelo
por 1a pérdida de su mascota. “Este duelo puede ser tan peligroso para el
equilibrio sfquico y 1a salud del anciano, como la muerte de un miembro
de su familia.” (p. 8) Las enfermeras también pueden ayudar a las personas
durante este proceso de duelo por 1a pérdida de su amada mascota,

Tanto los profesionales como las mascotas pueden ser conscientes de quie-
nes han perdido al esposo o esposa, pueden necesitar ayuda y comprension
en el cuidado de sus mascotas. Para facilitar la elaboracién del duelo, por
la muerte del conyuge alguien debe ayudar al duefio del animal a cuidarlo
durante las primeras tres semanas después de 1a pérdida. (Lund, Johnson,
Baraki y Dimond, 1984)

Friedman, Katcher y Meislich (1983) investigaron los sentimientos y pro-
blemas relacionados con las mascotas, en personas hospitalizadas propieta-
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rias de animales. Aun aquellos individuos hospitalizados por enfermedades
graves expresaron preocupacion e interés por sus animales. El 81% recibié
noticias sobre sus mascotas mientras estuvieron en el hospital y el 66%
tuvo noticias diariamente 0 aun més frecuentemente; el 21% Aablé con sus
mascotas por teléfono. En el proceso de conseguir informacién sobre sus
animales, se hicieron contactos con otras personas, las mascotas facilitaron
Ia interaccién entre los duefios, amigos y familiares. Si el personal del hos-
pital reconociera los problemas relacionados con las mascotas, ayudarfa a
aliviar la ansiedad del paciente y a fomentar una actitud positiva hacia 1a
hospitalizacion.

implicaciones para enfermeria

Las enfermeras deben conocer las teorfas y los resultados investigativos
relacionados con la compafifa de animales y los ancianos. Las intervencio-
nes que involucran la compafifa animal, presentan una enorme promesa
para mejorar 1a calidad de vida de los ancianos.

Dichas intervenciones pueden incluir las recomendacion de un animal
apropiado para el anciano, o la referencia de la persona interesada a una
organizacion de suministro de animales que tenga un programa adecuado
para emparejar animales y personas, ademdés de seguimiento de apoyo para
el cuidado. Estos programas ya funcionan en los Estados Unidos. (Fraser,
1989)

Otra intervencion importante es introducir el concepto de animales residen-
tes y programas de visitas de mascotas, para los administradores de ancia-
natos. Una mascota residente, tal como un gato, puede ayudar a satisfacer
las necesidades de algunos ancianos residentes. El programa de visitas
ofrecido por una sociedad humanistica de 1a localidad, el zoolégico ¢ un
grupo de voluntarios, también puede resultar apropiado. La educacién de
las enfermeras y otros trabajadores de 1a salud es esencial en la planeacion,
implementacién y evaluacién de estos programas. El éxito en el uso tera-

péutico de animales depende de 1a total cooperacién del personal del an-
cianato.

Las enfermeras, cualquiera sea su lugar de trabajo, pueden recomendar la
revision de los formularios de evaluacion del paciente, con el fin de incluir

162 Medellin, X (2) septiembre de 1991



la evaluacién sistemdtica del vinculo persona/compafifa animal, Una gufa
de evaluacién incluye: 1} tipo de mascota, 2) tiempo de tenencia, 3) razo-
nes por las que se adquirié, 4) personal principal en el cuidado de la mas-
cota, 5) papel identificado de la mascota en el hogar, 6) su presencia en
fotograffas familiares, cumpleafios y fiestas, (Davis, 1988)

Los avances tecnolégicos proliferan en el drea de la salud, y como resul-
tado, 1a atencién de enfermerfa se hace cada vez mis compleja. Por tanto,
siempre que sea posible, las enfermeras deberfan considerar intervenciones
mds simples y de menor costo, siempre que sea posible, como el uso tera-
péutico de los animales para mantener y promover el bienestar fisico y
mental, (Fraser, 1990)
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