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RESUMEN

El SIDA como problema de salud debe analizarse en todos sus
aspectos, es por ello que el comportamiento ético de las institu-
ciones de salud y de los trabajadoras de la salud, a nivel hospila-
lario, ambulatorio y comunitario se analiza en el presenie ar-
toulo.

Se involucran elementos como el compromiso de las institucio-
nes con la comunidad, el respeto a los derechos del pacients, el
mansjo de la informacidn, la recuperacién del secreto profesional
como uno de esos derechos, elementos que se deben tener pre-
sentes cuande se brinda atencién al individuo, a la familia y la
comunidad.
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INTRODUCCION

La aparicion del SiDA, en el &mbito mundial, ha producido discusiones sobre
ol diagndstico y el tratamiento del problema y sus implicaciones epidemiolégi-
cas; al mismo tiempo, los cientificos ininterumpidamenie adetanian investiga-
ciones para lograr la produccién de una vacuna gque prevenga la entermedad.

Los conceptos éticos no se han alejado de las discusiones mundiales; por
ello, individuos que han adquirido ol virus, grupos de alto riesgo, organizacio-
nes como el Conssejo Internacional do Enfermeria (CIE), 1a Asamblea Médica
Mundial, la Asociacién Médica Americana, fa Organizacién Mundial de ia Sa-
lud {OMS), entre otros; se han manifestado en torno al tema.

La siguiente pretende ser una reflexién sobre algunos de los conceptos que la
ética debe analizar, cuande hace referencia al comportamiento de los profe-
sionales de la salud ante los individuos infectados.

Elementos para el ahalisis ético

A través de la historia se ha hablado de la ética médica, referida ésta a las
obligaciones y derechos de los profesionales de la medicina. La ética re-
flexiona en torno a las normas morales permitiendo, por lo tanto, el andlisis de
las acciones humanas y de fos valores; en el caso de los profesionales, este
andlisis se hace sobre las funciones que les corresponde por asignacién nor-
mativa o social,

La dinamica en la atencién de salud ha tenido una gran evolucién, en tanto
que ya no esta circunscrita a la clinica, sino que se ha extendido a las comu-
nidades y grupos poblacionales para realizar acciones de prevencién de la
enfermedad; en ambos &mbitos, clinica y comunidad, se exige la presencia
de disciplinas y profesiones que trabajen conjuntamente con la profesion mé-
dica.

Por lo anterior, los elementos que conforman fa definicion de la medicina son
comunes a profesiones como enfermeria, nutricién, odonologia, bacteriolo-
gfa, psicologfa, trabajo social, entre otras, cuya funcién social es velar por la
salud del hombre considerandole como un ser bio-psico-social con quien se
deben emprender acciones de prevencion y curacidén de la enfermedad, pro-
mocién de la salud y rehabilitacién.

Una evoiucion filoséfica y cientifica como la anterior, exige que las acciones
de salud, tanto en la medicina curativa como en ia preventiva, sean realizadas
por equipos interdisciplinarios, superando el concepto de mullidisciplinariedad,
en el cual cada profesional realiza sus funciones independientemente de las
demés.
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El andlisis ético, en algunos momentos, tendra referencla al comportamiento
individual, es declr, al paciente hospitafizado con un problema de salud deter-
minado y, en otros, al comportamienio de grupo o sea cuande la reflexion
ética debe tener en cuenta la familia, la comunidad y, en elfas, sus costum-
bres, sus creencias. Por tanto, ta accién de la ética sera social.

Los trabajadores de la salud en general y los profesionales en particular, de-
ben enmarcar sus labores en el respeto a los pacientes y en los principios de
"Velar con sumo interés y respeto por la vida humana®; "Brindar asistencia y
cuidado al padients incluso en casos de cronicidad o incurabilidad”; "Mantener
en reserva la informacién que por razén de su protesién u oficio se haya obte-
nido",

Segiin algunos investigadores, la aparicién de la infeccion por V.LH,, en la
gque Se presentan graves trastomos de inmunidad, se dio en la década del 70
y ha aumentado en forma alarmante. La llegada de una patologia morial y
con manifestaciones de progresién tan agresiva, ha llenado de temor, entre
ofros, a los trabajadores y profesionales de la salud; a elies se les debe pro-
porcionar una capacitacién gque les permita atender a los individuos infectados
y, ademads, aplicar los principios de Vigilancia Epidemioldgica para evitar la
diseminacién del virus.

Simultdneamente con la capacitacién, es necesario reflexionar acerca de la
ohbiigatoriedad de las instituciones de salud de brindar atencién ambulateria u
hospitalaria a todes los individuos que soliciten sus servicios; asi mismo, los
profesionales de la salud deben atenderlos no sélo por el compromiso institu-
cional, sino por su funcidén social manifiesta en sl juramenic médico y en los
principios élicos de las profesiones comprometidas. Es claro, por tanto, que
instituciones y protesionales que rehsen brindar atencién y cuidados al pa-
ciente con infeceion por V.LH., estén faltando a las normas morales estableci-
das. Es ético que el trabajador de la salud, ademas de atender a este pacien-
te, conozca los riesgos a los cuales se expone cuando le brinda cuidados, asf
como la manera de prevenir el contagio. Si bien log principios en los cuales
fundamenta su trabajo expresan que, incluso exponiendo su salud debe aten-
der a guien lo necesita, los avances técnicos y clentificos le permiten evitar el
contagio, no sélo en esta patologia, sino en todas aquéllas de transmisién
cruzada o de manifestaciones epidémicas.

El control epidemiolégico dirigido a proteger la poblacién expuesta tiene un
gran contenido de ética social, ya gue la prevencién de la enfermedad es una
de las acciones de Ia funcién social en ias profesiones de la salud.

Los grupos de alte riesge para adquirir 1a infeccion por V.LH., ademés de te-
ner derecho a que se les brinde atencién sanitaria, merecen respeto en cuan-
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to a sus hébitos sexuales; los trabajadores y los profesionales de la salud no
son jueces del comporiamiento humano; sus acciones deben encaminarse a
educar para evitar el contagio. Actitud similar, es decir de respeto a las.
costumbres, debe {enerse con las personas infectadas.

La relacién del equipo de salud con la familia del individuo infectado por V.ILH,
es de gran importancia; la manera como se aborde la informacion y como se
realicen las intervenciones psicolégicas anie la crisis que la familia presenta,
puede facilitar la aceptacién o el rechazo al paciente, convertirse en apoyo ¢
en motivo de depresién de ésie durante los dlitimos dias de su vida. Todo fo
anterior responde a un comportamiento ético, exigido dentre de la profesién, .
como también el que el equipo de salud facilite a la familia la informacién
profesional necesaria en torno a la patologia, especialmente cuando ella es
un grupo de riesgo.

En todes los casos, el manejo de la informacidn debe hacerse teniende en
cuenta la ética profesional, ademdés del principio ya enunciado de mantener
en reserva todo aquello que se conoce durante el ejercicio de la prolesion u
oficio. El secreto profesional exige que so maneje con precaucion la informa-
cin, obtenida bien sea porque el paciente en forma espontanea deposita en
algin miembro del equipo de salud su confianza y lo haga participe de situa-
ciones personales, o porque dicha informacion sea et resultado de interroga-
torio o pruebas de laboratoric que se realizan al paciente para conformar el
diagndstico o el ratamiento. Debe recordarse que el secrefo no e3 absoluto y,
por tanto, es necesario revelarlo cuando beneficie al paciente, Ia famifia, la
empresa, la organizacion, Ia sociedad.

Quienes orientan su profesion al trabajo con la comunidad han debido revisar
cautelosamente el concepto de Secreto Profesional, puesto que dicho con-
cepto habia tenido tradicionalmente un sentido individualista.

Para ¢l manejo de la informacién de personas con infeccién por V.LH,, debe
recordarse que éstas fienen derecho a mantener en reserva su enfermedad,
es decir, se enterari el equipo de salud que participa en el diagnéstico y
tratamniento y las autoridades sanitarias {oficinas de epidemioclogia) que han
de tomar las medidas necesarias para evitar la diseminacion del virus. Esta
informacién no debe trascender a otros profesionales o a otras personas que
no intervienen en el diagndstico y tralamiento, ni convertir el "caso” en tema
de cafeterfa; esto equivale a viclar las normas morales establecidas sobre la
privacidad de la informacién. :

Ademés de lo anterior, es necesario que personas en rigsgo de adquirr la
infeccion o a quisnes se les debe descartar, conozcan la informacién necesa-
rict para que permitan los estudios clinicos y epidemiolGgicos.
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En todos los casos, el paciente debe saber qué clase de informacion sera de
reserva absoluta y cual debe ser divuigada para controlar la infeccién.

Las reflexiones hasta agui enunciadas pretenden ser una invitacién a respetar
los derechos de las personas infectadas y a riesgo de contraer la infeccién
por V.LH., y a asumir la responsabilidad de nuestras acciones profesionales
con la serjedad y el rigor que exige & trabajo con seres humanos.
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