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RESUMEN

Este articulo trata fundamentalmente de plantear un acercamiento a la salud-
enfermedad desde la perspectiva de las ciencias sociaies, Con tal propdsite expone
algunas tésis que permiten abordar los procesos de satud enfermedad como un feno-
meng social,

Es en el contexio social donde el individue concreto encuentra el sentido de su
vida y su realizacidn; es el conjunto de las relaciones interhumanas el que define a
cada hombre en particular ¥ a la sociedad en general, A su vez, 1as relaciones socia-
les estan sustentadas en conexiones biolbgicas, sicoldgicas y culturales entre los in-
dividuos,

Sélo teniendo en cuenta estas interrelaciones puede alcanzarse una vistdn inte-
grat de ios procesos de salud-enfermedad. Mientras algunas concepciones tradiciona-
les de ta salud-enfermedad ignoran aspecios esenciales, la concepcidn planteada por
las ciencias sociales interpreta dichos fendmenos en toda su complejidad, Para esta
concepcion ios proceses de salud-enfermedad son un efecto de la estructura de Ja
sociedad, y por 1o tanto expresan directamente ¢f conjunto de las relagiones sogia-
tes.

*Enfermera-Socidloga. Protesora Universidad oet Valle,
**Sociblogo. Profesor Universidad del Valle

Rev. Inv, ¥ Educ. en Enfermeria 47 Medellin IV {2} Septiembre, 1986




LAS RELACIONES SOCIALES EXPRESADAS EN
EL PROCESO SALUD-ENFERMEDAD

Las relaciones de los individuos con la sociedad y de elios entre si,
conllevan a mirar ios procesos de salud-enfermedad, en el contexto de
dichas inter-relaciones, observando ¢como de una u otra forma las distin-
tas interpretaciones que se dan sobre la salud, estdn predeterminadas
por concepciones tedricas implicitas de las relaciones sociales y de la so-
ciedad,

L.a salud como objeto de estudio, ha estado restringida al campo de
la medicina tradicional y en los ultimos tiempos, este estudio ha recibi-
do la exploracion vy el aporte de otras dreas del saber como la psicolo-
gia, la antropologia, la sociologia vy la economia.

La investigacion bioldgica tradicional en este campo, apoyada en la
metodologia estadistica (la cual reduce el estudio de los problemas de
salud a una exploracién clinica donde se privilegian los signos y sinto-
mas de la enfermedad), esta entrelazada en los tiempos recientes, por e!
caracter dado a las relaciones sociales que intervienen en las causales de
los problemas de la salud, a una interpretacién en la cual los factores
causales explicativos de la conducta son separados, dando asi una vi-
sion mecanicista unicasual. Esta interpretacidn es extensiva a quienes
sostienen que también pueden ser un factor interpretativo determinan-
te, lo social, o lo psicoldgico, o Yo cultural,

Como se puede observar, aqui se pierden dos aspectos importantes:
en primer lugar, la relacion entre los elementos anteriores citados: v en
segundo lugar, la forma, grado y cuazlidad de esta relacién. Sin ernbar-
go, es de anotar que este tipo de interpretaciones son de reciente apa-
ricion pues la intervencidn de las ciencias sociales en la blUsqueda de
mayor comprension de los problemas de la salud apenas comienza, en-
fatizando en 1a ampliacidn de la vision de la salud, categorizdndola co-
mo un fendmeno social y considerdndola en dimensiones distintas que
ltevan a la explicacion de la totalidad unitaria del ser humano en su li-
mitado proceso de existencia, estructurada bajo los patrones culturales
heredadios, que dan vitalidad al comportamiento particular del indivi-
duo: en o fisico, en lo psiquico y en lo social.

E! intento de comprension del proceso salud-enfermedad, estuvo
por muche tiempo {y porque no decirlo atin lo esta), basado en 1a con-
cepcidn organicista de la medicina, donde un conjunto de células for-
man un tejido y un conjunto de tejidos forman un Organo dando la
idea de “organismo’ humano a toda la arguitectura del ser, donde
cada oOrgano o sector diferenciado es una funcidn, tiene caracteristicas
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distintas y el conjunto tiene unidad de funcionamiento fisioldgico para
su proceso vital de crecimiento, desarrolio v muerte.

Este conjunto constituye lo que se ha considerado ¢omo un indi-
viduo perteneciente & una especie dentro de [a taxomania zooldgica,
con su instancia de vida, con su fuerza genética e instintiva (impulsos
de agresion, de conservacion individual y de especie) como ser biold-
gico, limitado en su transitoriedad, en el curso del tiempo, e igualmen-
te, con la capacidad para transformarse por medio del aprendizaje vy,
en cuanto al hombre, éste aprendizaje puede afectar su propio com-
portamiento, la relacidon con su cuerpo y la vivencia e interpretacién de
sus procesos vitales, la satud, 1a enfermedad, la vida y la muerte,

E! hombre como individuo cruza, en su nacimiento, én su desarro-
llo y en su muerte por instancias estructuradas y transformadoras de
su propia existencia, por “medios” o influencias, gue ejercen esas fun-
ciones de estructurar y transformar {las consideraciones de tipo religio-
s0, politico, ético y estético) como es ta familia, 1a escuela, el trabajo,
la comunidad y el entorno ecolbgico. Estas instancias de transito
obligado en el proceso vital del hombre, estimulan su capacidad, como
ser viviente, de su posibilidad para transformarse por medio del inter-
cambio de experiencias. A esta posibilidad asisten también, en su
accidn transformadora, tanto la genética, como el pasado, el presente y
el futuro del individuo, como componentes esenciales en el proyecto
de realizacién de cada |ndividuoi1)

Como ya lo expresd Ortega y Gasset '‘nuestra vida es el esfuerzo
por. realizar un proyecto o programa de existencia, y el yo de cada uno
es ese proyecto imaginario, Esta es la terrible y Gnica condicion del ser
humano, lo que hace de €I algo Gnico en el universo. Un ente cuyo ser
consiste no en lo gque es ya, sino en lo que todavia no es,,.”. Con estas
caracteristicas el hombre ha dejado de ser un ente biologico aistado
para convertirse, instalado en su familia, en su trabajo, en su comuni-
dad y en su entorng ecoldgico, en un ser social dotado de un caracter
diferenciado constituido por lo que la filosofia y posteriormente fa
psicologia ha lamado la persona o la personailidad, donde se instala
el mundo psiquico que lo define como un ser dotado de conciencia,

Simultaneamente con el reconocimiento de la importancia del
mundo psiquico 0 mundo subjetivo, se ha ido instalando también el
mundo objetivo, el mundo del otro, el mundo de afuera que va acre-
centando y estrechando la necesidad vital de entrar en relacion con

{1YMEAD, George, Espiritu, Personas v Saciedad, Buenos Adres, Paidos, 1972,
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los demas, entretejiendo de modo permanente, el universo indivi-
dual o personal, al universo social o colectivo, es decir, 1a sociedad.

En este universo integrado de individuo-sociedad, inmerso en el
proceso historico, es donde la temporalidad del individuo desaparece
para convertirse en la permanencia de la sociedad, es decir, donde e!
individuo desaparece por su pertenencia a grupos sociales y donde
se puede explicar no sdlo el comportamiento del individuo, sino el
comportamiento colectivo a través de la sabiduria, de la experien-
cia expresada en normas de ética, coddigos de conducta social inser-
tadas en un patrimonio cultural propio.

Tal como sefialabamos anteriormente, estas interpretaciones de 1a
realidad social, aparecen condensadas en la conceptuahzacmn que se tie-
ne del problema de la salud; sin embargo, aln cuando el concepto de sa-
tud como fuerza de vida y su historicidad no estd acabado, es discutido
desde distintos aspectos tedricos, que van desde la def:mcnon dada por
la OMS: “La salud es un completo estado de bienestar, psiquico, fisico
y social”’, pasando por la definicién que conceptuahza “la salud como
una mercancia, como una inversion de capital, con oferta en el merca-
do”’, es decir, la salud industrial, representada en un fenémeno de pro-
ductividad; hasta llegar a la definicién dada por lo que se ha denomina-
do el proceso de salud-enfermedad™,

Estos elementos tedricos se pueden ver expresados en las institucio-
nes formadoras de personal de salud, con su academia y los centros ofi-
ciales y privados donde se ofrecen los cuidados de salud, los cuales aco-
gen el concepto de la OMS, no por ser una definicién acabada, sino por
su cardcter de comprension general de los aspectos: psiquicos, fisicos y
sociales del hombre, presentados en forma ampiia pero tambien en for
ma esguematica,

Este concepto comparado con los otros dos enunciados, da cuenta
de la falta de ascuerdo en el debate sobre este asunto y esta falta de com-
prension dei problema, ha impedido la realizacién de un estudio empiri-
¢o adecuado, en cuanto a la necesidad de darle significacion, profundi-
dad y presencia al aspecto cualitativo del problems que se viene anali-
zando; investigando la especialidad de la salud, su delimitacion y su
contenido, para mantener su accidn presente tanto en e! individuo co-
mo en la comunidad.

El “’bienestar’’ en el comexto de Ia definicidn dada por la OMS, es-
t4 circunscrito a Js condicion de no enfermedad y como tal es ideal des-
de la perspectiva de la salud individual; agui conviene hacer notar que
esta propuesta no encierra el contexto de la SALUD SOCIAL como me-
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ta reciproca de su contenido.

Tal vez por la aplicacién de este pensamiento, en sentido lato, vy
teniendo en cuenta la conveniencia de un anclaje econdmico, se ha de-
sarrotlado la otra definicién de la salud industria, un fenomeno de pro-
ductividad tanto en el avance cientifico-tecnolbgico v de la informéati-
ca, a un alto costo, con su desbordada penetracion en el mercado; como
la competitiva promocién de venta de servicios de salud a nivel indivi-
dual y de grupos hecha por las compafiias de seguros y de seguridad so-
cial del Estado,

Toda esta organizacion respaldada por el aspecto unidimensional del
concepto OMS, que pretende ser una concepcion universal, sin tener en
cuenta las caracteristicas locales v culturales de as comunidades, Es de-
cir, las caracteristicas de semejanza o de diferencia de una sociedad a
otra, extendiéndose esta apreciacion a las diferencias de clase dentro de
una misma sociedad. Asi, por ejemplo; no se considera la aceptacién o
rechazo del nacimiento de los hijos, las expectativas de existencia de
la persona en un entorno laboraf, familiar v social; v menos alin se
considera la angustia existencial del apego a la vida o la del deseo a la
muerte,

Hasta nuestros dias, la exploracitn del fendmeno de la salud, se ha
hecho con mayor énfasis en el aspecto cuantitativo, como método de
investigacion, respaldo per la epidemiologia tradicional gue considera
fa salud y la enfermedagd como producto de la interrelacion de un agen-
te de un medio y de un huésped,

Este método no valora la contaminacion ideolbgica del investiga-
dor reflejada en los resultados {cifras) de estos estudios, Sin embargo,
sirven de apoyo a los programas sobre estrategias en planes de salud;
sirven también de apoyo en el drea clinica y en la investigacion farma-
coldgica humana,

Todo este panorama £sta incluido dentro del concepto de saiud o
en otras palabras, esta montado sobre la salud para atender la enferme-
dad porque ésta representa un vacio, una incapacidad para el avance
del procese de produccion econdmica, es una manera de considerar el
“bienestar’’, no como ia plenitud de la persona, sino como una posibili-
dad de adquisicidon en el proceso productivo de riqueza,

De otra parte, podriamoes ver el problema en {a perspectiva de una
nueva posicidn, constituida en primer lugar por lo que tiene a su al-
cance inmediato, sus formas de produccion-reproduccién representados
en el trabajo, la familia, a 13 cusl estan conectados desde su origen las
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formas ideologicas de la reproduccion, cuyo objeto, a través del tiem-
po, ha sido, es y serd un objeto de socializacion,

Cuando se habla de la familia como agente de socializacion, se men-
ciona a la familia en concreto; esta apreciacion socioldgica tiene apoyo
en la psicologia, en la antropologia y en el psicoandlisis, y como tal,
transforma su funcion de acuerdo con las circunstancias sociales de de-
sarrollo econdémico y politico, aceptando nuevas realidades en la toma
de responsabilidades internas de los miembros de la familia. De esta
manera la farnilia, como ente representativo de la comunidad, adquie-
re una dimensién muy significativa al constituirse en el medio donde se
canalizan las inquietudes del grupo familiar y transforma también a ca-
da uno de sus miembros en sujetos sociales con proyeccion futura y
con sentido histdrico,

Es necesario resaltar aqui, algunos elementos de caricter epistemo-
logico presentes en la representacion de las relaciones sociales a la ma-
nera como se han esbozado anteriormente, y tales elermnentos son 1os
siguientes:  a) una determinada posicion frente a la interpretacion de
la estructura social como conjunto de partes interrelacionadas y en mo-
vimiento; b} un movimiento entendido como transformacion dialécti-
ca, con base en las contradicciones existentes entre los elementos des-
critos v la estructura, vy ¢) dicha transformacion entendida como pro-
ceso, cuya interpretacion se expresa en las categorias de tiempo y espa-
cio como unidades siempre presentes,

EL PROCESO SALUD-ENFERMEDAD COMO EFECTO
DE LA ESTRUCTURA SOCIAL

La categoria proceso hace parte del pensamiento idealista de Hegel
y hace parte también de la categoria razon,

La razén es otra expresidon usada en forma indeterminada para ex-
presar cosas imprecisas, sin embargo, por |0 que la gente llama el senti-
do comin, se le da un significado que para ella, para la gente, es més o
menos aceptable.

La razdn como categoria incluye la idea de un conjunto de elemen-
tos, armonizados o no, que deben realizarse en una sociedad, este con-
junto de elementos le permite al individuo realizarse también de una
manera u otra en el conjunto de sus potencialidades, o sea de sus posi-
bilidades y esta concepcién lleva a la otra idea de que tanto la sociedad
come el sujeto en particular son un posible.

Asi, para entender que un sujeto, una sociedad y una organizacion,
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son un posible, es necesario comprenderlo como proceso, Un posible, es
un sujeto gue en un tiempo y en un espacio expresa un conjunto lo que
él es hoy; lo que &l ha sido, y o que &) sera, Este es el sentido del pen-
samiento filosofico occidental, un posible integrador, en la eternidad
del tiempo, de tres instancias temporales particulares del sujeto: un pa-
sado, un presente y un futuro, es decir, el sujeto en su apariencia y en
su realidad dentro de su espacio y de su tiempo, es un posible, y a su
vez, se niega dentro de esa misma posibilidad.

En esta dialéctica particular, la participacibn de los tiempos dentro
de una unidad con interrelaciones y contradicciones mutuas, forma la
visién del proceso,

Partiendo de esta reflexion y tomando el principio del proceso co-
mo instrumento de andlisis, para la idea especifica de la definicion de
salud, dentro del marco del proceso salud-enfermedadi, donde hay
un ser humano con un ciclo permanente de nacimiento, crecimiento y
muerte, la comprension del fenémeno salud enfermedad ‘se niega al ma-
nejo tradicional de que la salud es un completo estado de bienestar...
{OMSY”, es decir, se niega a considerar 2 la salud como un estado y 2 la
enfermedad como otro y que este (itimo, requiere la accion de factores
ajenos a la persona como médico, hospital, drogas y as:stenc:a en gene-
ral para salir de este estado y volver al otro,

Esta nueva vision del fenémeno salud-enfermedad, estd insertada
en la perspectiva de una accién, de un movimiento, de un cambio, es de-
cir, son dos aspectos en un mismo universo que esta dotado de cualida-
des especiales como es la personalidad y ésto le confiere al ser humano
un grado superior de desarrollo dentro del cual las dos instancias, salud
enfermedad, hacen presencia simultaneamente en la misma temporali-
dad y en el mismo espacio,

£n esta concepcidn conviene definir, cudl suceso es el dominante,
no como fragmento sino dentro de fa totalidad de! sujeto articulado a
sus vivencias existenciales, a sus condiciones de vida, dentro de o que
se ha denominado el proceso de produccion econdmica y su entorno
social, porque alli se dd el devenir de su totalidad v alli también vive
tanto su salud como su enfermedad y en este universo contradicto-
rio del proceso salud-enfermedad ei ser humano busca el sentido de su
existencia y el de su futuro. '
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