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La experiencia que a
continuacion nos relata una
esludiante del programa de
enfermeria de la Universidad de
Antioguia pretende acercar al
lector a un momentc de la
formacion profesional que ha
tenido un significado importante
para la construccidn de una
imagen sobre el cuidado enferme-
ro muy relacionado con los pos-
tulados anteriores y que pueden
dar fe de una seleccion de un
escenario de aprendizaje con
criterio pedagogico en el que la
practica digna y de calidad de la
disciplina actua como modelo de
referencia para el educando. @
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Es posible una enfermeria
con integridad y excelencia

Andrvea Ribiana Garcia Garcia’

RESUMEN

na estudiante de V semestre, al observar a su profesora

durante la practica en cuidados al nifio y el adolescente,

se siente admirada por la eficiencia, la puleritud y la de

dicacion de esta profesional a la que toma como para

digma. A partir de esta experiencia gue la impresiona
profundamente, desarrolla toda una reflexion sobre la practica de la
enfermeria, |la ética, la sociedad e incluso el momento que vivimos.
Es asi como concluye que es responsabilidad de cada uno de estos
prefesionales optimizar su practica teniendo siempre en cuenta una
meta que descarte definitivamente la mediocridad y el conformismo y
luche cada dia por la excelencia cientifica y ética.

Durante mi formacién como profesional de enfermeria, en la cxperiencia
practica del V- semesire sobre ¢l cuidado al nino y al adolescente, tuve lz opor-
tnidad de vivir una gran experiencid gue tendrd un significado muy importante
para mi futuro como profesional.

El segundo dia de practica en el servicio de pediatria de una institucion
de salud de la ciudad, despues de que Ia profesora nos hiciera la asignacién de
pacientes a los distintos estudiantes, quiencs realizamos la practica bajo su
arientacién, nos dirigimos a cuidarlos. Durante todo ese tato se escuchaba una
nida que no paraba de llorar. A mi me [ue asignada una pequefia en estado
delicado, con solo dos meses de edad, quien tenia estrechez esofigica, lo que
le impedia respirar ¢ ingerir alimentos y, segun el concepto médico, no habia
posibilidad de realizarle cirugia.

" Estudiante de Enfermeria de la Universidad de Antioquia, Ex 2003 avanza en
€l sexto semestre o nivel acadénive,

Garcia Garcia AB. Es posible una enfermeria con integridad v excelencia. Invest.
Educ. Enferm. 2003; 21 (2): 162 - 164
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Nursing with integrity and
excellence is possible

Andrea Bibiana Gareia Garcia”

SUMMARY

Sterm student of nursing follows her teacher caring children

and teenagers. She admires her as paradigm for her

efficiency, neatness, commitment and particular warmth

towards smaller children. All this impresses the student

who therefore reflects on the practice of infirmary, ethics,
society and the times we live In, to conclude that we all have the
responsibility to optimize each awn’s practice, banning for good
mediocrity and conformism, in the every day struggle for scientific and
ethical excellence.

Cuando entré en aquella habitacién no sabfa por dénde comenzar ni qué
hacer. Era la primera vez en mi vida que veia a un bebé con sondas, bombas de
infusion, oxigeno. catéter central. Fn verdad sentia temor; no podia creer que
debia atender durante todo aquel dia a esta criatura. Ademis, en la misma habita-
cifin se encontraba la nifia que no paruba de lorar.

Comencé a atender a mi paciente y mientras |a bafiaba, les hablaba tanto
aella como a la pequena vecina de cuarto. Luego me ncerqué a ésta para tratar
de ayudarla y alviar su [lanto, al obseryaria noté gue tenia Ja mirada perdida y
no respondia a ningan estimulo; asi pude darme cuenta de que era una nina de
cerca de tres anos de edad con pardlisis cerebral.

En ese momento me senti muy impotente. Come no podia comprender la
causa de su llanto, le acomodé la cabeza en la almohada, le arreglé un poco la
cuna y me retir¢ para continuar con los cuidados de mi paciente. Entre tanto,
podia escuchar ami profesora, quien ademas cumplia el rol de enfermera jefe del
servicio, preguntara las auxiliares por qué lloraba esa nifia. Al cabo de un tiempo
entrd en la habitacion para revisar mi teabajo y me ayudd a aspirar lus secreciones
de mi paciente mientas yo me ocupaba de otros cuidados.

Observe con atencion como procedia, Ella acariciaba las manos de la
bebé, la llamaba por su nombre y mostraba siempre una actitud de entrega
admirable, pero también se dirigid a la nifia vecina preguntandole: “; por qué
lloras, angel” Cuando termind de ayudarme, se acercd a ella mientras yo

®

seguia observéandola atentamente, Le
hablaba y le preguntaba: “;qué tie-
nes?, jque quieres?”, Después de un
tiempo le dijo: “; tienes hambre?” y sin
apartar sus ojos de clla, le solicité a la
auxiliar de enfermeria conseguir un
poco de tetero. La auxiliar le contesto
que la hord del desayuno ya habia
pasado y por lo tanto no habia tetero;
sinembargo la jefe insistio asi que la
auxiliarsali6 a buscarlo.

Entretanto, la jefe continué
allado de la nifia, la sentd en la cuna
y se dio cuenta de que estaba mo-
Jjada por ¢l sudor, as! que le quité la
ropa, le preguntd si queria que le
subiera la cama, y procedié a ha-
cerlo, todo esto sin dejar de hablar-
leni por un momente. Después de
un rato la auxiliar de enfermerja en-
tré con el tetero y la profesora se lo
dia despacio a la pequena, sin im-
portarle ¢l tiempo que esta activi-
dad le requiriera y sin dejar de ha-
blarle. Cuando termind le pregun-
th: “;quieres dormir?”, cerrd las
cortinas de la ventana, la cubrio con
la cobija y la nifa se quedd dormi-
da. Luego, simplemente me dijo:
“,ves?, ipobre nina. sélo tenia harm-
bre v va estaba cansada de llorar!™.

Cuando tuve la oportunidad
de conversar con mi profesora le pre-
gunté si ella siempre habia querido
ser enfermera y ella me respondis:
“Este siempre fue mi suefio, siempre
he estado convencida de mi profe-
sion: la quiero, me he sentido feliz
cada dia de mi vida como enfermera;
nunca ve dudas”,

Para mi esta expeniencia fue ma-
ravillosa, como los demés dias de aque-
lla practica. porque tuve la fortuna de
ver que existen profesionales de en-
fermeria que aman su profesion, lo que
se manifiesia en su quehacer diario
cuando brindan cvidado profesional,
integro, competente v ético.

MEDELLING VL XXI No 2, SEPTIEMORL DE 2083



La experiencia anterior me lleva a comprender lo que
dice Patricia Benner: “La enfermera crea una intervencion
que marca una diferencia en la vida de las personas demos-
trando el cuidado, dando sentido a las experiencias de sa-
lud y vida™; cabe decir. no sélo de los pacientes sino de
todos aguellos que participan de su eniorno.

Aquel servicio de enfermeria reflejaba el desemperio
de una profesional excelente en todos los dmbitos: en ¢l
cuidado integral de los pacientes y sus familias, en el orden
y ¢l ambiente fisico de las instalaciones y en ¢l desempenio
del personal auxiliar, para mencionar s6lo algunos.

Era respetada, tenida en cuenta por sus compafie-
ros de equipo interdisciplinario y por sus subalternes. no
por su “rayita negra en la toca”, simbolo de su grado
como enfermera profesional o “jefe ", sino por sus conoci-
mientos, su competencia y su entrega a la labor profesio-
nal. Esto se evidenciaba cada dia de la practica parque,
aungue su rol fundamental cuando se responsabilizaba de
orientar la cxperiencia practica con estudiantes, era el de
docente y no ¢l de jefe del servicio, siempre la buscaban
cuando sc presentaba un problema, se necesitaba una opi-
ni6n, se requeria tomar una decision, o para cualguier otro
asunto relacionado con su labor profesional. Las caracte-
risticas descritas denotan lo gue sciiala Patricia Benner
cuando expresa: en la “Practica enfenmera del cuidado que
va mas alla del acto de cuidar, 1a experiencia para lograr un
cuidado centrado en los recursos internos de la persona, y
lo mismo que el iempo necesario para ¢l cuidado que recu-
rre a los valores, a los conocimientos y al saber especifico
invitan a la enfermera ante todo a asumir las responsabili-
dades que proceden del centro de interés de su discipli-
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Es gratificante identificar estos aspectos durante
nuestra formacidn profesional, ver que es una utopfa alcan-
zable aquello que las profesoras, en los scminarios de ¢tica
y de enfermeria, nos imparten pard hacernos nejores seres
humanos y profesionales, que los principios éticos y valo-
res morales no son simple letra muerta de un mundo imagi-
nario, que el profesional de enfermeria puede dar vidaa los
suchos de un ejercicio integral y humano.

Todo esto nos lleva a reflexionar en torno & nues-
tro perfil profesional y nos invita a creer con mas vehe-
mencia en la posibilidad de ser protagonistas de una prac-
tica de enfermeria por y para ¢l paciente, que nuesiro ser,
saber y hacer puede producir cambios radicales en los
servicios de salud y que es cada uno de nosotros quien
guia estos cambios en una direceidn positiva o negativa;

Alowmienio de los slodsdis en Genrgstown 0 Duants [a Godrra de 15011208

¢ Loxdic s Wkl 6 o s, Nurva Fook, Enfer

U Genvral Humpitel
e Geegesanvm dacante 1@ Guetra di Seeesion

es decir, podemos ser protagonistas y directores del fu-
turo de nuestra profesion. Asi, el ideal de una enfermeria
m4s humana es viable. Sélo depende de cada uno de no-
sotros, de si sabemos qué queremos sery ¢6mo lo vamos
a hacer.

Considero que ¢l secreto sustancial de la competen-
ciay la excelencia de mi profesora en la practica deserita,
estd en amar aquello que eres y haces; asi se conquista
aquello gue es inposible para muchos que no se han per-
catado de la realidad y se han dejado absorber por el
conformismo y la medioeridad de un sistema afectado por
una [alta de justicia y equidad que atentan contra la dignidad
humana.

La invitacion es, entonces, a ser participes de la
construccion de una profesién caracterizada por la ex-
celencia cientifica, humana y ¢ética, teniendo en cuenta
que nuestra historia, con fundamentos en legados teé-
ricos, es la base que nos otorga un poder transformador
para el futuro de nuestra disciplina y nuestro ejercicio
en la sociedad., @
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