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INTRODUCCION

Desde hace mas de dos anos, algunos
profesores del Departamento de Inge-
nieria Industrial y profesionales de
ASIDUA hemos estado interesados en
la blsqueda del perfil profesional de
la carrera.

En la actualidad el tema reviste mucha
importancia, sobretodo cuando se vie-
ne hablando del creciente desempleo y
sub-empleo profesional, del porcentaje
escaso de egresados que ejercen su
profesion, del divorcio industria-uni-
versidad... reflexiones que llevan a
buscar causas y soluciones dentro y
fuera de la Universidad.

El Departamento de Ingenieria Indus-
trial, ha conformado un grupo de in-

vestigacion integrado por cuatro pro-
fesores, uno de ellos de la Facultad de
Educacion, para que estudie el perfil
profesional, con el fin de empezar no
solo a buscar nuestra identidad profe-
sional, sino también para dar respuesta
a los temas antes formulados.

El trabajo, aspiramos esté terminado
hacia finales de 1985. Dado que otros
departamentos de la Facultad estan vi-
vamente interesados, hemos aprove-
chado esta oportunidad para plantear
nuestros objetivos, metodologia y filo-
sofia.

1. EL PERFIL DEL INGENIERO

Presentamos a continuacion el
proyecto de investigacion del perfil
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profesional del Ingeniero Industrial en
el cual se ha comprometido el grupo
de profesores asignados.

Somos conscientes los integrantes del
grupo que este trabajo es apenas una
parte de un plan mas amplio y comple-
jo cuyo objetivo principal es la refor-
ma del curriculo de la carrera, enten-
dido el curriculo, segin definicion de
expertos, como: ‘‘el conjunto de ac-
ciones, experiencias y resultados de
aprendizaje que mediante la planea-
cion y responsabilidad de una institu-
cion, conllevan a la formaciéon de un
profesional. Habra por lo tanto un
proceso de diseno, desarrollo, ejecu-
cion, evaluacion y revision”.

1.1 El proceso de curriculo.

El proceso de elaboracion
de un curriculo, fundamentalmente
debe seguir los siguientes pasos:

Marco filosofico: es la base filo-
sofica de la carrera. Su razdn de ser,
da lugar a las escuelas.

Perfil profesional.
Objetivos curriculares.

Estructura curricular: areas, blo-
ques, semestres.

Contenido curricular: las mate-

rias.
Régimen de pre-requisitos.

Disefio de cursos.
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Formulacion de instrucciones:
que hacer en cada materia para ense-
fiarla, documentos, guias, laborato-
rios, etc.

Proceso de créditos o ULAS.

Normas de transicion y sistemas
de evaluacion.

1.2 Definicion del perfil.

¢Qué es perfil profesional?
El profesor Santiago Correa lo concibe
como ‘“‘La descripcion de las caracte-
risticas unicas que diferencian a ese
profesional de otros, aun dentro del
mismo campo de actividad”.

Estas caracteristicas se refieren a diver-
sos aspectos del desempeifio profesio-
nal, tales como:

Limites en la capacidad de actuar;
es decir, qué cosas puede hacer, qué
problemas puede resolver dentro del
marco de su habilidad.

Elementos de actuacion profesio-
nal: qué instrumentos y métodos usa
para el ejercicio profesional.

— Tipo de usuario que atiende, o
sea de quiénes se espera que acudan a
€l en busca de servicios.

—  Medio ambiente en el cual se es-
pera que €jerza sus capacidades de ac-
tuar. Vale anotar, la ubicacion del
profesional, que incluye consideracio-
nes de caracter sociocultural, geografi-
co y economico.



—  Enfasis que caracteriza el desem-
pefo del profesional: produccion, ser-
vicios o investigaciones,

2. LA INVESTIGACION DEL PER-
FIL

2.1 Objetivo general.

Determinar el perfil profe-
sional del Ingeniero Industrial, reque-
rido en el Departamento de Antioquia
hasta inicios de la década del 90, con
miras a la elaboracion del disefio curri-
cular de la carrera, acorde con este
perfil.

2.2 Objetivos especificos.

Conocer los requerimientos
del sector ocupacional, en lo referente
a la formacion a impartir al Ingeniero
Industrial en los proximos 10 afios.

Analizar las perspectivas generales de
desarrollo de la ingenieria industrial,
a nivel nacional.

Determinar si existe coherencia entre
la formacion recibida y el desempefio
profesional consultando las opiniones
de los egresados.

Conocer una descripcion de cargos,
funciones y responsabilidades propias
del Ingeniero Industrial, ubicado en el
Departamento de Antioquia.

Evaluar la formacion recibida por los
egresados de los programas ingenierfa
industrial, en lo relativo a la integra-
cion tedrico-prictica.

Determinar la necesidad de educacién
continuada, sentidas tanto por el sec-
tor empleador, como por los ingenie-
ros industriales ubicados en el Depar-
tamento de Antioquia.

2.3 Antecedentes.

La idea de buscar un perfil
profesional que se convierta en un ob-
jetivo de formaciébn de una unidad
académica, no es gratuita, ni aparece
de repente en las universidades o insti-
tutos del gobierno.

La necesidad de definir el perfil profe-
sional tiene sus origenes remotos en
los afios 60, y es alimentado por la ne-
cesidad de ser mds acertados y eficien-
tes en la formacion de los recursos hu-
manos, cuando se conjugan la escasez
de los recursos econdmicos para la
educacion, y la urgente necesidad de
salir el pais de su estado de sub-desa-
rrollo y dependencia técnico-cientifica.

La década de los 60 en la cual, la mira-
da deloseconomistas del mundo em-
pezd a considerar, en una forma siste-
matica, la educacién como una inver-
sion rentable en términos de desarro-
llo de los paises, dejé unas huellas de-
finitivas en los enfoques que los edu-
cadores darfan hacia el futuro, al defi-
nir el tipo de educacién y la distribu-
cion de recursos destinados a los nive-
les de primaria, secundaria y post-se-
cundaria,

A partir de ese momento, a més de las
preocupaciones tradicionales sobre as-

pectos pedagogicos y metodoldgicos,
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hicieron carrera en los estudios y publi-
caciones sobre educacion, términos,
conceptos y enfoques que se conside-
raban propios de las ciencias economi-
cas, tales como la rata de retorno, la
eficiencia y la eficacia, y que estaban
muy elejados del tratamiento que se
daba en los claustros a los procesos de
formacion de recursos humanos.

A partir de ahi y con la incorporacién
de la teoria de sistemas y las técnicas
de planeacion, se comenzo a hablar de
objetivos y sus posibles logros, no solo
a nivel de los cursos, sino del proceso
global de formacion. El paso siguien-
te, con la intencion de buscar una ma-
yor eficiencia del sistema educativo
con relacion a sus objetivos de forma-
cidén profesional, oriento los esfuerzos
a precisar el tipo de profesional o de
técnico que requeria el sector emplea-
dor.

Estas precisiones se hicieron mas im-
perantes en paises en desarrollo, don-
de los recursos para la educacion, son
muy escasos y fue asi como en Colom-
bia a mediados de la década de los 70,
a través del ICFES, aparecieron los
primeros esfuerzos por definir el perfil
de los egresados de la educacion tec-
nologica.

A partir del afio 1975, el Instituto Co-
lombiano para el Fomento de la Edu-
caciébn Superior, ICFES, inicia investi-
gaciones sobre el perfil ocupacional
para el sector tecnologico, basados en
la metodologia del analisis ocupacio-
nal, empleada anteriormente por el
SENA, adaptindose ella al campo de

154

la educacién superior. La investiga-
ciébn tratd de llegar al Tecnodlogo en
ejercicio, al Supervisor inmediato y al
Gerente, o miximo dirigente de la em-
presa u organizacion en que actuaba el
Tecndlogo. Estos perfiles ocupaciona-
les estan profundamente ligados con el
ejercicio de la actividad profesional,
en el mercado ocupacional y dieron
resultados aceptables para estos nive-
les de la educacion superior.

En la década del 80 y como requisito
de aprobacion de los programas de
formacion profesional, el ICFES exige
la presentacion de “Perfiles”. Al no
existir una metodologia apropiada pa-
ra la elaboracion de perfiles profesio-
nales, se trasladaron las técnmicas del
andlisis ocupacional que babia dado
buenos resultados a nivel de capacita-
cion ocupacional y educacion técnica
y tecnologia, a la educacion superior
en los programas de formacion profe-
sional, con resultados poco satisfacto-
rios y serios cuestionamientos, pues se
considera que de esta forma se estd
condicionando el desarrollo de la cien-
cia al subdesarrollo socioeconomico,
representado por el sector ocupacional
de los paises economicamente depen-
dientes.

2.4 Modelo.

Se buscara combinar en uno,
los dos enfoques que hasta el momen-
to se conocen separados.

El Primer Enfoque: con éste se identi-
fican generalmente sectores externos a
la Universidad y que representan el



sector empleador, tanto privado como
publico, que reclama como fundamen-
tal el hecho de que el profesional po-
sea unas habilidades, aptitudes y cono-
cimientos técnicos que le permitan en
forma inmediata, resolver problemas
concretos que se presentan boy a dife-
rentes niveles en las empresas.

Generalmente plantean serios interro-
gantes, frente a la formacion dada en
la Universidad, la cual consideran, no
consulta las necesidades del medio y
hace cada vez mas remota la relacion
Universidad-Empresa.

El Segundo Enfoque: el teorico-aca-
démico y que tiene su asiento en los
claustros universitarios. Reclama para
si, una vision mas futurista de la for-
macion profesional, que no puede de-
tenerse solo en aspectos coyunturales
del desarrollo actual del pais y que de-
be propender por un profesional inte-
gral, con una buena formacion socio-
humanistica, enterado de los avances
tecnologicos, mundiales y con una vi-
sion de las perspectivas de desarrollo.

Se tratara de confrontar ambos enfo-
ques, y llegar a una decision de com-
promiso de lo que debe ser el perfil
profesional del Ingeniero Industrial.

De este ejercicio académico se espera
que deriven varias acciones importan-
tes:

—  Un replanteamiento del curriculo
de la carrera, acorde con las necesida-
des del medio y una vision mas acerta-
da de los cambios tecnologicos y so-

ciales que se estan dando y darian en
los proximos diez afios.

—  Un acercamiento efectivo Univer-
sidad-Sector empleador, que propicie
un mejor conocimiento de las posibi-
lidades de accion del Ingeniero Indus-
trial, no solo en los campos en que ac-
tualmente se desempena, sino en areas
de trabajo en que alin no ha incursio-
nado, pero para las cuales tiene una
preparacion adecuada.

—  Se tratara de aclarar cuiles son
las posibilidades reales que existen pa-
ra formar un Ingeniero Industrial mas
preparado para la autogestion y la
creacion de nuevos empleos.

Finalmente, con este trabajo, se podra
poner a prueba la posicion un poco es-
céptica de quienes consideran que, da-
das las condiciones de subdesarrollo
del pais, de atraso del sector producti-
vo y ante la carencia de planes reales
de desarrollo a nivel del pais y de las
empresas, es poco lo que se puede lo-
grar con este tipo de estudios. Se re-
chazara o aprobara, pues, la hipotesis
que sustenta este otro punto de vista.

2.5 Metodologia.
Etapas a seguir:

Elaboracion del perfil tedrico del Inge-
niero Industrial.

Elaboracion del perfil ocupacional del
Ingeniero Industrial.

Contrastacion del perfil teorico y del
perfil ocupacional, concluyendo de
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alli’ el perfil profesional del Ingeniero
Industrial.

Para la primera etapa, se empleara el
anilisis documental y el juicio de ex-
pertos en ingenieria industrial, utili-
zando para ello un equipo interdisci-
plinario, relacionado con las areas de
especializacion de nuestra carrera.

Estos expertos a partir de talleres y
conferencias, plantearan las expectati-
vas de desempefio y el desempeno
ideal de acuerdo con sus experiencias
y proyecciones.

Para la etapa segunda, se empleari la
metodologia del analisis ocupacional
con los siguientes pasos:

Recopilacion y anilisis bibliogra-

ficos.

Disefio de instrumentos tendien-
tes a determinar qué es lo que hace,
por qué lo hace y cuales son las actitu-
des, los conocimientos y habilidades
necesarias para hacerlos.

Seleccion de una muestra signifi-
cativa a la cual aplicar los instrumen-
tos disenados, de ser posible, en los si-
tios de trabajo mediante observacion y
dilogo con cada profesional que se es-
tudia.

Elaboracion del modelo de entre-
vista para realizar al sector empleador.

Validacion de los instrumentos
mediante el empleo de una prueba pi-
loto y del juicio de expertos.
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Aplicacion de instrumentos.

Tabulacion de resultados.
—  Anilisis de los resultados siguien-
do el proceso descrito a continuacion:

Descripcion de puestos de
trabajo (cargos de Ingeniero Indus-
trial).

Determinacion de exigen-
cias mas destacadas de las ocupacio-
nes, especialmente del conjunto de co-
nocimientos cientificos y tecnologicos
que se requieren en el ejercicio de la
profesion.,

Precision de actividades fisi-
cas y condiciones ambientales de tra-
bajo.

Determinacion de la posi-
cion de las ocupaciones en la estructu-
ra orginica de los establecimientos.

—  Clasificacion, segiin se trate
de habilidades practicas o de conoci-
mientos.

Para la tercera etapa, se partird de los
resultados del anilisis ocupacional, es
decir el perfil ocupacional donde las
funciones y los temas se han pondera-
do, no solo por su frecuencia sino
también por la importancia y por la
dificultad (hay tareas y funciones del
Ingeniero Industrial que son muy fre-
cuentes, ficiles y poco importantes;
también habra otras que son poco fre-
cuentes, dificiles y poco importantes,
etc.).



El perfil ocupacional se contrasta con
el perfil tebrico elaborado por el jui-
cio de expertos, integrando los aspec-
tos mas relievantes y presentandolo
para un nuevo analisis, al grupo de ex-
pertos, al profesorado y asi llegar al
perfil profesional.

En el perfil profesional se tendran que
determinar los conocimientos, técnicas
o habilidades que en cantidad y cali-
dad, definan el grado de desarrollo de
las funciones, las actitudes y los crite-
rios que se exigird a este profesional
(1). Una de las tablas del perfil es la
siguiente:

2.6 Orientacion Filosofica.

Se partird de una orienta-
cion de la educacion, que asume como
supuesto, que es necesaria la realiza-
cion integral del hombre, vale decir,
una educacion que conjugue LO RA-
CIONAL, LO EFICIENTE, LO CRI-
TICO y LO ETICO*.

Un hombre capaz de conocer, diagnos-
ticar, valorar y transformar la realidad,
segun la idea de su propia realizacion
y de la elevacion general de la socie-
dad.

Un estudiante que adquiera una con-
ciencia adecuada para SENTIR, para
PENSAR y para HACER, lo cual vaa
exigir una formacion cientifica bdsica,
una formacion profesional especializa-
da y una formacion general de autode-
sarrollo.

Nuestra contribucion a la reactivacion
debe ser, pues, buscar el pasar de un
sistema centrado en preservar el pasa-
do, a un sistema actuante y dinamico,
centrado en el desarrollo del hombre
para la conquista del futuro.

Ese es el ideal de este grupo de investi-
gacion, pues, como se dijo ayer: ‘“‘pa-
ra llegar a lo posible, hay que intentar
muchas veces lo imposible”.

© habllided No.
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3. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES DURACION MESES*

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12

II.

I11.

PERFIL TEQRICO

— Preparacion conceptual — -

— Conferencias y foros === mee—

— Disefio de talleres y encuestas —

— Encuesta a jefes Ing. Indust. del

pais o

— Elaboracion documento inicial —

— Discusion grupos de expertos (taller) —

— Elaboracion perfil teorico definit. —

PERFIL OCUPACIONAL =

— Recopilacion y anilisis bibliografico

— Disefio instrumentos y selec. muestra —_

— Encuesta piloto y evaluacion =

— Aplicacion encuesta —

— Procesamiento por computador

— Analisis de resultados S

INTEGRACION DE PERFIL TEORICO Y
PERFIL OCUPACIONAL

— Discusiones con profesores, estudiantes
y egresados —_—
— Elaboracion de informe final.

* Utilizar hoja adicional cuando el tiempo de'realizacion sea mayor de 12 meses.
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10.

|

12

13.
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