"SOBRE EL ESTUDIO DEL DISCURS()
DESDE UNA PERSPECTIVA CRITICA"‘ -

o e JOSE Lauis, Samamego .
Pantzﬁca Umvers:d d.Catdl t:a de Chile

Recibido: 13/03/2009 Aceptado: 02/03/2009 ..

- .+ . kistémico- ﬁmmunul Contacto bquu-cz@uc.cl .

Mnglslcr en Letas; mencisn en Lingfistica. Dectino de ln Fm:ullad de Lclras de Ia Pontificin Universidad

i Catglica de Chile, Arens de docencin e investigacitn: LingDisticn gum:ral. Gramﬁnca espu.ﬂula. Espaflo} de
Chiluy Lingistica def Texto, Clontaclo: jsamanie@ue.cl, .

e

oamn

EL CASO DELAS HISTORIAS DE VIDA DE PERSONAS EN srrUACzijN'DE'é&tﬁ%:ﬁﬁﬁiﬁsﬁé'm'cds"-:"-‘ -

del Anélisis critico del discurso. A partir de la experiencia en €l estudio’del: dlscunm dei
personas en snuaclén de calle, pmponemos avanear hacia una perspecnva que. cuusldere
L . :

y' :
and ‘systemstically considers’ Ianguage in his 'dlaiuglcal nature; explormg‘theurettcal
methudu!ngmal and analyhcal tools that alluw to study the lmgulstlc phenom' i its full

; “les Techerches réalisées danis’ le' cadre’ de
1 Ana[yse. que du’ discours; : .I'expénence dans I"étide dis: discours de gens
en‘situation de rue; nous proposons.de nous orienter:vers une perspective qui considére de
mamére sérieuse et systématxque I ) natura d1alog1qnc du’ langage, en. explorant .des: outlls
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1. Introduceién .

oii diversas las investigaciones que han abordado -y 51guen :
| B “7¢l problems dé'1a pobreza desde la: perspéctiva del Anidlisis critico
del discurso (Pardo, 2008; Pardo Abril, 2008). En nuestro propic quehacer como.
investigadores'centrados e ‘el discurso de personas en situacion de calle han surg1do, g
de modo relevante, diversos aspectos teénco-metodologcos v éticos que son im-
estudm enmi en el ACD. En este:

o €& el lenguaje en si misio sifo el problema soclal que estd detrds’ de él (Wodak,-
20Q1), alns lingiistas lmphr‘ados nos convoca g reflexién sobre el fetiémeno que
] et d 'sable para’ el estudm

resumida hace tiempo en dos enunciados sencillos: .cOmo. puner enrelacionla teoria
Imguistu:a con la :bmensuﬁn soc:al y que tipo de teoria hngilistlca ha de aplicarse -
' _stra stlgacx : '

I el traba]o -_concreto-con Hhistorias'de vida de personas o situs=
i Weiss ?'3Wodak (2003), el ACD tlene una

stifiaitiosgué de 1o arterior se desprenderén, necesanamente, mphcanclas
concretas" de esta reﬁexxén, tauto para uuesh-o  propio objeto de estudlo como para
 Nosotros; como muchus hngt‘hsbns Yy anahstas criticos lo-han hecho hasta aho- -

ra, hemos recurride en nuesiras mvestlgaclones a 1a teorfa sistémico funcional de -
- Halliday (1978 -1985/1994) con €l fin de acercarnos a los textos estudiados desde
una comprensiénmas “Social” del lenguaje. Las categonas analitlcas de este marco
tedrico han: sido ampliamente utilizadas incluso, por1a mism ”'.Ruth Wodak en'sus
Iz _r_:1smo (2003 , 2000). El 'dmento ha consmtldo o
mayontanamente'en' aplicar a los {extos categorias de upa’ pcrspechva tedrica que
entiende el lenguajc como una “semidtica social”; o qug a veces por si solo justifica
el salto, sin mayor prcambulo, hacm mterpretacxones mas “ideoldgicas”. A nuestro-

i i incule de manera .

hngﬁistmu estaba dada pnr su canicter S0¢
lar Ia intima relacin entre lenguajé v el confexto de Comunicacion y socio-ciltiiul
que enmarca su uso: su reflexién iba-mucho mis alld; en concordancia con lo- que
derechamente dénomina una filoseffa marxists’del lenguiaje (Voloshiniov; 1929).

'Bajt{nNoloshmov ' en este sentido; fie1 muy critlco delas teorias hngﬁistwas que

el ngua._]e, -en.particular;. desd una pcrspe ctiva, a,
de fondo.consiste en saber si basta-el: cmpleu de: cualqulcr categona. del: AD como
'herramlenta sertinente: deanalisis: para: llegar aquna- mveshgaclﬁn sansfactona en
&l 4ifibito’deVACD (cft Pardo 2002), : er
 lugar devele dé manera clara y accesible Ia conemén entrele
contrib n:cambio efectivo. que vaya 1nds
alld de:dlcho “develamiento’ — por mencionar dos ‘objetivos que consideramos nu-
clearesen la préctlca dcl ACD tal como los plantean por ejemplo van D1jk (1997)

-propu&cta de niiraf el fenumeno hngmstlco desdeel matenahsmo ‘historico’ (Bajlm -
- 1930") De hecho, §U: mterés porel lenguaje surge énrealidad desde 5u preocupaclén .
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.+ ‘En algunes trabajos (Pardo, 2008) se ha heécho hincapié enel hecho: de gué: la:
naturaleza: dialdgica del lenguaje'a la tjue'ée referia Bajtin més bien tiene que ver:
con la internalizacién de voces en 1a-conciencia de los hablantes. A nuestro juicio;’
esta perspectiva deja fiera el hecho de que: dicha internalizacion €std dstrechaitiente:
ligada'al aspecto extemio de este dialogismo; es decir; al hechio de que los hablantes;:
alo largo de su'vida en sociedad; enfrentan enuniciados o textos concretos en toifas:
sus interacciones; sea en el &mbito cotidiano w otros. Como el mismi Bajtin/Volos-:
hinov:se esforzd en sefialar; aquello que'es externo e interno en‘sl dialogismo: que'-
pru‘pune"na'-'es-?'cuaiitarivmnenre d:fer‘em'e'(wso,-- :1-1_929f1992 8%
- Desde este’ plinto- de vista; consxderamos muy mpoﬂanbe-que el fotoerla m-i-'
teraccién verbal llevea Biqtm.f\folnshmov a‘Gentrarse’ enla relacion que hay entre
Ienguage y situacidn comunicativa, teniendo en cuenta necesariamenté las complejasf" .
telaclones eutre la sm.laclén parhcular de produccnén de em.mclados o textos (tmm];n:i,'E

' por la 1deologia, 1o que nos: Ilava a unaseg1mda cnnca que. csta vez el autor dmge a
las: aproximaciones somologwas que:estudian; este tema.:_Ba_]tin/Voloshmov critica -
la, \nmén segﬁnsla. cual Ia ideologia e concibe enun dominio de realidad _separado

' ] natumleza.'(cﬁ concepto d SEMiosis, de.

alida d de los fenémeno b:deolugxcos esla: reahdad
leyes de comunicacion se-

constmyen enuﬁclados en un’contexto conereto; ;i
2 3 La tdeologm ccmdmna

Otro aspecto que rescatamos del pensanuento de BajtmNoIoshmov es la 1dea de
que en un estudio de 1a ideologia no solo'cabe consider los discursos prodicidos en el
dominio de sistemas ideologicos altamente articulados — p. ej. los sistemas morales;
juridicos, cient{ficos ¥ literarios - sino tarbién aquellos inscritos en’lo que Bajt[n
denomma. esferas de:la’ ldeolngia cotldlana, entendida esta como'el- cunjunto de
vwenclas yde expremones relatlvamen ¢ cabticas que confieren sentido a todas las:
acciones delos sujetos socidles (Baj n;1930 Voloshmov, 1929 127): La 1dcblbgia,

pnr conmgmente abarca faa‘a la esfera S0

Los: dlscursns:de log grandes smtcmas 1dcolég1cns, ‘mds artxculados ‘86 nutren
Yy dependen ‘de aquellos qué se desphegan en el dmbito de 1a ideologia‘cotidiana,
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y.viceversa.: (Voloshmov, 1929:.128) No se.trata, por:-lo. tanto,-de. una: relacién.
um]ateml £omo tiende a verse.en; muchas mtczpretacmnes “1deolég1cas” del dis-; -

de los N

mvcsngacwnes Iahnoamencanas

que estos producen.:

2.4 ;;C'onﬂgiencidfe ideologl’ 5

inmediata o en Ia esfera global de la comunicacién sacial. Mientras més articuladas

y diferenciadas sean: las vivencias— es decir, discursos - dmg1das a.otro u.otros, -
‘mayor- s la;toma: de: conciencia respecto-de.

mientras.mas. deﬁmda seq -su forma

' La_ifﬁportancla de.lo antenor radxca en la posibilidad: de camb:os por medio

(Voloshmuv, 1929 127)
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no:sélo z70 Son autématas quereplican:y registran: 1deolog{as paswamente sinoique:
son; agente' activos en ‘la,conﬁguraclén yireconfiguracion de la realidad: social.y:
mas ideclégicos, desde su propia; xdeologla cotidiana. Aunque s cierto:
que este a5pecto es-algo que varios. analistas criticos han: puntuahzado en. distintos;
momentus (Fairclough,. 1992; van Dijk;. 1998), es necesario tenerlo-en cuenta pre-.
clsamente cuando. escogemos el tipo de discurso; que:nos interesa. Esto que ‘parece:
bastante ewdeuhe no se reflejado;.a nuestro juicio; en el planteam]entos de-nueyas:
que; siguen: centréndose .casi. excluswamentes:
3 5. egemémcos". Crae.mos que;una; .forma: scnsata
de observar en: que medlda estos, .discurses.son. enfrentados y:elaborados: por: 1os:
hablantes ComURes'y corrientes; es preclsamente enel estudm discurso del dlscu:so 0

ldeulogms y las rephcan sin mngun grado de reﬁexmn. Para, Bajh.u las hahlante

$imismo, qmmeramos seffalar; en 1a propuésta de Bajtin la estrecha relac16n‘- :
entre ideologta 'y conciencia social; Para‘el dutor; 1a conciencia se-configira pot el
conjunto de vivencias del sujeto; vivencias que noexisten. fuera de su encamacién: -
signica (como ya apuntibamos antes) y que siempre se orientan socialmente — por-
que siempre se dirigen a un otro real o potenclal situado, ya sea én la inteéraceion.

de -una;toma :de: conciencia activa:y, para;Bajtin, esta:toma de conciencia parte:
por alcanzar mayores. grados de articulacion: 1deolug1ca en-el fengucye. Cuando:la:
conciencia. permanece - &« en. la cabeza del, md1v1duo COmO, Un. dJSCUI‘ED mtemo, .
su radm de accién es muy- lu:nllndu. En. camblo, cuando la conciencia: sigmca pasa; -
por: A odas'sus fases. de obj etwaclén social's ingresa al.campo d delas. fuerzas:de los: -
sisternas deologlcos dela. ciepeia, la moral; el derecho, glc;;se; cnmrzerte en; unaf_'
fuerzareal y es capaz.de. generar, iransformacmnes flmdamentales en la v1da socxal :

Ell][l
cons1derar Iatransformaclon del propm entrawstador—mvesugadur e la-’mferacéiét_i
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preguntainos,’a estas. alturas; qué- otras' hérramientas’ estan’ a miesfro- alcance pam
sistematizar adecuadamente este aspecto de la: expmencla investigativa; En nuestra.
- opinién; aingtn analista critico podré analizar'ni mexios mte:pretandeoléglcamente
- los textos; por:muy acuciosé y:riguroso que sea.el procedimiénto posterior: de anas: -
- lisis lingiiistico; sino‘llegaa entender; & través de una aproximacién geriuinamente .
etnogréfiea, las relaciones que establecen los participantes de la interaccidn; :No hay.
~otro modo de llegar a esta comprensién gue partlclpar en Iz interaceidn e mcorporar
hierramicitas emograﬁcas que realmente: pcmtan asplrar au una artlculaclon gcnuma
ot ¥lo:social® = il
e Cunsxderamos que_;' lo: anterior constituye las. condicionés necesanas para quc
el auallsl "_'hngﬂ{suco : oncretn_ sea _coharentc con, los _ob_}etlws de tina a-investiga-
_ AC S . _

de la sociedad de consumo;:salve que.con niveles «de precariedad y.vulnerabilidad
especificos 'y con formas de enfrentar los problemas’ que siguen una ldgica tanto -
o més racmnal ue la de cualqmer ]]1_]0 de vecmo smlado en sus: cxrcunstancms.
( s :“orden. .

o comprens:o \ deI.mérco 5QCiC ,' 'econormco que enmarc __;la ptoducmon detextu, Enun _
mundo globahzadu de; hoy, esto mgmﬁca mtenta.r cumprender el complejo entramado

- stltuyeu
textos cDIﬂplCJDS y'extensos en lo que prupnnemos"dlshngm 'umdades mtcrme- _

“pnmero s¢ genera Ia comumcaclén sticial [:4]; enella se: genera’la comiinicacién
-y 1a intéraccién discursiva y, filalments; esta’ ‘generacién’se’ reﬂeja en el cambio’de
las: fonnas de'ld:lengua.” (Voloshmov 1992 134) Es declr, el punto de pamda no
sex ublca cn las: formas Ilngﬁistlcas sm

TI0S:VEmOS ( obllgadus a

n. las i'élaciones' que se'dan en ella y, noé _ _ aelen 0 05 :
o cumponeufcs in ermachos que nos pcn:mtau configurar esa totahdad reconocxendo

: glmos recurrentemeute'enla 51tuac10u

e ‘-fmﬂmwmmm.
AlFe C . “No S&'2008
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| umdades dc sentldo mtezmed:as Para ello hemus voleado nuestranurada g conceptos
como; cl dé episodio de Linell.(1998); de relato;de Labov y- Waleztky: (1967).y.de. .
eT0’ artin y-Eggins (2003).y | Martin {2000): Con Ia generalidad e incluso las: i
es:que-puedan tener estas: propuestas tanto a1z luz del esm¢0 part_icular B
de untipo de discurso; comio del estudio del lenguaje desde una perspectiva critica;
cunmderamos que son vahosas puesto (que permiten operacipnalizar un'analisis; que:
i s trata; desds Inego;: de tomar: “modelos? y:aphi-

stos conceptos pueden resultariitilesspara-abordarel:
entre miveles demasnado amplios y microcategorias:

. Lo anterfor nos si.lgiéfé témbiéh"'dejﬁf de mirar exclusivamente 2 los productores
de discurso.“poderosos” < como los medios; las clases politlca y econdmica; etc. —
e incluir los discursos’ de las personas comunes y corrientes y, en'particular; de las
personas mas vulnerables de la sociedad. Para entender efectivaniente las relacmnes

dindmicas al interior de la vida social, no es suficiente mirar la~“superestrucmra

el discurso'media entre.ella'y: las bases'de un modo ‘constructive y ‘complejoi~no:;

de un:moda umlateral determmlsta ni'mecénica. - G e
Dejando ewdentemente de‘lado lanecesidad i u:upenosa de la multldls iplinarie-

dad en cualquwr investigacién de ACD — problema también sefialado por-Wodak en

el artfculo;ya cxtadn— consxdera.mos mportante que' como ]mgi’nstas réﬂexmncmus

opues d
pr"'abe clarar ‘fue 16 e trata’ de: desech categorias especifi= :
\ emplo, el analisis'de partlmpantes procesos: (Halliday:
1985/ 1994 Halhday.y Matt]nessen 2004) 0 delas estrategids devaloracion:(Martin- |
y'White,: 005), Por mencionat dlgunas que ‘hernos tgmado.de-1a Lingiifstica:sistés -
mlco-ﬁmmonal v qiie Hemos empleado; Tecurrentemente en nitestros estudios.:Nos. .
parcce mas bied aprop:ado ir penisando.ensu articulaciét satisfactoria al interior dé -
unidades de sentide que'sean: adecuadas al geuem'estudaado-- &l que; e nuestro caso:
partlcula: ‘e altamentc compléjoiii:

enla reahdad como su]eto -¥-n0 separado de: eﬂa, come se. snstuvo ‘durinte mueho
tiemipo;enlox qite Behricke (1984) denomind; tatologia cognoscitiva: Los linigis-
tas usamos pnmordialmentc el lenguaje para‘éstiidiar el-fendmeno:: ; de lenguaje.
Es-debir; podémos decir' que estamos encerrados éh ima: taitologfa discursiva: No:
podemos, por lo tanto, estudiarel lenguaje (los'recursaos lingfiisticos; las interaccio-
nes discursivas, etc.) como.si fueran alge ajeno a nosotros. El éstudio.de historias,
de vida en particular pone de relieve esta problematica, por:cuaiito constriimos
fos textos:en.conjunto con.los sujetos cuyo discurso queremos. estudiar: vamos.al:
‘campo, generamos intercambios; nos vemos expuestos recurrentemente. a-tipos de

intercambios: y 4 significados que’ nache mAs que no esté involucrado:puede inter-:
pretar de manera adecuada;coherents ni rclcvante

cuanto respec‘;ib dé su: parhmpaclén en Ias mteraccmnes que estud:a (m uso aquellas
mﬁs “monologmas | analista: cntlco esa’ lavez hablante y:suj eto socialyy parte del--
- ‘compromiso:de transformacmn que adqulert: enin:estadio. criticoidebe apuntara: la.
‘sistematizacion de-estaexperienciac de didlogay.de trausfurmacnén intena qué tiene .
ugartantoen 1a toma de ‘muestra‘en forma de hlstuna_s dg vida/como-ed:el anéllsxs B
-:de 10§ textos a'los giie se enfrenta con:su propia-historia de vida personal:
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