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Resumen

Las formas contemporaneas de renovacion urbana, especialmente en Medellin con su modelo de ciudad densa y
compacta, generan practicas de desplazamiento y reubicacién dirigidas a construir obras que son necesarias para
consolidar un escenario de competitividad neoliberal, estan mediadas por nuevas formas de funcionamiento y
relacionamiento de la institucionalidad estatal y otros actores no estatales que configuran relaciones de poder. Los
operadores urbanos constituyen figuras de este esquema de planificacién urbana neoliberal que presenta unos
rasgos problematicos en los procesos renovacién urbana.

Palabras clave: urbanismo neoliberal; territorio; ordenamiento territorial.
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Abstract

Contemporary forms of urban renewal in Medellin, which holds a dense and compact city model, generate
displacement and relocation practices aimed at building works that are necessary to consolidate a scenario of
neoliberal competitiveness. Such works are mediated by new forms of functioning and relationship between State
institutions and other non-state actors that configure power relations. Urban operators are figures of this neoliberal
urban planning scheme that causes some issues for urban renewal programs.

Keywords: neoliberal urbanism; territory; territorial planning.
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Resumo

As formas contemporaneas de renovagdo urbana, especialmente em Medellin com seu modelo de cidade densa e
compacta, que geram praticas de deslocamento e realocagdo encaminhadas a construir obras que sao necessarias
para consolidar um cenario de competitividade neoliberal, estio mediadas por novas formas de funcionamento e
relacionamento entre a institucionalidade estatal e outros atores ndo estatais que configuram relagdes de poder.
Os operadores urbanos constituem figuras desse esquema de planejamento urbano neoliberal que apresenta uns
tragos problematicos nos processos de renovagdo urbana.

Palavras-chave: urbanismo neoliberal; territério; ordenamento territorial.
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Premisas del urbanismo neoliberal en américa latina,
los operadores urbanos y sus implicaciones

Introduccion

Las configuraciones de las ciudades en América Latina coinciden con acontec-
imientos mundiales que exigen apreciar las modificaciones sobre la reflexién del
espacio de una manera historizada y desde un ambito politico de la forma como se
gestionan los intereses. La creciente demanda de servicios publicos, la explosiéon
demografica, el éxodo de lo rural alas ciudades y la globalizacién econ6mica hacen
que las ciudades tengan un papel central en el desarrollo de las modificaciones
de las sociedades contemporaneas porque se dan en su territorio, pero también
porque la simbologia del territorio urbano permite desplegar conceptos y repre-
sentaciones que antes no actuaban sobre la produccion social como silo hace hoy
el territorio de las ciudades (Brand, 2009).

La gestion y la planificacion de la ciudad en América Latina ha necesitado de
intervenciones fisicas y politicas en el espacio. La necesidad de “renovar” espacios
paraser controlados y sometidos alalégica del consumo ha implicado la afectacién
de personas que habitan un territorio del cual se ven obligados a desplazarse, por
planes de reasentamiento desplegados en el necesario ajuste territorial que sufren,
generalmente, las clases bajas y quienes viven en la periferia.

Queremos establecer la relacién entre el urbanismo neoliberal, a partir de la
figura de operador urbano (OU), las redes de actores alrededor de este modelo
de planeacién urbana y los efectos, generalmente negativos, sobre el morador
desplazado, sometido a procesos de reasentamiento y reubicacion dirigidos por
la institucionalidad.

El presente articulo es producto del programa-proyecto de investigaciéon
denominado “Dinamicas urbano-regionales, economia solidaria y construccién de
pazterritorial en Antioquia” (c6digo 29-000029) cofinanciado entre la Universidad
San Buenaventura Medellin y la Universidad Auténoma Latinoamericana.

El proyecto de investigacién se realizé desde un enfoque cualitativo. En
la ejecucion de la investigacion se acudi6, desde una modalidad documental, a
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elementos y herramientas como leyes, decretos locales y elementos de politica
social, para cumplir con los objetivos propuestos.

A partir de entrevistas realizadas a funcionarios de la Empresa de Desarrollo
Urbano (EDU) y el Metro de Medellin y un representante de la CAmara Colombiana
de la Construccion (Camacol) y para desarrollar este trabajo, elegimos tomar
partido por una investigacion disidente, en la cual se enmarca el andlisis critico
del discurso como una analitica especifica de los estudios criticos del discurso
(van Dijk, 2016), que puede definirse a grandes rasgo como

Un tipo de investigaciéon que se centra en el andlisis discursivo y
estudia, principalmente, la forma en la que el abuso de poder y la
desigualdad social se representan, reproducen, legitiman y resisten
en el texto y el habla en contextos sociales y politicos. (van Dijk,
2016, p. 204)

Ello porque realizamos entrevistas a actores relevantes en el ambito de la
actual transformacion urbana de la ciudad de Medellin, por lo que acudimos a la
construccién de una matriz, en la cual seleccionamos unas categorias relevantes
para comprender por qué los actores encuentran un consenso para dicha trans-
formacién y como un figura particular y novedosa como el OU, se convierte en un
facilitador de la renovacién urbana, distorsionando la responsabilidad que otrora
asumia el Estado con los afectados por aquella. En ese sentido, las categorias re-
levantes fueron: nueva gestién publica, la ciudad como maquina de crecimiento,
consenso pro-crecimiento, poder sistémico, neoliberalismo realmente existente,
momentos de destruccion y construccidn, efectos disfuncionales, urbanismo neoli-
beral gestion gobernanza, gestidn de la metagobernaza con base en lecturas como
el capitulo “La ciudad como maquina de crecimiento” de John R. Logan y Harvey
Molotch, dentro del libro: El mercado contra la ciudad. Sobre globalizacién gentri-
ficacién y politicas urbanas (2015), editado por el Observatorio Metropolitano de
Madrid y El Estado, pasado, presente futuro (2019), de Bob Jessop, publicado por
la Universidad Nacional de Quilmes.

A partir de lo anterior, pasamos por el filtro de categorias metodologicas para
hacer un andlisis del discurso como sustitucion de elementos de la practica social o
de actores, sea el mismo entrevistado u otro (entre generalizacién, especificaciéon y
asociacion); eliminacion de elementos que componen la practica social o de actores,
sea el mismo entrevistado u otros (entre inclusién y exclusidn); reordenamiento de
los elementos de la practica social o de actores, sea el mismo entrevistado u otro
(activacion o pasivacion); propdsitos de las practicas sociales o de actores, sea el
mismo entrevistado u otro; legitimaciones, justificaciones o porqués de practicas
o de actores, sea el mismo entrevistado u otro; evaluaciones de los elementos de
las practicas sociales o de actores, sea el mismo entrevistado u otro, esto desde las
siguientes lecturas: el articulo de Maria Eugenia Merino: “Propuesta metodolégica
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de Analisis Critico del Discurso de la discriminacién percibida”, publicado en la
Revista Signos, vol. 39, nim. La tesis de maestria Mateo Hernandez Mejia: Repre-
sentacion de actores sociales en un corpus conformado por boletines informativos
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones de la Republica
de Colombia del afio 2013. Un acercamiento al discurso sobre la generacion digital
a partir de los Estudios Criticos del Discurso (2017). De este ejercicio hacemos
alusidn a algunos andlisis de las entrevistas a partir de estos filtros con el fin de
acompafiar los sustentos empiricos y tedricos de este escrito.

Urbanismo neoliberal en América Latina

Lalégica urbanista adoptada a finales de la década de los 90 e inicios del siglo XXI
en América Latina fue la de reconstruir imagenes arquitecténicas de gran valor
estético-comercial, renovacion de infraestructura y manejo de las economias
locales a partir de la mentalidad empresarial y ciclos intensivos de construccién
(Brand, 2009). La desindustrializacién fue, entonces, el marco de fondo para el
nuevo capitalismo (Martinez, 2016) basado en el uso eficiente del espacio a partir
del mercado inmobiliario, cambiando las dimensiones del territorio y el espacio,
y patrimonializando su sentido en la propiedad raiz. En dicho escenario, y como
constante del capitalismo del laissez faire, se exhibe y se lucha por el poder de
clase que sostiene la élite dominante en las sociedades contemporaneas tal y como
lo indica Harvey (2005).

Las transformaciones urbanas de tipo neoliberal pueden ser consideradas
como una de las facetas de la pragmdtica del neoliberalismo teérico para el es-
cenario contemporaneo (Theodore, Peck y Brenner, 2009). En ese sentido, las
reformas urbanas y el sentido del territorio en el contexto neoliberal pretenden
asegurar teéricamente, entre otros asuntos, uno fundamental relacionado con la
disposicion de las ciudades como centros de comercio que expanden las fronteras
delo comercial para convertir las urbes en centros globalizados. En este escenario
el territorio sera dispuesto como centro politico-econémico parala generacién de
la competitividad desde obras como los sistemas de transporte, los planes parciales
con sentido economicista y de comercializacion del territorio, la generacion de es-
pacios publicos securitizados y carentes de significado politicamente que conciten
valores colectivos; se trata mas de un territorio desprovisto de cualquier sugerencia
relevante a nivel cultural y politico con respecto a sus moradores y habitantes.
La ciudad de Medellin cumple entonces con las condiciones para revitalizar las
premisas neoliberales desde una combinacién de lo teérico y lo practico por sus
contextos, aspectos culturales y carencia de simbolos colectivos de lo politico, es
decir, el espacio desprovisto de cualquier posibilidad de subjetividad politica de
parte de los moradores (Echeverria, Rincon y Gonzalez, 2000).
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Podriamos traer a cuenta aqui las palabras del urbanista catalan
Oriol Bohigas, de visita a Medellin en dias antes del seminario para
conocer los nuevos proyectos del llamado "urbanismo social" desa-
rrollados en los sectores populares de la ciudad: ... "Hay que decir las
cosas buenas y también las malas. Estamos hablando de una ciudad
que en realidad es una catastrofe, con un alto porcentaje de la gente
viviendo en tugurio [..] estamos hablando de una ciudad que tiene
gravisimos problemas" (El Colombiano, 2007). Lo anterior sintetiza
nitidamente la ciudad latinoamericana bajo condiciones de globali-
zacion neoliberal: fantéstica y catastroéfica, maravillosa y desastrosa
al mismo tiempo. (Brand, 2009, p. 9)

En ese sentido, conforme con Brites (2017), las caracteristicas de las ciudades
neoliberales, especialmente en América Latina son: la inversidn selectiva de obras
publicas, nuevas legislaciones en ordenamiento de territorio y renovaciéon mas
hostiles para el morador, generacién de espacios embellecidos y competitividad
turistica, fortalecimiento del mercado inmobiliario e implementacién de politicas
habitacionales en la periferia (Brites, 2017, p. 575).

De esa forma, una consecuencia de dichas intervenciones en el territorio como
mecanismo neoliberal es la generacion de mayores conflictos (disincronias territo-
riales), que el Estado pretende atender solo por vias politicas y delega en las leyes
y el derecho la inica forma de solucién. Por supuesto, dicha respuesta es violenta
y hostil, especialmente para quienes son desplazados por las intervenciones de
obras publicas antes mencionadas, y que desatiende las valoraciones culturales
de los moradores, que son privados de sus territorios y la territorialidad, aun en
el evento de no ser desplazados, en la medida que se despolitiza su condicién de
ser que habita existencialmente en un lugar.

Por su parte, el papel del Estado y la normatividad sobre la planificacion de las
intervenciones urbanas son determinantes para la consolidacién del urbanismo
neoliberal. El entramado normativo establece marcos flexibles de intervencién en
el territorio a favor de unos actores y le asigna al Estado un papel sancionador en el
que se le encarga de imponer normas de conducta que, para el caso concreto del
urbanismo, exige que el territorio debe ser dispuesto, sin ninguna oposicién, como
escenario del desarrollo econémico, construido necesariamente por particulares
que asumen su papel de dinamizador, pero el Estado también genera normas con
el fin de buscar una legitimidad colectiva por via de nuevos sentidos comunes
que no exhiban una funcién netamente sancionadora, sino también legitimador
y comprometido con las deudas sociales de las clases sociales pobres.

EnJessop (2019) el aporte del enfoque estratégico-relacional (EER) constituye
uno de los andlisis mas relevantes en sus reflexiones sobre el Estado. Este desplaza
la atencidn del andlisis que entiende al Estado como institucion o recipiente y lo
enfoca en el poder estatal como relacién social desde las siguientes premisas: el
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ejercicio del poder del Estado; condensaciéon mediada institucional y discursiva-
mente; y equilibrio de fuerzas variable, que busca influir en las formas, propé-
sitos y el contenido de la organizacidn institucional de la politica y las politicas,
en coyunturas especificas mezcladas por la variable igualdad de oportunidades,
vinculadas a un entorno natural y social mas amplio.

En ese marco, el suelo y el espacio como propiedad requieren de la figura
protectora del Estado por via de normas y politicas publicas para darle apariencia
de neutralidad y legalidad. Se trata, ahora, de una mediacién entre el actor estatal
y el agente comercial privado donde se favorece por via de regulaciones los inte-
reses del segundo (Harvey, 2007; Calonge, 2015; Smith, 2002). Otra caracteristica
del urbanismo neoliberal en América Latina es la practica de la gobernabilidad
(v la gobernanza especialmente) como mecanismo de aparente democratizacion
de los parametros de decision de los asuntos publicos, especialmente de las
estrategias (reglas, normas y politicas) de modificacion del territorio urbano,
es decir, se presenta como mecanismo democratico encerrado en un juego de
actores econémicos como los constructores (Thwaites, 2010). En la gobernanza,
los actores institucionales principales (Estado y privados) han adoptado un papel
de disefiadores del espacio y produccion de significados nuevos de lo territorial
a partir de la monumentalizacién de las obras, especialmente, de los sistemas de
transporte masivo, donde las politicas y acciones estatales estan dirigidas por las
necesidades comerciales y que requieren intervenciones mixtas (de estos actores)
en el escenario de lo local y territorial para permitir una internacionalizacién
(Massey, 2008).

Reasentamiento poblacional en el urbanismo neoliberal y la gobernanza

Se define (el reasentamiento) como un conjunto de acciones tendientes a mitigar
los efectos producidos por el desplazamiento (Rincén y Correa, 2018). Para po-
der comprender el significado del reasentamiento es necesario analizar distintas
modalidades de desplazamiento. Existe un consenso al determinar que el des-
plazamiento segln el fendmeno que lo causa contempla ciertas caracteristicas
especificas. En ese sentido los tipos de desplazamiento se pueden clasificar en
tres grupos: el desplazamiento forzoso, originado por proyectos de desarrollo; el
ocasionado por el conflicto armado y el producido por desastres naturales, medio
ambiente y cambio climatico. Para Serje y Anzellini (2011), el reasentamiento es
una practica constitutiva de un proyecto politico y econémico particular y mues-
tra que un proceso de reasentamiento involuntario de poblaciones, mas que un
problema técnico y administrativo, es un proceso social y cultural.

El reasentamiento de comunidades y familias derivado de la construccién e
implementacion de obra publica y programas de renovacién urbana se caracteri-
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zan por varios asuntos: uno de ellos es la intervenciéon del Estado o, por lo menos,
la explicita relacion entre el desplazamiento de las familias sometidas a planes
de reasentamiento y la representacién que hace la institucionalidad del princi-
pio constitucional de la “prevalencia del interés general” (atin en la Renovacién
Urbana - literal C, articulo 58 Ley 388 de 1997), derivado de la formulacién de
politicas y modelos de desarrollo asumidos por la gestién ptblica que implica la
construccién de obras de interés comunitario. Otro aspecto es el impacto en
la vida familiar y comunitaria que se deriva de la construccion de la obra publica
y el desplazamiento ocasionado; un aspecto relevante es el plan o disefio de la
estrategia de reasentamiento que busca mitigar los efectos negativos y generar un
espacio de resignificacion de las familias reubicadas; no obstante, generalmente
dichas estrategias se han limitado a la consecucién de una vivienda para la familia
desplazada, dejando de lado aspectos no cuantificables como lo cultural, politico
y social, un ultimo aspecto es la modificacién impuesta en la relacién entre el
sujeto y el territorio que habit6 el morador que debe ser desplazado, generando
procesos de desarraigo problematicos y complejos para los habitantes y muchas
veces irreparables.

Dichos procesos de des-reterritorializacion (desplazamiento y reubica-
cion) atienden a objetivos implicitos o explicitos de modificar formas de orga-
nizacion espacial, de imponer nuevas formas de cultura econémica, de facilitar
la extraccidn de recursos, de alcanzar ciertas metas estratégicas o aliviar la
densidad poblacional. El reasentamiento normalmente afecta a comunidades
pobres, desplazadas o marginadas y con mayor vulnerabilidad, cuando tradi-
cionalmente su subjetividad politica y cultural se desprende de su territorio,
o por lo menos reconoce una relacién importante con el espacio (Sgftestad &
Berg, 1991).

Los procesos de reasentamiento como técnicas para la mitigacién de im-
pactos por el desplazamiento derivados de urbanismo, proyectos de desarrollo,
renovacion urbana y gestion adecuada de riesgo, reconocen implicitamente que
existen factores que el Estado y los actores que intervienen el territorio no pue-
den reparar por vias patrimonialistas y/o juridicas. En ese sentido, los planes
de reasentamientos se dirigen a reglamentar compensaciones econémicas que
pretenden incluir aspectos socioecondmicos; sin embargo, la dimensién politica
constitutiva, derivada de la relacién entre las comunidades y el territorio-espacio
no hacen parte de sus “compensaciones”, con lo que se elimina cualquier forma
de agenciamiento sociopolitico de los moradores y residentes de un territorio
afectados por el desplazamiento.

El reasentamiento en Medellin ha tenido como ejes problematicos relevantes
los siguientes: la posibilidad y/o ausencia de politica de vivienda de restitucion-
vivienda digna, los medios y modos de vida, la incorporacién o exclusién de dife-
rentes formas de tenencia no derivada de titulos de propiedad, compensaciones
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justas y proyectos de vida en torno a la defensa del espacio y la ciudad. De alli ha
surgido que una de las reclamaciones de los moradores desplazados basada en la
justicia, es que existan procesos de reasentamiento participativos, sobre la base
del reasentamiento en sitio que no es una politica urbana estructurante para la
institucionalidad (Rincén y Correa, 2018).

De esa manera, los sistemas juridicos también se modernizan en esta dimen-
sién de la gobernanza como proyecto politico social. Se despliegan criticas a las
formas de disposicién y ejecucion de las normas juridicas como obsoletas e insu-
ficientes y se avanza hacia la utilizacion de las politicas publicas como mecanismo
generador de legitimidad, por cuanto es mas agil en la adopcidén y esta dirigida a
la atencion estatal de las condiciones de pobreza y exclusién, con lo cual la gober-
nanza, a partir de politicas publicas, sea el ciudadano quien se comprometa con
encuadrar sus necesidades en estos marcos normativos “flexibles” que caerian en
gran ineficacia generalmente, pero también esto aseguraba la “corresponsabili-
dad” en la gestion del conflicto, evidenciando una aparente “horizontalidad” en su
posicién como parte del entramado social e institucional, es decir, es parte vital
del buen funcionamiento y correcto engranaje de la maquinaria gubernamental
y de poder.

En términos de la espacialidad las politicas publicas en la ciudad de Medellin
como larelacionada con la gestion del riesgo de desastres, régimen de indemniza-
ciones y subsidios para afectados por obras publicas de desarrollo y renovacion
urbana y la mas reciente politica publica de proteccién a moradores son recortes
de realidad y sentido, con el fin de enclaustrar cuestiones complejas como las
tensiones por el espacio, las disputas y las resistencias desde asuntos como la
propiedad privada o el espacio colectivo autogestionado de la informalidad. La dltima
de las mencionadas es considerada como una estrategia de gobernanza de rela-
cionamiento mas o menos vertical pero con encuadramientos institucionales del
conflicto. Es el resultado de la visibilizacion de problematicas con expresion de
direccionamiento de esos conflictos por medios de instrumentos y protocolos
de atencidén a poblaciéon que debe ser reasentada; no obstante, también es una
exigencia de parte de gremios y empresarios de la construccidon que entienden
que debe existir un mecanismo que reduzca la complejidad sobre el espacio y
las discusiones de ciudad, se trata de una mediacién para erradicar un conflicto
inerradicable en su estructura. Esta politica publica es el resultado de demandas
sociales y empresariales adoptada por la institucionalidad como procesos de go-
bernanza que en estos momentos esta suspendida, pero que un futuro de llegarse
a implementar no resolveria el problema y detonaria unos nuevos relacionados
seguramente con el papel de actores intermediarios (operadores urbanos), por
cuanto su papel es de gestores financieros de proyectos inmobiliarios, pero también
de gestores sociales con relacién a la comunidad, es decir, gestores del conflicto
para reducirlo.
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En las entrevistas, queda claro, desde el entrevistado de la EDU que la
propiedad privada es el pilar y la ficcién determinante de la gestion y plani-
ficacion de las ciudades y el espacio, es un pilar de la “metagobernanza”. “La
intencién es que esa interlocucién la podamos hacer con los propietarios del
suelo, principalmente en las areas de renovacién urbana” (Entrevistado EDU,
entrevista personal, fecha).

En cuanto la metagobernanza relacionada con la politica de moradores, es
interesante anotar cdmo se involucra la comunidad de personas afectadas por
obras para ser dialogantes, coordinadores, vigilantes y responsables del fracaso
0 éxito en este juego de redes de gobernanza. De otro lado resulta interesante
anotar que si bien la politica de moradores es una estrategia de gobernanza apa-
rentemente horizontal de didlogo, no establece mecanismos de relacionamiento
interesado entre actores comunitarios-sociales y actores privados y empresarios,
con lo cual no sera posible el develamiento de propésitos mas alla del escenario
gubernamental que provee esta politica publica. De la mano de esquemas de
gobernanza institucional en el contexto de la gestidn del neoliberalismo, los pro-
blemas operan mediante unidades que reducen su comprension (reduccién de la
realidad politica amplia), muchas veces por dispositivos conceptuales técnicos
para garantizar que el conflicto no se salga de esos canales y se torne en focos de
deslegitimacién para el Estado.

En ese esquema de la gobernanza, un punto relevante de control y de relativa
posibilidad de defensa, pero también de gestidn neoliberal de la planificacién urba-
na, es la aplicacién de la Politica Publica de Proteccion a Moradores y Actividades
Econ6micas Acuerdo 145 de 2019 del Concejo Municipal de Medellin (PPPMAE).
El Concejo de Medellin adopt6 dicha politica publica mediante el acuerdo 145 de
2019. Hace parte de esta norma el protocolo de aplicacidn de la politica y también
se reglamenté mediante el decreto 818 de 2021.

Ante el escenario de la recientemente reglamentada Politica Publica de
Proteccion a Moradores y Actividades Econdmicas surgen varios interrogantes y
algunas reflexiones todavia preliminares: ;La participacién y la reparacién y res-
tablecimiento de derechos de manera integral serd una realidad y se materializara
un enfoque de derechos? ;O sera un instrumento simplemente compensatorio de
tipo economicista? Mas alla de las palabras, el discurso y los complicados términos
técnicos de esta politica publica, el escenario no es diferente del que ya existia
previamente al Acuerdo 145 de 2019, las formas compensatorias prevalecen con
ausencia profunda de participacién y los moradores afectados son simples eslabo-
nes problematicos del desarrollo que deben ser atendidos mediante erogaciones
econémicas que le sustraen de la capacidad politica de proponer sobre y en el
desarrollo de su ciudad y de la capacidad de disputar el sentido del territorio y
sus dindmicas econémicas populares.
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La nueva gestion estatal de la planificacion y los actores de influencia.
El operador urbano

Como aproximacion inicial, queremos destacar brevemente uno de los vértices de
la triangulacién en la trama de actores que funcionan en planificacién del territo-
rio de Medellin. Esto es importante porque se trata del trasfondo que le daviday
justificacion a la figura de los operadores urbanos, que en una escala mas grande
explicalatendencia de darle prioridad a los actores privados y grupos econémicos
en la planificacién de la ciudad de Medellin.

Por un lado, encontramos al gremio de los constructores representado por
la Cadmara Colombiana de la Construccién (Camacol) regional Antioquia, como un
actor determinante para la planificacion del territorio. Una de sus premisas es la
presion politica y burocratica para seguir incentivando la toma de decisiones pu-
blicas que favorezcan la construccidn, especialmente de vivienda nueva, mediante
proyectos de renovacion. Tal como se evidencia en el siguiente relato:

Trabajo contintio para la apuesta “Medellin vuelve a su centro”. E1 21
de septiembre de 2017, llevamos a cabo mesa de trabajo, en la cual
junto con un significativo grupo de afiliados compilamos una serie
de escenarios que consideramos son necesarios para el desarrollo
de proyectos de construcciéon en el Centro, que puedan contribuir
con el cumplimiento de la meta de vivienda proyectada en el Plan de
Desarrollo Municipal para la duracién de la actual administracién, en
su proyecto “Medellin vuelve a su centro”, continuamos en el 2018
haciéndole seguimiento a la evolucién informe Camacol Antioquia.
(Datos de la fuente)

A partir del consenso pro-crecimiento y el poder sistémico (Logan y Harvey
Molotch, 2015), el actor privado describe y legitima este funcionamiento “simbidtico”,

Enlatradicién que se tiene en Antioquia, y en particular en Medellin,
el trabajo colaborativo entre lo publico en lo privado no es solo el
acuerdo 48 de 2014, eso viene desde muchos atras, inclusive desde el
siglo XIX desde la necesidad de modernizar el pais, y en lo que sucedié
en 1886 con la Constitucion de Nufiez, aparecen una cantidad de soli-
citudes entre el gobierno nacional y el sector privado, para construir
conjuntamente el Estado, o lo que llamamos la nacién. Entonces hago
este hincapié en este contexto histdrico porque en el caso de Antio-
quia ha funcionado muy bien esta colaboracion entre lo publico y lo
privado. (Entrevistado Camacol, entrevista personal, 2020)

Uno de sus argumentos es la figura conservadora de Rafael Nuiez, lo que le
otorga una visién politizada pero irrefutable del trabajo mancomunado entre lo
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publico y lo privado. La formulacién del POT o la influencia del gremio de Camacol
en la construccién del POT de 2014 es mas como un camino "natural” del trabajo
publico-privado que, incluso, puede estar en peligro por malas decisiones de los
administradores. Antioquia es mas un caso exitoso a nivel nacional, de esta forma
eso ha definido basicamente el sentido de Estado-nacion regional de configuraciéon
de los publico y el Estado.

Un actor adicional a la compleja red de determinadores de la planeacién
urbana es el grupo académico Urbam de la Universidad Eafit de Medellin; sus im-
portantes nexos con Proantioquia, Argos y la Alcaldia de Medellin supone que sus
conceptos y sugerencias han sido fuente de consulta determinante para adoptar
programas y decisiones de intervencidn en el territorio a partir de la renovacién
urbana especialmente.

En esa red de actores que determinan las apuestas planificadoras se puede
evidenciar como los privados van condicionando la disposicién del territorio
para la renovacién urbana; el espacio publico ademas de determinante para di-
cho modelo de ciudad, es el camino idéneo para las intervenciones inmobiliarias
destinadas a vivienda y a la generacion de proyectos inmobiliarios privados. Esta
interrelacién entre academia-privados-Estado es destacada en la propuesta de
renovacion urbana y de intervenciéon como espacio publico denominada: “Entre
Orillas” para el sector de Guayabal creada en el 2015, a saber:

En este contexto, en el afio 2013, el Grupo Argos, como vecino del
sector, interesado en apoyar el desarrollo de la ciudad y con el apoyo
de la Universidad EAFIT, a través de su Centro de estudios Urbanos
y Ambientales Urbam, desarrollaron un perfil para un Proyecto de
Renovacién Urbana (PRU) para el sector llamado Nuevo Guayabal,
definiendo un posible imaginario de ocupacién futura. Esto con el
objetivo de despertar el interés de posibles interesados evidenciando
las potencialidades del sector para desatar un proceso de alianza
publico - privada que permita desencadenar un nuevo desarrollo
entre las orillas del rio, bajo estandares de eficiencia urbanistica,
sostenibilidad ambiental y calidad espacial. (Alcaldia de Medellin,
Proantioquia, Urbam y EAFIT, 2015, p. 8)

Respecto al neoliberalismo y desde un nuevo valor de lo ptblico, el consenso
pro-crecimiento y la destruccién creativa en los actores que toman las decisiones
de lo publico, uno de los entrevistados de Camacol considera:

Y llega Alonso Salazar, llaman al sector privado, al Dr. Eduardo Loaiza,
Director de Camacol Loaiza, y Eduardo me llama dentro del equipo
que conformamos en el gremio, y Alonso Salazar le dice a Eduardo:
“Dr. Eduardo, llevamos X ntimero de planes parciales, y ninguno ha
despegado, qué pasa, por qué no somos capaces de hacer en Medellin
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no solo planes en el papel y en lanorma”, entonces ahi viene un debate
muy importante, y eso lo dije yo en el Concejo de Medellin, estamos
obnubilados creyendo que la ciudad es una norma, la ciudad no es
una norma, la norma es una herramienta para que las cosas sucedan,
si estad mal diseniada la norma, pues el sector privado no se le apunta
porque es un enredo, es complicado, hay problemas, porque la gente
y en particular el capital busca la mejor opcidén para ser invertido, y
poder tener ganancia en este caso en la construccion. (Entrevistado
Camacol, entrevista personal, 2021)

Lanormay las decisiones puiblicas deben ser altamente flexibles, siempre que
esta sea favorable para que los privados tengan un camino expedito para concretar
la visién del modelo de ciudad que coincida con una planificacion estratégica de
corte neoliberal. Parad6jicamente, la norma debe ser tan flexible que no impida
larenovacion urbana netamente mercantilizada, pero suficientemente rigida para
que los demas actores (sociales y comunitarios) no tengan una puerta abierta para
influenciar decisiones de lo publico que rifian con las del gremio.

Lo anteriormente mencionado ubica a los operadores urbanos como agentes
condicionados a las deliberaciones privadas sobre los objetivos que tendra la
planeacién decidida previamente por privados y academia y adoptada normati-
vamente por la administracién municipal. El operador es gestor parala viabilidad
del proyecto y la renovacién que han decidido actores como Urbam, Argos (que
hace parte del Grupo Empresarial Antioquefio), Proantioquia o Camacol.

De esa forma, las mediaciones de estas instituciones intentan garantizar una
modernizacion de la gestion del suelo, que operan mediante el consenso pro-
crecimiento, indica un entrevistado de la Empresa de Desarrollo Urbano (EDU):

Entonces, basicamente la EDU plantea programas y proyectos para
que podamos aportar a la modernizacién y a la consolidacion del
modelo de ocupacidn que esta contenido en el plan de ordenamiento
territorial - POT, que como sabes es el acuerdo 48 de 2014, con una
idea de una transformacion integral del territorio. Un operador urba-
no basicamente, nosotros estamos como en la mitad de dos angulos,
somos principalmente unos intermediadores y articuladores, entre
el sector publico y el sector privado. (Entrevistado EDU, entrevista
personal)

En el fondo, la incidencia de los actores antes mencionados apuntan a
un esquema ideolégico denominado las Alianzas Publico Privadas (APP) que
apuestan por la eficiencia de los esquemas privados de competitividad, que se
disponen para que el Estado facilite la incursién de capital y actores privados
que participaran de las ganancias. En esta telarafia de actores y poderes tiene
el OU (pese a ser una entidad publica o mixta) una connotacién especial y con-
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cluyente por dicho privilegio hacia la generacién de riqueza privada a través de
la construccion y la intervencion territorial (Strange, como se cité en Teubner,
Sassen y Krasner, 2010).

Desde el urbanismo neoliberal y la nueva gestién publica como factores de
analisis del discurso, el entrevistado de la empresa Metro de Medellin manifiesta:

Los Operadores Urbanos (OU en adelante) ejecutan proyectos de
obras asociadas a las infraestructuras publicas pero que provienen
de la gestidn del suelo... entender que el OU es una figura intermedia
entre el desarrollo privado del suelo y el sector publico, y es muy
importante esto porque precisamente cuando uno ve estas pregun-
tas (las nuestras del proyecto) uno lo primero que (sic) si este es un
intermediario (aunque la palabra no suena muy bien) uno entenderia
que gran parte de la funcién del OU es garantizar la proteccion a los
moradores que se tienen en funcidén de un proceso de renovacion
urbana. (Entrevistado Metro, entrevista personal)

Consideramos estas palabras como una declaracién de principios en el
sentido en que la figura del OU nace como intermediario en la gestion del suelo;
esta suele ser conflictiva porque implica un ejercicio de poder sobre los usos del
suelo y las apropiaciones legales que respaldan esa intervencién, pero ademas
en términos de mercado, asi sea para obra publica, porque el suelo es siempre
un bien (objeto) transable (compra-venta, propiedad). Y de principios, porque
tacitamente reconoce que la obra publica desplaza, ya que la gestiéon del suelo va
ligada directamente al desplazamiento de moradores. Llama la atencién que no
menciona la gestion financiera, que ademas de la social, esta la estipulada en la
norma Decreto 0893 del 2017.

En el esquema antes mencionado, los OU entran a jugar de mediadores entre
el constructor y el Estado, donde las comunidades afectadas y desplazadas por
las obras mediante planes de reasentamiento en procesos de renovacién urbana,
son mas una “contingencia” que debe ser neutralizada.

En la planificacién de la ciudad, especialmente en Medellin, es relevante obser-
var como la funcién de ordenar el espacio ocupado por el Estado ha variado segiin
los vinculos con actores predominantes y desde los efectos que ciertos discursos
han jugado en esa planeacién. Después de finales de los 90, con la expedicién de
la Ley 388 de 1997, la posicion del Estado - sujeto (institucionalidad) cambia de
forma (lalégica del mercado se extiende al Estado), asi como los efectos de Estado
en el ejercicio de poder y las formas en que el equilibrio de fuerzas era configurado
entre actores privados y comunitarios.

Esta figura se asocia, desde la narrativa del entrevistado de Camacol, al
mismo consenso pro-crecimiento (que ya hemos mencionado), al valor de lo
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publico en el neoliberalismo y al neoliberalismo como estrategia de crecimiento
progresista:

Y apareci6 una figura que no existe en la ley -que es pionera Medellin-
en este caso la propuso Camacol, y era trabajar las cargas sociales.

Entonces cuando utilizamos la palabra carga social nos damos
cuenta -algo que les anticipo en la ecuacion de la renovacion urbana-
y es que las cargas sociales hay que cuantificarlas, todo lo que tenga
que ver con actividades que permanecen econémicas, personas que
quieren quedarse en los nuevos desarrollos, y por tltimo el reasenta-
miento de actividades econdémicas contaminantes que por ley tienen
que salir de ese territorio, pero tiene un costo, entonces ;Cuanto vale
reasentar a esas comunidades?. (Entrevistado Camacol, entrevista
personal, 2021)

Por un lado, se desconoce el papel del actor institucional en las iniciativas
relacionadas con las cuestiones sociales y las politicas de moradores. Y por otro
lado, se entiende que los moradores en territorios que van a ser intervenidos
mediante la renovacién urbana es una de las razones principales de la ausencia
de ejecucion de planes parciales y por ende, es fundamental recurrir a estos
instrumentos para mitigar y disminuir el conflicto mediante gobernanza. El pri-
vado adopta una posicién de configurador de politicas publicas ante la inaccién
del Estado y en consecuencia, es quien, desde la vision del entrevistado, mejor
conoce la ciudad y como debe crecer y planearse. Lo relacionado con atender
los impactos por desplazamiento para dar paso a la renovacion urbana es una
"carga" que es motivo de conflicto y para mitigarlo se deben cuantificar los
pobladores que deben salir por ley en escenarios de reasentamiento. Desde el
analisis del discurso esto opera como legitimaciones, justificaciones o porqués
de practicas o de actores, sea el mismo entrevistado u otro, y eliminaciéon de
ciertas practicas sociales.

Pasemos ahora a mencionar algunos detalles juridicos y especificidades de
la figura del OU en Medellin. Veamos:

El articulo 462 del citado Acuerdo 48 de 2014 (en aplicacion del el numeral
8 del articulo 13 de la Ley 388 de 1997), establece que cada macroproyecto o
subzona de este, podra establecer su OU, que serd un ente de caracter publico
del orden municipal o una sociedad de economia mixta con personeria juridica,
autonomia administrativa y financiera, encargada de liderar la transformacién del
area de intervencidn estratégica respectiva. Para ello, ademas de tener funciones
propias de banco inmobiliario (que también se indica en la norma especifica que
lo regula a nivel local que es el Decreto 893 de 2017), este podra recaudar, admi-
nistrar y direccionar los recursos provenientes de las obligaciones urbanisticas, la
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venta de derechos de construcciéon y demas instrumentos de financiacién, siem-
pre que tales funciones sean compatibles con los respectivos actos de creacién
y estatutos. Igualmente, podra operar, constituir o participar en la creacién de
entidades gestoras de Derecho Publico o Privado que gestionaran y ejecutaran las
operaciones urbanas a escala de las unidades de gestidn o actuacion urbanistica
(Decreto 0893 de 2017)

Desde las mismas categorias ya recurrentes en la metodologia que emplea-
mos de analisis del discurso del consenso pro-crecimiento y el nuevo valor de lo
publico, el entrevistado de Camacol indica:

El Operador Urbano, si o si debe funcionar como un articulador entre
lo que es las politicas publicas del Estado en renovacién urbana, el
uso de los instrumentos que le da la ley, y lo que el sector privado
sabe hacer que es estructurar, vender, construir y habitar negocios,
y hacerle un acompafiamiento a los clientes. (Entrevistado Camacol,
entrevista personal, 2021)

La denominacién de articulador del ente publico es mas una especie de so-
fisma para algo que termina indefectiblemente en las premisas neoliberales del
mercado inmobiliario y de gestién de lo publico, a partir de regimenes de eficiencia
empresarial y gobernanza empresarial. La ley es indispensable como mecanismo
mediador que garantiza que las operaciones urbanas mercantilizadas estaran
protegidas. Lo que ocurre aqui es que, de nuevo, opera como legitimaciones, jus-
tificaciones o porqués de practicas o de actores, sea el mismo entrevistado u otro,
y eliminacién de ciertas practicas sociales.

Esta figura ademdas de impulsar los proyectos de renovacion urbana, esta
rodeada de algunas zonas grises que nos llevan a plantear serias dudas sobre su
eleccién y sus formas de actuacion. La primera, porque tal como esta estipulado
en el Decreto 0893 de 2017 (art. 2, paragrafo 1), es el alcalde o un delegado suyo
quien designara el OU mediante convenio o contrato que se suscriba para cada
macroproyecto, lo que deja una bruma en la designacién porque estara suscrito
al arbitrio y gusto del alcalde previo cumplimiento de requisitos de ley, lo que no
garantiza imparcialidad pero si un posible amafiamiento de la designacién. La
segunda tiene que ver con la gestién inmobiliaria y urbana (mercado del suelo)
y la gestion social; primero, porque supone cercania con el capital inmobiliario
que es el actor mas fuerte en el escenario de la ciudad neoliberal, buscando en el
suelo la posibilidad de inversidn y su consecuente tasa de renta, sin importar el
habitar humano anclado a ese suelo (como dan cuenta las numerosas experien-
cias no solo en Latinoamérica sino en Europa y América del Norte); y segundo, la
gestidn social incluye la politica publica a moradores, lo que podria significar que
la responsabilidad estatal en este asunto queda casi diluida porque el sefialado
serd el OU. De nuevo, la funcién del Estado no es directamente garantizar derechos
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humanos (las formas humanas del habitar la ciudad), sino facilitar las ejecuciones
privadas en la ciudad mercancia.

El modelo no es mas que un hecho fisico, una pieza tangible, un andamiaje o
dispositivo institucional que permite esencialmente la transformacién integral de
la ciudad, apoyada en los instrumentos que consagran las normas vigentes, me-
diante los mecanismos de reparto equitativo de cargas y beneficios y los procesos
de concertacion entre los diferentes actores del territorio (Montoya y Gutiérrez,
2008, p. 176).

A partir del Decreto Municipal 893 de 2017, los operadores urbanos también
inciden en los programas y politicas de reasentamiento que se asocien a la reno-
vacién urbana como parte de la denominada “gestién social”, asumiendo esto,
como un factor de contingencia derivado de las posibilidades de rechazo y resis-
tencia de los moradores al proyecto y no a partir de las posibilidades de didlogo
incidente para la viabilidad misma de la obra. Estas funciones se concentran en la
“canalizacion” interinstitucional de los intereses sobre la consecucion de vivienda
de reposicion, pero no hace énfasis en las dimensiones mas amplias del arraigo y
la territorialidad que quedan por fuera en los términos del Decreto en cuestién.

En los numerales 10 y 23 del articulo 13, se hace explicita la herramienta
mas poderosa del operador urbano y la que constituye el mecanismo de viabili-
zacion de los proyectos de renovacién urbana como principal interés asociados a
los Macroproyectos Sur, Centro y Norte, como operador financiero y social en el
escenario del reasentamiento.

Este ultimo escenario es, sin duda alguna, el mas peligroso, por cuanto, y
como queda claro desde el modelo de ciudad del POT, las apuestas urbanisticas,
las dindmicas constructoras y planificadoras de la ciudad de Medellin, donde
las estrategias de renovacion en cabeza de privados es la forma de intervencion
en el territorio que mas se quiere potenciar, pero a la vez la renovacioén es la
herramienta mas hostil y violenta con las comunidades impactadas por estos
proyectos, porque se trata de destruir por completo asentamientos ubicados
en suelo estratégicamente ubicados, pero que desde las lecturas institucionales
estan deteriorados, y por ende, implican desplazamientos masivos sin que las
condiciones de territorialidad y los capitales (que el mismo proyecto de acuerdo
dice respetar) se puedan preservar con los proyectos de renovacién urbana. En
este punto, y como una de las implicaciones negativas para la correcta imple-
mentacién de programas de reasentamiento a partir de restablecimiento de
derechos, el presupuesto econémico del programa de reasentamiento dependera
directamente de los calculos del actor privado-constructor (incluso como un re-
querimiento de la administracion para autorizar el proyecto de planes parciales
de renovacién) donde no necesariamente el mismo constructor y el operador
haran participe a la comunidad afectada, sino que sera un tramite accesorio de
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la aprobacién de licencias y planes parciales. De esa forma, la politica publica y
los programas de reasentamiento en zonas de renovaciéon queda en manos de los
particulares constructores.

Es decir, el reasentamiento depende de las valoraciones financieras que
hace el constructor del proyecto, toda vez que estos valores hacen parte de las
condiciones que deben cumplir los privados que van a ejecutar la obra publica o
el proyecto de renovacion urbana. En ese sentido, si los efectos negativos sobre
la poblacién reasentada supera las proyecciones econémicas y presupuestales
osilos costos del reasentamiento han sido mal calculados (para solo referir-
nos a lo econémico), no existiria responsabilidad administrativa, politica o
juridica de la alcaldia, sino de un privado, entendiendo que las reclamaciones a
los privados escapan de cualquier deliberacién publica y los escenarios de dis-
cusion judicial no se circunscriben a lo estatal, sino a calculos econémicos que
los moradores no manejan; asi, el asunto publico del desplazamiento por obra
publica y renovacidn se convierte en un tema de ganancias y pérdidas, perdiendo
cualquier dimensién politica y constitucional con enfoque de restablecimiento
de derechos. La norma local asegura que, hasta el momento que se expida dicha
politica publica, las cargas para atender los efectos sobre los moradores y la
implementacion de la gestion social corresponde al 1 % del total de las ventas
del proyecto inmobiliario (Alcaldia de Medellin, Decreto 0893 de 2017). Este
porcentaje se convalido6 en el Acuerdo 145 de 2019 que es la Politica Publica de
Proteccion a Moradores y Actividades Econ6micas e Industriales.

La figura de los operadores y las nuevas reglamentaciones en términos de
proteccién a moradores se dan en el marco de las dificultades que ha tenido la
renovacion urbana en la ciudad detectada por el Concejo Municipal de Medellin
recientemente. Uno de esos factores se asocia a la conflictividad social, por lo tanto,
el operador tiene como una de sus funciones “manejar” dicho conflicto, pero con
la perspectiva central de viabilizar el proyecto.

Los operadores urbanos solo seran eficientes si se comportan como gerentes
de proyectos y no como ejecutores de obra publica o mandatarios de los municipios.
Para ello, deberan desplegar actuaciones administrativas, financieras, técnicas y
juridicas que les permitan identificar las oportunidades que presentan las areas
receptoras de larenovacion, participar de las negociaciones que se generan alrede-
dor delos desarrollos inmobiliarios y concretar el modelo de ocupacién mediante
el cumplimiento del reparto de cargas y beneficios (Arboleda, 2017).

Lo anterior asociado a la escasez del suelo disponible para la renovacién urba-
na hacen del mercado del suelo susceptible de la alta especulacion que se presenta.

Lo otro, que es muy importante para esta ciudad, es fundamental, y
que creo que tiene que ver con eso que estabamos mencionando del
urbanismo y cémo se desarrolla y es que esta ciudad no tiene suelo,
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esta ciudad precisamente lo que tiene que tratar de hacer es trate-
mos de concentrar las mayores actividades, la mejor posibilidad de
acceso a bienes y servicios en torno al sistema de transporte porque
finalmente, y eso es lo que ha ido pasando cuando se empezaron a re-
cibir ciertos servicios que no existian en zonas como Santo Domingo,
cuando lleg6 la estacion y en el entorno se fueron ubicando corres-
ponsales bancarios; porque cuando uno revisa el diagnéstico de POT
y ve las actividades, los servicios en la ciudad, todo esta concentrado
hacia el sur, parece que la ciudad se partiera en dos en Barranquillay
hacia el norte esta todo, entonces bancos, cajeros electrdnicos otros
servicios, comercio, salvo el centro que tiene otra condicidn, el todo
esta concentrado hacia el sur y el norte es vivienda, vivienda... pero
cuando uno hace ... me gustaria que revisaras yo no sé si ... probable-
mente ya los has revisado, los diagnosticos que se hicieron cuando
se hizo Bio2030, ahf hay unos mapas que son muy dicientes de las
cosas, de la localizacion de poblacién vulnerable en zonas de alto
riesgo; la gente con menos ingresos y menos posibilidades vive en
zonas que son mas vulnerables, es complejisimo, ademas la gente...
(Entrevistado Metro de Medellin, 2021)

Parece inevitable que las transformaciones urbanas solo pueden ser pensadas
en términos de economia de mercado, esto es, profundizar el cambio de modelo hacia
un mercadocentrismo que acapara no solo la posibilidad de sefialar los problemas
sino la manera de abordarlos y solucionarlos. Se configura una clausura del régimen
de sentido urbano pues alli (mercadocentrismo) se sefialan de manera fehaciente las
fronteras mas alla de las cuales no queda mas que una especie de estado de naturaleza
o en todo caso un afuera incorregible e inaceptable al que ni siquiera podria mirarse
so pena de quedar petrificado como en el mito biblico de Sodoma y Gomorra.

El suelo es una recurso escasisimo en la ciudad de Medellin, lo que sin duda
influye en el elevado costo del valor del suelo y mas atn con el posterior desarrollo
inmobiliario, si ese es el referente exclusivo y excluyente para pensar la transfor-
macion urbana, como sostienen Theodore et al. (2009) "representa un marco de
autoridad politica y disciplinaria que refuerza el dominio del mercado, en este
caso, el mercado del suelo. El panorama es oscuro y vamos hacia una autoritarismo
urbano neoliberalizado", lo que significa que algunas practicas y algunos procesos
sociales que no se ajustan, en la medida en que no son funcionales al sistema, van
a desaparecer, a ser expulsados por su condiciéon anémala y disfuncional.

Incluso, es visto como factor de riesgo que el OU sea un “brazo ejecutor de la
alcaldia”, porque sus funciones son netamente financieras y econémicas, conside-
rando lo publico como obstaculo para el desarrollo urbano.

Estos y muchos otros errores en este proceso de aprendizaje en el

caso de Naranjal, evidencian que la Renovacién Urbana (clasica) no se
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puede acometer por parte de un 0.U. fragil, o a futuro sin credibilidad,
sin recursos, y por pulsos como un proyecto de una administracién
municipal sujeto a un periodo de 4 afnos. Operador que desde la EDU
ademas puede reiiir frente a la funcidon de “brazo ejecutor” (Loaiza,
2017) del Alcalde de turno. (Observatorio de Politicas Publicas del
Concejo de Medellin [OPPCM ], p. 19)

Otro factor de riesgo parala institucionalidad municipal es la existencia de un solo
operador. Con base en ello lanorma pretende abrir el abanico de oferta de operadores,
pero sin duda, el interés principal es no tener que acudir a la EDU para proyectos
de renovacién por su baja capacidad econémica y por cuestiones operacionales.

La EDU como operador primario de la ciudad ha tenido problemas de legitimi-
dad operacional tanto en la institucionalidad como en la comunidad a partir de la
gestidn social realizada en el caso Naranjal, aspecto que ha merecido la atencién del
Concejo Municipal de Medellin y los investigadores del informe como factor desen-
cadenante de procesos de reasentamiento irregulares. Sin embargo, es importante
advertir que la atencién suscitada en la gestién social y en las reclamaciones de la
comunidad ha sido minima y no ha generado los llamados enérgicos del Concejo
que si ha merecido el asunto presupuestal y la eficiencia para ejecutar la obra.

Frente al OU en la EDU, son muchas las voces que manifiestan seria preocu-
pacién. Una de ellas es la de Jesus Anibal Echeverri, Concejal de Medellin, quien
de manera categoérica y enfatica responde:

Respecto del Operador Urbano (OU), a mi no me gusta la EDU, ni me
ha gustado por la forma como han hecho las cosas: el problema es que
la EDU, cuando yo miro internamente, la EDU (...) fue como el paraiso
para hacer politica: (...) La palabra para eso es desconfianza, eso es lo
que genera. (...) Inclusive la EDU lleg6 a la situacién tan catastréfica
que no tenia plata para pagar némina, entregaba hace un afio, y no
tenia. (Echeverri, 2017). (OPPCM, 2017, p. 18)

Sin duda, el factor financiero es vital para los operadores urbanos, en lamedida
que su capacidad financiera también esta relacionada con el éxito del proyecto
inmobiliario, pero poca incidencia tiene los efectos sobre los moradores.

De igual manera, Eduardo Loaiza, gerente de Camacol, expresa su
preocupacion frente a esa entidad Municipal:

La EDU estd en quiebra, estd en saldo rojo, porque las redes
de EPM valen 8 mil millones de pesos, que les toca hacerlo a ellos
gratis, y quedaron debiendo. Y EPM sentado exigiendo y pidiendo
;Ustedes creen que un sector privado esta dispuesto a meterse en
un proyecto asi?

94 - * Estudios de Derecho, N.° 174 jul-dic 2022, ISSN-L 0120-1867 =
H = Doi: 10.17533/udea.esde.v80n175a04 =



Juan David Gelacio Panesso, Hernan Dario Martinez Hincapié

(...) Entonces, es muy mal ejemplo para la R.U., que lo que le
espere al sector privado sea el modelo de Naranjal, en donde por
exigencias de EPM, no pudo el Alcalde, ni Margarita, ni el Municipio.

(...) Ahora, toda la gestion estad supeditada a la EDU, y ahi hay
unas dificultades muy grandes, porque es que los empresarios dicen,
“por qué me obligan a tener que hacer la R.U. con la EDU” (Loaiza,
2017). (OPPCM, 2017, p. 19)

Asi, se observa como el Metro de Medellin tiene el afanoso propésito de al-
canzar ingresos no tarifarios de un 10 % a partir de la gerencia de desarrollo de
negocios, lo que se conectaria, ente otros asuntos claro est3, con la necesidad de
ofrecerse como Operador Urbano.

Tabla 1. Objetivo 2.2 Metro de le Medellin

Objetivo 2.2: Alcanzar un 10% de ingresos no tarifarios

Indicadores de Resultado: Unidad FC LBase2015 Logro 2016 Logro2017 Responsable
R2.2.1 Ingresos no tarifarios Porcentaje A 54 6 8,8 Gerencia de Desarrollolde
Negocios
Fuente:

Perspectiva 3: ciudadanos y territorio

Igualmente, teniendo en cuenta que el Rio y el Metro funcionan dentro de la re-
novacién urbana y las intervenciones territoriales como un “sistema integrado” la
redensificacion, embellecimiento, creacién de espacio publico y el jalonamiento
de la competitividad, a partir del urbanismo planificado de forma neoliberal la
empresa Metro encuentra un escenario mas que perfecto para abrirse campo
como OU eficiente.

Indica el entrevistado del Metro,

Nosotros mas que ser operadores nos interesa mucho eso, mas que el
ser operadores como negocio, que también hay que verlo de manera
distinta, la EDU es OU innato, por generacién de una empresa como
esta ya es OU y se encarga de toda la operacién urbana y sobre eso
inclusive como es industrial y comercial gana recursos. El Metro,
el interés que tiene es mas de ganar la captura de valor y de flujo
y del suelo que se puede generar con lo que pase alrededor mas
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que el participar directamente con los propietarios privados en el
desarrollo y en la promocién inmobiliaria. Ese es nuestro punto de
partida y hoy estamos siendo OU en corredores como la 80, como
Picacho, algunas areas del sur, de Riosur, y solamente nosotros nos
enmarcamos en torno a los sistemas de transporte, no somos OU de
manera general en cualquier parte de la ciudad. (Entrevistado Metro,
entrevista personal)

Sale arelucir el asunto de la acupuntura urbana, pues para el Metro es impor-
tante ese plusvalor del suelo solo en las zonas donde interviene, lo que hace mas
estratégico que pueda funcionar como OU; de esta manera selecciona los espacios
urbanos que considera mas importantes en términos de captura de plusvalor.

Desde el reasentamiento poblacional por obra publica y proyectos de renova-
cién, como la otra arista fundamental de nuestro proyecto, los operadores urbanos
constituyen una figura problematica para garantizar reales y eficientes marcos de
restablecimiento y proteccion de los derechos de los moradores afectados por las
transformaciones urbanas.

Desde este escenario de procesos de reasentamiento y reubicacién defectuo-
sos en la ciudad de Medellin se presentan reflexiones sobre la correcta aplicaciéon
de principios minimos de restablecimiento de derechos con participacion efectiva
de la comunidad. Retos que se enfrentan a la implementacion y consolidacién de
la figura del OU a partir de varias hipétesis: A. Por un lado, se ha evidenciado en
la EDU (OU reconocido hasta el momento) una incapacidad alta para el manejo
de las reclamaciones sociales, lo que demuestra su interés por priorizar la obra
en lugar de garantizar adecuados procesos de restablecimiento de derechos para
los moradores; por ejemplo, en el caso Naranjal. B. Igualmente, no existe, por lo
menos desde la reglamentacion local de la figura en Medellin, pardmetros claros
de implementacién de procedimientos que demuestren un avance significativo
que establezca diferencias entre la forma como se han llevado los procesos de
reubicacidn en el pasado y las mejoras que supondran la gestién de los operadores
urbanos en etapas de la gestidn social y C. Las posibilidades de construir debates
publicos sobre los efectos negativos de los procesos de reubicacién son limitados
porque existe una desvinculacion del aparato estatal municipal de la gestién del
OU y, pese a ser una entidad con capital oficial o mixto, sus actos son, en general,
regulados por el derecho privado, y los alcances de las decisiones que tomen
estos actores dependen necesariamente del presupuesto y el propdsito de quien
ejecutard el proyecto de renovacién (generalmente un privado).

De lo anterior se desprenden algunas situaciones: A. Por un lado, la figura
del operador y la gestion social, se reitera, estdn absolutamente asociadas a la
renovacion urbana como figura mas hostil contra el morador que debe despla-
zarse y B. La atencion de los moradores depende exclusivamente de las ventas y
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el “éxito” del proyecto en términos comerciales, generando una incertidumbre de
gran magnitud alos moradores, porque las “ventas” se refieren a proyecciones que
no corresponden con la realidad actual de lo que debe tramitar la gestion social
antes de siquiera ofrecerse el proyecto al ptblico.

Conclusiones

El urbanismo neoliberal juega a partir de flexibilidades desde varios aspectos:
por un lado, exige una flexibilizacién de control por parte de los Estados a los
procesos constructivos y obras de infraestructura, todo bajo la ficciéon constitu-
cional de la prevalencia del interés general, igualmente existe la flexibilidad del
cumplimiento real de las promesas de eliminacién de la pobreza y la inequidad
que plantea el neoliberalismo acusando a los agentes de lo publico de ineficientes;
asimismo existe, desde la institucionalidad, la flexibilidad de declarar la ausencia
de lo politico como elemento innecesario en la nueva configuraciéon urbana. Vale
la pena explorar estas flexibilidades conceptuales que se convierten en rigideces
del proceso determinista del desarrollo prometido por el urbanismo neoliberal.

En el caso especifico de las ciudades latinoamericanas y en especial de la
ciudad de Medellin, sus transformaciones urbanas se han realizado (teniendo en
cuenta diversos factores como los procesos de industrializacion y desindustriali-
zacion, las migraciones rurales hacia las urbes por diversos motivos, los desplaza-
mientos forzados por el conflicto armado, la planeacidn urbanistica de principio de
siglo XXI) en gran medida por la imposicién planetaria del capitalismo neoliberal
y sus lineas de fuga trazadas por el desarrollo urbano (social, generalmente), que
reforzaron la fragmentacién de la ciudades en sociedades escindidas que, como
sostiene Pradilla (2009), tienen su referente territorial en las nuevas configura-
ciones espaciales y que apuestan por formas de habitar que pretenden proteger a
las clases altas de externalidades nocivas del entorno social y con ello, se configura
la bunkerizacién, entendida este como conjuntos cerrados, cercanos al centro de
operaciones de consumo desmedido, [éase centros comerciales, vigilancia privada
y fuertes elementos de securitizacion (Pradilla, 2010); por su parte las clases bajas
habitan las periferias; su caracterizacion espacial es la guetificaciéon (viviendas
precarias, con escaso acceso a servicios publicos, ilegalidad de asentamientos,
pobreza estigmatizada como delincuencia) tal y como lo planeta Wacquant (2009).

En el asunto del OU identificamos algunos elementos peligrosos de la figura
de los operadores urbanos para los procesos de reasentamiento en funcion de
restablecer derechos: 1. Se trata de una entidad con capital mixto (con mas del
51 %) o una entidad publica completamente (conforme el POT vigente), quien se
encargaria de la aplicacion de una politica publica, pero que no es directamente la
responsable de realizar o avalar el desplazamiento y las afectaciones por las obras
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publicas, es decir, el encargado de la ejecucion del programa de reasentamiento
no es la entidad que causa el desplazamiento (por tomar la decision y la accion
urbanistica) y por ende, el enfoque de restablecimiento de derechos que tiene el
proyecto de acuerdo. 2. El presupuesto para el programa de reasentamiento no
estaria claramente ligado o atado al patrimonio del OU, sino que dependeria direc-
tamente de quien ejecute el proyecto, que puede ser la administracién municipal
(proyectos viales generalmente desde lo que el POT dispone), pero también puede
ser un constructor privado en proyectos de renovacién urbana.

Consideramos que el proceso de reasentamiento poblacional no puede estar
supeditado exclusivamente a la participacion de la administracién municipal en
las obligaciones urbanisticas que asumen los constructores, tal como lo indica el
articulo 577 del POT: “La Administracién Municipal podra participar de las cargas
sociales derivadas de la renovacion, el mejoramiento integral y demds obras pu-
blicas, para la gestion de la politica de proteccién a moradores”, dando a entender
que la administracién no es responsable de los efectos del desplazamiento por
implementacion de obra publica y que el presupuesto y los recursos del reasen-
tamiento no dependen de los recursos publicos.
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