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El maestro y el docente

Si se preguntara por la imagen mds tradicional y comiin del maestro
en Colombia, seguramente se diria que es la del maestro entregado
a su oficio, que da la vida por él si fuera necesario. Esta es la imagen
del maestro artesano, un maestro que hace un oficio, lo defiende y lo
ama, hasta tal punto que est4 dispuesto a perder su identidad por él.
El oficio es la relacién inmediata que existe entre el artesano y su obra.
Ella estd unida a su produccién y al sujeto que la produce. En todo
oficio es imposible ver la separacién que encontramos en el trabajo. En
éste hay una radical diferencia entre el sujeto que trabaja, la obra que
se produce y la identidad entre el sujeto y su obra. La artesania estd
més cercana al arte que al trabajo, de alli la identidad con la produc-
cion de la obra. En el caso del maestro artesano, la obra, su arte, es la
educacion de los nifios. En la produccién de esta educacién, el maestro
artesano tiene una relacién inmediata, hasta tal punto que no ve dife-
rencia entre educar nifios y educarse €l. El maestro pierde el rostro, su
cuerpo y su ser por producir su obra, que es educar nifios. Es como si
se dijera: el nifio es él y él es el nifio.

Este proceso educativo es completamente diferente cuando el oficio es
sustituido por el trabajo, cuando el arte o la artesania son reemplaza-
das por el desempefio. La obra, la produccién de la obra, se le escapa al
docente, que no tiene control sobre ella. Es como si el docente perdiera
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el sentido de su proceso en la separacién al que lo obliga el trabajo;
esto es lo que se llama alienacion o mecanizacion.

En la educacién actual, los nifios estdn separados de los docentes. El
docente no se identifica con ellos: él trabaja con los nifios, como si éstos
no fueran su propia obra, sino una parte insustancial de su educacion.
Educar nifios ya no depende, en su totalidad, del docente; quiz4 es el
trabajo el que le da sentido a la educacién.

Estas transformaciones en el maestro se pueden incluso fechar: sin
mucho detalle, al aparecer la produccién fabril, la industrializacién,
el desarrollo urbano, la produccién de maquinaria, surge la figura del
docente que sustituye al maestro propiamente dicho como represen-
tante de una sociedad agricola, comercial, manufacturera y rural.

En Colombia, el maestro ha sido pensado desde esta figura del maes-
tro artesano y sélo en los tiltimos tiempos ha surgido el docente identi-
ficado con el trabajo industrial. Los primeros se resisten a reconocerse
en este trabajo, en tanto que la mecanizacioén los aliena y les cambia la
identidad, que es la relacién con su obra. Los segundos, por el contra-
rio, se realizan en el trabajo industrial, como si este fuera su condicién
esencial. Los maestros artesanos, al rechazar el trabajo como modelo
industrial, no quieren dejar de ser lo que han sido, no quieren perder
la identidad entre ellos y su oficio, entre ellos y su obra, que es la edu-
cacién de nifios.

Otra razén muy poderosa los asiste en este empefio de no cambiar, de
no abandonar el viejo oficio. Es una razén sagrada. La Iglesia catoli-
ca, cuando construy6 la imagen del maestro catélico, lo hizo sobre el
oficio. Juan Bautista de Lasalle, quien ha pasado a la historia como el
fundador del magisterio, queria que el maestro fuera un cura y un ar-
tesano, un ser espiritual y un ser laborioso, como si fuera un artista del
hierro, del detalle, de las cosas. El oficio en Lasalle era cuidar, proteger,
encaminar los nifios. El también deseaba que los maestros perdieran
su identidad al educar nifios, que se olvidaran de si mismos, que no
pensaran sino en Dios. Al educar, se pretendia que el Hermano se ol-
vidara de su ser propio (Quiceno, 2004: 240).

El maestro artesano pertenece y nace en los albores de la sociedad ca-
pitalista, cuando esta tenia como modelo de produccién la manufac-
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tura, y como espacios, la fabrica y el taller. En estos espacios, el trabajo
consistia en construir con las manos los objetos; éstos se fabricaban
y se construian en su totalidad. El artesano construye cada parte del
objeto, pero también todo el objeto. Esto no ocurre en el trabajo indus-
trial, en donde el obrero sélo se ocupa de una parte del proceso.

Detrés del trabajo manufacturero habia una especie de arte que busca-
ba elaborar objetos estéticos. En la escuela ocurria igual cosa. El maes-
tro se ocupaba con esmero del nifio, al que veia como un ser que debia
fabricar, crear y hacer. Debia emplear todo su arte para ello. Estas per-
sonas se llamaban maestros, porque eran alfareros, artesanos, pulido-
res y constructores de nifios (Saldarriaga, 2003: 60). La palabra docente
no representa en nada esta imagen y condicién del maestro.

Un docente no es un artesano, no es una artista; tampoco es alguien
que adquiere su identidad en el oficio. Un docente es alguien que exis-
te antes de su realizacion en un trabajo, cosa que no ocurria con el
maestro artesano, que sélo se produce en la identificacién con su obra;
al obrar (laborar), él adquiere su subjetividad, su condicién de sujeto.
El maestro como docente debe ser producido como sujeto por fuera de
su realizacion con el trabajo y de ello se ocupa la educacién entendida
como disciplina, conocimiento o ciencia.

El siguiente esquema, representa los aspectos que diferencia al maes-
tro del docente:

Maestro Docente
Modo de produccién Modo de produccién industrial.
artesanal.
Maestro artesano. Docente, profesor, profesional.
Taller. Fébrica.
Oficio, labor. Trabajo, desempefio.
Manufactura Produccién automatizada
Crear, construir, hacer la Producir parte de la obra.
obra.
Epocadelosoﬁcios,dela Epocaindustrial,fabﬁ].
artesania.

35



Separata Revista Educacion y Pedagogia

La profesion docente

El sentido dela palabra docente proviene de profesar. ; Qué es lo que pro-
fesa? Dice de él que es un sujeto y que, como tal, tiene un conocimiento
adquirido antes de su realizacion en el trabajo. Este conocimiento se di-
rige a saber lo que es un maestro, lo que hace y el fin que persigue. Estos
tres aspectos caracterizan lo que es la profesién del docente. A estoes a
lo que se llama autonomia y responsabilidad. Un docente es alguien que
quiere ser sujeto en su doble sentido: sujetado y persona activa. Sujetado
por su propia identidad, que es la profesién como formacién docente, y
sujeto de su propio quehacer, que esla actividad propia como educador.

La profesionalizacién docente es el nombre que se le da a este proceso de
hacer pasar el maestro al docente, y del artesano al trabajador indus-
trial. Profesar es estudiar y aprender lo que el maestro debe ser antes
de trabajar. En el oficio, el maestro no necesita estudiar lo que él es
como maestro; simplemente hace su oficio, que es educar, y esta labor
basta para convertirlo en maestro, cuestién que es insuficiente cuando
se habla de un docente, pues requiere estudiar o conocer lo que es la
representacién de un maestro o educador. En el profesar, uno es por
lo que quiere ser, por la responsabilidad de uno consigo mismo. Ser
profesional es adquirir la identidad de una forma que esta por fuera
de uno, una forma que viene de fuera. Esta forma es la disciplina, los
conocimientos, los saberes, las competencias, las destrezas, los apren-
dizajes que se le superponen a la labor docente.

El maestro artesano se identifica con su obra y en ello se define su
identidad. Educar es realizarse en lo que se hace. La obra coincide con
el hombre, el hombre es la obra. El profesional, por el contrario, separa
lo que hace de lo que él es. En el profesional encontramos un oficio y
un saber hacer el oficio. Este saber hacer es la profesién, que no hay
que confundir con el profesional. La profesién de médico es un saber
acumulado a lo largo de la humanidad, que ha pasado por sus etapas
y procesos. La profesién de docente tiene su propio saber, su historia
y sus etapas. Conocer esas etapas no es la obligacioén de todo profesio-
nal. Un docente como profesional de su oficio no esté obligado a cono-
cer lo que ha sido ni la educacién ni el ser maestro (Zuluaga, 1999: 46).
Su obligacion es identificarse con la profesion, con el presente y con el
futuro de la profesiéon. Un docente se identifica con su oficio, con su
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profesién, cuando hace suyo, interioriza y convierte en identidad el
ser de la profesién. Alli se vuelve profesional. ;Cémo lo hace? No lo
hace como en la época de los oficios, de la artesania, que bastaba con
hacer el oficio, esto es, con practicar el oficio. El hacer producia el ser.
La repeticion, la memoria cotidiana, la aplicacion constante terminaba
en hacer una obra que coincidia con el mismo sujeto que la producia.

Enlasociedad industrial, que eslaépoca delas profesiones, cambia todo
el decorado. Al maestro artesano se le considera como de una época
pasada, algo que apenas comenzaba. Es el “amateur”, el novato, el que
no tiene la perfeccion de su hacer. Amateur tiene la raiz de amar y la ter-
minacién teur, amar lo alrededor, amar la esfera que a uno lo envuelve.
En la cultura de las profesiones, por el contrario, al docente se le quiere
hacer pasar de ser amateur a ser profesional, esto es, alguien que no
ama su entorno, sino que lo profesa, lo dice, lo pone en palabra, en argu-
mentos. Esto significa pasar del sentir al representar. El profesional es
un ser que se representa su oficio, no que lo siente. En el fiitbol es clara
la situacién: antes se jugaba por amor al juego; ahora, por dinero. Un
profesional es aquel que hace a la perfeccién su juego, antes, en y des-
pués del juego. El amateur no diferencia fases, procesos, etapas, circui-
tos, tiempos. El amateur lo envuelve todo, él es un todo, una totalidad.

Lo que hay que pensar es cémo se considerd que esto que le pasaba a
todo el mundo y a todas las cosas era una imperfeccioén, algo que no
funcionaba. La raz6n de este desapego no es otra cosa que la influencia
del proceso industrial. La industria, el trabajo, la produccién, separa el
todo en espacios, tiempos, etapas, fases, procesos. La perfeccion no se
produce como un todo, sino como una separacion que se ordena, se en-
cadena y se controla. Un profesional es aquel que se representa su oficio
en el lenguaje, en el movimiento, en el espacio y en el tiempo. Separa
el oficio del hacer y lo pasa a una representacién. El jugador de fiitbol
amateur jugaba y se la jugaba. El profesional se inicia, entra, piensa,
deduce, calcula, evaltia y decide jugar. Al hacerlo, sigue las reglas esta-
blecidas, las normas, las condiciones, las posibilidades y los calculos del
juego. Jugar es un saber. Enla época del amateurismo, jugar es un hacer.

Con la profesién y las profesiones entr6 en la cultura el hombre repre-

sentativo, el hombre que calcula y piensa antes de hacer. Obviamente,
el maestro no podia estar por fuera de este proceso.
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En Colombia, la profesionalizacion, el volverse profesional, se dio en
toda la sociedad después de la década del cincuenta. Toda esta déca-
da se llam¢ en el fatbol “El dorado”. En el magisterio no tuvimos un
“dorado” esplendoroso como en el fiitbol; lo que maés se parece es el
movimiento de la escuela activa, que se gest6é entre 1914 y 1946. Poste-
rior a esta fecha, entraron la tecnologia educativa, el curriculo y los sis-
temas educativos, que propendian por otra imagen del maestro y de
la educacién, un maestro docente, un maestro profesional, un maes-
tro formado en las profesiones (Martinez, Noguera, Castro, 2004: 74).

La profesionalizacién del maestro en Europa se produjo desde finales
del siglo XIX y en Estados Unidos desde principios del siglo XX. En
Colombia, fue en el periodo de las décadas del cincuenta y el setenta,
cuando nace la industria y la empresa industrial. La estrategia era fa-
bricar un nuevo maestro. Fabricar es un término justo porque de eso se
trataba: de fabricar un sujeto con las representaciones de la industria,
el trabajo productivo y la produccién de mercancias. Los discursos
que describian perfectamente estos procesos eran los de la economia,
la sociologia, la tecnologia, el andlisis de sistemas, la planificacién y la
administraciéon (Martinez, Noguera, Castro, 2004: 78). Con ellos, que
eran extraidos del proceso industrial, se construyeron los discursos de
la educacion y el del maestro. ;Cémo hacer para fabricar este nuevo
sujeto de representaciones econémicas, este nuevo sujeto del trabajo?
Por medio de nuevas instituciones, representaciones y précticas. Para
tal fin, se plantearon nuevos dispositivos de formacién: capacitacion,
entrenamiento, adecuacién, formacion, etc.; se crearon las facultades
de educacién entre 1950 y 1970, y el Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA); se reformé la educacién tradicional, activa, humanista, arte-
sanal y amateur, y las escuelas normales; también se formé el sindicato
de maestros.

Estos procesos de profesionalizacién, a mi modo de ver, se encuen-
tran en crisis, si no interrumpidos, al menos transformados. La razén
es por los cambios en la economia y en las tecnologias. La fabrica, la
industria pesada y la produccién de mercancias ya no son el modelo
de las profesiones y de la profesionalizacion. Un nuevo modelo de
docente ha aparecido con las nuevas disciplinas de la comunicacién,
la cibernética y la informacién. Si la economia y las ciencias humanas
eran los discursos que servian de modelos para la profesionalizacién
clasica, ahora lo son la informacién o las ciencias del conocimiento. Si
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el oficio creé una representacion artesanal y el trabajo industrial una
representacion profesional, el trabajo de las mdquinas ha producido
una nueva representacion. Es decir, el trabajo ha cambiado de forma
dos veces y ahora ha de cambiar nuevamente. En Europa, este cambio
se demor6 un siglo y en Colombia unos pocos afios. ;Cémo pasar en
poco tiempo por tres representaciones? Esto realmente es un problema
para las sociedades, los Estados y las instituciones. ; Y para los sujetos?

Es muy comiin ver el problema del cambio representacional desde el
Estado (Gémez Buendia, 1998: 119). Detengdmonos en verlo desde
el maestro. Pongamonos en el lugar del maestro. ;Qué maestro? ;Se
puede asegurar que cada vez que cambia la representacién cambia
el maestro o es un cambio fingido, aparente, momentaneo? Dicho de
otra forma: ;la representacion del maestro profesional hizo del maes-
tro un profesional? Y si ahora se le propone otra representacién, ;qué
pensara el maestro, o no es importante tener en cuenta lo que piensa?
(Dicker y Terigi, 1997: 110).

La transformacion del docente

El maestro como docente es un concepto que surge cuando es necesa-
rio organizar la ensefianza segtn las normas del trabajo productivo
industrial. Ello quiere decir que la formacién de docentes nace cuan-
do la formacién pasa de ser una cultura o civilizacién que el hombre
adquiere por si mismo (Bildung o Paideia), a ser una cultura que se
adquiere en la escuela, como si ésta fuera un lugar de trabajo (educa-
cion). Al identificarse la formacién docente con la escuela, aquella en-
tr6 a convertirse en el paso de los estudiantes por el plan de estudios,
las diferentes vivencias producidas en el ambito escolar, las distintas
actividades de los maestros en el aula de clase y el funcionamiento de
la institucién concebida como un organismo vivo, un sistema social y
un modelo econémico. Con la forma docente, 1a pedagogia pasé6 de ser
un saber universal identificado con la naturaleza y la existencia del
hombre, a ser un conocimiento que podia ser ensefiado, en la forma
de una asignatura, un plan de trabajo y una disciplina (Zuluaga, 1999:
48). El maestro que contemplaba y reflexionaba su existencia y por
eso diferenciaba lo que pensaba y lo que hacia, entré, como docente,
a cumplir una sola funcién: transmitir la informacién que se producia
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en el exterior al interior; convertir, a la vez, las representaciones inte-
riores en sistemas de identificacion para todos.

Esta formacién docente y sus modelos intercambiables, extraidos del
trabajo, la vida y el lenguaje, funcionaron hasta cuando se rompi6 la
conexion con la exterioridad, con el mundo de afuera, debido a la des-
aparicién de la similitud y analogia entre los requerimientos de la eco-
nomia, la sociedad y la tecnologia, y los de la escuela. La falsa autono-
mia escolar no fue otra cosa que el rompimiento de una representacion
general y tnica para todos las partes de la sociedad. La escuela ya
no representaba lo que pasaba afuera, pues habian cambiado tanto la
forma de la economia y la tecnologia como las formas de educacién y
transmision escolar. Esto replante6 la forma docente, que en su version
original consistia en formar el individuo en un medio encerrado como
era el de la escuela, y la funcién de los maestros, que era trasladar el
mundo exterior y traducirlo en formas del saber, conocer y hacer.

La reorganizacién y reestructuracién de la formacién docente y del
nuevo docente fue un hecho: la representacién del trabajo, de la pro-
duccién y la propia organizacién social y cultural habian cambiado.
La escuela no podia repetir o hacer lo mismo que se hacia en el mundo
exterior, ni como organismo vivo, ni como sistema social o modelo
fabril y productora de mercancias. El diagnéstico fue claro: lo que se
producia en la ciencia, en la tecnologia y en las disciplinas no llegaba
a la escuela, al aula, al alumno. ;Qué hacer? Cambiar la formacion do-
cente clasica, que era representada como un maestro que hablaba de
lo bello que era la vida, de la importancia del trabajo y de la perfeccién
del lenguaje. Un maestro que ensefiaba y aprendia, que experimenta-
ba la escuela como si fuera la mayor experiencia y que educaba a los
alumnos como hombres, como seres espirituales y como trabajadores.

La tecnologia educativa y €\ curriculo, dos fendmenos educativos que
aparecen como producto de los nuevos desarrollos de las tecnologias,
sirven de apoyo para crear un tercer modelo de formacién docente. El
resultado fue el cambio de las relaciones que existian entre la escuela

y el trabajo industrial. Recordemos que el modelo del maestro artesa-
no, el oficio, era interno al proceso educativo escolar. Con el modelo
industrial se pasé a introducir este modelo a la escuela, es decir, lo
exterior paso a ser interior. Esta cuestién no resolvi6 el problema del

confinamiento escolar, puesto que si bien el modelo industrial pro-
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ducia modernizacién, su adaptacion mantuvo el encerramiento. Las
tecnologias educativas crearon el concepto sistema educativo, que es la
articulacién ya no sélo de la visién industrial de la educacién, sino que
comprende la articulacién entre lo industrial, lo social, lo cultural, lo
tecnolégico y otras formas de economia como el mercado. El proceso
de adaptacién a este tercer modelo ya no fue el introducirlo en la es-
cuela, sino todo lo contrario: pensar la escuela como sistema, aspecto
que resolvia el problema del encerramiento y de paso se adaptaba a la
nueva modernizacion.

Los cambios en el docente fueron notables. Este ya no podia ser pen-
sado como un sujeto cuya funcién fuera introducir el modelo indus-
trial en el &mbito escolar, sino que debia procurar conocer la educacién
como sistema educativo abierto y exterior a la escuela. Esta situacién
produjo transformaciones en su propia formacién que ya no podia es-
tar centrada en las funciones que, como sujeto, debia desempefiar en
relacién con el mundo del trabajo y con su propia labor de transmisor
de conocimientos. Como lo dice G6mez Buendjia:

[...] el empuje de la revolucién laboral sobre los sistemas nacionales de forma-
cién profesional es atin mas apremiante. Por una parte, la educacién especifi-
ca para aquellos oficios cldsicos de la era industrial pierde vigencia cada dia;
ahora se precisan destrezas mas flexibles y mas susceptibles de aplicacién en
contextos novedosos. Por otra parte, las empresas diversifican sus demandas
de capacitacién y también proliferan las demandas educativas buenas, malas
o regulares —con la resultante confusién del mercado—. A la primer exigen-
cia (flexibilidad) responde bien el enfoque de formacién por competencias
(en vez de la vieja formacién por oficios): el trabajador competente aprende
(mientras su colega calificado sabe), conoce una familia tecnolégica (no ape-
nas un oficio), comprende (el otro sélo hace), decide (su antecesor obedecia) y
se concentraba en los resultados (el de antes se concentraba en los procesos).
A su turno, el sistema de formacién para el trabajo, vendria a atender la se-
gunda exigencia (ordenamiento del mercado): los distintos oferentes de capa-
citacién coordinan sus programas, bajo orientacién del Estado y alrededor de

informacién confiable, actualizada y completa (1998: xxxv).

En esta tiltima concepcién del docente y de la escuela, el hombre se re-
presenta como un sistema maquinico del cual hace parte la sociedad,
el mercado y la cultura. El mejor modo de representar este sistema es
por medio de la inteligencia, que consiste en un saber, no un aprender;
en comprender y no en un hacer. Lo que la escuela debe ensefar es la
forma como opera la inteligencia (que es como operan todas las cosas)
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y la inteligencia estd en saber competir, en saber ganar, en saber pro-
ducir, en saber vender, en saber dénde esta el producto, el mercado.
Ante estas evidencias, la escuela debia volverse maquina inteligente
y la forma docente adquirir la forma de la inteligencia, que no es otra
cosa que la de la tecnologia, de la disciplina, de la informacién, de la
organizacién planificada, controlada y disefiada.

La formacién clasica del maestro, que era la de un maestro que for-
ma y educa con los modelos del trabajo productivo (que trasmite la
forma de la divisién del trabajo, de la continuidad de las acciones, de
la organizacién ordenada, del control del tiempo, de la adecuacion a
los espacios) se ve presionada a cambiar por una forma en donde el
maestro no debe ser activo, fuerte, autoritario, dominador y con con-
trol de los diferentes procesos educativos. La nueva formacién piensa
el docente, al maestro, como un sujeto que disefia, sistematiza, plani-
fica y evaltia la educacion. A esta forma de funcionamiento se le llama
disciplina o profesion. A la organizacién de esta forma en su ejecucién
se le llama proceso educativo o formativo y los resultados de esta forma,
objetivos de formacion.

La forma docente se define como una serie de actividades, acciones,
disposiciones y actos que cualquier sujeto o alguien especializado en
esas actividades, podria hacer. La especializacién y el dominio local
de campos precisos, recortados desde la ensefianza, hicieron nacer un
saber y un sujeto que no tienen en cuenta ni el hombre ni los conoci-
mientos, como tampoco su insercién en una cultura, sino una técnica.
La tecnologia educativa y el curriculo no hicieron otra cosa que hacer
entrar en operaciones mas simples y mas tecnologizadas estas inicia-
les operaciones que ya la escuela nueva habia especializado. Antes que
surgieran estas dos disciplinas, la educacion se pensaba centrada en el
individuo articulado a la sociedad mediante el mundo del trabajo. Es
con la tecnologia educativa y el curriculo que el individuo pasé a ser
formado como un sujeto exclusivamente productivo, lo que permitié
de paso transformar la categoria de docente, que sustituye cualquier
preocupacién por el sujeto individuo y su formacién humana, por una
formacién concebida desde los modelos de disciplinas que se constru-
yen desde las profesiones y desde las tecnologias.



El maestro: del oficio a la profesion. Miradas criticas...

El sujeto y la forma docente

Es importante aclarar la diferencia que existe entre la formacién do-
cente y la forma docente. Esto significa precisar que el proceso de for-
macién que nace con el concepto de docente se inscribe antes que nada
en una forma docente. Kant diria que la forma es un a priori. En las
ciencias sociales llamarian a esta forma un arguetipo, un modelo que
es construido culturalmente y es producto de los efectos econémicos,
culturales y politicos de una sociedad.

Hemos dicho que el maestro artesano construye su subjetividad al rea-
lizar su obra. Esto quiere decir que no le preexiste ninguna forma an-
terior a él. Cuando aparece el sujeto docente, la obra lo antecede como
si fuera una instancia trascendental a él, un universal con el cual ha de
identificarse y en la cual ha de encontrar su lugar. Pues bien, el docen-
te ha tenido dos formas universales que le han indicado su identidad:
por un lado, la forma industrial y, por otro, la forma tecnolégica. Cada
una de estas dos formas o procesos universales de la organizacién de
la formacién definieron la profesién y la profesionalizacién docente.
Por diversas vias, la escuela nueva, la tecnologia educativa, el curricu-
lo, las ciencias de la educacién, en su versioén cognitiva, han impuesto
la forma docente como ideal de identificacién de todo sujeto que se
ocupe de ensefiar, de todo sujeto que se identifique con lo que ha-
ce un maestro, un pedagogo o un educador. Esta identificacién quiere
decir que a los maestros, profesores, educadores no les queda sino ser
docentes, esto es, en primer lugar, una forma que expresa una relacién
con la parte material de los individuos dedicados a la ensefianza. En
segundo lugar, define de antemano la funcién social y politica de estos
individuos. En tercer lugar, es una identificacién con el saber, los co-
nocimientos y las informaciones que esta forma transmite; y en cuarto
lugar, esta forma se presenta como un modelo que impone un sentido
a la vida, al tiempo, al hacer y a la esperanza de estos sujetos.

La forma docente, en su sentido tecnolégico, sustituy6 la forma maes-
tro o educador, tal y como lo pensé la educacién industrial. Alli el
maestro no tenia la forma docente como su forma ideal, la forma
que lo identificaba era la de individuo. Esta forma condicionaba o
expresaba lo que el trabajo, el mundo y Dios querian del docente:
un ser virtuoso, un ser culto, un ideal de justicia y de racionalidad.
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Todos estos valores se modificaron cuando apareci6 la forma docente
como identificacién del docente en relacién con la sociedad del merca-
do. Esta forma cambio los valores, las relaciones de identidad, lo que
debe saber y lo que puede hacer un docente. En este sentido, funciona
como una mascara, una sombra, un lugar virtual y un ideal, que es el
quele asigna las funciones y la realidad al docente.

Esta formacién docente es una forma que produce al sujeto, entendién-
dolo no sélo como la persona, sino también como la institucién, el pro-
ceso de educacién y los fines de la educacion. El sujeto como el fin de
los procesos y de las finalidades. Este sujeto se identifica en el lenguaje
de esta formacién docente, con los objetivos a conseguir. Dentro de
este plano de organizacién de la educacién, la formacién pasé a ser
considerada el objeto, el proceso, los medios y los fines de la educa-
cién. La armonia de esta estructura es la que produce el sujeto. Objeto,
medio y fin son los nombres bajo los cuales se ha representado la forma-
cién docente, el papel del docente y la profesiéon docente, en donde el
sujeto es la docencia, un sujeto que aparece como trascendiendo cada
uno de las funciones de la docencia, y es por eso que a veces se confun-
de con el educador, con la profesion o con la institucién.

La formacién docente no se refiere en principio a ningtin maestro, ins-
titucién o proceso educativo en particular, sino a todos los maestros,
los procesos y los fines, puesto que a ella como forma lo que le interesa
~es la funcién que se cumple, la organizacién que se ordena y el objeto
que se persigue. Se puede decir que esta forma docente no tiene, por
donde se le mire, algo humano ni algo divino, no se refiere a ninguna
forma humana o forma espiritual; lo cual no quiere decir que no ha-
ble o se dirija a la humanidad, a las personas, a los valores; pero estos
objetos son para esta formacion elementos o partes de un todo, que no
prevalecen como partes por encima del todo. El sentido de infinitud,
de trascendencia, le viene a la forma docencia de esta relacion sistémi-
ca que le permite ordenar las partes dentro del todo del sistema.

Con la tecnologia educativa y con los procesos sistémicos, la forma
docente se convirti6 en un sistema, en un proceso y una profesion.
Cada uno de estos elementos puede ser definido, explicado o susten-
tado desde las mas diversas teorias, sin que entren en contradiccién o
se refuten entre ellas. Son estas condiciones las que dan la apariencia
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de objetividad, de neutralidad, que al fin y al cabo define lo que es
una mdquina como la relacién inmanente entre la funcién y el sistema
orgdnico o sistema estructural. La forma sistema, en tanto maquina,
puede cumplir con la funcién de formar, educar y socializar como una
funcién del Estado, de la sociedad, de la cultura y de los valores hu-
manos.

Lo que hay que discutirle y plantearle a esta forma docente es su con-
cepcién del sujeto, tanto la del sujeto con forma humana como la del
sujeto como proceso y fin de la educacién. ;Quién es el sujeto? ;Cémo
se define un sujeto? La estrategia de esta forma docente consiste en
involucrar las personas en los procesos y en los fines, e impedir que
lleguen a hacerse la pregunta por el sujeto. Antes que aparezca la pre-
gunta por el sujeto, la forma docente define qué es un sujeto o, més
bien, considera que el sujeto es la accién, la actividad, la energia, el
acto y la voluntad que mueven las acciones humanas, sociales, mo-
rales y tecnolégicas. Lo que es claro es que con esta forma docente el
maestro encontré una nueva condicién, estatuto, lugar, identidad y po-
sicién; la forma docente defini6 su nuevo ser como sujeto. Los valores
de este nuevo ser son: 1) que el maestro tenga una relacién material de
productividad, trabajo y rendimiento, es decir, un ser para el trabajo;
2) un ser que vive para otro ser, un otro, sea el nifio, el adulto, o cual-
quier otra persona; 3) un ser que define su identidad con un dmbito
local, particular de saber, cual es el de su ensefianza asignada a un
lugar y a un dominio particular; y 4) su relacién no es con su existen-
cia, sino con el tiempo de trabajo, con el tiempo 1til y con el tiempo de
duraci6n de su propia actividad.

:Qué es un sujeto? ;Cudndo se entiende que un docente es un sujeto?
¢Coémo pensar el docente sin la forma ascenso a Dios, al hombre, al
trabajo? La respuesta abre distintas posibilidades para responder a la
cuestion. Si la respuesta es desde la forma docente, el sujeto queda-
ra encuadrado en los marcos que ya hemos definido, como un suje-
to subordinado, limitado, cuya tinica funcién es servir de mensajero,
mediador, modelador de distintos medios como el mercado, la infor-
macion y el servicio. Un ser finito cuya funcién es intercambiar los
espacios infinitos. Si la respuesta se resuelve en términos del hombre,
volveremos a ocuparnos de las ciencias humanas y del ascenso del
hombre a su condicién. ;Qué otras posibilidades existen para pensar

45



Separata Revista Educacién y Pedagogia

el sujeto? Lo evidente es que tanto la forma hombre como la forma do-
cente impiden que el maestro, educador, ensefiante o pedagogo tenga
una relacién consigo mismo, esto es, que el maestro sea el duefio de su
destino y de su libertad. Se interpone, entre el maestro y su existencia,
un modelo representativo, que si antes era el hombre y su formacién
humana, ahora es la forma docente como un modelo que, al formar,
permitiria que el maestro se forme en la propia accién de formar.

La forma ética

Hay que pensar en una forma que, por un lado, permita que el maes-
tro huya de las representaciones admitidas, por ser representaciones
que llevan a la sumisién y, por otro, que haga posible que el maestro
se encuentre consigo mismo y pueda pensar qué es eso de ser sujeto.
¢Cudl es la forma que el hombre deberia tener: una forma como la
del trabajo, como la forma inteligencia o como la forma de la razén?
El problema de estas formas es que son formas exteriores, funcionan
como un deber ser para el hombre, y en ese sentido han sido formas
morales, teleolégicas, que han impuesto sus reglas de funcionamiento
al sujeto, llevandolo a formas de sujecién. ;Cémo pensar una forma
que no sea exterior, impuesta, moral?

Otra forma ha surgido como alternativa: es la forma ética. Esta forma
relaciona al hombre consigo mismo, establece la relacién del sujeto
consigo mismo. También se la conoce como la forma interior, la forma in-
dividuo o forma de la subjetividad. La forma ética es una forma que busca
que el sujeto escape de todas las formas impuestas, al preguntarse por
su propia condicién como sujeto.

La pregunta ética o subjetiva respecto de la formacién no consiste
en buscar contenidos para la formacién, sino en preguntarse quién
dice y quién reclama la formacién del sujeto. Es el sujeto el que debe
decir qué formacién y cémo llevarla a cabo. Pero antes de hacer esta
pregunta, su indagacién es por saber qué formacién es la que se plantea
para qué sujeto. La pregunta del maestro como sujeto es preguntarse
por qué es llevado a una situacién subordinada y desconocida de ser
un objeto docente que cumple ciertas funciones que él no demanda. La
ética del maestro no es la de velar porque sus actos estén en relacién
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con ciertos fines o deberes morales, sino en preguntarse quién es como
sujeto, como maestro, cuales son sus relaciones con su cuerpo, con
su poder, con su verdad y con lo que él quiere hacer en la vida. ;Por
qué el maestro debe desear ser docente, en qué situacién de poder se
coloca al ser docente, cudles sus relaciones con esa rara identidad
que le es impuesta y por qué no escapar de semejante alternativa? La
formacién del maestro, educador o pedagogo habria que dirigirla en
dos sentidos, si lo que se busca es una nueva formacién: desprenderse
delaforma hombre y dela forma docente, y conquistar otra forma, enla
relacién ética, forma que seria la de encontrarse como sujeto, pues
desde que el maestro existe siempre lo ha hecho para una forma que
él no se ha construido, sino para formas que nacieron de necesidades
econdmicas, sociales y politicas. Una alternativa formativa, nuevas
posibilidades a la formacién de docentes estarian en la reconstruccién
de nuevas relaciones del maestro consigo mismo, en entenderse como
sujeto, en buscar nuevas formas de subjetividad que reemplacen las
formas de sujecion.

El maestro y el oficio de aprender

Para los discursos oficiales y para las politicas oficiales, el maestro no
es aquel sujeto que educa nifios; tampoco el sujeto que se preocupa
por comprender la ensefianza. La apuesta consiste en ubicar al maes-
tro al lado del aprender, un sujeto que ensefia el aprender. Nunca antes
se habia tenido esta definicién de maestro. En el siglo XVII era alguien
que instruia; en el XIX, alguien que educaba, y ahora alguien que hace
aprender. Lo que puede observarse es que el trabajo no es la catego-
ria que estd en la base de este aprender. El docente no es artesano, no
ensefia a trabajar en el taller ni en la fabrica, ni aun en la industria.
Ensefia a comprender, a relacionar, a integrar y a pensar. La tarea del
docente es transmitir el aprender. Nos preguntamos: jen qué consiste
esta transmision? Ella consiste en la conexién que debe hacer el docente
entre el ambito escolar y el sistema educativo. Si el docente mantiene
la funcién de transmisién es por medio del alejamiento o la recon-
versién del mundo del trabajo, que pasa a ser considerado como una
competencia para trabajar.

Esto significa:
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[...] entender la formacién laboral como una secuencia que parte de ciertos
aprendizajes basicos, pasa por ciertas destrezas generales y luego por habili-
dades mas especificas para rematar —ya fuera de la escuela—, en la forma-

cién exacta para la ocupacién exacta (Gémez Buendia, 1998: xxxiv).

Si la educacién se inscribe o se hace parte del sistema educativo, en
el mismo sentido se inscribe la funcién docente y la particularidad
del aprendizaje. La formacién del hombre, alumno o docente se pro-
duce cuando se adquiere el concepto sistema educativo, que ya no sélo
es formado por la escuela y el trabajo, sino por una red de sistemas.
La formacién educativa ya no se produce dentro del sistema escolar o
conectando una parte del sistema social al sistema escolar. Laformacién
se produce al pasar de un sistema a otro sistema, de manera continta,
modular, sucesiva, en secuencia. Esto quiere decir que la educacién no
parte de la escuela, sino que puede hacerlo desde cualquier elemen-
to del sistema, pues siempre se estara inscrito en el sistema, que es lo
esencial. El docente, la escuela y el proceso educativo deben ensefiar
que la formacién ya no es desarrollo continuo de un grado cero a un
grado superior, sino que es una red, una relacién de sistemas. Como
es red y sistemas superpuestos, la formacién no se termina nunca, es
continua, es permanente, dura toda la vida. El docente es presionado
por el mercado, por la nueva tecnologia, por la nueva sociedad del
conocimiento, a ensefiar que “hay que aprender que la formacién es
continua”. Este es el llamado oficio de aprender. El docente esta llamado
a ensefiar que durante toda la vida hay que aprender sin descanso
para beneficio del mercado, de la venta de mercancias, de la tecnologia
y de la nueva sociedad del conocimiento.

El aprender pasa a ser una categoria vinculada al desemperio. La funcién
de la docencia es promover el aprender del aprender: a establecer una
relacién con el conocimiento, a vivir juntos, a aplicar el principio de la
educabilidad, y a crear la dimensién cultural de la sociedad y de los do-
centes. Estos cuatro objetos son cuatro principios de identidad, como si
fueran cuatro lineas del rostro del docente, cuatro aspectos de su cuer-
po y de su razén. Cuatro objetos de la competencia laboral. Desde esta
postura cognitiva, se interpreta el aprender a aprender, muy lejos, pues,
de John Dewey y su aprender haciendo. Juan Carlos Tedesco dice que

Aprender a aprender supone dominar operaciones cognitivas que estdn de-
tras del proceso de aprendizaje. No s6lo dominar el conocimiento, sino aque-
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llo que permite producir, acceder o trabajar con ese conocimiento y por eso, el
aprendizaje es mucho més complejo que antes [...] En el fondo, el trabajo del
maestro es hacer explicito lo que es implicito, ayudarle al alumno a reflexio-
nar acerca de: ;Qué estd haciendo él cuando aprende? ;De qué operacién
se trata cuando €l est4 haciendo un aprendizaje? ;Esta recopilando informa-
cién? ;Estd comparando? ;Estd probando una hipétesis? ;jEsta seleccionan-
do? (Tedesco, 1990: 37).

La crisis de la formacién de docentes se produce no sélo por la apari-
cién de la sociedad del conocimiento y de la informacién, sino sobre
todo por la necesidad de incorporar la educacién como sistema educa-
tivo a las nuevas necesidades del aprendizaje. El docente ya no ensefia
el aprender en sus diferentes variantes cognitivas: comprender, dedu-
cir, asimilar, reflexionar; lo importante es que este aprender adquiera
el sentido de competencia, que quiere decir el paso del aprender al sa-
ber. No basta saber transmitir o saber transmitir la disciplina, porque
ella no incorpora la idea de red de sistemas, razén por la cual hay
que pensar que los nuevos formadores deben ser sujetos que tengan la
idea de red integrada de sistemas en la estructura psiquica, en su iden-
tidad, en su personalidad. Reclutar los formadores con los presupues-
tos personales definidos de antemano: trabajo en equipo, solidaridad,
ser colectivos, integrados. Sélo los que formen grupo, red y sirvan
para promover intereses comunitarios, sirven para ser docentes, pues
ésta es la condicion del sistema productivo y del sistema tecnolégico.

Las consecuencias de esta formacién docente se expresan en la escuela.
Ella va a ser entendida como un sistema abierto, una red de sistemas
integrados: sistema padres de familia; sistema docentes; sistema alum-
nos; sistema directivos; sistema procesos educativos, entre otros. Estos
sistemas forman el Proyecto Educativo Institucional (PEI), que es la
integracion de los sistemas. La escuela se concibe de este modo para
que se imponga y controle al docente, el cual est4 obligado a someter-
se a la forma institucional, que no es otra cosa que someterse al siste-
ma de red integrado. Esta integracién del individuo al sistema es para
garantizar la efectividad del resultado educativo, que ya no sélo se
apoya en el docente, sino que es repartido entre los sistemas. A lo que
estd obligado el docente es a tomar las decisiones colectivas, en grupo
e institucionales, o a tener que actuar segtn el sistema institucional
integrado. Concebir la educacién como un sistema y el aprendizaje
como la articulacién de los sistemas, nos lleva a las competencias. Estas
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consisten en comprender el funcionamiento del sistema en la totali-
dad, pues lo que exige la tecnologia es la inteligibilidad del sistema,
que no se logra si no es por medio de las competencias cognitivas, que
implican la articulacién y la reflexién. Si en la actualidad la exigencia
méaxima es la de formar seres de alta inteligibilidad, es porque se re-
quiere este aprendizaje para poder comprender el funcionamiento de
la tecnologia, cuestion que no existia ni en el maestro artesano, ni en el
docente trabajador. La tarea del docente trabajador en tanto profesio-
nal consistia en desarrollar destrezas y habilidades, capacidades y ac-
tividades en los alumnos, que pudieran llevar al desempefio calificado
de un trabajo efectivo. Si este proceso se daba de este modo era porque
la docencia repetia el modelo industrial, cuyo funcionamiento meca-
nico llevaba no a la comprensién de la totalidad del sistema, sino al
funcionamiento de cada una de las partes de manera independiente.
La calidad de la educacién se expresaba por la perfecciéon de cada una
de las tareas realizadas y no por el funcionamiento de todo el sistema.
En la actualidad, se requiere comprender y analizar, y no actuar. Y si
este proceso es una de las urgencias de la sociedad de conocimiento,
no se debe a una voluntad humanista, sino a las exigencias de la com-
prension de la tecnologia.

Por la aparicién de la sociedad del conocimiento o de la informacion,
la profesion docente se ha visto sometida a cambios profundos. Entre
ellos, la emergencia del concepto profesionalizacién docente. Hay que
distinguir entre profesién y profesionalizacién docente. La profesién
estaba mucho mas unida a la calidad de la educacién que hemos se-
fialado, a la importancia de la ensefianza, al buen funcionamiento del
sistema escolar y a la transmisién de conocimientos disciplinarios ne-
cesarios para entender que se estaba produciendo adquisiciones y des-
trezas. La profesionalizacion, por el contrario, estd més orientada a la
compresion del sistema educativo en su totalidad. De alli sus catego-
rias centrales, un nuevo estatuto econémico para el docente, un nuevo
lugar en el sistema, funciones que tienen que ver con la produccién
de la inteligencia y capacidad para articular la escuela al trabajo en
la forma del mercado. La categoria profesionalizacion apunta a que el
docente se convierta en profesional, esto es, que como profesional o
como docente se identifique con la institucion, en tanto ella representa
el sistema educativo, antes que con su individualidad, que acepte que
la institucién es la que lo produce, es ella la auténoma y no él, y si tra-
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baja es para que el resultado sea producto de la institucién y no de la
capacidad individual.

El libro de Gémez Buendia, Educacién: la agenda del siglo XXI, da una
radiografia clara de cémo ha cambiado la educacién. Alli dice:

Hay que pasar de una vez a la gestion por objetivos. Lo esencial no son los
aparatos, son las funciones. No es la ensefianza, es el alumno. No es la buro-
cracia, es el aula. No es el reglamento rigido y abstracto, es la escuela concreta
y viviente. De suerte que el Estado no puede seguir reducido a proveer los
insumos, tiene que responder por los productos [...].

Agrega:

[...] al sistema escolar se le asignan tres papeles principales: la educacién ba-
sica o formacién general de los nifios y jévenes; la preparacion para el trabajo
y el entrenamiento de la “alta inteligencia” en la perspectiva de la ciencia y
de la tecnologia. Hay una cierta tendencia a suponer que se trata de un pro-
ceso piramidal, donde la escuela primaria daria acceso a la cultura general,
la escuela media capacitaria para oficios, y la universidad prepararia para
la ciencia. Pero esta ecuacion es simplista y peligrosa: estamos en realidad
ante tres vectores de aprendizaje simultidneo, entrelazado y continuo, donde
a cada tramo y a cada modalidad del sistema le corresponden énfasis parti-
culares y concatenados.

Y todavia mas:

[...] los oficios del siglo XXI son cada vez mas complejos y mas exigentes:
son oficios mas humanos. Pero el horizonte que la renovacién laboral esta
abriendo a la educacién, es también su gran desafio: pasar de lo repetitivo a
lo creativo, de lo particular a lo generalizable, y de lo rutinario a lo incierto.
Esto significa entender la formacién laboral como una secuencia que parte de
ciertos aprendizajes basicos, pasa por ciertas destrezas generales, y luego por
habilidades mas especificas, para rematar, ya fuera de la escuela, en la forma-
cién exacta para la ocupacién exacta. Con tres implicaciones directas sobre el
sistema educativo. En primer lugar, la educacién para el trabajo ya no es un
compartimiento aislado, ahora recorre todos los tramos del sistema y por eso
en el preescolar, en la basica y en la secundaria deben desarrollarse los apren-
dizajes laborales basicos. La universidad debe reconocerse como institucién
que educa para el trabajo no para el prestigio. En tercer lugar, la educacién no
concluye, es una tarea vitalicia, donde las empresas y las escuelas comparten
y se reparten el ayudarnos a aprender y a desaprender.
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En conclusién: “a nuevas ocupaciones nuevas formaciones”. Es decir,

[...] el empuje laboral sobre los sistemas de formacién profesional es atin mas
apremiante. Por una parte, la educacioén especifica para aquellos oficios clasi-
cos de la era industrial pierde vigencia cada dia, ahora se precisan destrezas
mas flexibles y mas susceptibles de aplicacién en contextos novedosos. Por
otra parte, las empresas diversifican sus demandas de capacitacién y tam-
bién proliferan las ofertas educativas buenas, malas o regulares, con la resul-
tante confusién del mercado. A la primera exigencia (flexibilidad) responde
bien el enfoque de “formacioén por competencias” (en vez de la formacién
por oficios): el trabajador competente aprende (mientras su colega calificado
“sabe”), conoce una “familia” tecnolégica (no apenas un oficio), comprende
(el otro s6lo hace), decide (su antecesor obedecia) y se concentra en los resul-
tados (el de antes se concentraba en los procesos) (1998: xxx-xxxii).

Las consecuencias son evidentes: para la sociedad del conocimiento
y para la solucién de la crisis de la formacién de docentes, se requie-
re cambiar la formacién del sujeto, tanto del que ensefia como el que
aprende. Este cambio consiste en sustituir la formacién por objetivos
exigidos por el trabajo productivo, en objetivos exigidos por el pro-
ducto; sustituir, por tanto, las competencias hacia las habilidades, des-
trezas y capacidades, que se definian segtin un oficio especifico, por
competencias abiertas que se adecuen a distintos oficios, a las posibili-
dades de mercados inciertos.

Un oficio en esta sociedad supone tres tipos de formacién: 1) compe-
tencias laborales genéricas (saberes y destrezas) aplicables a una gama
de ocupaciones amplias; 2) competencias ocupacionales especificas
(saberes y destrezas particulares) y 3) valores y actitudes para estos
ambientes (personalidad). Son estas competencias las que formaran
no las conductas, sino la alta inteligencia, segtin los ritmos y segtin los
cambios permanentes del sector productivo. La formacién de la inteli-
gencia se entiende como un proceso l6gico, cognitivo y racional, que
puede adaptarse perfectamente a los mecanismos de funcionamien-
to de la sociedad de la informacién: inteligencia para adquirir y pro-
cesar informacion compleja, tomar decisiones, pensar la coyuntura,
asumir responsabilidades, aceptar la verdad, tener responsabilidad de
compromiso con el bien ptblico, pensarse por encima de los intereses
particulares. El objetivo es hacer que el sistema educativo tenga como
funciones hacer circular el conocimiento y preparar a los sujetos para
asumir roles en un futuro, como las de ingeniero, adulto o ciudadano.
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La formacién contintia siendo una preparacién, un desarrollo y una
adaptacion a la economia abierta y de mercado; lo que cambia ahora
es la formacién en tres direcciones: desarrollar ocupaciones més que
puestos; definir lo que es la competencia laboral, entendida como aquel
lugar que certifica la capacidad, no el rétulo o el titulo. Esto se conjuga
con el autoaprendizaje, la autoformacion, la desescolarizacién y el uso
de tecnologias. El curriculo se transforma y pasa de pensar en progra-
mas entendidos como unidades auténomas, a programas con cambios
continuos: disefio modular de los programas, que demanda varias
competencias organizadas en unidades que puedan certificarse una a
una, alritmodel trabajadory segtinsuexperiencia (formaciéncontinua).
La formacién es una capacidad de pensar y no una capacidad de actuar.
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