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Resumen

Ubicar el problema de la inteligencia artificial lencognitivo es validar una
ensefianza de la condicién posmodema que incligeriacion tanto como la capacidad
de la inteligencia artificial para producir senfide tal manera que se superaria la mera
inferencia y se postularia la sustitucion del emsefiy el formador por la inteligencia
artificial.

* Profesor Universidad Pedagdgica Nacidgsatafé de Bogota.

184



Revista Educacion y Pedagogia Nos. 12y 13

Summary

Scling thc problem of the artificial intclligcncgoan cognition is lo validate
teaching in the post modem condition. That includesation (uplenning) as thc artificial
intelligencc capacity to produce meaning (sense@ranming infercnce and postulating
the rcplaccmeni of tcachcrs and upbringers byialfintclligencc.

Exposé

Placer dans le cognitive le probléme de lintefiigeartificielle c'est valider une
enseignement de la condition postmoderne qui ékubrmation comme la capacité de
lintelligence artificielle pour la production ders, en surmontant l'inference et en
postulant la sustitution du ceux qui enseigne [zoutclligence artificielle.

I igual que los pedagogos, los fildsofos nos mowesridre el problema moral

y el cognitivo; para uno y otro la irrupcién de lagevas tecnologias, en
especial las informaticas, nos van develando —desdsspecial aspecto de la
intencionalidad— los alcances, el sentido y lasgmstivas de reflexién y de accion
posibilitadas por el concepto pedagogico de foraraci

A primera vista la informatica tiene fundamentalteeima consecuencia en
el orden cognitivo. En este articulo se argumergartavor de la comprension de
las implicaciones en el orden moral, aun cuandaséstan concomitantes; nuestra
atencion se centrara sin embargo en el orden comgipor ello nuestra reflexion
sera somera respecto al orden moral.

En principio se puede considerar como vélida létegs expuesta —sobre
este tema— por A. Mclintyre:

"[...] en el mundo actual que habitamos, el lergydaj la moral
esta en el mismo estado grave de desorden quagekiie de
las ciencias naturales [...]. Lo que poseemosspn]fragmen-
tos de un esquema conceptual, partes a las que fattan los
contextos de los que derivaban su significado. étoes [...]
simulacros de moral, continuamos usando muchasasle |
expresiones-claves. Pero hemos perdido —en grés pano
enteramente— nuestra comprension tanto tedrica @Uaw
tica, de la moral" .
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La descripcion hecha en esta hipétesis contiendabia familiaridad: con
la llamada condicién postmodema, y en ella, cote@wlogias de la informaciéa
Veamos esta doble familiaridad:

a. Los juegos de lenguaje: éstos designan la lmtzgiby, al mismo tiempo,
los limites de la comprension del mundo; de suesgptacion. Estos juegos
simultaneamente, en la condicion postmodema, sstraneequeridos —por
decirlo al modo de L. Wittgenstein— de una "profit.

b. Caracteristica esencial de la condicion postmadss la ilegitimidad de
los discursos [filosoficos, éticos, estéticos, tdfiens, tecnoldgicos, técnicos], tanto
como de las préacticas derivadas de ellos o radangs de las practicas. No es
que internamente las practicas o los discursosaroc®herentes; que no tengan
valor. Todo lo contrario, es que cada practicacutso se autolegitima.

Por cierto, ello ha llevado a algunos [A. Helledggacterizar esta condicion
postmodema como el ambito en que todo vale. Paraiahgnte, tal tesis trae
consigo su negacion: nada vale, e.d., no hay erdefude legitimacion o de
legitimidad como sucediera antafio.

Esta doble condicién [juegos de lenguaje/deslegidm] es justamente
comun tanto a la dimension moral como a la cognido es necesario ir hasta la
llustracion francesa, basta con retrotraer la @tersdlo hasta los comienzos de
este siglo, para ver [en A. Comte] la sentencandcer para prever". De alguna
manera existia una ligazon entre las dos dimerssioneral y cognitiva] que
garantizaba la legitimidad: se pretendia que elcamento podia llevar, o al menos
contribuir, a realizar una vida mas justa, maspeias buena, mas libre; en una
palabra, mas feliz.

Hoy sabemos que un conocimiento, p.e., tecnoldgicprograma [softwa-
re] no se valora por ninguna de las dimensionesiards. En sintesis, lo que
interesa es su eficacia. Por desgracia, nuestral astado de desarrollo tecnolo-
gico no tiene la capacidad de producir eficazmesjguestas en el orden moral.
Pongamos algunos casos: no hay algoritmo paragirodasenso; tampoco lo hay
para eliminar o al menos reducir los indices déenaa, de explotacion, de
intolerancia. No es, pues, que se quiera negandariancia de la racionalidad
estratégica: sino sefalar la imposibilidad act@alutlizar un mecanismo de
traduccion de la eficacia del orden tecnolégicdigrte al desarrollo cognitivo al
contexto moral. Como se ve, esta problematicantesda orden pedagdgico como
filosofico [ético].
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Veamoslo un poco mas desde su caracter pedagégiageneral los ense-
flantes cumplimos en la sociedad tanto las funcideesormalizadores como de
legitimadores de practicas y discursos. Con lagnande esas funciones realizamos
la tarea concreta de convertir en cotidiano, emabrun saber dentro de la cultura;
es por tanto funcién nuestra: crear dispositivoa pae los sujetos apropien o vivan
desde su horizonte tanto de expectativas comordpreasion el horizonte de saber

propuesto por la tradicion. A esta funcion, porlgpodemos llamarla de ensefianza
o de ensefabilidad.

Como legitimadores nos cabe la funcion pedagégeaaal de la forma-
cion, e.d., tenemos que dar cuenta primordialmgelteentido, que tiene un saber
en el horizonte cultural y por tanto también demteola experiencia subjetiva e
intersubjetiva. En ejercicio de esta funcién, dgiah manera, se juega el papel de
un "savant" —por usar una expresion de J. F. Lgotar Para llevar a cabo esta
tarea mas o menos explicitamente atendemos a pasgiaes como: ¢qué saber
se debe conservar, trasmitir/reproducir, aumentge®mo se debe ordenar y/u
organizar el saber para ser trasmitido?, ¢,qué @uoesipan los saberes —en una
jerarquia que a su vez nosotros establecemos—uwigtel@ocial y cultural? En fin,
¢,cOmMo nuestra practica pedagdgica constituye umeégle saber?

Voy a hacer una adaptacion de las expresiones ‘fgtatn” y "héroe del
relato”, presentadas por J. F. Lyotard para refefiuncion de formaciéon que nos
compete como pedagogos: somos agentes del gramyrdléroes de nuestro propio
relato. Desde esta doble precomprension de nuést@én formativa como
pedagogos actuamos.

Ahora, preguntémonos: ¢cudéles de esas funcionsg poeden objetivar
[tratese de: representar, simular, contextualinauremicromundo, p.e.]; ain mas
radicalmente, quién o qué puede cumplir mejor datasones?

En favor de la informatica y, mas exactamenteadstéligencia artificial se
puede argumentar que la maquina es:

Mas disponible, puede atender al estudiante-usearitualquier momento;
mAas comprensiva, puede programarse para que exmigescriba mas variopin-
tamente un mismo fendbmeno [tesis, teoria, argum@nbeedimiento, algoritmo]
y, aln mas, puede programarse para que realigepion de trabajo y en secuencia
de sesiones de trabajo un reporte tanto del mapzeptual del estudiante-usuario
como del estilo cognitivo del mismo; es mas tolerala maquina no se molestara
porque el estudiante desea que le repita; tamgocvd inconvenientes frente al
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estado de animo del estudiante [éste podra cad@mend, p.e., irse a juegos y
no sera un indisciplinado]. Es mas eficaz, no esupnible que no llegue a clase o
gue se canse; previsto un adecuado mantenimieatte @er infinitamente mas

productiva que el ensefiante. Es mas sincera (egnoslde paso: ella no puede
mentir), la maguina no precalificara los estudsme dudara en decir: "no haz
comprendido”, "debes repetir' y todas esas asesioompromisorias que el

profesor muchas veces duda asentar porque puestidiafal estudiante, porque

pueden aumentar demasiado su propia jomada dg¢otraba

En fin de cuentas la maquina sera todo restsgue el ensefiante. Se hace
comprensible entonces la sentencia de J. F. Lyotard

"S0lo desde la perspectiva de los grandes relategjtima-

cién de la humanidad, el reemplazamiento parciahdefian-

tes por maquinas puede parecer deficiente e incluso
intolerable” [p. 94].

Quedaria, pues, tal vez por reflexionar si haydifaeencia entre el ensefiante
y el formador, e.d., parece que el primero si psedeemplazado; pero, ¢también el
segundo? No esta de sobra recordar otros argurdehtosmo Lyotard que generan
una panoramica inicial para reflexionar sobreietszFogante:

"La pregunta: ¢De qué sirve tu argumento, de queé i
prueba? Forma parte de tal modo de la pragmalicaloier
cientifico que asegura la metamorfosis del deatioatel
argumento y de la prueba en cuestion, en destinkdon
nuevo argumento y de una nueva prueba vy, por tento,
renovacion a la vez de los discursos y de las geinees
cientificas. La ciencia se desarrolla, y nadieasiatque se
desarrolla contestando esta pregunta. Y esta pieegarsi
misma, al desarrollarse, conduce a la metapregyrgunta
de legitimacion: ¢ De qué sirve tu "de qué sirneég]100).

Siguiendo a Lyotard podemos decir que no es pdsifide la pretension de
legitimar un discurso desde el contexto de las asme una disciplina, sino que
se tiene que quedar al descampado de las leyeededo: ¢qué sabes, para qué
sirve tu saber, a quién sirve tu saber, de quégsigaiedes obtener mas saber? [p.
66 y p. 100].
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Entonces, el criterio pedagdgico esencial de fordnaBildung]: ¢en qué
queda? Bien podemos decirque hasta el presenteldgqgia ha sido y es expresion
del heroismo de la razén, del proyecto llustradéngese en Herbart o en Freinet].
No ha aparecido una pedagogia de y en la condimétmoderna; hay como lo
hemos sefialado ensefanza. De la formacion hayasglimensiones que —aun
sin proponérselo— funcionan en el contexto detkdigencia artificial. En concre-
to, interrogantes como: ¢qué saber es mas legitimasdumido en el contexto de
la IA; quizad no de manera explicita, pero de hextrendo se realiza y se pone en
funcionamiento un software relativo a un saberobsesése y no sobre otro: e.d.,
la eleccion del tema es de por si un acto de hegion. También, a su turno, es a
partir del software que se plantea y en parte se pa marcha el cuestionan!icnto
relacionado con qué tipo de desarrollos debe Facersrespecto a un determinado
campo de saber. Por supuesto, el sentido de ese saltre el que se elabora
software parte de una comprension previa tantaegpecto a su valor como a su
aplicabilidad, e.d., recortado al nivel de la efiaael sentido es previsto en toda
produccién en contexto de la inteligencia artificia

Si la hegemonia del criterio de eficacia no se mynduda podemos esperar
que la inteligencia artificial no sélo remplacetipemtemente a los ensefantes, sino
también a los formadores. Queda claro, por denudsebposicionamiento de estos
ultimos es de su propia competencia; entre tangdispositivos de ensefianza
seguiran adelante sin preocuparse mayormente atdas que tengan los forma-
dores y, sin preocuparse por competir con ellgabi@n desde el contexto de la
ensefianza se podran hacer experimentos, p.e.,ladbrenacion moral [dilemas
relativos a la participacion ciudadana y demasivas al conflicto moral].

Es ilustrativa la idea de R. Sokilowski para abomekta problematica. En
uno de sus ensayos da cuenta de la polisemiagdgiasiorartificial relacionada
con la comprension de la inteligencia artificidmglificando al maximo, parte de
su interés radica en sefalar que hay una difereataggorial entre entenderla como
cuando se habla de flores artificiales o como caasdhabla de luz artificial. En
el primer sentido, se impone pensar que se tratndwtificio sélo aparente; en
cambio, bajo el segundo sentido cumple funciones, ge alumbrar como lo hace
la luz natural. Para nuestro interés actual vabete referir el argumento de que:

El tipo de pensamiento que la inteligencia arafise supone
capaz de emular es el razonamiento deductivo e ...].
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Pero derivar inferencias no es la Unica clasetdbgencia;
hay también otras clases. [...] las citas y ldgdisnes como
formas de actividad intelectual que no son redesibllas
inferencias. [...] el deseo que nos mueve a pgnkar

La inteligencia artificial depende tanto de la imigda como
de la fenomenologfa. La ingenieria es el desamellprogra-
mas; la fenomenologia es el analisis del conodmigtural,
la descripcion de las formas que la ingenieriagtrethr de
imitar y reemplazar, o tratar de complementarlas giuede
hacerlo .

La inteligencia artificial tiene o puede llegaeadr cada vez en una forma
mas analoga la funcién de artificial que le atrims a la luz. La descripciéon que
hace Pamela McCorduck de la capacidad del "Aamnitaljar deja interrogantes
que tienen mucho que ver con nuestra comprensiém glee es la formacion
cultural; e.d., estamos seguros que cuando la pgidage interroga por la forma-
cion: tiene a la vista el interés de comprend@rdauccion de sentido. Pero,
"Aaron" produce dibujos —al decir de McCorduck— qgue

"suscitan cuestiones enigmaticas. Con toda sedualtiginas
de las mismas cuestiones que también suscitabras de
arte; cuestiones gue tienen que ver con la natargles|
significado del arte mismo, dentro de una cultuiigeya de
ella; cuestiones sobre el papel del observador

No resulta pues tan sencillo decir concluyentcmguote la inteligencia
artificial s6lo podra inferir, como parecia desgense. También cabe decir la
maguina puede ser programa [aaear. Podra parecer por supuesto que se trata de
una creacion artificial y aun artificiosa; peromids importante, se le concede tal
capacidad.

Frente a las posibilidades de creacion de sentidopgede realizar la
maquina se puede tener reparos al momento, corbetese ha tardado un tiempo
en aceptar que la maquina piensa. Esto ultimo hiegeen dia mucha menor
resistencia.

El problema que enfrentamos es el de plantearndeda conciencia lo que
puede implicar que la formacion pueda o no llegiesarrollos en el contexto de
la inteligencia artificial. En principio como tegieneral, al menos desde el punto
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de vista fenomenologia), se puede aceptar quexglesmentos mas que robotizar
al ser humano, alienar al sujeto o cosa por &;estiriquecen el sentido de ser, la
perspectiva de formacion. La reflexion de la Mc@Qokdes en ese sentido muy
llamativa; veamos:

"[...] careciendo de o0jos y de intereses mas alksud propios
dibujos, ¢ puede pretender "Aaron" poseer en absotati-
gencia? En otras palabras, la inteligencia ¢ esdautada?
Para confundir mas las cosas, he interpretadadofsd [se
refiere a los realizados p&aron] a mi manera, pero ¢ esta la
percepcion solo en los ojos del que ve?" [p. 83].

Es posible dar una respuesta dogmatica y rotuhstentio sélo esta en el
sujeto humano. Sin embargo, queda al menos lacgamsie que no fue pensada
nuestra respuesta; que todavia se puede tenetlargamos una duda razonable.

Decia al comienzo que tanto los filésofos com@émtagogos nos hallamos
con la emergencia de la inteligencia artificiategoroblemas de orden moral y
cognitivo. De estos Ultimos, es cada vez mas diagouna preocupacion radical
en cuanto la inteligencia artificial ha puesto @dencia, entre otras cosas, que:
Mas que una preocupacion por la légica de conatimentifico, e.d., mas que
una preocupacion epistemoldgica; estamos enfrentaths posibilidades de la
representacion del conocimiento. Esta, como fahr®iuna doble operacion tanto
de comprender sincrénica y diatonicamente lasagtas de la ciencia o la
tecnologia que pretende representar como de ilws estgnoscitivos [incluidas
las estructuras de aprendizaje] de los sujetoslel@gpunto de vista fenomenolo-
gia) es doblemente correlacional la operacion @staypues, por una parte, la
representacion de conocimiento implica estableosn to que se conoce [nocma]
como el modo en que se conoce [ndesis]; y, popatta, desde el punto de vista
del sujeto implica establecer las formas en gussecen unos determinados
contenidos [ndesis] y la manera como se relaciesamformas de conocer con los
contenidos especificos de conocimiento [noema).

Mas gque una pregunta por la norma moral y su amiopi, en el contexto
de la inteligencia artificial aparece una pregpatalas posibilidades de producir
sentido y de generar contexto de experienciaamitruccion de sentido.

En uno y otro casos, tanto para los pedagogos parados fildsofos hay
una pregunta de contenido simultaneamente tedpcactico, a saber, ¢ cuales son
las posibilidades de representarse la intenci@ubsidbjetivaAntersubjetiva en el
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contexto de la inteligencia artificial? Que undageintencionalidades humanas, a
saber, el comportamiento inteligente en los delt@lla planificacion, la predic-
cion y el control se pueden objetivar/represerstdrasta cierto punto un hecho.
Pero qué pueda alcanzarse en tal direccion cubfushmlamento es, en cambio, la
argumentacion, la cita, la distincion, el deseoplaion y la conjetura?; por ahora,
gueda en el plano —también, ain no representadda-falgasia.

Para hacer expresa nuestra confianza en el pateegstas investigaciones,
concluyamos esta reflexion citando al filosofo Esktrl:

"[...] entonces resucitara del incendio destrwitoea incredu-
lidad, del fuego en que se consume toda esperatzanesion
humana del Occidente, de las cenizas del enorrsareao,
el fénix de una nueva interioridad de vida y deriesgliza-

cidén, como prueba de un futuro humano grandernydejales
Unicamente el espiritu es inmortal” .
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