TRABAJO SOCIAL EN INTERVENCION SOCIAL



Las practicas profesionales en los espacios de salud: una experiencia

desde la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Zulia

Resumen

El presente articulo profundiza en la formacién del trabajador social desde las Practicas Profesio-
nales en Espacios Comunitarios y Proyectos Sociales de la Universidad del Zulia. El objetivo consistié
en reflexionar en la formacién del trabajador social desde la experiencia docente vivenciada a lo largo
del desempeinio de la catedra de Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios y Proyectos Socia-
les en el area de Salud Publica durante los afios 2006-2008. El abordaje metodoldgico se fundamentd
en la insercién de las practicas profesionales en LUZ (Universidad de Zulia), enfatizando en espacios
comunitarios y proyectos sociales de la ETS (Escuela de Trabajo Social), sus fundamentos teéricos-
metodolégicos y elementos procedimentales; se presentaron algunas experiencias a lo largo del desem-
peno profesional en el drea de Salud Publica en el municipio de San Francisco, parroquias Domitila
Flores y Marcial Hernandez del Estado Zulia. Producto de la ejecucion de las practicas profesionales
en los centros de practicas ubicados en los establecimientos de salud del municipio de San Francisco,
se pudo obtener un total de 13 trabajos de investigacién con sus respectivas propuestas en diferentes
areas de intervencién social, 13 diagnésticos institucionales, ademas de la ejecucién de 35 proyectos
sociales segiin lineamientos institucionales y necesidades comunitarias detectadas, contribuyendo asi
al fortalecimiento del trabajo en equipo y profundizando las relaciones entre los actores involucrados
en el proceso: academia, comunidad, establecimientos de salud.

Palabras Claves: practicas profesionales, espacios comunitarios, proyectos sociales, salud ptblica
Abstract

This article explores the social worker training from the professional practices in community
spaces and social projects of the University of Zulia. The objectiv was to reflect on the training of
social workers from the teaching experience during the course of the class called Professional
Practices in Community and Social Projects in the Area of Public Health in the years 2006-2008. The
methodological approach was based on the insertion of LUZ professional practices, with emphasis
on community spaces and social projects of the ETS, its theoretical, methodological and procedural
elements; there were some experiences throughout the professional practice in Public Health area in
the San Francisco municipality, in neighborhood Domitila Flores and Marcial Hernandez in the Zulia
state. As a result of professional practices in Practice Centers located in health institutions of the San
Francisco municipality, it was obtained a total of 13 research papers with their respective proposals in
different social intervention areas, in addition to 13 institutional diagnoses and the implementation of
35 social projects according to institutional guidelines and community needs identified, to contribute
to the strengthening of teamwork and to deepen the relations between those involved in the process:
academy, community, and health institutions.

Keywords: professional practice, community spaces, social projects, public health.
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Las précticas profesionales en los espacios de salud:
una experiencia desde la Escuela de Trabajo Social
de la Universidad de Zulia

Raquel Sdez Gonzdlez
Universidad de Zulia

Presentacidén

El presente articulo profundiza y reflexiona acerca de la formacién del
trabajador social desde las Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios
y Proyectos Sociales de la Universidad del Zulia; enfocado en la experiencia
desarrollada en el area de Salud Publica, en el municipio de San Francisco, Pa-
rroquia Domitila Flores del Estado Zulia durante el periodo 2006-2008.

El diseno curricular de la Escuela de Trabajo Social!, contempla la formacioén in-
tegral de un profesional para el gjercicio idéneo, con pleno dominio de métodos, téc-
nicas y procedimientos, con interés por la investigacion social sostenida como base
para la orientacién de sus formas de intervenir problemas sociales y humanos, que
mantenga la sintonia con el desarrollo cientifico y las necesidades de su entorno,
capaz de reconocer y respetar los valores culturales y con sélidos principios éticos.

Asi pues, las practicas profesionales son concebidas como niveles de acer-
camiento progresivo y secuencial al trabajo real de la profesiéon. Con ellas, se

1 ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL. Estructura Curricular. Universidad del Zulia,
2000, p. 33.
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busca que el alumno observe, comprenda, analice, ensaye, ejercite un hacer es-
pecifico, contrastando e integrando la teoria con la practica para desarrollar
destrezas, habilidades y actitudes propias de la profesién para la cual esta for-
méndose. Estas (las practicas) se ofrecen con la finalidad de ubicar al estudiante
en contacto y estudio directo en el campo de accién profesional. No se refiere
solamente al campo institucional, empresarial, o empleador, sino que se asume
como campo de accién todo espacio donde el profesional pueda desarrollar su
perfil y cumplir la mision cientifica y social de su profesién. Ademas, el Regla-
mento de Practicas Profesionales del Departamento de Trabajo Social senala
que son

(...) procesos académicos de intervencion social, que realiza el estudiante
bajo asesorias del docente, en organizaciones y espacios publicos, priva-
dos, gubernamentales, no gubernamentales, mixtos, adscritos a institu-
ciones y proyectos sociales; los mismos son identificados como Centros de
Practicas y en ellos se deben desarrollar programas y/o proyectos sociales
dirigidos a personas, familias, grupos y comunidades?.

Asi pues, el desarrollo de las practicas profesionales de Trabajo Social tiene
gran importancia para la transformacién social ya que en ella se vinculan rela-
ciones interinstitucionales y comunitarias basandose en un trabajo multidisci-
plinario e intersectorial en sintonia con la realidad nacional.

La unidad didactica Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios y Pro-
yectos Sociales, esta disenada para que el estudiante desarrolle competencias para
la intervencion social. Estimula la capacidad del estudiante para conocer situacio-
nes especificas en el &mbito de la salud publica y disefie e implemente propuestas
de intervencion en ellas; desde la relacién con diversas necesidades y/o problemas,
con diversos sujetos y sistemas sociales, profundizando en la comprensién de fe-
némenos relevantes para la intervencion e investigacién en Trabajo Social.

El articulo busca profundizar en la formacion del trabajador social y reflexio-
nar desde la experiencia docente vivenciada a lo largo del desempeio de la cate-
dra de Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios y Proyectos Sociales
en el area de Salud Publica durante los anos 2006-2008. Para ello, se abordé la
insercion de las practicas profesionales en LUZ, enfatizando en espacios comu-
nitarios y proyectos sociales de la ET'S, sus fundamentos tedéricos-metodolégicos
y elementos procedimentales. Se presentaron algunas experiencias a lo largo

2 ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL. Reglamento de Practicas Profesionales del
Departamento de Trabajo Social. Universidad del Zulia, 2003, p.1.
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del desempeno profesional en el area de Salud Publica en el municipio de San
Francisco, parroquias Domitila Flores y Marcial Hernandez del Estado Zulia.
Por otra parte, es valedero senalar que para la realizacién del presente articulo
fue necesaria la revision de la actual estructura curricular de la ETS de LUZ, asi
como los informes e insumos provenientes de los procesos de practicas profesio-
nales en Salud Ptblica ejecutadas durante los anos 2006-2008.

Finalmente, el articulo fue organizado en tres secciones: la primera relacio-
nada con la fundamentacién teérica de las practicas profesionales en la ETS/
LUZ y por ende, la propuesta de intervencién en el area de Salud Publica; en
la segunda, se reflexiona y muestra el conjunto de experiencias y/o logros obte-
nidos durante el desempeno docente de las practicas profesionales en espacios
comunitarios y proyectos sociales; por dltimo, a manera de cierre, se esbozan al-
gunas conclusiones finales sobre las practicas profesionales a la luz de un nuevo
curriculo por competencias en la ETS.

1. Fundamentacién de las Practicas Profesionales en Espacios
Comunitarios y Proyectos Sociales en el drea de Salud Publica

El actual diseno curricular de la ETS refiere que la LUZ contempla tres (03)
niveles de practicas profesionales los cuales se realizaran bajo la supervisién de
un profesor y de personal del sector o institucién donde la practica se efectta.
Asimismo, el Consejo Universitario mediante la Resolucién 329 enfatiz6 que las
escuelas podran darles especificidad a las practicas profesionales de acuerdo con
cada profesion. Por tanto, deben ser consideradas unidades integrativas teérico
practicas en el proceso de formacién profesional.

La implementacién de esta area requiere de la planificacién de convenios
institucionales y/o la fundacién de centros de practicas en sectores donde no
existen entes institucionales que garanticen el gjercicio de actividades propias
de la profesion. Asi pues, la Acciéon Profesional del Trabajador Social tal como
se concibe en el documento Fundamentacién teérica de la carrera profesional,
constituye una practica de intervencién que responde a una intencién, por lo
tanto, es planificada y es reflexiva. Esta virtud es otorgada por el modelo curri-
cular de la Universidad del Zulia, y por cuanto éste es el gje central del Trabajo
Social, por ser una profesién de intervencion, la catedra tiene como propésito la
organizacion y la administracién de los programas de formacién de la practica
de intervencion por niveles de graduacion integradores de los conocimientos, en
torno a las competencias que definen el perfil del trabajador social.
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Asi pues, el programa de practicas profesionales pretende desarrollar en los
estudiantes una capacidad de analisis y critica constructiva, busca adiestrar al
estudiante para actuar en campos concretos donde pueda desarrollar metodolo-
gias especificas segin el area, como socio-terapéutica dirigida a la intervencién
con personas, familias y pequenos grupos o que se refiera al quehacer practico
en espacios comunitarios y proyectos sociales, todo esto con la intencién de pro-
fundizar la intervencién anunciada en el nivel anterior.

Para ello, se pretende potenciar en el futuro profesional una serie de actitudes
y aptitudes personales que le permitan ejecutar con acierto su tarea profesional;
entre otras, la capacidad de relacién con los demas, de iniciativa, de creatividad, de
tomar decisiones, trabajar en equipo, etc. Asimismo, se promovera la integracion
de los conocimientos tedrico-practicos aportados desde las diferentes asignaturas,
asi como de las técnicas y habilidades propias del Trabajo Social, consiguiendo
una capacitacion para afrontar adecuadamente los casos practicos?®.

Por otra parte, es importante senalar que a partir de 1999, con la aproba-
cién de la Constituciéon Bolivariana de la Reptblica de Venezuela, se concibe la
salud como parte de un enfoque social que la asume como un derecho humano
fundamental y universal, siendo una necesidad vital para las personas. Su pro-
teccion y defensa representa la conquista de la calidad de vida. El Plan Nacional
de Desarrollo Econémico y Social, 2001-2007, Equilibrio Social, senala que este
concepto sobre salud rompe con el tradicional e intenta ir mas alla de los servi-
cios de atencién de enfermedades. Por ser una necesidad humana y un derecho
fundamental la salud tiene que ser considerada, en primer lugar, como un bien
de interés publico, es decir, garantizada por el Estado y la sociedad en forma con-
junta donde lo ptblico prime sobre lo privado; en segundo lugar, debe promoverse
la salud como desarrollo de las capacidades para el ejercicio de la autonomia de
los individuos y del colectivo incluyendo las politicas y acciones educativas para
la calidad de vida, proteccion de la vida, prevencién de enfermedades, asistencia
curativa en tiempos oportunos y adecuados y el acceso a los servicios basicos.

A partir de estas consideraciones, surge una propuesta de trabajo con los estu-
diantes de practicas profesionales de la ET'S/LUZ, como es un Programa general
de intervencion social en salud piiblica: una propuesta desde la academia, cuyo
objetivo principal es generar -desde la unidad curricular de Practicas Profesio-
nales en Espacios Comunitarios- proyectos de intervencion social en el drea de
salud comunitaria que promuevan el desarrollo humano, la participacién social y

3 SAEZG.R. Programa de Practicas Profesionales. Material Mimeografiado, 2005, p. 5.
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estilos de vida saludables en los habitantes de las comunidades del municipio San
Francisco del Estado Zulia. Los objetivos especificos de esta propuesta son:

1.

Identificar los factores de riesgos y de proteccion presentes en las distintas
comunidades del municipio de San Francisco que afectan el desarrollo inte-
gral de sus miembros.

. Disenar y ejecutar estrategias de intervencion social acordes con los proyec-

tos estratégicos de accion social formulados en las distintas comunidades del
municipio de San Francisco.

Sensibilizar a los habitantes de las comunidades del municipio de San Fran-
cisco sobre las situaciones de riesgo que afectan su desarrollo integral.

. Educar a los habitantes del municipio de San Francisco sobre los distintos

aspectos que conforman el modelo de atencién integral y salud comunitaria
para la promocién de estilos de vida saludables.

Fomentar la participacion social y ciudadana de los habitantes del municipio
de San Francisco, mediante la educacién y capacitacién de la comunidad, con
el fin de fortalecer su desarrollo integral.

Incorporar a los habitantes del municipio de San Francisco y los distintos
actores y/u organizaciones sociales que alli conviven, a la implementacién de
los programas de educacién para la salud y participacion social ejecutados en
las diferentes parroquias.

Estructurar una memoria evaluativa (sistematizacién) como resultado de la
practica profesional.

Finalmente, entre los objetivos de impacto mencionaremos:

Apoyar la formacién profesional de los recursos humanos en salud de acuer-
do con las necesidades de la poblacion.

Fortalecer la formacién profesional de los estudiantes de Trabajo Social, bajo
la concepcién de la atencién primaria en salud.

Consolidar la triada docencia - asistencia — investigacién, con la finalidad
de vigorizar acciones entre la Universidad, la salud publica y la comunidad.

Lograr un mayor vinculo entre la Universidad (docencia-investigacién-ex-
tension) y su entorno social.

Hoy en dia, la Salud Publica representa un valioso escenario para el desempeno

profesional del trabajador social, dada la esencia y abordaje comin de la salud en
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cuanto a la visién holistica de la realidad, la promocién, educacién y fomento de
estilos de vida saludables y el fortalecimiento de la sociedad en general, mediante
la participacién social y el desarrollo comunitario. Ademés, la formacién en Salud
Publica de los futuros profesionales en Trabajo Social, permitira que éstos compren-
dan y fomenten la participacion social y de las instituciones en la dindmica del for-
talecimiento politico-institucional en el diseno de politicas puiblicas a través de la
identificacién y formulacién de prioridades, asumiendo a la comunidad no ya como
un objeto pasivo de las bondades del Estado sino como sujeto activo en la definicién
de su propio bienestar. Por dltimo, es importante resaltar la valiosa participacion del
trabajador social en la Salud Publica, ya que por su extraordinaria sensibilidad en la
atencién de personas y/o colectivos humanos asi como en el manejo y procesamiento
de informacion, puede facilmente identificar, analizar e interpretar evidencias socia-
les que le permiten el diseno y ejecucion de programas y proyectos sociales destina-
dos a la promocién de una mayor calidad de vida de la poblacién*.

2. Experiencias de los procesos de Précticas Profesionales
en Espacios Comunitarios y Proyectos Sociales en Salud Pdablica,
periodo 2006-2008.

Seguidamente, se presenta un bosquejo de los principales acontecimientos
ocurridos durante el proceso de practicas profesionales segtin el contexto, el
proceso pedagoégico y los resultados alcanzados.

2.1. Desde el contexto

Las Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios I y II se desarrollaron
en el area de la Salud, especificamente en los establecimientos de salud del muni-
cipio de San Francisco, éstos fueron: Ambulatorio Urbano II San Francisco, Cen-
tro Clinico y Ambulatorio San Felipe, Ambulatorio Urbano I El Callao, Centro
Clinico y Ambulatorio IIT El Silencio, Ambulatorio Urbano I El Silencio, Ambula-
torio arquidiocesano Nuestra Senora del Carmen, Centro Clinico y Ambulatorio
Sierra Maestra

El eje central de las Practicas profesionales se ubica en el entramado de
las redes de trabajo comunitario involucrando distintos actores sociales, tales

4 SAEZ G. R. Trabajo Social y Salud Publica. Una propuesta desde el enfoque por
competencias. Trabajo de Ascenso, LUZ, 2010, p. 108.
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como: asociaciones de vecinos, casas comunitarias de salud, clubes de salud,
liceos, multihogares, preescolares, unidades de rehidratacién oral comunitarias,
ases de salud, lideres comunitarios, familias y comunidades en general pertene-
cientes al area de influencia de los centros de salud ya mencionados asi como al
personal de salud de éstos. El proceso de las practicas profesionales se realiz6
tomando en cuenta las necesidades y requerimientos de las comunidades hacia
los espacios de salud, dando como resultado los proyectos sociales factibles e
innovadores ejecutados durante el primer y segundo nivel de las Practicas, pe-
riodos 2006-2008. Para ello se dividié el grupo de estudiantes en subgrupos a
fin de atender los Centros de Practicas, quienes se comprometen y responsabi-
lizan de disenar, ejecutar, evaluar y monitorear diferentes proyectos sociales en
el area de salud comunitaria de acuerdo con las particularidades de cada centro.

2.2. Desde el proceso pedagdgico

Durante el desarrollo de las Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios
se destacaron varios aspectos fundamentales del proceso pedagégico, éstos son:

* Perfil de ingreso de los alumnos al proceso de prdcticas profesionales: al ini-
cio del proceso de las Practicas Profesionales, mediante reuniones grupales
se realiz6 un sondeo de opinién y un pre-test para determinar las condiciones
de ingreso del estudiante, lo que permiti6 identificar algunas necesidades en
los alumnos, tales como planificacién, organizacién comunitaria, liderazgo
efectivo, técnicas de investigacion, disposicién para el trabajo comunitario,
comunicacién e interaccion, la facilitacién, dinAmicas de grupo, sistematiza-
cién de experiencias, ademas de dificultades para realizar actividades fuera
del horario establecido en el curriculum, dificultando esto el crecimiento per-
sonal y académico del mismo.

* Competencias cognitivas: considerando el diagnéstico preliminar del per-
fil de ingreso de los estudiantes a las Practicas Profesionales, se diseni6 un
plan de trabajo en el que la conduccién y guia por parte del docente hizo
énfasis en el logro de las competencias cognitivas que permitieran clarificar
las debilidades presentes en el proceso; una de las estrategias utilizadas fue-
ron los seminarios de investigacion. Se promovié la integracién de los cono-
cimientos tedrico-practicos aportados desde las diferentes asignaturas, asi
como de las técnicas y habilidades propias del Trabajo Social, facilitando una
reconfiguracion (interpretacién) de los métodos o modos de actuacion espe-
cificos tales como: caso, grupo y comunidad. Asimismo, el estudiantado fue
estimulado a realizar una revisién acerca del alcance, impacto y responsabi-
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lidad ética, humana, social y cognitiva respecto al uso y abuso del conjunto
de instrumentos y/o herramientas, y sus consecuencias para la profesion.

* Competencias procedimentales: durante la experiencia de las Practicas Pro-
fesionales se logré que los estudiantes desarrollaran destrezas y habilidades
relacionadas con las acciones y negociaciones necesarias para la toma de de-
cisiones requeridas en el desempeno de las actividades institucionales. Sin
embargo, es de hacer notar que fue necesario enfatizar la elaboracién de
informes escritos, diarios de campos, crénicas, planificacién semanal y siste-
matizacién de experiencias.

* Competencias axiolégicas: es importante senalar que el proceso evidencié
que los equipos de Practicas Profesionales conformados pasaron progresiva-
mente de un nivel medio de compromiso a un nivel alto de integracién, com-
promiso, solidaridad y responsabilidad con el proceso mismo; lo que permitié
potenciar en los estudiantes una serie de actitudes y aptitudes personales
para ejecutar con acierto su tarea profesional.

2. 3. Logros alcanzados

Producto de la ejecucion de las Practicas Profesionales en los Centros de
Practicas ubicados en los establecimientos de salud del municipio de San Fran-
cisco, se pudo obtener un total de 13 trabajos de investigacién con sus respec-
tivas propuestas en diferentes areas de intervencién social, 13 diagnosticos
institucionales y la ejecucion de 35 proyectos sociales segin lineamientos insti-
tucionales y necesidades comunitarias detectadas, contribuyendo asi al fortale-
cimiento del trabajo en equipo y profundizando las relaciones entre los actores
involucrados en el proceso: academia, comunidad, establecimientos de salud.

Entre los proyectos sociales disenados y ejecutados, segin informes técnicos
correspondientes a las Practicas Profesionales durante los anos 2006, 2007 y
2008°, podemos mencionar:

Periodo I y IT 2006:

* Prevencién del embarazo en adolescentes del 72 grado del Liceo Evaristo
Fernandez.

5 SAEZ G. R. Informe Técnico del Proceso de Practicas Profesionales. Facultad de Cien-
cias Juridicas y Politicas, Escuela de Trabajo Social, Universidad del Zulia, 2006.
Ibid., 2007.

Ibid., 2008.
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Satisfacciéon de los usuarios del Centro Clinico y Ambulatorio San Felipe,
periodo I y IT 2006.

Censo socio-sanitario del barrio Los Aceitunos Sur.
Diagnéstico socio-comunitario del barrio 24 de Julio.
Club de la salud: salud y vida.

Prevencion y educacién de la salud.

Fortalecimiento comunitario en el barrio 28 de Diciembre.
Casas comunitarias de la salud en San Francisco
Actualizacion de la comunidad Monsenor Romero.
Mejorando nuestra higiene (propuesta).

Sectorizacién de la comunidad Isla de la Fantasia.
Cuidando mi salud (propuesta).

Periodo I y IT 2007

Atencién integral en salud materna.

Aprendiendo sobre salud, Unidad Educativa Venezuela.

Satisfaccion de los usuarios del Centro Clinico y Ambulatorio El Silencio III,
periodo I y IT 2007.

Educacién para la salud, C.C. A. El Silencio III.
Censo socio-sanitario del barrio Los Vencedores, El Silencio.

Sectorizacién y diagnéstico socio-sanitario de las comunidades Adam Sthor-
me y Juan Pablo, Sierra Maestra.

Educacién para la salud, Unidad Educativa Benilda Alvarez.

Diagnostico socio-sanitario comunidad San Benito, sectores 3 y 4, San Francisco.
Club de asmaticos, Ambulatorio II San Francisco.

Club de diabetes, Ambulatorio IT San Francisco.

Ases de la salud, Unidad Educativa Rémulo Betancourt, Ambulatorio Ntra.
Senora del Carmen.

Club de hipertensos, Nuestra Senora del Carmen.

Club de diabetes, Nuestra Senora del Carmen.
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e Sectorizacién Sabana Sur I, Ambulatorio Nuestra Senora del Carmen.

* Promover y fortalecer la educacion sexual en nifos, ninas y adolescentes de
la Escuela Béasica Nacional Amenodoro Urdaneta, San Felipe.

* Sectorizacién de la comunidad San Felipe, sector 08 Bolivariano.

* Educacion para la salud, Instituto de Educaciéon Especial Sierra Maestra.
Periodo I y IT 2008

* Ases de la salud en la Unidad Educativa Venezuela.

* A punto de nacer, con las mujeres embarazadas del CCA El Silencio III.

* Sectorizacién en la comunidad 19 de Julio, parroquia Domitila Flores.

* Ases de la salud, Ambulatorio Ntra. Senora del Carmen.

* Sectorizacién Sabana Grande II, Ambulatorio Nuestra Senora del Carmen.

* Salud integral en el barrio Su América, area de influencia del Ambulatorio
Arquidiocesano Nuestra Sefiora del Carmen.

3. Observaciones y/o sugerencias

Es importante enfatizar el diagnéstico de necesidades de los estudiantes al
inicio del proceso, para trabajar durante el periodo de practicas en funcién de las
debilidades detectadas, ademéas de promover los valores humanos y profesiona-
les en el grupo de estudiantes. Asimismo, es importante planificar, desarrollar
e impulsar actividades académicas desde la jefatura de la catedra que permitan
la discusién y reflexién acerca de los procesos de practicas vivenciados por los
estudiantes, tales como: conversatorios, jornadas, encuentros, entre otros.

Consideraciones finales®

* Las Practicas Profesionales de la ETS/LUZ, se caracterizan por ser una prac-
tica formativa, donde el estudiante aprende el oficio realizando un trabajo

6 Desde la catedra de Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios y Proyectos
Sociales en Salud Publica queremos agradecer al personal de los distintos Centros
de Practica del municipio de San Francisco asi como a todos y todas los y las estu-
diantes del periodo 2006-2008, quienes con sus aportes, inquietudes y grandes nece-
sidades de conocer y aprender cada dia mas se constituyeron en fuente inagotable de
aprendizaje y crecimiento.



Revista Trabajo Social No. 12, julio-diciembre 2010

concreto, insertado en un espacio de actuacién profesional bajo la orienta-
cién de un profesor y en un tiempo académico relativamente corto. El es-
tudiante -en su intervencién- desarrolla una dimensién investigativa de su
hacer y aplica una reflexiéon de su proceso que se ve obligado a sistematizar
mediante un proyecto social, el cual debera ademas socializar.

Las Practicas Profesionales de la ETS/LUZ, representan una oportunidad
para coadyuvar en la formacién de un profesional en sintonia con los cons-
tantes cambios que vivimos actualmente en nuestro pais, con las competen-
cias necesarias para identificar las necesidades de la poblacién, tanto en la
actualidad como en el futuro préximo.

Las Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios y Proyectos Sociales
en Salud Publica facilitan la formacién del trabajador social en espacios de
actuacion profesional; y por ende, aseguran un acercamiento al entorno so-
cial y profesional de los futuros egresados de la ETS/LUZ; incorporando al
curriculo situaciones o experiencias reales del campo laboral.

Las Practicas Profesionales en el area de Salud Publica no s6lo constituyen
un valioso escenario para que los estudiantes de Trabajo Social aboguen
por la salud y los derechos sociales de los colectivos humanos atendidos por
el sistema de salud en particular; sino que ademas los participantes tienen
la oportunidad de integrarse en los equipos de salud incorporando la di-
mension social en los procesos de salud-enfermedad

Asimismo, es importante mencionar que a través de las Practicas Profesio-
nales en Espacios Comunitarios y Proyectos Sociales en Salud Publica se
han identificado factores de riesgos y de proteccién presentes en las distin-
tas comunidades del municipio de San Francisco, que afectan el desarrollo
integral de sus miembros. Ademés, estas practicas facilitan el disefio e im-
plementacion de estrategias de intervencion social acordes con los proyectos
estratégicos de accién social formulados desde las distintas comunidades del
municipio San Francisco.

Mediante las Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios y Proyectos
Sociales en Salud Piblica se ha sensibilizado a los habitantes de las comu-
nidades del municipio de San Francisco sobre las situaciones de riesgo que
afectan su desarrollo integral; al mismo tiempo, se fomenta la participaciéon
social y ciudadana de los habitantes del municipio sobre los distintos aspec-
tos que conforman el modelo de atencién integral y salud comunitaria para
la promocién de estilos de vida saludables, mediante la educacién y capacita-
cion de la comunidad, con el fin de fortalecer su desarrollo integral
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Finalmente, las Practicas Profesionales en Espacios Comunitarios y Proyec-
tos Sociales en Salud Publica han incorporado a los habitantes del municipio
de San Francisco y los distintos actores u organizaciones sociales que alli
conviven en la implementacién de los programas de educacién para la salud
y participacion social ejecutados en las diferentes parroquias desde los cen-
tros de salud de la red tradicional.

Recomendaciones

La actualidad educativa, tanto a nivel mundial como nacional, demanda la
formacién de un profesional con capacidad creativa, trabajo auténomo, es-
piritu emprendedor y condiciones para adaptarse a situaciones emergentes,
esto logicamente obliga a repensar el curriculo académico en funcién de dar
respuesta a esta necesidad laboral incorporando el enfoque por competen-
cias; de tal manea que los estudiantes de la ETS de LUZ puedan insertarse
exitosamente en los diversos espacios laborales y logren dar respuesta a los
innumerables problemas que atendera en su dia a dia.

Asimismo, el enfoque de Curriculo por Competencias de la Universidad del
Zulia exige identificar las competencias especificas de la Escuela de Trabajo
Social, de tal manera que se pueda enfatizar en la configuracién del curricu-
lo por competencias a desarrollar en los y las estudiantes de Trabajo Social,
coadyuvando en el desarrollo de competencias propias en diversas areas de
desempeno.

Por tltimo, (pero no menos importante), en la actualidad educativa venezo-
lana se recomienda que los programas diseniados bajo el enfoque de curriculo
por competencias sean flexibles, dinamicos, que promuevan la discusién y
reflexién, de tal manera que tiendan hacia la construccién colectiva del co-
nocimiento y nuevos saberes.
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