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RESUMEN

Se presenta de modo general la evolucion que ha tenido el Sistema de Seguridad
en Colombia a partir de la emision de la ley 100 de 1991, y seguidamente, la
evolucion del Sistema General de Pensiones como parte integral del mismo,
haciendo énfasis en el manejo y regulacion que se le ha dado a las inversiones
que realizan las entidades Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) en el
regimen de ahorro individual; al conceptualizar estas inversiones se puede
reconocer la importancia vital que tienen para que el fondo cumpla con sus
objetivos y en Ultimas, el sistema funcione, siendo entonces este, un aspecto de
gran interés por quienes se ven afectados por el Fondo, donde hay que considerar
principalmente a los cotizantes del sistema, que es un publico totalmente diverso y
disperso a la vez. La funcion del Revisor Fiscal toma importancia al tener esto
ultimo claro, y sabiendo que es su presencia y dictamen, lo que le da seguridad a

los interesados en que sus recursos estan siendo bien administrados,



respondiendo a sus intereses. Al analizar el papel del Revisor Fiscal en las AFP,
se consideran los tres aspectos principales que lo definen, y son: aspectos
personales, de ejecucion del trabajo y aspectos de informacion; al describir cada
uno de ellos, examinar sus componentes y la forma en que impactan, se logra
visualizar tacitamente los elementos que harian que esta labor fuese mas efectiva

para la administracién mismo y para los usuarios en general de las AFP.
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Inversiones.



REVISORIA FISCAL EN LAS ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE
PENSIONES PRIVADOS.

Con un enfoque en la gestion de inversiones.

INTRODUCCION

Las Entidades Administradoras de Fondos de Pensiones al tener a su cargo la
administracién de los recursos que componen el Fondo como tal y del cual son
propietarios una gran cantidad de particulares, se convierten de esta manera en
un foco de interés publico muy fuerte; es asi que a partir del decreto 1727 de 1994
se da la obligatoriedad para estos de contar con un Revisor Fiscal, un organismo

independiente que vela por la defensa de este interés y su prevalecia sobre otros.

Hay que considerar, que buena parte de los recursos captados en estos fondos,
son destinados a la adquisicion de inversiones, de las cuales se espera una
rentabilidad a fin de mantenerlo, incrementarlo y en un futuro, poder pagar las
pensiones a quienes cotizan en él. El hecho de invertir constituye un riesgo en si
mismo para las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), lo cual tiene
impacto no solo para estas sino también para todas las demas partes interesadas
en el Fondo, especialmente para los propietarios, ya que estas rentas (o pérdidas)
afectan directamente el monto de su capital y en consecuencia, los beneficios que

espera para el momento de su retiro laboral.

Por tanto la gestion de estas inversiones, requiere un control que garantice a los
terceros que es efectiva, que se hacen los estudios necesarios para tomar
cualquier tipo de decision frente a las inversiones, que dichas decisiones van de

acuerdo a los intereses de quienes aportan el capital, que no estan viciadas por



intereses particulares, que en realidad las inversiones permitirdn conservar e
incrementar el capital del Fondo, que la administracion esta siendo diligente en las
operaciones, que la sociedad AFP estd cumpliendo a cabalidad con la
normatividad que le es aplicable, entre otros aspectos que es menester mantener
bajo control a fin de brindar una seguridad razonable a los usuarios, sobre el

adecuado manejo de los recursos en este tipo de entidad.

Puede suceder en ocasiones, que las decisiones que se toman sobre las
inversiones de los Fondos de Pensiones, no producen los resultados que se
esperaria, generando pérdidas u otro tipo de consecuencias negativas sobre el
capital, lesionando el interés publico que se define alrededor de la entidad. Al ser
la Revisoria Fiscal la entidad que debe velar por la defensa de dicho interés, en el
desarrollo de su trabajo deberia implementar controles y procedimientos que le
permitan anticiparse a situaciones que pueden resultar riesgosas o favorables
para la salud financiera del negocio y con base en esto pronunciarse ante la
administracién y los terceros sobre la disposicion de los recursos del Fondo a fin
gue se tomen las medidas necesarias para garantizar a los usuarios el predominio

de su interés.

En este orden de ideas y considerando adicionalmente la cantidad de
normatividad expedida en Colombia para regular las inversiones que realizan las
AFP, es palpable la importancia que tiene este rubro de los activos en la definicion
de los Fondos de Pensiones en cuanto a su viabilidad y confiabilidad
principalmente entre otros aspectos; en consecuencia, la atencion del Revisor
Fiscal en este tipo de entidades debe tener un especial enfoque hacia las

inversiones.

Se pretende entonces, conocer el papel que asume el Revisor Fiscal en los
Fondos de Pensiones, el modo en que se desempefia, como realiza su trabajo, y

al determinar con base en la doctrina, los aportes que desde su posicion podria



dar a las AFP, plantear algunos mecanismos que le permitan mejorar los procesos
de control que desarrolla y en ultimas ser un agente generador de confianza

publica a la vez que hace su contribucion al éxito de la organizacion.

En principio, para contextualizar el funcionamiento de los Fondos de Pensiones y
las entidades que los administran, es necesario hacer un recorrido global al
Sistema de Seguridad Social en Colombia para conocer sus origenes y los
principios que lo fundamentan. Seguidamente, se hara un enfoque en los Fondos
de Pensiones de manera especifica, haciendo la debida diferenciacion con las
sociedades Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), sus caracteristicas y
formas de operar. Luego de esto, se dard a conocer el papel que tienen las
inversiones dentro de la estructura operativa de los Fondos, un panorama de la
regulaciéon existente en Colombia para este tema y la magnitud del impacto que
tienen las decisiones sobre la inversion para el resultado de los Fondos y las
garantias que esperan los usuarios sobre los recursos que ponen en manos de las
AFP.

Una vez abordado lo anterior, se entrard a observar el rol de la Revisoria Fiscal en
las AFP, buscando enfocarlo en el tema de las inversiones. A partir de esta vision,
se entrara a definir los aspectos que enmarcan el trabajo de fiscalizacion, la forma
en que son aplicables a los Fondos de pensiones y los elementos que podrian
tenerse en cuenta de modo que sea mas efectivo y valioso el desempefio del

Revisor Fiscal en este sector.



SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN COLOMBIA

En desarrollo del articulo 48 de la Constituciéon Politica, la Ley 100 de 1993
organizo el sistema de seguridad social integral, SSSI, en un conjunto armoénico
de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, cuya direccion,
coordinacion y control estd a cargo del Estado, con el objeto de dotar de una
nueva estructura al sector salud, de modo que se hiciera posible la gradual y
progresiva ampliacion de coberturas y el acceso a la salud para toda la poblacion
del pais. A su vez, esta transformacion implico el redisefio de la estructura
existente hasta el momento, en gran parte definida por la Ley 10 de 1990, luego
por la Ley 60 de 1993 y la Ley 715 de 2001.

La Seguridad Social en Colombia es un servicio publico que puede ser prestado
por particulares pero siempre bajo la direccion, coordinacién y control del Estado,
es un derecho irrenunciable, por tratarse de un derecho inherente a la persona y
su ejercicio resulta siendo una obligacion social para el individuo; para los
recursos que la integran, se determina una finalidad especifica, advirtiéndose que

éstos no pertenecen a la Nacion ni a las entidades que los administran.

El SSSI esta conformado por los siguientes subsistemas™:

e Sistema General De Pensiones; el cual cubre los riesgos y contingencia de

origen comun por invalidez, vejez y muerte (IVM) y presenta los siguientes

regimenes:

a. Regimen Solidario De Prima Media Con Prestacion Definida.

! Toda la caracterizacion del Sistema de Seguridad Social en Colombia, se encuentra definida en la
Ley 100 de 1993.



» Renta vitalicia

b. Regimen De Ahorro Individual Con Solidaridad.
= Retiro programado (AFP)
» Renta vitalicia inmediata (Aseguradora)

» Retiro programado con renta vitalicia diferida (AFP y Aseguradora)

Las prestaciones econdémicas a que puede haber lugar en este, son la pension de
vejez, pension de invalidez, pension de sobrevivientes, devolucion de saldos por
vejez, invalidez y sobrevivencia (RAIS), indemnizacién sustitutiva de las pensiones
de vejez, invalidez y sobrevivencia (Prima Media), auxilio funerario, devolucion de
saldos cuando el afiliado se pensiona por riesgos profesionales (RAIS), devolucion
de saldos a herederos cuando no hay beneficiarios (RAIS) y el pago de la
incapacidad que venia disfrutando el trabajador cuando se posterga un tramite

ante la junta de calificacion de invalidez.

e Sistema General De Sequridad Social En Salud; cubre los riesgos y

contingencias originados por enfermedad general y maternidad. Este presenta

los siguientes regimenes

a. Regimen Contributivo: Administrado por las Entidades Promotoras de la
salud (EPS).

b. Regimen Subsidiado: Administrado por las Administradoras de Régimen
Subsidiado (ARS).

e Sistema General De Riesgos Profesionales; cubre los riesgos y contingencias
de origen profesional comun, accidente de transito o enfermedad profesional;
no presenta regimenes y es administrado por las Administradores de Riesgos
Profesionales (ARP).



Los objetivos que persigue el SSSI en su conjunto y desde cada uno de sus
subsistemas, son?:

a. Garantizar las prestaciones economicas y de salud a quienes tienen una
relacion laboral o capacidad econdémica suficiente para afiliarse al sistema.

b. Garantizar la prestacion de los servicios sociales complementarios en los
términos de la ley.

c. Garantizar la ampliacion de cobertura hasta lograr que toda la poblacion
acceda al sistema, mediante mecanismos que en desarrollo del principio
constitucional de solidaridad, permitan que sectores sin la capacidad
econdmica suficiente como campesinos, indigenas y trabajadores
independientes, artistas, deportistas, madres comunitarias, accedan al

sistema y al otorgamiento de las prestaciones en forma integral.

La normativa colombiana establece la seguridad social bajo una serie de principios
fundamentales, todos ellos en busqueda de la garantia de proteccion para todas
las personas, sin ninguna discriminacion, en todas las etapas de la vida y la mejor
utilizacion social y econdémica de los recursos administrativos, técnicos y
financieros disponibles para que los beneficios a que da derecho la seguridad
social sean prestados en forma adecuada, oportuna y eficiente. Estos principios,

son los siguientes®;

Eficiencia: “Es la mejor utilizacion social y econdémica de los recursos
administrativos, técnicos y financieros disponibles para que los beneficios a que da
derecho la seguridad social sean prestados en forma adecuada, oportuna y

eficiente”.

2 |bid.
® Ibid.



Universalidad: “La garantia de proteccion para todas las personas, sin ninguna

discriminacion, en todas las etapas de la vida”.

Este principio depende de la capacidad financiera de todo el sistema, el cual a su
vez, depende de la solidez de la totalidad de la economia de la nacién, de lo
contrario, no existiran recursos suficientes en la sociedad para financiar el sistema.
La universalidad depende también de los mecanismos escogidos por la sociedad

para garantizar que todos los individuos se afilien.

Solidaridad: “Es la practica de la mutua ayuda entre las personas, las
generaciones, los sectores economicos, las regiones y las comunidades bajo el

principio del mas fuerte hacia el méas deébil”.

Los sistemas de seguridad social deben contribuir a la distribucion de recursos, de
acuerdo con la necesidad, entre todos los ciudadanos. La solidaridad resulta de
subsidios cruzados entre afiliados de altos y bajos ingresos entre los sanos y los

enfermos, y entre las regiones ricas y las pobres

Integralidad: “Es la cobertura de todas las contingencias que afectan la salud, la
capacidad econdémica y en general la capacidad de vida de toda la poblacion. Para
este efecto cada quién contribuira seguin su capacidad y recibira lo necesario para

atender sus contingencias por esta ley”.

La afiliacion a la seguridad social confiere a los afiliados beneficios en la
educacion y fomento de la salud y la prevencion, diagnostico, tratamiento y
rehabilitacion de la enfermedad. El Sistema también propende por el mejoramiento
de la calidad y la eficiencia en la prestacion de los servicios a través del Plan

obligatorio de salud.



Unidad: “Es la articulacion de politica, instituciones, regimenes, procedimientos y

prestaciones para alcanzar los fines de la seguridad social”.

Participacion: “Es la participacién de la comunidad a través de los beneficiarios
de la seguridad social en la organizacion, control, gestion y fiscalizacion de las

instituciones y del sistema en su conjunto”.

El SSSI fomenta y crea espacios para la participacion ciudadana en la
organizacion y control de las instituciones del SGSS y del Sistema en su conjunto.
Adicional a los principios que establece la ley 100 de 1993, para que el Sistema de
Seguridad Social cumpla con los objetivos que tiene trazados, se requiere que
éste cumpla con otros principios como es el aseguramiento y ahorro para ser
llamado sistema y para ser social, con los principios de equidad y calidad®.

Para hablar de “Aseguramiento”, decimos que este programa cumple con una
funcion de seguro, ofreciendo a sus afiliados, proteccion contra eventos futuros,
que de presentarse les representarian grandes gastos inmediatos; para cubrir
estas eventualidades, los individuos aportan recursos al sistema mientras estan
sanos, dando asi un pago adelantado de los servicios que recibira en un fututo. La
seguridad social constituye entonces un sistema de “Ahorro”, de manera que las
personas ahorran recursos durante toda su vida econdémicamente activa y los
acumulan para sostenerse durante la vejez. El principio del ahorro requiere que las
personas contribuyan, durante sus afios productivos, con una proporcion de sus
ingresos a un fondo que les retorna sus ahorros al final de la vida en una forma de

pago permanente.

El principio de equidad, es la ausencia de cualquier barrera a la afiliacion de un

individuo al sistema de seguridad social. Adicionalmente, para este sea equitativo,

* ECHAVARRIA, Juan y otros. Antecedentes Histéricos Del SGSSS. <En linea>
aprendeenlinea.udea.edu.co/.../trabajo_final_de_sgsss_YennyArbelaez_JuanEchavarria_NataliaM
ontoya_.doc. Noviembre de 2007.



el principal determinante para el acceso a los servicios debe ser la necesidad del
servicio, o0 sea, el estado de salud de los individuos. Para garantizar la equidad,
debe eliminarse el efecto de barrera que tiene el ingreso de los individuos sobre la
afiliacion, y la practica por parte de algunas aseguradoras de evitar la afiliacion de
los individuos con mayor riesgo de utilizar servicios. La segunda condicién para
hacer efectiva la equidad es asegurando que los contenidos de los paquetes de
servicios cubiertos deben responder a las necesidades de servicios de la
poblacion afiliada; por ultimo, la equidad requiere de un sistema en capacidad de
proveer los servicios; las instituciones de salud deben estructurar su operacion

alrededor de los servicios que los individuos necesiten y les demanden.

Un servicio de alta calidad es aquel que ofrece el mayor beneficio para los
individuos, con un minimo riesgo y un nivel de recursos dado. En el caso de los
programas de salud, la calidad es el servicio que justifica la existencia de los
seguros sociales de salud. Si los servicios de salud no mejoran el estado de salud
de los usuarios, estos son innecesarios y no deben existir. Para que se cumpla el
principio de calidad se requiere de un sistema de seguimiento y medicion de la
calidad que permita a los legisladores, reguladores, compradores, y usuarios

conocer la calidad de los servicios que se ofrecen.

SISTEMA GENERAL DE PENSIONES

Como parte del Sistema General de Seguridad Social, se encuentra el Sistema
General de Pensiones (SGP), el cual tiene el objeto de garantizar a la poblacion, el
amparo contra las contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y la muerte,
mediante el reconocimiento de las pensiones y prestaciones a que haya lugar tal
como lo determina la ley, reconociendo que este tipo de eventos determinaria el
fin de la actividad productiva de la persona y por lo tanto, su capacidad para

generar recursos que garanticen su congrua subsistencia; ademas, el sistema



debe procurar que dia a dia la poblacion que habita el territorio nacional y se
encuentra cubierta con un sistema de pensiones, sea mayor.

Las caracteristicas del Sistema de Pensiones, como se encuentran definidas bajo

la ley, son>:

a. La afiliacion es obligatoria tanto para trabajadores dependientes como
independientes, segun lo sefialan los articulos 2 y 3 de la ley 797 de 2003,
modificatoria de la ley 100 del 93 en la cual se exceptuaba la obligatoriedad
de cotizar para los trabajadores independientes.

b. La seleccion de uno cualquiera de los regimenes previstos por el articulo
anterior es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien lo debe manifestar
de manera escrita en el momento que se vincula o traslada de un regimen a
otro. Cabe aclarar en este punto que el afiliado debe permanecer como
minimo en un régimen a partir de la seleccion inicial, por el término de 5
afos segun la ley 797 de 2003 que amplio el término que establecia la ley
100 de 1993 que era de afos.

c. Los afiliados tienen derecho al reconocimiento y pago de las prestaciones y
de las pensiones de invalidez, de vejez y de sobrevivientes.

d. Una vez el afiliado se vincula al sistema, adquiere la obligacion de efectuar
los aportes respectivos que se establecen en la ley.

e. Para el reconocimiento de las pensiones y prestaciones contempladas en
los dos regimenes, se tendran en cuenta la suma de las semanas cotizadas
con anterioridad a la vigencia de la Ley 100 de 1993 a cualquiera de ellos,
sea al Instituto de Seguros Sociales o a cualquier caja, fondo o entidad del
sector publico o privado, o el tiempo de servicio como servidores publicos,

cualquiera sea el nimero de semanas cotizadas o el tiempo de servicio.

® La ley 100 de 1993 contempla la caracterizacion y regulacién del SGP y esta ha sido modificada
principalmente por la ley 797 de 2003 y el decreto 860 del mismo afio.



En desarrollo del principio de solidaridad, los dos regimenes previstos por el
articulo 12 de la Ley 100 del 93 garantizan a sus afiliados el reconocimiento
y pago de una pension minima.

Existira un Fondo de Solidaridad Pensional destinado a ampliar la cobertura
mediante el subsidio a los grupos de poblacion que, por sus caracteristicas
y condiciones socioeconémicas, no tienen acceso a los sistemas de
seguridad social, tales como trabajadores independientes o desempleados,
artistas, deportistas, madres comunitarias y desempleados; anteriormente
con la ley 100 del 93 se reconocia también como beneficiarios a
campesinos e indigenas, mientras que no se contemplaba la poblaciéon
discapacitada.

Ningun afiliado podra recibir simultineamente pensiones de invalidez y de
vejez.

Las entidades administradoras de cada uno de los regimenes del Sistema
General de Pensiones estaran sujetas al control y vigilancia de la
Superintendencia Financiera.

Los recursos del Sistema General de Pensiones estan destinados
exclusivamente a dicho sistema y no pertenecen a la Nacién, ni a las

entidades que los administran.

El Sistema General de Pensiones esta compuesto por dos regimenes solidarios

excluyentes pero que coexisten, y son:

Régimen Solidario de Prima Media con Prestacion Definida, y

Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad.

Segun informacion de la Superintendencia Financiera, que es uno de los

organismos de control de los Fondos de Pensiones, el Sistema general de

Pensiones en Colombia hasta septiembre de 2007, tenia la siguiente estructura:



Total afiliados 13.757.022
Total pensionados 999.689
Recursos administrados 24.906 Mill. USD ($50.389.195 Mill.)
1 |
REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON PRESTACION REGIMEN DE AHORRO
DEFINIDA INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD
Afiliados (ago/07) 6.103.456
Hombres 3.690.132— Afiliados 7.635.566
60.5% Hombres 4.480.558 — 58.5%
Mujeres 2.413.324— 39.5% Mujeres 3.173.008 — 41.5%
Pensionados (ago/07) 974.632 Pensionados 25.057
Hombres 58.9% Recursos 23.610 Mill.USD ($47.767.481 Mill)
Mujeres 41.1%
Recursos 1.296 Mill.USD ($2.621.714 Mill.)
| | | |
Instituto de Seguros Sociales (ISS) Administradoras de Fondos de
y cajas de previsién Pensiones (AFPs)
1 1

SUPERVISION Y CONTROL SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA

Fuente: Superintendencia financiera de Colombia a septiembre de 2007

Los Fondos de Pensiones y las Administradoras de Fondos de Pensiones
(AFP)

El funcionamiento del Sistema de Pensiones requiere entonces la creacion de los
fondos de pensiones, que se encuentran definidos como “Fondos de Inversion
formados por el patrimonio generado por el ahorro colectivo de un Plan de
pensiones.” los cuales son compuestos por los aportes que los afiliados al sistema

hacen y por los rendimientos que estos generan a través de la inversion.

Los afiliados al sistema (quienes cargan con el 25% de la cotizacion), al igual que
los empleadores (quienes aportan el 75% del total), durante la vigencia de la
relacion laboral, como se menciond unas lineas arriba al caracterizar el sistema,
estan en la responsabilidad de efectuar cotizaciones obligatorias al regimen de

pensiones en que se encuentran inscritos con base en el salario que estos




devenguen; esta que es la principal forma en que se alimentan los fondos y cesa
al momento que el afiliado retdne los requisitos para acceder a la pension minima
de vejez, o cuando este se pensione por invalidez o anticipadamente. Adicional a
esta principal fuente de los fondos, estos se alimentan gracias a los rendimientos
devengados por las inversiones en que se coloquen sus recursos, los cuales
permiten por una parte, que este no pierda su poder adquisitivo en el tiempo,
ademas que busca garantizar el crecimiento del fondo para la futura entrega de las
pensiones a quienes por la ocurrencia de alguno de los sucesos que dan lugar al

derecho de pension, vayan a acceder a ella.

Mediante la Ley 100 se autoriza la creacion de las Sociedades Administradoras de
Fondos de Pensiones, que son instituciones financieras privadas encargadas de
administrar los fondos y ahorros de pensiones, son vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, cuyo objeto exclusivo es la
administracién y manejo de fondos y planes de pensiones del Régimen de Ahorro
Individual con Solidaridad, estas tienen a su cargo el manejo de los recursos
destinados en el fondo a pagar las pensiones de los afiliados que escojan
pensionarse de acuerdo con las condiciones en que estos operan, las cuales fijan
conforme a las disposiciones que dicha ley exige; esto es principalmente, la
captacion de los recursos, su inversion, mantenimiento y disposicion final,
Anteriormente, habia un sistema de reparto a cargo del Instituto de Seguros
Sociales por medio del cual se cotizaban y entregaban las prestaciones

correspondientes.

En su calidad de administradoras de este régimen, las AFP se encuentran
obligadas a prestar en forma eficiente, eficaz y oportuna todos los servicios
relacionados con la administracion de dichos fondos. Las AFP tienen las

siguientes caracteristicas®:

® Ibid.



e La cobertura del sistema es obligatoria para todos los trabajadores
dependientes e independientes. En ambos casos la cotizacion es de un
16% de las remuneraciones y rentas imponibles mensuales; todo monto
superior es un ahorro previsional voluntario. La imposicion de los
trabajadores dependientes las efectia el empleador y es obligatoria,
mientras que en los independientes es individual.

e Capitalizacion individual, cada afiliado, trabajador particular o publico,
tienen una cuenta individual Unica en la cual deposita sus previsiones.
Estos depdsitos se capitalizan de acuerdo al rendimiento del Fondo de
Pensiones de la AFP. Al final de su vida laboral el monto de la cuenta
constituye la pension.

e Cada trabajador debe elegir solo una AFP pero cuenta con libre eleccion;
Esto significa que los afiliados pueden cambiar de AFP tantas veces quiera
y estimen conveniente. Tedricamente el cambio se deberia basar en la
rentabilidad del fondo pero existentes diversos factores que en la mayoria
de los casos son otros los que intervienen.

e Las AFP son sociedades anonimas que administran las cuentas
individuales por medio de un Fondo de Pensién; estas efectian el cobro de
una comision por su labor administrativa,

¢ Realiza todas las acciones financieras en el mercado de valores que estime
conveniente. Estas operaciones se enmarquen dentro de la ley y normas
para incrementar el valor de la cotizacion de sus afiliados.

e Su patrimonio es independiente del Fondo de Pension. Es decir, en caso de
quiebra, los montos de sus afiliados no estan afectados y pueden ser
transferidos a otra AFP.

e Son supervisados y controladas por la Superintendencia Financiera.

Las Administradoras de Fondos de Pensiones deben disponer de capacidad
humana y técnica especializada para cumplir adecuadamente con la

administracién apropiada de los recursos de sus afiliados, de acuerdo con la



naturaleza de los planes de pensiones ofrecidos. Las AFP deben constituir y
mantener adecuadas garantias para responder por el correcto manejo de las
inversiones representativas de los recursos administrados en desarrollo de los
planes de capitalizacion y de pensiones. Ademas, cuentan con el respaldo del
Fondo de Garantias de Instituciones Financieras, con cargo a Sus propios
recursos, para asegurar el reembolso del saldo de las cuentas individuales de
ahorro pensional, en caso de disolucion o liquidacibn de la respectiva
administradora, sin sobrepasar respecto de cada afiliado el 100% de lo
correspondiente a cotizaciones obligatorias, incluidos sus respectivos intereses y

rendimientos.

Inversiones de las AFP en el Regimen de cuenta individual

Con el fin de garantizar la seguridad, rentabilidad y liquidez de los recursos de los
fondos, las AFP deben invertirlos en las condiciones y con sujecion a los limites

que para el efecto establece la Superintendencia Financiera de Colombia.

En primer lugar, se debe tener en cuenta que en el capitulo cuarto de la circular
externa 017 de 2007, dicha superintendencia establece el Régimen de inversion
de los recursos de los fondos de pensiones obligatorias, alli da unos lineamientos
en cuanto a cuales inversiones pueden realizarse con recursos de los fondos de
pensiones, los requisitos de calificacion que éstas deben cumplir para ser
consideradas como admisibles, da los limites globales e individuales (por emisor y
emision) de inversion, de concentracion de propiedad accionaria, de inversion en
vinculados, establece parametros para realizar operaciones de cobertura, la forma
de proceder cuando se den excesos de inversion, condiciones sobre la custodia
de los valores en que se encuentren invertidos los recursos de los fondos,
limitaciones para efectuar inversiones que puedan dar lugar a conflictos de interés,

esto principalmente.



Valoracion, clasificacion y contabilizacion de las inversiones

Ya que las AFP son entidades bajo la vigilancia de la Superintendencia Financiera,
para la valoracion, clasificacion y contabilizacion de inversiones deben tener
presente lo que ésta determina para tales efectos en la circular externa 049 de
2007.

El objetivo de la valoracién de las inversiones es el calculo, el registro contable y la
revelacion al mercado del valor o precio justo de intercambio al cual una inversion
puede ser negociada en una fecha dada, de acuerdo con sus caracteristicas
particulares y dentro de las condiciones prevalecientes en el mercado en tal fecha,
el cual puede determinarse a partir de operaciones representativas del mercado
(realizadas en médulos o sistemas transaccionales administrados por el Banco de
la Republica, entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera, o con la
intermediacion de los entes designados por la Direccibn General de Crédito
Publico), mediante el empleo de tasas de referencia y margenes calculados a
partir de operaciones representativas del mercado agregadas por categorias, o
mediante otros métodos aprobados por la Superintendencia financiera, en caso

que no pueda establecerse a traves de los métodos anteriores.

Cualquiera sea el método empleado para la valoracién de las inversiones, éste
debe cumplir con los siguientes requisitos para garantizar el objetivo que persigue

la valoracién como tal:

e Objetividad; se debe efectuar con base en criterios técnicos y profesionales,
que reconozcan los efectos derivados de los cambios en el comportamiento

de todas las variables que puedan afectar el valor.



e Transparencia y representatividad; se debe determinar y asignar con el
proposito de revelar un resultado econdmico cierto, neutral, verificable y
representativo de los derechos incorporados en el respectivo valor.

e Evaluacion y analisis permanentes; debe fundamentarse en la evaluacion y
el analisis permanentes de las condiciones del mercado, de los emisores y
de la respectiva emision. Las variaciones en dichas condiciones se deben
reflejar en cambios del valor o precio previamente asignado.

e Profesionalismo; se debe basar en las conclusiones producto del andlisis y
estudio que realice un experto prudente y diligente, encaminados a la
blusqueda, obtencion, conocimiento y evaluacion de toda la informacion
relevante disponible, de manera tal que el precio que se determine refleje

los recursos que razonablemente se recibirian por su venta.

Segun la Superintendencia Financiera, las inversiones pueden ser clasificadas en
tres categorias: Inversiones negociables, Inversiones para mantener hasta el
vencimiento e inversiones disponibles para la venta; tal clasificacion debe hacerse
en el momento que se adquiere el titulo y/o valor, como también en las fechas de
vencimiento del titulo (o al término de 1 afio en el caso de las clasificadas como
disponibles para la venta); esta decision debe corresponder a las politicas
establecidas para la gestion y control de riesgos, para lo cual se debe documentar
los estudios, evaluaciones, analisis y, en general, toda la informacién que se haya
tenido en cuenta o a raiz de la cual se hubiere adoptado la decision de clasificar o

reclasificar un valor.

Las Inversiones negociables; se clasifican dentro de esta categoria, aquellas que
se adquieren con el proposito principal de obtener utilidades por las fluctuaciones
a corto plazo del precio. Forman parte de las inversiones negociables, las
efectuadas en los fondos de pensiones, fondos de cesantia, fondos de valores,
fondos de inversion, fondos comunes de inversién ordinarios y fondos comunes de

inversion especiales, como también las que se efectdan con los recursos de los



fondos de pensiones obligatorias, fondos de pensiones de jubilacion e invalidez
(fondos de pensiones voluntarias no obstante, las inversiones forzosas u
obligatorias suscritas por éstos en el mercado primario, podran clasificarse como
inversiones para mantener hasta el vencimiento, dependiendo de sus

caracteristicas.

Las Inversiones para mantener hasta el vencimiento; son los valores respecto de
los cuales el inversionista tiene el propdsito serio y la capacidad legal, contractual,
financiera y operativa de mantenerlos hasta el vencimiento de su plazo de
maduracion o redencién, de tal manera que los derechos en él incorporados se
entiendan en cabeza del inversionista. Con estos no se pueden realizar
operaciones de liquidez, como tampoco operaciones de reporto o repo,
simultaneas o de transferencia temporal de valores, salvo que se trate de las
inversiones forzosas u obligatorias suscritas en el mercado primario y siempre que
la contraparte de la operacion sea el Banco de la Republica, la Direcciéon General
del Tesoro Nacional o las entidades vigiladas por la Superintendencia Financiera

de Colombia.

Las Inversiones disponibles para la venta; son inversiones disponibles para la
venta los titulos y/o valores que no se clasifiquen como inversiones negociables o
como inversiones para mantener hasta el vencimiento, y respecto de los cuales el
inversionista tiene el propédsito serio y la capacidad legal, contractual, financiera y
operativa de mantenerlos cuando menos durante un afio contado a partir del
primer dia en que fueron clasificados por primera vez, o en que fueron
reclasificados, como inversiones disponibles para la venta. Al vencer el plazo de
un afio, el primer dia habil siguiente, tales inversiones pueden ser reclasificadas a
cualquiera de las otras dos categorias siempre y cuando cumplan a cabalidad con
las caracteristicas atribuibles a la clasificacion de que se trate, sino son
reclasificadas, se entiende que la AFP mantiene el propésito de seguirlas

clasificando como disponibles para la venta.



La contabilizacion de las inversiones debe hacer en principio por su costo de
adquisicion, pero desde ese mismo momento debe valorarse a precios de
mercado y hacer los ajustes respectivos a que haya lugar individualmente segun la

clasificacion que tenga cada valor.

Para el caso de las inversiones negociables, la diferencia que se presente entre el
valor de mercado y el inmediatamente anterior, se debe registrar como un mayor o
menor valor de la inversién segun sea el caso y en contrapartida, afectar los
resultados del periodo. Cuando se trata de titulos de deuda, los rendimientos
exigibles pendientes de recaudo se registran como un mayor valor de la inversion,
por tanto, el recaudo de dichos rendimientos se debe contabilizar como un menor
valor de la inversiéon; de esta misma forma, se hace la contabilizacion de las
inversiones para mantener hasta el vencimiento. En el caso de los titulos
participativos, cuando los dividendos o utilidades se repartan en especie, no se
registran como ingreso y, por ende, no afectan el valor de la inversion, soélo se
procedera a modificar el nimero de derechos sociales en los libros de contabilidad
respectivos; cuando de se repartan dividendos o utilidades en efectivo, estos se

contabilizan como un menor valor de la inversion.

Para la contabilizacion de las inversiones disponibles para la venta, se debe
considerar por aparte los titulos y/o valores de deuda de los titulos y/o valores
participativos. Para los primeros se debe contabilizar en la variacion en el valor
presente actual frente al inmediatamente anterior como un mayor o menor valor de
la inversion segun el caso, afectando las cuentas de resultados y luego hacer el
ajuste al valor de mercado, registrandolo como una ganancia o pérdida acumulada
no realizada, dentro de las cuentas del patrimonio; los rendimientos tienen el
mismo tratamiento que las dos clasificaciones anteriores. En el caso de los titulos
y/o valores participativos, se considera ademas su bursatilidad; cuando estan

clasificados como de baja o minima bursatilidad o sin ninguna cotizacién, la



diferencia entre el valor actualizado con la participacion y el valor por el cual se
encuentra registrada la inversion, afecta en primera instancia la valorizacion o la
provision que tenga dicha inversion segun sea negativa o positiva tal diferencia, y
luego se afectaria la desvalorizacion o el superavit dado el caso; adicionalmente,
cuando haya reparticién de dividendos o utilidades, incluidos los provenientes de
la capitalizacion de la cuenta revalorizacion del patrimonio, se debe registrar como
ingreso la parte que haya sido contabilizada como superavit por valorizacion, con
cargo a la inversion, y revertir dicho superavit. Cuando se tienen titulos y/o valores
de alta y media bursatilidad, la actualizacion del valor de mercado, se contabiliza
como una ganancia o pérdida acumulada no realizada, dentro de las cuentas del
patrimonio, con abono o cargo a la inversion; los dividendos o utilidades que se
distribuyan, deben registrarse como ingreso hasta el monto que le corresponde al
Fondo de Pensiones sobre las utilidades contabilizadas por éste desde la fecha de

adquisicion de la inversion, con cargo a cuentas por cobrar.

En su operacion, especificamente mediante las operaciones de inversion y las
demas que involucre el manejo de estas, las AFP deben garantizar a sus afiliados
una rentabilidad minima, que se determina con base en una metodologia

adoptada por la misma Superintendencia.

Revisoria Fiscal en los Fondos de Pensiones

Con el Decreto 1727 de 1994 se le da la obligatoriedad a los Fondos de Pensiones
de tener un Revisor Fiscal, ya que en este tipo de entidades el control debe hacer
presencia en aras de el buen uso de los aportes que provienen de una gran
cantidad y diversidad de personas; la Revisoria Fiscal pretende entonces
garantizar al Estado por una parte, representado por la Superintendencia
Financiera principalmente, y a los usuarios del sistema general de pensiones del

pais, que las AFP cumplen con lo establecido en la ley para ellas, ademas que la



gestion estd enfocada en satisfacer las necesidades y expectativas de los

aportantes al sistema.

La Revisoria Fiscal, como institucion de origen legal y profesional, tiene el
proposito de generar confianza publica mediante la fiscalizacion integral del ente
economico, dando fe publica sobre la actuacién de la administracion y la
informacion que ésta presenta sobre la gestion de los recursos puestos a su
cargo. La Revisoria Fiscal debe procurar “que sus acciones otorguen seguridad a
quienes interactien con el ente econdémico, con relacién a la eficacia y eficiencia
de las operaciones, la integridad, certeza, confiabilidad y pertinencia de la
informacién, el cumplimiento de las disposiciones y la diligencia de sus

administradores”.

Dentro de las funciones del Revisor Fiscal se encuentra la que reza “5.
Inspeccionar asiduamente los bienes de la sociedad y procurar que se tomen
oportunamente las medidas de conservacién o seguridad de los mismo y de los
que ella tenga en custodia a cualquier otro titulo;”’; vale la pena resaltar en este
punto que en la estructura de activos de los fondos de pensiones, las inversiones,
generalmente tienen una gran participacion, de ellas depende en gran medida su
sostenibilidad y rentabilidad, aspectos que si bien, alcanzarlos no es
responsabilidad del Revisor Fiscal, este debe velar por que la administracion se
enfoque a ellos haciendo un adecuado uso de los recursos; para esto, puede
valerse de sus conocimientos técnicos en finanzas, teniendo en cuenta que al
desempefiarse en este sector es importante que sean de alto nivel, ademas de
estar en permanente actualizacion, siendo conocedor y critico de las condiciones
en gque se mueven las entidades en las que la AFP posee inversiones asi como de

aquellas en que potencialmente podria invertir.

" Articulo 207 del C. Co.



La Revisoria Fiscal (RF) se ha concebido en Colombia bajo el modelo latino de

control, ha sido considerada “hija del interés publico™

, en el sentido que la
responsabilidad que recae sobre ésta, tiene una envergadura mayor que la que
puede tener cualquier otra instituciéon de control; sin embargo, la legislacion se ha
guedado muy corta al definir la RF. Como lo expresa el Contador Publico Rafael
Franco (2007) “El ejercicio de la Revisoria Fiscal en Colombia ha venido siendo
ampliamente cuestionado, en razén de las dudas sobre su efectividad en el control
de las actividades empresariales. En verdad la actividad no ha sido claramente
definida, ni en el ordenamiento legal, ni en la actividad académica, ni en el

conocimiento disciplinar.”

Infortunadamente, en esta misma linea, lo cierto es que tal como lo revela el
trabajo de campo realizado®, por lo menos el informe anual que presenta el
Revisor Fiscal, al cual tiene acceso todos los usuarios de la entidad, no aporta
informacién suficiente en cantidad y calidad acerca de las inversiones de las AFP;
se evidencian limitaciones de la informacién, presentandose de manera muy
superficial y poco esclarecedora de la situacion real de la entidad; estos informes,
sin bien son solo una porcién del trabajo del Revisor Fiscal, es mediante estos que
se puede dar a conocer precisamente el resultado de toda la labor de revisoria
durante el periodo; pero, los usuarios finales no encuentran en ellos, elementos de
juicio para apoyar su criterio al momento de tomar una decisién como puede ser la
permanencia o no de sus recursos en una determinada AFP; en algunos casos, de
hecho, no se encuentran interesados en consultarlo ya que “los informes de una

entidad y otra, dicen lo mismo™*°.

Para cambiar el modelo mental que ha determinado la linealidad de la RF en

Colombia es pues necesario comprender que “lo fundamental es que la Revisoria

® Grupo de estudio de la Revisoria fiscal del Colegio de Contadores Publicos de Narifio.

® La administracién de las AFP consideran gue la informacién presentada en el informe anual por el
Revisor Fiscal en relacion a las inversiones no es de buena calidad.

1% Expresién de un usuario del sistema.



Fiscal, es una actividad de fiscalizacion integral que actda con caracter
permanente sobre la totalidad de las acciones de la administracion.” "** Esta se
ejerce sobre las transacciones y no sobre los estados financieros solamente y
tiene capacidad preventiva y detectiva y no solo posterior o lamentativa. Es por
esto que la Revisoria Fiscal deberia dar un valor agregado para los usuarios de
entidades como las AFP en los que son tan diversos los intereses y tan delicado el
manejo de estos recursos; la RF dictamina la fidedignidad, y legalidad de la
informacion, ademas de la razonabilidad de las cuentas en los estados financieros;
su ejercicio se fundamenta en interventoria de cuentas y aunque para los
procesos se valga de las normas de auditoria, no se debe limitar a estas; tiene la
facultad de dictaminar la efectividad del control interno, la eficiencia y lealtad de
los administradores, el cumplimiento de las disposiciones y la viabilidad

empresarial por mencionar algunas de sus posibilidades.

El Revisor Fiscal esté llamado a dejar atras la actitud pasiva de observar y verificar
para pasar a una actitud proactiva de evaluar, recomendar e instruir acerca de la
gestion de los recursos y el Sistema de Control Interno; esto, teniendo claras las
lineas que delimitan la Revisoria Fiscal como “interventoria” y lo que seria una “co

— administracion”.

Cualidades del Revisor Fiscal y su trabajo en los Fondos de Pensiones

Luego de hacer el recorrido por el sistema de seguridad social, en particular por el
sistema pensional en lo referente a los fondos de pensiones y a las
administradoras de fondos de pensiones (AFP), asi como también de la Revisoria
Fiscal con énfasis en las inversiones y su impacto; se comenzara la exposicion del

ejercicio propio de la Revisoria Fiscal en las AFP, particularmente en lo que

' FRANCO RUIZ, Rafael. “El ejercicio de la contaduria ptblica en Colombia”. En linea:
www.actualicese.com. (10 de agosto de 2007)



implica la gestion de las inversiones, luego de reconocer la relevancia de este
rubro para el cumplimiento de los objetivos del fondo y como principal punto de
interés de los usuarios y demas interesados en la AFP.

Cuando se hace referencia al ejercicio de la Revisoria Fiscal en Colombia, es
necesario referirse a las normas de auditoria aplicables en el pais y tener en

cuenta los siguientes aspectos principalmente:

e Aspectos personales
e Aspectos de ejecucion del trabajo

e Aspectos de informacion

Aspectos personales

Todas las profesiones, solicitan que el personal que las ejercer cuente con ciertas
caracteristicas a nivel personal; el entrenamiento técnico es indispensable para
desarrollar la habilidad practica necesaria para el ejercicio de la profesion y junto
con el estudio y las investigaciones constantes se integran como fundamento de la

capacidad profesional.

La actividad profesional como todas las actividades humanas, estan sujetas a la
apreciacion personal y por ende, al error. El hombre es falible y consciente de ello,
el profesional debe esforzarse a reducir a un minimo ese grado de error mediante

un trabajo expedito, es decir, con cuidado y diligencia profesional.

Basicamente, el Revisor Fiscal, cualquiera sea su sector de accion, requiere en el
aspecto persona contar con independencia, objetividad, integridad, competencia
profesional y debido cuidado, con confidencialidad, conducta profesional y respeto

acato a las normas técnicas.



La independencia a que se hace referencia, supone una actitud mental que

permite al Revisor Fiscal actuar con libertad respecto a su juicio profesional, para
lo cual debe encontrarse aislado de cualquier predisposicion que limite su
imparcialidad en la consideracion objetiva de los hechos, asi como en la
formulacién de sus conclusiones. Para ser y parecer independiente, el Revisor no
debe tener intereses ajenos a los profesionales, ni estar sujeto a influencias
susceptibles de comprometer tanto la solucién objetiva de los asuntos que le son
sometidos, como la libertad de expresar su opinion profesional. En este sentido, la
normativa existente ha sido cuidadosa en garantizar la independencia del Revisor
Fiscal mediante el establecimiento de inhabilidades e incompatibilidades para

ejercerla.

En un Fondo de pensiones pueden observarse varias amenazas a la

independencia del Revisor Fiscal, que pueden categorizarse en las siguientes*?:

e De auto - interés; ocurre cuando un Revisor Fiscal pudiere beneficiarse de
un interés financiero en un fondo de pensiones.

e De auto — revision; ocurre cuando cualquier producto o juicio previo
requiere ser nuevamente evaluado con el fin de conseguir conclusiones
sobre el mismo.

e De familiaridad; ocurre cuando por virtud de una relaciéon estrecha con
miembros de la administracion, direccion y control o empleados del Fondo,
se vuelve demasiado personal que pueden poner en tela de juicio la
independencia.

e De intimidacion; cuando un Revisor Fiscal es disuadido de actuar

objetivamente y de ejercer el escepticismo profesional mediante amenazas.

12 ZAPATA M., Miguel Angel, HINCAPIE G., Jorge Ivan y otros. Perspectivas y caracteristicas de la
revisoria fiscal en el sector solidario. Universidad de Antioquia, Medellin 2004.



A pesar, que las amenazas a la independencia no dejaran de existir, se puede
apelar a cierto tipo de salvaguardas para esta**, como pueden ser las de tipo
profesional, legislativo o regulativo que se refieren al entrenamiento y experiencia
gue tenga el contador al ingresar al ejercicio de la Revisoria Fiscal en una AFP, su
permanente actualizacion, el mantenimiento y procura de mantener unos
estandares profesionales estableciendo sistemas de monitoreo y disciplinarios, asi

como la revisién externa del sistema de control.

Igualmente, por parte de los Fondos de Pensiones, una salvaguarda puede
consistir en hacer un analisis riguroso de las hojas de vida previo a la designacion
del Revisor Fiscal, de modo que se garantice la efectividad en la toma de
decisiones directivas; ademas del establecimiento de politicas y procedimientos
gue enfaticen el compromiso de las AFP en el cumplimiento de normas de control
interno y una adecuada presentacion de estados Financieros; por otro lado, la
definicibn de una estructura de gobierno corporativo; tal como un comité de

auditoria y/o de control interno.

Desde una oOptica méas sistémica y de los procedimientos de fiscalizacion; se
puede fomentar una liderazgo que fortalezca la importancia de la independencia y
los valores éticos de la profesion; politicas y procedimientos para evaluar y
monitorear el control de calidad de los contratos; politicas de independencia
documentadas, relacionadas con la identificacion de las amenazas a la
independencia, la evaluacion del nivel de la amenaza y la identificacién vy
aplicacion de salvaguardas para eliminar su impacto o disminuirlo a nivel
aceptable. Asi mismo, implementar politicas y procedimientos internos para
monitorear el cumplimiento con éstas en cuanto se relacionan con la
independencia; politicas para evitar la injerencia de individuos que no son
miembros del equipo de trabajo sobre el resultado de la revision; controlar en

forma permanente el funcionamiento adecuado del sistema de salvaguardas;

13 Ibid.



politicas y procedimientos para empoderar al personal a fin de que comunique
cualquier problema de independencia y objetividad.

La integridad del RF debe entenderse como la rectitud intachable en el ejercicio
profesional, que le obliga a ser honesto y sincero en la realizacién de su trabajo y
en la emision de su informe. En consecuencia, todas y cada una de las funciones

gue realice han de estar precedidas por una honradez profesional irreprochable.

La objetividad implica el mantenimiento de una actitud imparcial en todas las
funciones del fiscalizador. Para ello, debe gozar de una total independencia en sus
relaciones con la entidad controlada. Debe ser justo y no permitir ningun tipo de

influencia o prejuicio.

El contador publico tiene la obligacion de mantener su nivel de competencia a lo
largo de toda su carrera profesional, s6lo debera contratar trabajos que él o la
firma de contadores a que pertenezca espere poder realizar, de acuerdo con su

competencia profesional. También tiene el deber permanente de mantener sus

conocimientos y sus habilidades profesionales a un nivel adecuado para asegurar
que su cliente o su empleador reciban el beneficio de un consejo profesional

competente, basado en los estudios y entrenamientos adecuados.

La debida diligencia profesional impone a cada persona que interviene en el

trabajo, la responsabilidad del cumplimiento de las normas en la ejecucion del
trabajo y en la emisién del informe. Su ejercicio exige, asi mismo, una revision
critica a cada nivel de supervision de trabajo efectuado y del juicio emitido por

todos y cada uno de los profesionales del equipo de trabajo de Revisoria Fiscal.

En una AFP, el Revisor Fiscal debe estar atento a las deficiencias en el sistema de
control interno, particularmente en la definicién de los procedimientos para realizar

un inversion, asi como para venderlas; a las insuficiencias en los registros



contables, en lo que tienen que ver con el reconocimiento de las valorizaciones o
provisiones, de las partidas de resultados pertinentes en la operacion, de la
aplicacion del método de participacion, entre otros aspectos; a las operaciones
errbneas e irregulares, atendiendo el régimen de inversiones aplicable a los
Fondos de Pensiones ademas de tener en cuenta el contexto econdmico y
financiero en que desarrolla una determinada operacién de compra o venta de
inversiones, analizando el impacto sobre el valor del fondo; y a los resultados o
situaciones que pueden ser indicativos de aplicaciones inadecuadas o ilicitos,
operaciones no autorizadas, despilfarro, ineficiencia o falta de probidad en el
ejercicio de gestion de las inversiones especialmente, al ser este el principal

negocio de las AFP.

En este punto, se requiere que el Revisor Fiscal, realice su trabajo considerando

especialmente:

e El cumplimiento de las normas vigentes.

e Laimportancia relativa y significado de los asuntos que aborda.

e El alcance y los procedimientos de la revision, que definir4 en funcion a sus
objetivos y riesgos organizacionales apreciados.

e El uso de las especialidades técnicas apropiadas a la complejidad del
Fondo, haciendo énfasis en los aspectos financieros.

e Los riesgos que puedan derivar en una opinion incorrecta por no haber
detectado errores o irregularidades significativas.

e EIl analisis de la suficiencia, competencia y relevancia de las evidencias
recogidas en el examen.

e La pertinencia y aplicabilidad de sus recomendaciones y conclusiones,
evitando formulaciones de caracter general.

e El costo de la revision con relacion a sus probables beneficios.



El contador publico deberéa respetar la confidencialidad respecto a la informacién

que allegue en el desarrollo de su trabajo y no debera revelar ninguna informacion
a terceros sin la autorizacion especifica, a menos que tenga el derecho o la
obligacién profesional o legal de hacerlo. También tiene la obligacién de garantizar

gue el personal bajo su control respete fielmente el principio de confidencialidad.

El principio de confidencialidad es mas amplio que la revelacion de la informacién;
incluye el hecho que un Revisor obtenga informacion en el curso de prestacion de
sus servicios, no deberia usarla ni aparentar usarla para su beneficio personal o

de terceros.

El profesional debe actuar de acuerdo con la buena reputacion de la profesion

(conducta profesional) y evitar cualquier conducta que pueda desacreditarla. Esto

requiere que las agremiaciones a las cuales pertenece al desarrollar sus normas
de ética tenga en cuenta las responsabilidades profesionales de los contadores
publicos con sus clientes, con terceros, con otros miembros de la profesion
contable, con el personal de la entidad que los emplee laboralmente y con el

publico en general.

Al realizar las revisiones, éstas se deben conducir de acuerdo con las normas
técnicas que le son aplicables a la profesion contable, especialmente las de
Revisoria Fiscal y ademas, por las del sector econémico particular en el cual se
presta el servicio. Estas normas contienen principios basicos y procedimientos
esenciales junto con lineamientos relativos en forma de material explicativo o de
otro tipo; en lo concerniente a las inversiones de las AFP, ya se han mencionado

varios aspectos a tenerse en cuenta en este punto.

Al desempefiarse en una AFP, el Revisor Fiscal, ademas de las competencias y

conocimientos adquiridos en su formaciéon como contador publico, precisa cubrir



ciertas caracteristicas que se encierran dentro del concepto de “prudencia”’, como

son:

Criterio; debe ejercer un criterio a la altura que espera la comunidad, en
casos que se refiera a la percepcion o aprobacion de riesgos o a la eleccion
entre intereses egoistas o altruistas; debe ejercer un juicio sano, objetivo y
transparente; lo cual es de vital importancia, teniendo en cuenta que es el
representante del interés general en la AFP, que a la vez es un interés muy
diverso.

Aplicacion del conocimiento; se espera que se mantenga la capacidad

profesional, llevando una actualizacién permanente de sus conocimientos,
tanto en aspectos técnicos y cientificos, como en sus conocimientos
generales; vale destacar que el ejercicio de la Revisoria Fiscal en el fondo
de pensiones requiere que la actualizacion sea no solo en aspectos de la
misma profesion contable, sino especialmente en técnicas de finanzas y
sobre todo en conocimiento del comportamiento de los mercados
financieros y de la economia en general tanto en el dmbito local como
internacional; el perfeccionamiento técnico y la capacidad profesional
incluyen la continua actualizacion en las innovaciones que tengan lugar
tanto en los negocios como en su profesion; por tanto, se debe estar
actualizado, estudiar, comprender y aplicar las nuevas disposiciones sobre
principios contables y procedimientos de auditoria e interventoria
elaborados por los organismos con autoridad dentro de la profesion.

Habilidades; se debe poseer habilidades para el desarrollo de sus
actividades o trabajos propios de su profesion; no solo se hacer referencia a

habilidades técnicas, sino habilidades personales.

Es asi que la formacion de los Revisores Fiscales tanto en el manejo y

operacion de las AFP como en lo que se refiere a los procesos de control

inherentes a las funciones de la revisoria fiscal, son aceptables, esto segun lo



hallado durante la recoleccion de los datos, en lo que se debe enfatizar es en el
manejo Yy dominio de los procesos fiscalizadores de las inversiones contenidas
dentro del activo de las entidades, ya que por su complejidad requiere de un

afianzamiento de los conocimientos innatos al area financiera.

Aspectos de ejecucion del trabajo

Son resultantes del cuidado y la diligencia profesional, ya que aunque puede
resultar dificil establecer los lineamientos para determinar cuando se es cuidadoso
y diligente, existen algunos aspectos, que si se cumplen, responden a esta

obligacion de cuidado y diligencia comentados.

En efecto, si se planea el trabajo a desarrollar se establece una situacién que
garantiza razonablemente la atencion de los puntos mas importantes, asi como la
aplicacion de los procedimientos minimos para la obtencion de elementos de juicio

suficientes y componentes para la opiniéon que se emite.

En la practica, el Revisor Fiscal, se apoya en ayudantes para realizar el trabajo;
esto implica delegacion de funciones, lo cual no lo releva de su responsabilidad
total; esta circunstancia hace necesaria la supervision del trabajo para de esta
forma, estar seguro de que el trabajo realizado por los ayudantes o auxiliares

cumple con su objetivo y proporciona informacion completa y adecuada.

Los resultados que obtenga el Revisor deben ser lo suficientemente competentes,
es decir, que den certeza moral de que los hechos que se estan tratando de
probar, han quedado satisfactoriamente comprobados, y se reflejan aquellos
hechos, circunstancias o criterios que realmente tienen importancia y relacion con

lo examinado.



Un adecuado proceso de ejecucion de la Revisoria Fiscal, exige que se desarrolle
una adecuada planeacion y supervision, la evaluacién del control interno y se

reiina y documente la suficiente y precisa evidencia del proceso a evaluar.

Planificacion y supervision. Se debe desarrollar una estrategia general y un

enfoque detallado de la naturaleza, oportunidad y alcance esperados de la
revision, la planeacion permite desarrollar el trabajo de forma eficiente y oportuna.
La planeacién ayuda a asegurar que se presta atencibn adecuada a éreas,
asuntos y procesos importantes, que los problemas potenciales son identificados y
que el trabajo es completado en forma expedita. La planeacion también permite la

adecuada asignacion del trabajo.

El grado de planeacién varia de acuerdo con el tamafio de la entidad, la
complejidad de la revisidon, la experiencia del profesional con la entidad y
conocimiento de la actividad del cliente. A fin de hacer mas efectivo el trabajo, se
puede discutir algunos elementos con el personal del cliente, sin embargo, los
procedimientos y todo el trabajo sigue siendo responsabilidad del Revisor Fiscal.
En la etapa de planeacion, se debe considerar las evaluaciones especificas de los
riesgos inherentes y de control y el nivel requerido de certeza que tendran que

proporcionar los procedimientos sustantivos.

En el plan global de revisién se discurren aspectos tales como:

e Conocimientos de la actividad del cliente

e Comprension de los sistemas de contabilidad y de control interno
e Riesgo e importancia relativa

¢ Naturaleza, tiempos, y alcance de los procedimientos

e Coordinacion, direccion, supervision y revision

e Evaluacion del control interno

e Evaluacion del cumplimiento normativo



e Evaluacion de los sistemas de gestion

e Evidencia y documentacion

No se debe pretender que el plan global se convierta en una camisa de fuerza
para quien realiza la fiscalizacion, sino que conviene revisarse y hacerse los

ajustes que sean necesarios, la planeacion no es estatica, es continua.

El grado de supervision depende del tipo de trabajo a realizar asi como de la
preparacion técnica del personal empleado, su objetivo es el de garantizar la
calidad y exactitud de la labor ejecutada, asegurandose de que las metas

propuestas se consiguen.

Se considera que el trabajo ejecutado por el Revisor Fiscal ha cumplido con los
presupuestos exigidos en la norma, cuando este haya sido técnicamente planeado
y soportado en un plan global de auditoria debidamente documentado, lo cual se
evidencia a partir de los documentos de planeacion, los que deben contener por lo

menos las siguientes consideraciones con sus soportes correspondientes:

e Los términos del acuerdo de la Revisoria Fiscal y responsabilidades
correspondientes.

e Principios y criterios contables, normas de auditoria, leyes vy
reglamentaciones aplicables.

e La identificacion de las transacciones o0 areas importantes que requieran
una atencién especial.

e EIl establecimiento de niveles o cifras de acuerdo con la importancia
relativa.

e La identificaciobn de las transacciones o areas importantes que requieren
una atencién especial.

e EIl establecimiento de niveles o cifras de acuerdo con la importancia

relativa.



e La identificacion del riesgo de auditoria o probabilidad de error de cada
componente importante de la informacién financiera.

e EIl grado de confianza que espera atribuir la Revisoria Fiscal al sistema
contable y al control interno.

e La naturaleza y amplitud de las pruebas a aplicar.

e Eltrabajo de los auditores internos y su grado de confianza.

e La participacion de expertos.

El Revisor Fiscal, debe planear su trabajo, cambiando los esquemas
generalizados de la forma como se realiza el trabajo, ya que esta forma ha
cambiado, pues ya no existe la creencia que la auditoria solo consiste en revisar
las cuentas y los registros; es decir, en realizar pruebas de comprobacion
aritmética en los libros. El Revisor Fiscal debe tener una vision integrada del
negocio, capacidad de identificar riesgos inherentes a su actividad, fiscalizar los

procesos de diagndstico del entorno y de viabilidad de la AFP.

Evaluacién del control interno. La evaluacion del sistema de control interno

define las fortalezas y debilidades de la organizacion empresarial mediante una
cuantificacion de todos sus recursos. Mediante el examen del control interno,
registros y evaluacion de los estados financieros se crea la confianza que la
entidad debe presentar frente a la sociedad. La evaluacion del sistema de control
interno basado en principios, reglas, normas, procedimientos y sistemas de
reconocido valor técnico son el fundamento de la realizacion de una buena

fiscalizacion.

La evaluacién que se delante del sistema de control interno, debe quedar
debidamente documentada, abarcando tanto los aspectos contables como los
administrativos, y necesariamente debera incluir la evaluacion del procesamiento

electronico de datos, de manera que permita determinar la confiabilidad del control



interno de la AFP como base para la determinacién de la extension y oportunidad

de las pruebas y procedimientos de control.

Un sistema de control interno fortalecido en el aspecto de inversiones de una AFP,
es una gran garantia y soporte para el Revisor Fiscal hacer sus procedimientos y
pruebas, pues practicamente de alli se desprende todas las demas actividades

gue realiza el Fondo.

Evidencia y documentacion. El Revisor Fiscal debera obtener evidencia técnica,

véalida y suficiente de la ejecucion de su trabajo, y de las labores que adelante por
medio del andlisis, inspeccion, observacion, interrogacion, confirmacion y otros
procedimientos de revision, con el proposito de que puedan establecerse
objetivamente la razonabilidad de los procedimientos y técnicas que fundamenten
el dictamen sobre los estados financieros, asé como las certificaciones sobre la
informacion que deba emitir a la superintendencia financiera, u otra entidad de

control que le requiera a la AFP.

La evidencia debera documentarse en papeles de trabajo que comprenderan la
totalidad de los documentos preparados o recibidos por el Revisor Fiscal, de
manera que en conjunto constituyen un compendio de la informacion utilizada y de
las pruebas efectuadas en la ejecucion de su trabajo, junto con las decisiones que
ha adoptado para llegar a formarse una opinidon sobre los estados financieros, o
sobre la informacion relacionadas con las certificaciones por él emitidas; estos
documentos incluyen por lo menos, la planeacion de la labor, los programas de
auditoria aplicados, las planillas o cédulas de trabajo, las conclusiones y
recomendaciones, y las cartas a la gerencia o a los deméas érganos como la junta

directiva.

La evidencia, como elemento que soporta la verdad es el sustento propio del

investigador, ninguna conclusion a la que llegue un investigador, tendra validez sin



la debida evidencia. Por tanto, si la labor del Revisor Fiscal ha de ser efectiva y
digna de confianza debe mantener una adecuada responsabilidad profesional y
actuar diligentemente en la basqueda de la verdad como ese valor agregado que
el interés publico espera de él y es aqui donde se hace importante llevar a cabo
todas las técnicas y procedimientos que se considere necesarios para la obtencién

de la evidencia.

Las evidencias constituyen el eje de opinidon, responsabilidad social y profesional
gue tienen los revisores fiscales, demanda una labor competente para el trabajo
de campo, eficiente y eficaz informacion necesaria para la formacion de juicio
profesional. Para que una evidencia se considere de calidad, debe cumplir con las
caracteristicas de suficiencia (al observarla no haya necesidad de acudir a
explicaciones adicionales), pertinencia (tiene relacién directa con la observacion o

recomendacién formulada) y competencia (debe ser apropiada y valida).

Para obtener la evidencia necesaria para el producto final del proceso
fiscalizador, se emplean las técnicas de auditoria, que son métodos practicos de
investigacion y prueba que el auditor utiliza para lograr la informacion y
comprobacion necesaria para el objetivo de poder emitir su opinién profesional.
Las técnicas son las herramientas de trabajo del auditor, y los procedimientos es
la combinacion que hace de las técnicas para un estudio particular. Las técnicas

de autoria se clasifican como sigue:

e Estudio general: es la apreciacion vy juicio de las caracteristicas generales
de la entidad, las cuentas y las operaciones a través de sus elementos mas
significativos para concluir si se ha de profundizar en su estudio y la forma
en que ha de hacerse.

e Analisis: es el estudio de los componentes de un todo para concluir con

base en aquellos con respecto de este. Esta técnica se aplica



concretamente al estudio de las cuentas o rubros genéricos de los estados
financieros.

e Inspeccion: Es la verificacion fisica de las cosas materiales y que se
tradujeron en las operaciones. Se aplica al estudio de las cuentas cuyos
saldos tienen una representacion material.

e Confirmacion: es la ratificacion por parte de una persona ajena a la entidad
de la autenticidad de un saldo, hecho u operacién, en la que participd y por
lo cual esta en la condicion de informar validamente sobre ella.

e Investigacion: es la recopilaciéon de informacién mediante entrevistas con
los funcionarios y empleados de la entidad. Generalmente se aplica al
estudio del control interno en su fase inicial, y de las operaciones que no
aparecen muy claras en los registros.

e Declaracion y certificaciones: es la formalizacion de la técnica anterior,
cuando, por su importancia, resulte conveniente que las afirmaciones
recibidas deban quedar escritas (declaraciones) y en aquellas ocasiones
certificadas por una autoridad (certificaciones).

e Observacion: es una manera de inspeccion menos formal y se aplica
generalmente a las operaciones para verificar como se realizan en la
practica

e Calculo: es la verificacion de la correccion aritmética de aquellas cuentas u
operaciones que se determinan fundamentalmente por célculos sobre

bases precisas.

Es asi que sobre el aspecto ejecucion del trabajo de los Revisores Fiscales de
las entidades muestra; se halla un proceso intervencion y control especial para las
inversiones, tal como deberia ser en este tipo de entidades. Y en cada una de las
etapas hay un interés del trabajo de fiscalizacién por este item, empezando por la
planeacion hasta la documentacion de la evidencia, sin embargo, lo que revelan
los resultados, es que el nivel de importancia de este rubro es Medio y no Alto

(que seria lo ideal), esto se debe a que no suele intervenir en todas las



operaciones que se realizan con las inversiones, en general actian en el momento
de la adquisicion de la inversion y en ocasiones en la venta, pero en el
mantenimiento de la inversion no se hace mayor revision y esto es delicado
teniendo en cuenta la permanente valoracion que se les debe hacer a estas, su
clasificacion, el comportamiento de los mercados financieros que pueden afectar a
la AFP y su portafolio; si bien tanto la administracion como el RF consideran
importante este rubro, deberia evidenciarse mas por parte del RF al intervenir
sobre las inversiones mientras permanecen en poder de la AFP y no solo en la

adquisicion o venta de éstas.

En las evaluaciones que hace el RF, en las técnicas que emplea para allegar la
evidencia de su trabajo y en la documentacion de ésta, no hace uso de modelos
cuantitativos de inversién que serian Utiles para que éste se formara un criterio
mas objetivo y con fundamento cientifico (matematico) respecto a la conformacion
del portafolio que tiene la AFP; por tanto, la variable que hace referencia al empleo
de estos modelos se califica como de nivel Bajo; queda entonces en este sentido
una recomendacion para los RF de la AFP para emplear modelos que con su
aplicacion otorgarian herramientas de juicio para ser mas propositivos frente a la

gestion de inversiones en las entidades bajo su control.

Existe un conocimiento Alto de las inversiones que conforman el portafolio de
inversion por parte del Revisor Fiscal, pues aparte de intervenir en la etapa de
adquisicion de éstas, se realizan controles previos consistentes en la mayoria de

los casos en la revision documental correspondiente a la inversion.

Aspectos de informacién

Como consecuencia de su trabajo, el Revisor Fiscal, emite una opinion en la que

expresa el trabajo desarrollado y las conclusiones a que ha llegado, a esta opiniéon



se le llama, dictamen, por su importancia se han establecido unos criterios que
definen su calidad.

Razonabilidad; le corresponde a la Revisoria Fiscal la fidelidad con que los datos

financieros informados retratan las realidades de las operaciones y condicién

financiera de la entidad, que para nuestro caso es el Fondo de Pensiones.

En la profesion esta relacion de datos informados se expresa con los vocablos
“Presenta razonablemente” y esta expresion tiene lugar a cada dictamen. La
esencia de la Revisoria se encuentra en el servicio que el Revisor Fiscal lleva a
cabo al expresar su experto juicio a la razonabilidad de la presentacion de los
estados financieros y ciertamente su status profesional se encuentra en las

responsabilidades que asume al expresar tal juicio.

Algunos autores han expresado que los informes no deben quedarse Unicamente
en reflejar la razonabilidad de los estados financieros y su conformidad con los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, pronunciandose sobre la
contabilidad, los libros, los actos de los administradores y el control interno, sobre
la debida concordancia que existe entre el informe de gestion y los estados
financieros y sobre los aportes al Sistema de Seguridad Social; y proponen que los
informes del Revisor Fiscal, que son el fruto Ultimo de su trabajo, en realidad si

podrian ir mas alla de un simple modelo:

“El Revisor Fiscal puede acompafiar sus dictamenes con informes de
perspectiva que contengan una informacion financiera y no financiera, que
en el futuro incidiran radical y positivamente en el ejercicio de la profesion,
mostrando con ello a los empresarios e inversionistas (nacionales e
internacionales) nuevas visiones y un verdadero valor agregado generado

por quienes ejercen la Revisoria Fiscal.



Tales informes podrian contener:

» Si la organizacién esta cumpliendo con su mision y vision.

» Consideraciones sobre el capital intelectual de la compafia (valoracion y
registro).

» Evaluaciones sobre los procesos de manejo y administracion de riesgos.

= |dentificacion del nivel de calidad de los servicios.

» Consideraciones sobre los avances tecnologicos que pueden llegar a
impactar al ente.

» Andlisis relacionados con el Valor Econémico Agregado de la Compafiia
(EVA)

» Citacion de los informes de la administracion donde haga alusion a
operaciones, presupuestos, resimenes o0 puntos financieros sobresalientes,
datos de empleo, desembolsos de capital planeados, indices y analisis
financieros, nombres de funcionarios y directores claves de la organizacion,
etc.

» Aplicacién y resultados de la técnica del Balanced Scorecard.

» Preparacion de mapas de riesgo y tableros de control.

» Consideraciones sobre las politicas de buen gobierno corporativo adoptados
por la organizacion.

» Analisis general sobre las condiciones de la empresa en el entorno nacional
e internacional.

» Indicadores que reflejen aspectos mas de tipo estructural de la organizacion,
con relacion al desempefio de la productividad y la competitividad frente a la
administracion de salarios y la concentracion del ingreso, transferencia
tecnoldgica, innovacion en los procesos de produccion y conocimiento de los
mercados.

» Balance social e indicadores sobre empleo, inflacién, devaluacién, seguridad

social y vivienda.



» Examen de un estado financiero que represente los flujos de caja de la
comparfia ante el Gobierno.

= Aseguramiento de la calidad y certificacion de procesos y productos bajo las
normas de la Organizacion Internacional de Estandarizaciéon ISO.

= Evolucion de los negocios y situacion econdémica, administrativa y juridica de
la entidad.

= Cambios en la estructura organizacional.”**,

Estos planteamientos adquieren gran preponderancia cuando se habla de dar un
valor agregado a los usuarios de la informacion de las AFP, sobre todo si se

piensa en hacerlo aplicable al rubro de inversiones.

El concepto de presentacion razonable sin embargo es crucial y se compone de
tres subconceptos que a pesar de estar intimamente relacionados requieren

consideraciones independientes, estos son®:

e Concepto de propiedad contable; se destaca la intima relacion entre la
contabilidad y la auditoria, aunque se establecié que la auditoria no se
considera propiamente una subdivision de la contabilidad, sino mas bien
debe contemplarse como un campo del conocimiento; esfuerzo separado y
asociado estrechamente. La auditoria tiene sus raices primarias en la
l6gica, no en la contabilidad; toma ideas y conceptos de contabilidad como
lo hace de otros campos, pero tiene su propia identidad.

e Concepto de exposicion adecuada; no se refiere al reflejo de la verdad en
los datos proporcionados, sino mas bien a la extension de los datos

financieros que deben informarse.

2 RAMIREZ, Wilman. “La Revisoria Fiscal frente a los nuevos enfoques empresariales”. En: Revista
Contaduria Universidad de Antioquia No. 41. Medellin, Septiembre de 2002. Pags.:173-174.

5 JARAMILLO, Mauricio y Otros, Perspectivas y caracteristicas de la Revisoria Fiscal en el sector
solidario. Universidad de Antioquia, 2004. Pag. 125.



e Concepto de obligaciones en auditoria; la responsabilidad del Revisor
Fiscal respecto a la revelacion y a la presentacion razonable no termina con
los estados del cliente; este también presenta un informe sobre su propio
trabajo, y por breve que este pueda ser, tiene responsabilidad respecto a la
presentacién razonable en relacion con los informes de las entidades

Sujetas a examen

Principios _de contabilidad; El Revisor Fiscal debe expresar si los estados

financieros estan presentados de acuerdo a principios de contabilidad
generalmente aceptados; estos principios son reglas generales, adoptadas como
guias y como fundamento en lo relacionado a la contabilidad, vale aclarar que los
PCGA no son principios de naturaleza sino reglas de comportamiento profesional,
por lo que no son inmutables y necesitan adecuarse para satisfacer las
circunstancias cambiantes de las AFP; estos garantizan la razonabilidad de la
informacidn expresada a traves de los Estados Financieros y su observancia es de

responsabilidad de la empresa examinada.

Uniformidad; El Revisor Fiscal debe tener como certificar sobre la uniformidad,
que se expresa en términos de dar la seguridad de que la comparabilidad de los
Estados Financieros entre periodos no ha sido afectada sustancialmente por

cambios en los principios contables empleados o en el método de su aplicacion.

Dictamen; La actual dindmica econdmica y social de las organizaciones
empresariales obliga a que la Revisoria Fiscal evoluciones mas rapido, en donde
se modifique la concepcion sobre el contenido y la forma como el Revisor Fiscal
debe presentar su dictamen, opiniones acerca de la informacién emitida pro la
compafia fiscalizada y otros eventos que giran en torno al quehacer de la misma.

El dictamen se configura de acuerdo con el tipo de opinion que se emite, asi:



Opinion sin salvedad o limpia; esta opinion declara que los estados
financieros presentan razonablemente en tofos los aspectos significativos,
la situacion financiera, los cambios en el patrimonio, los resultados de las
operaciones y los cambios en la situacién financiera de la entidad, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados.
Opinion con salvedad; esta opinién declara que a excepcion del asunto a
los que este se refiere, los estados financieros presentan razonablemente
en todos los aspectos importantes, la situacion financiera, los cambios en el
patrimonio, los resultados de las operaciones y los cambios en la situacion
financiera de la entidad, de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptada, algunas de las condiciones que puede dar lugar a
este tipo de informe:

» E|l alcance del examen no incluyé uno o mas procedimientos de
auditoria considerados de acuerdo con las circunstancias.

» Los estados financieros no estan de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados o no se han incluido todas las
exposiciones necesarias para una presentacion razonable.

» Los estados financieros estan preparados sobre una base no uniforme
con la del afio o afios anteriores.

Las salvedades pueden ser del tipo “Excepto por” cuando el alcance del
dictamen ha sido restringido, no hay conformidad con los PCGA, o los
principios aplicados no han sido uniformemente aplicados son relaciéon a los
afios anteriores; o pueden ser del tipo “Con sujecién a” cuando existen
incertidumbres contables que no se resuelven a la fecha del informe.

Opinion adversa; esta opinidbn declara que los estados financieros no
presentan una situacion financiera razonable, ni hay conformidad en su
presentacién con los principios de contabilidad generalmente aceptados, o
hay desviacion respecto a una norma contable tan significativa que afecta la

razonabilidad de la informacién.



e Abstencién de opinion; en este tipo de dictamen, el Revisor Fiscal no
expresa su opinién, pues no conoce 0 no tiene suficiente certeza sobre la
razonabilidad y fidedignidad de los estados financieros; sucede cuando éste
ha tenido una limitacion de tal magnitud en el alcance que no ha podido
realizar las pruebas necesarias para formarse un juicio sobre la informacion

presentada.

El profesional contemporaneo de la Revisoria Fiscal debe sobrepasar las fronteras
de lo meramente escrito y exigido por la ley, teniendo la capacidad suficiente para
complementar lo tacitamente expuesto. Es por ellos que el dictamen estandar del
Revisor Fiscal puede y debe ser modificado de acuerdo a las consideraciones
particulares del profesional, sin dejar de cumplir lo expuesto en la ley con respecto

a los requisitos minimos del mismo.

Los informes, que son el resultado ultimo del trabajo de Revisoria, no deben
limitarse al dictamen anual, sino que estos deben ser periddicos, expresar
recomendaciones, impartir instrucciones, dar a conocer informacion de relevancia

para la gestién del Fondo y asi generar valor a éste

El Revisor Fiscal debe ser conciente de la gran responsabilidad que tiene con la
sociedad, el estado, con la profesion y con si mismo como persona y profesional,
por tal motivo conviene proceder con objetividad, prudencia y cuidado profesional;

hacer el esfuerzo por rescatar la confianza publica en su trabajo.

En lo referente a emision de informacion competente a la situacion de las
inversiones, lo encontrado en la investigacion resalta que dicha emision se halla
contenida en un informe de carécter intermedio; lo cual muestra un nivel Medio de
emision de informes dentro de la variable, esto se debe a que en la pregunta “Ha
emitido algun informe con relacion a las inversiones” los Revisores Fiscales

sefialaron solo la generacién de un informe (intermedios), sin embargo, las



respuestas a otras preguntas da pie a entender a que se emiten mas de uno y es
de observar ademas que las administraciones manifiestan haber recibido
recomendaciones respecto a las inversiones y que se retoman los informes
intermedios para hacerles seguimiento y emitir la opinién final, se considera
entonces que finalmente la emision de informes intermedios esta en un nivel
adecuado. Quiza podria surgir una recomendaciéon en cuanto a la claridad y
conveniencia de estos; ya que se han presentado inconvenientes por el contenido
y la forma cuando a quienes se les dirige esperan que el Revisor Fiscal sea mas

proactivo.

Un aspecto importante a resaltar es la relevancia que tienen los informes emitidos
por los Revisores Fiscales; debido a que para la administraciébn son herramientas
primordiales para realizar comparaciones frente a los monitoreos de controles y
tomar medidas de acciones y verificaciones; también para la misma labor del
revisor Fiscal en cuanto son la muestra de sus hallazgos y en general del trabajo

realizado en la AFP.

Seria adecuado que los informes presentados por el revisor fiscal transcendieran
mas alld de lo propuesto dentro de un dictamen clasico, que permitiesen conocer
aspectos tan relevantes como es la gestion de las inversiones debido a que esta
informacion es practicamente nula dentro de los mismo; es desde ahi que se
debe generar la diferencia en la informaciéon suministrada, pues para comprender
la situacion real de este tipo de entidades es primordial conocer los movimientos y
administracién de las inversiones desde la éptica del control, de modo que sobre
esta base no solo la administracion se ocupe de mejorar su gestién al respecto,
sino que ademas el publico en general tenga criterio para tomar decisiones en

cuanto a su vinculacion con la AFP en la que deposita sus recursos.



Conclusiones

Las AFP y sus Revisores Fiscales coinciden en la importancia que el proceso de
revision se maneje con ética, moral, transparencia, responsabilidad vy
profesionalismo; se pide de la Revisoria Fiscal como institucién, un enfoque
integral, siendo apoyo para la administracion y con sentido social; con
conocimientos especializados en el sector y sus particularidades y que pueda

sostenerse largo tiempo en el ente que controla.

Es claro que el titulo de Contador Publico no es suficiente para desempefiar el
cargo, que se necesitan valores como la honestidad, transparencia, ética y
moralidad, unido de experiencia, conocimiento de la entidad AFP, preferiblemente
con estudios de postgrado en las areas administrativa y financiera, para poder

asumir el reto que implica este tipo de entidades.

El Contador Publico en el ejercicio de la Revisoria Fiscal debe asumir una actitud
proactiva y propositiva, siempre buscando la prevalencia del interés publico sobre
el interés privado. Siendo los Fondos de Pensiones, un tipo de entidad obligado a

tener Revisor Fiscal*®

, precisamente por la magnitud de intereses que la rodean,
resultan ser un referente interesante para la prestacion del servicio de fiscalizacion
ya que los usuarios son muy diversos (Cotizantes, gobierno, superintendencia,
empresas, publico en general) y por la regulacién que tienen, el control se hace

mas exigente que en otro tipo de sociedades u organizaciones.

El Revisor Fiscal de los fondos de pensiones, ademas de cumplir con ciertos
requisitos, debe reunir cualidades particulares tales como ser un asesor que
visione el fondo de una manera integral, que maneje el concepto de

costo/beneficio, que proporcione un adecuado control sobre los procesos, riesgos

'® Decreto reglamentario 1727 de 1994.



y operaciones claves del negocio acordes con las necesidades de la entidad,
generando valor agregado, es decir, se debe incorporar el concepto de Revisoria
Fiscal que va mas alla del analisis de las cifras de los Estados Financieros y
penetrar en la evaluacion del entorno econdémico, social u cultural para lograr

identificar oportunidades de mejoramiento.

El Revisor Fiscal debe tener habilidad, independencia mental, debido cuidado,
integridad, objetividad, responsabilidad y observancia de la normatividad, en los
términos ya tratados; su desempefio puede hacer énfasis en aspectos como los

modelados a continuacion:

e Conocimiento del Sector (SSS en Colombia, normativa aplicable, Sistema
general de pensiones...)

e Conocimiento de la AFP de manera especifica

e Evaluacion del control interno

e Evaluacion del sistema de gestidon de las inversiones

e Planeacion del trabajo

e Ejecucion del trabajo (desarrollo de pruebas de control, sustantivas y de
cumplimiento)

e Informes de recomendaciones, instrucciones y hechos relevantes con
énfasis en las inversiones

e Recomendaciones continuas a los administradores

e Evaluacion y seguimiento de las recomendaciones e informes intermedios

e Dictamen

El Revisor Fiscal, es privilegiado al tener la responsabilidad de dar Fe Publica, la
cual se define como la delegacion dada por el Estado para dar testimonios por
escrito de determinados actos que contribuyen a generar la confianza publica,

pues al parafrasear a Yanel blanco Luna, la esencia es la confianza publica, fe



publica es solo la forma, y esta esencia se logra gracias a las capacidades
técnicas, profesionales y éticas. Aun asi, mas all4d de la confianza que puedan
tener los terceros de una AFP sobre su gestion, es mas grato aun saber que
verdaderamente se esta agregando valor a la organizacion, a los recursos en si y

gue en el fondo se esta llevando a cabo una labor que impacta socialmente.
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