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EL PROBLEMA

La contabilidad es un sistema de informacién en el cual se identifican, miden y cuantifican
los hechos econdmicos generados en una empresa, los cuales son analizados para servir
como puente de comunicacién entre todos los elementos que componen la organizacion y
facilitar la toma de decisiones de los diferentes usuarios (clientes, proveedores,
administracion, accionistas, Estado, entre otros).

Histéricamente la necesidad de herramientas que optimicen la practica de la profesion
contable han llevado a los contadores y auxiliares a la utilizacion de sistemas de
informacion que agilicen sus consultas, faciliten su manipulaciéon, almacenamiento y
conservacion; teniendo en cuenta que la norma estipula que los hechos econdémicos deben
documentarse mediante soportes por un periodo de 10 afios, contados a partir de la fecha
del ultimo asiento, documento o comprobante, en papel o en cualquier medio técnico,
magnético o electronico que garantice su reproduccion exacta. Debido a que el
almacenamiento de grandes volimenes de documentacion dificulta la consulta, requiere de
cantidades considerables de espacio y tiempo, y no garantiza la seguridad de la
informacion, se hace necesario que los sistemas de informacion actuales contengan
herramientas que permitan almacenar grandes volumenes de informacion y respaldarlos
mediante back up.

Con el avance de la tecnologia, la labor del contador publico y de los auxiliares se ha
hecho mas dindmica y menos dependiente de grandes volimenes de documentacion fisica,
logrando almacenar digitalmente la evidencia de sucesos econdmicos y obtener mejores
resultados en menor tiempo. De igual forma, con la especializacion de la tecnologia en el
area contable se han logrado avances para integrar todas las areas de la organizacion a la
contabilidad, logrando un seguimiento en tiempo real de las transacciones y movimientos
que se realizan.

Por tanto, se ha generado dependencia por parte de los profesionales del area contable a la
tecnologia informatica, siendo €sta una herramienta para la manipulacion, administracion y
ordenamiento de informacion, la cual limita las posibilidades de los usuarios de los
sistemas de informacion contable a las opciones que estos ofrecen.

En la practica, las constantesmolestias por los problemas o fallos presentados en los
sistemas de informacion contable sontemas frecuentes en las organizaciones, los cuales son
causados por el desconocimiento de los usuarios en cuanto al manejo y programacion, las
dificultades respecto a la portabilidad, problemas para la parametrizacion de cuentas, el
reconocimiento de errores por parte del sistema, entre otros; generando en los usuarios
ciertos grados de desconfianza e insatisfaccion.



Pero el problema no so6lo radica en fallos de la programacion del sistema, sino que en
muchas ocasiones dichos aplicativos son creados en otros paises y con cierto grado de
similitud en la estructura de la practica contable de estos, e introducidos a nuestro mercado
para ofrecer sus servicios, generando falencias que implican la utilizacion de
procedimientos manuales o adquisicion de otras herramientas, lo cual hace el proceso
contable mas extenso y costo.



Sistema de Hipotesis y Variables

Las posibles falencias de los paquetes contables para la implementacion de una adecuada
contabilidad seglin los contadores publicos de Medellin son:

e Enel ambito de la funcionalidad y usabilidad de los paquetes contables.
e En el &mbito de la funcionalidad de los paquetes contables.
e denle el ambito de la usabilidad de los paquetes contables.

Hipaotesis uno

Las falencias de los paquetes contables las componen las caracteristicas de usabilidad como
parametrizacion, interfaz, validacion de datos, automatizacion, métodos de ingreso de
datos, soporte técnico, la documentacion y los de las caracteristicas de funcionalidad son
las funciones de integracion, de importacion y exportacion de datos, la correccion de
errores, el respaldo y recuperacion de datos, la instalacion y desinstalacion y por ultimo la
portabilidad.

Hipotesis dos

Las falencias de los paquetes contables son la parametrizacion, interfaz, validacion de
datos, automatizacion, métodos de ingreso de datos, soporte técnico y la documentacion.

Hipotesis tres

Las falencias de los paquetes contables son las funciones de integracion, de importacion y
exportacion de datos, la correccion de errores, el respaldo y recuperacion de datos, la
instalacion y desinstalacion y por ultimo la portabilidad



LAS VARIABLES

VARIABLE DEFINICION FORMA DE POSIBLE
MEDICION RESULTADO

Es el cumplimiento de los

requerimientos Il A
1 . % de Satisfaccion
. < establecidos para obtener . .
Satisfaccion . Nivel Medio
un resultado con un cierto
gra.d(? de gozo para un Nivel Bajo
individuo.
Adecuada
Es el nivel de cumplimiento % de Contabilidad -
Implementacién del objetivo bdsico de la  Implementacion inadecuada
P informacion contable contabilidad
segun los PCGA.
La usabilidad se refiere a la
capacidad de un software Nivel Alto
de ser comprendido, Promedio de
Usabilidad aprendido, usado y ser . Nivel Medio
. . Usabilidad
atractivo para el usuario, en
condiciones especificas de Nivel Bajo
uso
La Funcmnahdgd se refiere Nivel Alfo
a la  Conjunto de
Funcionalidad caracteristicas de que Promedlq de Nivel Medio
Posee un software que funcionalidad
hacen que algo sea practico Nivel Bajo

y utilitario

Variable Satisfaccion:

Porcentaje de Satisfaccion:




Numero de Contadores Satisfechos con El Paquete Contable

Total de Contadores Encuentados

Rango Resultado

0% - 35%: Bajo Nivel de Satisfaccion
36% - 70%: Mediano Nivel de Satisfaccion
71% - 100%: Alto Nivel de Satisfaccion

Variable Implementacion:

Marco Valoracion
Compromiso 50%
Vision del Proceso 20%
Capacitacion 30%
Rango Resultado
0% - 60%: Procesos No Estructurados
61% - 100%: Procesos Estructurados

Porcentaje de Implementacion

Numero de Procesos Estruturados

Numero Total De Procesos

Rango Resultado

0% - 60%: Inadecuada Contabilidad

61% - 100%: Adecuada Contabilidad

Variable Usabilidad



Caracteristica de Usabilidad Mas Importante

Caracteristica Mas Importante
= Porcentaje Mas Alto de la Mayor Importancia de la Caracteristican

Porcentaje de Importancia de la Caracteristican
Numero de Importancia Alta de la Caracteristican

"~ Numero Total De Preguntas de la Importancia n

Promedio de Usabilidad de los Paquetes Contables

Porcentaje de Usabilidad individual
Sumatoria de los puntajes

~ Sumatoria del Puntaje Maximo de Todas Las Caracteristicas

Promedio de Usabilidad por Paquete contable x
_ Sumatoria de Usabilidad Individual por Paquete Contable x

Total de Contadores con el Paquete Contable x

Usabilidad de los Paquetes contables
_ Sumarotia del Promedio de Usabilidad por Paquete contable x

Total de Paquetes Contables

Variable Funcionalidad



Caracteristica de Funcionalidad Mas Importante

Caracteristica Mas Importante
= Porcentaje Mas Alto de la Mayor Importancia de la Caracteristican

Porcentaje de Importancia de la Caracteristican
Numero de Importancia Alta de la Caracteristican

Numero Total De Preguntas de la Importancian

Porcentaje de Funcionalidad individual
Sumatoria de los puntajes

~ Sumatoria del Puntaje Maximo de Todas Las Caracteristicas

Promedio de Funcionalidad de los Paquetes Contables

Promedio de Funcionalidad por Paquete contable x
_ Sumatoria de Funcionalidad Individual por Paquete Contable x

Total de Contadores con el Paquete Contable x

Promedio de Funcionalidad de los Paquetes contables
_ Sumarotia del Promedio de Funcionalidad por Paquete contable x

Total de Paquetes Contables



INSTRUMENTOS

Para esta investigacion se realizaran encuestas electronicas que se realizaron a través de
internet, permitiendo una mayor facilidad para los contadores publicos de las
organizaciones las cuales permitird diligenciar la encuesta en pocos minutos y almacenara
los resultados en forma online, para realizar su posterior analisis , estas se aplican a los
contadores publicos de las pequenias empresas de Medellin que se encuentren utilizando
paquetes contables para evaluar una serie de aspectos que permitiran el andlisis de
problema de investigacion.

ENCUESTA

INFORMACION GENERAL
(Cual es el tamafio de la Organizacion para la que presta sus servicios?
Grande ~ Mediana  Pequefia  Microempresa

(Cuadl es el Paquete Contable que utiliza para registrar la contabilidad?

NIVEL DE SATISFACCION

Estas Preguntas estan desarrolladas para evaluar el nivel de satisfaccion relacionado al uso

de los Paquetes Contables y la relacion con quien seleccion6 dicho software.

(Cual es su nivel desatisfaccion con el Paquete Contable que utiliza? * En relacion con el
que usted registro anteriormente

Alto  Medio  Bajo

(Quién eligi6 el Paquete Contable que utiliza en la Organizacion? * En relacion con el que
usted registro anteriormente

Usted  Otro Contador  Administrador o Gerente



PROCESO DE IMPLEMENTACION

Estas Preguntas estan desarrolladas para evaluar el proceso de implementacion del Paquete
contable (que usted registro) en la organizacion. Por favor califique en un rango ente
I(mala) y 5 (excelente)

(Qué calificacion le otorga al compromiso en la organizacion para implementar el Paquete
Contable? * Se refiere a la actitud de la organizacion para el uso del Paquete Contable.

(Qué calificacion le otorga a la vision de la implementacion del Paquete Contable? * Se
refiere a las politicas o directrices de la organizacidon para el adecuado uso del Paquete
Contable.

(Qué calificacion le da nivel de conocimiento del Paquete Contable en la Organizacion? *
Se refiere al nivel de capacitacion de los usuarios ya sea para la consulta o ingreso de
informacion.

CARACTERISTICAS DE LOS PAQUETES CONTABLES

Estas Preguntas estan desarrolladas para evaluar las caracteristicas de usabilidad del
Paquete Contable que usted registrd.Por favor califique en un rango ente 1(mala) y 5
(excelente) a su paquete contable

1. {Qué tan importante es el uso de la parametrizacion del Paquete Contable? * Se refiere a

la importancia de una buena configuracion inicial o en procesos especificos para el uso del
Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

2. (Qué tan importante es el uso de la interfaz del Paquete Contable? * Se refiere a la
importancia de un buen disefo grafico del Paquete Contable para facilitar al usuario al
maximo su utilizacién.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion



3. (Qué tan importante es el uso de métodos de validacion de datos? * Se refiere a la
importancia de unos sistemas de control para evitar ingresar informacion incoherente o no
organizada en el Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

4. ;Qué tan importante es la automatizacion de los procesos? * Se refiere a la necesidad los
procesos confiables que no necesite la intervenciondel usuario que facilitan el uso del
Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

5. (Qué tan importante es el uso de métodos agiles en el ingreso de los datos? * Se refiere a
los accesos rapidos, las plantillas 0 mecanismo que facilitan el uso del Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

6. (Qué tan importante es el uso del soporte técnico del paquete contable? * Se refiere a la
necesidad de apoyo en algunos procesos por parte del proveedor del software que facilitan
el uso del Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

7. (Qué tan importante es el uso la documentacion del paquete contable? * Se refiere a la
necesidad de unos manuales practicos y entendibles para el usuario que facilitan el uso del
Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

Estas Preguntas estan desarrolladas para evaluar las caracteristicas de funcionalidad del

Paquete Contable que usted registro.
8. (Qué tan importante la funcién de integracion del paquete contable? * Se refiere a las
funciones de comunicacion con otros aplicativos que faciliten el uso del Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

9. (Qué tan importante es la funcion de importacion y exportacion de datos? * Se refiere a
la funcién de importacion y exportacion de datos en los formatos mas comunes que
faciliten el uso del Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion



10. ;Qué tan importante es la funcidén de correccion de errores? *
Alto Medio Bajo . Calificacion

11. ;Qué tan importante es la funcion de respaldo y recuperacion de los datos? * Se refiere
a la funcidon de creacion y restauracion de copias de seguridad que faciliten el uso del
Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

12. ;Qué tan importante es la funcion de instalacion y desinstalacion del paquete contable?
* Se refiere a la funcion de reinstalacion de software que faciliten el uso del Paquete
Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

13. ;Qué tan importante es la funcion de portabilidad de los paquetes contables? * Se
refiere a la funcion de movilidad faciliten el uso del Paquete Contable.

Alto  Medio  Bajo . Calificacion

Para determinar la poblacion y la muestra para la repartir el instrumento de medicion fue
necesario determinar cuentas empresas existian en Medellin y cudntas de ellas son las que
componen las Mi Pymes.

La principal fuente de informacion fue la proporcionada por la Camara de Comercio de
Medellin, la cual es la encargada de administrar este tipo de informacion.

Dado lo anterior, la informacion consultada sobre la muestra fue lo siguiente:

- Para el afio 2008, existen 78.580 comerciantes matriculados y renovados en la
Cémara de Comercio de Medellin.

- Aproximadamente las empresas que componen las Mipymes registradas en la
Ciudad de Medellin ascienden a 5.127, para lo cual en la investigacion se convierte
en la poblacion.

Para determinar la muestra que serviria de analisis se recurrid a alguien con conocimientos
en estadistica y se cont6 con la colaboracion del Docente de la Universidad Jamer
Carmona.



Por tanto, se determind el Muestreo Aleatorio Simple como método para calcular la
muestra, lo que defini6 una muestra representativa de 67empresas pertenecientes a las
Mipymes de la ciudad de Medellin. Los parametros establecidos para esta muestra fueron
un nivel de confianza del 90% con un nivel de error del 10%.

En cuanto al nivel de confianza, este hace referencia a la estimacion de la poblacion total
que estaran disponibles y por ende permitiran la aplicacion del instrumento, dicho de otra
manera, existe un 90% de confianza que con esa muestra se alcance los resultados de la
investigacion.

Por otro lado, el nivel de error del 10% se asemeja a decir que en ese porcentaje no se
aplicaré el instrumento o también que la hipdtesis planteada por el equipo podria ser nula.

Definido los conceptos del muestreo seleccionado, para mayor comprension del mismo, se
realizd una tabla que evidencia de manera detallada como funciona dicho muestro al igual

que la correspondiente formula de aplicacion y su solucion.

Formula y Solucion:

N=5.127 "= 0.25N
a=10% (a/Z)? (N-1)+0.25
1-a= 90%
Z=0o/2 e Z=0.1/2 "= 0.25(5.127)
a/2=0.05 (0.1/1.65)% (5.127-1)+0.25
Za/2 —_— > 1.65
n= 67,1837

n= 67



LAS FUENTES PRIMARIAS Y SECUNDARIAS

PRIMARIAS

Las fuentes primarias de informacion que hicieron posible el desarrollo de la problematica
abordada, fueron los contadores publicos de algunas Mipymes de Medellin, segun la
muestra, ya que al dar respuesta a la encuesta aplicada en la ejecucion de la investigacion,
proporcionaron la informacidon necesaria que permitié la identificacion de las principales
falencias de los paquetes contables utilizados al interior de dichas organizaciones. La
obtencion de esta informacion se hizo via web, debido a que se evidencio, en la mayoria de
los casos, gran dificultad en la programacién de citas personales con los contadores a
encuestar, de manera que con el apoyo del asesor tematico (JulianEsteban Zamarra
Londofio) y la docente Martha Cecilia Alvarez Osorio, se difundi6 la encuesta via online,
pues fueron estos quienes a través de sus bases de datos y correos electronicos hicieron
llegar el instrumento de investigacion a gran parte de los contadores publicos encuestados.

SECUNDARIAS

Con el fin de realizar una aproximacion teodrica a los diversos temas que involucra la
problemdtica de investigacion, se revisaron varias fuentes secundarias como libros,
diccionarios, revistas e internet. También, a través de estas fuentes, se obtuvo informacion
acerca de los aspectos tedricos, historicos y legales relacionados, la cual sirvido de
referencia para la elaboracion del proyecto.

Sin embargo, en la exploracion de las fuentes secundarias se hizo notable lo poco que se ha
escrito del tema, ya que fue dificil hallar suficientes libros o documentos impresos
relacionados, especialmente en lo concerniente a paquetes contables; por lo tanto la
consulta y exploracion de este tipo de fuente se realiz6 en su mayor parte en la web.



LA NARRACION DE LAS RUTAS SEGUIDAS Y SUS DIFICULTADES

Luego de iniciar la asesoria metodoldgica, que a través del proyecto de aula trabajo de
grado 1 brind6 el docente Carlos Mario Ospina Zapata, surgié la primera dificultad: la
eleccion del tema y eje problémico a trabajar. Para ello, se revisaron las lineas de
investigacion del programa de Contaduria Publica y demas informacion suministrada por el
asesor metodologico en relacion con la temética que se podia abordar; de ahi se gener6 un
pequetio debate, pues si bien uno de los integrantes se inclinaba mas por el tema del analisis
financiero, los demds sentian mayor gusto por lo relacionado con la tecnologia contable, sin
embargo, se llegd a un consenso y la decision final fue por el tema de desarrollo
tecnoldgico contable.

Posteriormente y a medida que se avanzaba en el proyecto de aula, surgieron otras
dificultades de las cuales cabe mencionar la formulacion del problema y la determinacion
de la poblacion y muestra. En el primer caso, después de socializar las propuestas que cada
integrante del equipo hizo, y de realizar una exploracion acerca de los antecedentes de la
problemadtica, con el fin de no investigar algo repetido; se logro establecer el problema a
tratar en el desarrollo de la investigacion. En el segundo caso, se tardd un poco mas en
llegar a un acuerdo, sin embargo al final se decidié que la poblacién estaria conformada por
los contadores del area metropolitana. Este aspecto fue modificado luego de la aprobacion
del anteproyecto y de la asignacién del asesor tematico, fue este ultimo quien sugirio
realizar el cambio, ya que debido a la extension de la poblacion elegida (los contadores
publicos del area metropolitana) y su relacion con el tiempo restante para presentar el
proyecto, se dificultaria la recoleccion de informacion. De acuerdo con lo anterior, en lugar
de tomar los contadores del area metropolitana como poblacion, se decididé que ésta la
conformarian los jefes del area contable de las Mipymes de la ciudad de Medellin y
finalmente, con este dato listo se procedio al calculo de la muestra.

Una vez terminado el proyecto de aula trabajo de grado I y de haber obtenido la aprobacion
del anteproyecto, tarddé un poco la asignacion del asesor tematico por parte del comité de
investigacion de la facultad, sin embargo, inmediatamente se llevd a cabo este aspecto, se
inicié6 un nuevo proceso en el cual desde la primera asesoria se establecieron tareas y
compromisos tanto para el grupo como para el asesor, con e | fin de llevar a cabo un plan de
trabajo definido y continuar con el desarrollo de la investigacion.

Otra dificultad importante con la que se enfrenta el grupo de trabajo fue con la recoleccion
de la informacion, ya que no se contaba con los contactos suficientes e idoneos que dieran
respuesta a la encuesta que se aplicaria en la ejecucion de la investigacion, pues a pesar de
que cada integrante del equipo se encargd de la gestion de varios de ellos, no fueron
suficientes para alcanzar la muestra definida. Afortunadamente, contando con el apoyo del
asesor tematico Julian Zamarra Londofio y la docente Martha Cecilia Alvarez Osorio se
logré difundir la encuesta a través de correo electronico, a gran cantidad de contadores
publicos de Micro, pequenias y medianas empresas de Medellin y, aunque obtener respuesta



de muchos de estos tardo mucho tiempo, finalmente se logrd recopilar la informacion
requerida.

Las dificultades experimentadas en la fase de realizacion del articulo de investigacion y
estructuracion de la memoria metodoldgica, se caracterizan ante todo por la poca
informacion existente respecto de la tematica estudiada, en especial de paquetes contables,
lo cual limit6 en gran medida la documentacion del articulo. En cuanto a las reuniones con
el asesor tematico y las grupales, la dificultad principal radicé en la incompatibilidad en los
horarios laborales y académicos de cada uno; los mecanismos implementados para
erradicar este problema consistieron en la realizacion de encuentros los sabados y domingos
o en semana en horas de almuerzo o al final de la jornada, generalmente después de las seis
de la tarde, también se trabajé en linea o via web con el fin de optimizar tiempo.

En las reuniones grupales se desarrollaron lecturas, debates, lluvia de ideas, distribucion de
tareas y consulta de las diferentes fuentes, de este modo se avanzaba cada dia en la
investigacion y asi finalmente llevo a cabo la redaccion y construccion de todo el proyecto.



LA LECTURA Y LA ESCRITURA

Para el desarrollo de este proyecto investigativo se realizd una constante busqueda de
informacion de los modelos por los cuales se pueden evaluar los programas de
computadoras, encontrando muchas limitaciones ya que el material que se puede encontrar
de esos temas es escaso y de otros paises.

Por tanto se realizaron btisquedas de informaciéon que permitiera direccionar el rumbo de
esta investigacion a documentos relacionando una norma ISO en idioma inglés, la cual
nunca se puedo acceder ya que era de uso privativo, pero esa norma sirvio de base para
encontrar documentos relacionados con la evaluacion de programas informativos en las
cuales resumian y agrupaban informacién importante con la cual se guid esta investigacion.

Una de las actividades de lectura que se realizo fue identificar los antecesores y
predecesores de la norma ISO relacionada con la evaluacion de los programas de
informaticos, logrando con eso encontrar una adaptaciéon de una norma antecesora en la
legislacion colombiana, la cual tampoco fue posible acceder ya que es de uso privativo y
autorizado.

Por tanto, después del proceso de busqueda y lectura de la informacion se empezo a trabajar
con la guia de la informacion que se pudo recolectar, para el proceso de identificacion y
definicion de las variables fue fundamental el proceso de lectura anteriormente realizado,
ya que permitio seleccionar caracteristicas de facil entendimiento que fueran posible de
tratar, ya sea para los contadores como para los investigadores, ya que se utilizd como
instrumento una encuesta online que llegara a gran cantidad de organizaciones.

El proceso de recoleccion de la informacion de las encuestas online fue un proceso largo,
pero permitid contar con una informacion de primera mano para la evaluacion de las
variables de la investigacion.

Una vez contando con las encuestas realizadas, el proceso de andlisis de la informacion fue
muy intensivo por el alto volumen de informacién que debia ser analizado, lo cual en cierta
medida se salia del objeto de la investigacion pero también servia para inferir un poco mas
en las conclusiones de la investigacion.

En el proceso de escritura se dividieron los datos de la encuesta entre las diferentes
variables para poder analizar de manera individual cada una de las preguntas.



LOS ASESORES

ASESOR METODOLOGICO

Para la construccion de la primera parte de la investigacion, fue indispensable la orientacion
del docente Carlos Mario Ospina Zapata, el cual en el desarrollo del proyecto de aula
trabajo de grado I, proporciond las pautas y claves necesarias para la elaboracion del
anteproyecto. Este espacio fue muy propicio para entender la forma adecuada de construir
cada uno de los elementos que integran esta primera parte de la investigacion, tales como el
planteamiento del problema, antecedentes, justificacion, objetivos, factibilidad, marco de
referencia y demas. La disposicion por parte del docente tanto dentro y fuera del proyecto
de aula, para guiar al equipo de trabajo en todos los aspectos y dudas relacionadas, siempre
fue la mejor, gracias a esto se logrd el objetivo final de trabajo de grado I, la aprobacion
del anteproyecto por parte del comité de investigaciones de la facultad.

ASESOR TEMATICO

La segunda etapa del proceso investigativo se desarrolla en el proyecto de aula trabajo de
grado II, en el cual el docente Julidn Esteban Zamarra Londofio en su funcion de asesor
tematico realizd acompafiamiento, asesoria y seguimiento al equipo de trabajo para la
elaboracion del articulo, la memoria metodologica y las correcciones al anteproyecto.

Debido a las incompatibilidades en los horarios tanto de los integrantes del equipo, como
del asesor, se imposibilito en algunas ocasiones llevar a cabo varias asesorias
personalmente, sin embargo, la utilizacion de medios electrénicos como el correo
permitieron mitigar esta dificultad y por ende recibir las sugerencias y orientaciones
necesarias del asesor. Este proceso y orientacion fue importante porque permitio que cada
uno de los integrantes del equipo tuviera una vision mas clara de la forma de estructurar el
articulo de investigacion y la articulacion y secuencia que debian tener las ideas.



LAS CONCLUSIONES

Es de vital importancia para el desarrollo de los procesos investigativos fijar
tiempos y horarios de trabajo, que permitan avanzar y cumplir con los cronogramas
de trabajo.

Es muy importante realizar evaluaciones permanentes de los objetivos de la
investigacion para evitar que esta se distancia de ellos y por cumplir con los
mismos.

La importancia de la lectura es fundamental para el desarrollo, planificacion y
delimitacion de cualquier investigacion, ya que eso depende identificar muy bien los
elementos que se deben evaluar.

Para desarrollar una mayor habilidad y confianza para hablar de los temas que se
tratan en la investigacion leer y comprender adecuadamente todos los elementos que
estan pueden incluir.

Los avances de los proceso de investigacion deben ser revisados por todos los
integrantes del equipo y recibir retroalimentacion de cada uno de los procesos que
se realizan individualmente para que estos analisis puedan ser utiles para los demas
lineas de trabajo.

Es muy importante contar siempre con las recomendaciones de los asesores y seguir
las guias que se proponen para evitar realizar analisis que pueden llegar a no ser
adecuados para las investigaciones.
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