rraducciones y

reproducciones

Ensefianzay aprendiza e en launiversdad investigadora
Una entrevista con Larry Cuban

Universidad de Sanford

I arry Cuban es uno de los més distin-

guidos historiadores de la educacion,

gue ha hecho una larga y variada
carrera como profesor de estudios sociales,
administracion de laescuelaplblicay profesor
universitario. Profundamente atento alosretos
diariosdelavidaenlaescuela, suinvestigacion
explora tanto las esperanzas como los limites
précticos de la reforma educativa, tal como lo
sugieren los titulos de sus obras: How Teach-
ers Taught: Constancy and Change in Ameri-
can Classrooms, 1980-1990 (1993) and (with
David Tyack) Tinkering Toward Utopia: A Cen-
tury of Public Scool Reform (1955). In his
latest book, How Scholars Trumped Teachers:
Change Without Reformin University Curricu-
lum, Teaching, and Research, 1980-1990
(Teachers College Press, 1999). El profesor
Cuban investigd todo un siglo de esfuerzospara
mejorar la ensefianza y el aprendizaje en la
universidad investigadorade Norteamérica. En
una institucion tan profundamente dedicada a
imperativo de la investigacion, é pregunta,
¢cudles son las perspectivas paraun cambio cur-
ricular significativo?

Peer Review: Después de haber trabajado
durante 25 afios en las escuelas publicas y 20
afios mas en la universidad, usted seguramente
ha visto muchos proyectos de reformas que

*  Traduccion del Inglés por Jorge Ossa Londofio, autorizada para Uni-pluri/versidad por Peer Review.

peerreview/pr-suOOfeaturel.cfm.
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vienen y van... En su experiencia, ¢como se comparan las
escuelas y las universidades investigadoras en cuanto sitios
paralainnovacion?

Larry Cuban: Yonoveodemasiadasdiferencias. Y larazon
es que, en ambos contextos, la presion para renovaciones
mayores general mente viene de af uera. Por ejemplo, considere
lacrisis Sputnik o laguerrade Vietnam o lallegadadelanueva
tecnologia de los computadores... A lo largo de los Ultimos
20 afios, lapresion mayor sobre laprimariay lasecundaria se
originaen laacusacion de que estahafracasado en el logro de
estandares altos. Se han hecho llamados permanentes para
gue la escuela asuma la contabilidad social, y en particular,
para que adopte modelos corporativos de competencia y
eficiencia. Y desde luego, las mismas presiones se han
colocado sobre las universidades, por lo menos, durante la
Ultima década, agregada a unaintensa presién para adoptar la
educacion a distancia on line. En ambos contextos, lo que
ocurre es que los eventos ocurren en la sociedad en general y
luego presionan sobre las escuelas. Tanto la primariay la
secundaria como la educacion superior son colocadas en una
posicién de responder a estas cosas —€llas han sido, ambas,
hechas para innovar -.

PR. ¢Y responden ellas de igual manera a las presiones
externas?

LC: Si, todos los tipos de escuela responden en forma simi-
lar alasfuerzas externas. Pero esto no quiere decir que estas
presiones conduzcan a cambios reales. De hecho, lo que

http//www.aacu.org/
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ocurre usualmente es lo contrario: las escuelas terminan
cambiando lasreformas. Mas especificamente, €llas deciden
adaptar partes de la idea mayor, como seleccionando platos
particulares de un menud. Permitame darle un ejemplo de mi
propiainstitucién. Enladécadadelos 90 hubo gran excitacion
en Stanford sobre un plan mayor de reforma a 5 afios en €
curriculo de la Facultad de Medicina. Bien, o que realmente
ocurrio fue que se introdujeron un par de cursos nuevosy €l
programa de medicina se alargd levemente. Y, luego, alin
estos pequefios cambi os préacticamente desapareci eron debido
aque no se hizo nada paraintroducir alos profesores en esos
nuevos cursos. En un periodo de 6 a 7 afios quedo claro que
solo el cascarén del cambio estaba intacto. En resumen,
patron comin esel siguiente: cambiosfundamental esamplios,
o lo que yo llamo “reformas” son reducidos a cambios
incrementales estrechos. De esta manera, a pesar de las
presiones externas constantes para reformar, existe una gran
estabilidad en los curriculos de laescuelay la universidad.

PR: Si lapresion paraloscambioscurricularestienelatendencia
avenir de afuera, uno podriaesperar que mientras mas grande
sea el cambio social, méas grande sea la reforma escolar...¢Si
funcionaesto de estamanera? En otras palabras, en unaépoca
de grandes transformaciones politicas y econémicas —€l
cambio a una economia de la informacién, la globalizacion,
los incrementos rapidos en la poblacién escolar, etc.- ¢no
deberiamos esperar que se vean grandes cambios en los
curriculos y en la ensefianza?

LC: No, yo no creo. Por ggemplo, como usted indica, €l B.A
(Bachellor of Arts) se ha vuelto un diploma muy coman.
Bien, eso fue lo que paso con e diploma de bachiller en los
afos 30y 40. Es el mismo patron — o que era esencialmente
una institucién élite, se convierte en un modelo para una
institucion masiva... y 1o que usted logra es mucha mas
continuidad entre las clases de ensefianza que se observan en
las instituciones de dlite y las instituciones de masas.

Lo que quiero decir es que la clase magistral va a continuar.
En las universidades, se habla mucho de la importancia del
aprendizaje centrado en € estudiante, aprendizagje activo, grupos
mas pegueiios, etc. Pero € aumento de matriculaque estamos
enfrentando seguird presionando para gque los grupos sean
mas grandes, para que las clases magistrales y lainstruccién
atodo € grupo continten. Mi presentimiento es que lo que
yo llamaria patrones persi stentes de ensefianza van a continuar
alolargoy ancho del sistema.

PR: ¢Cuales son esos patrones persistentes de ensefianza?
&Y qué le hace pensar que son tan persistentes?

LC: Parami libro How Teachers Taught (Cémo ensefiaron
los maestros) yo investigué instituciones de primaria y
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secundariaalo largo de todo €l siglo pasado —
miréfotografias, relatos de profesores, informes
periodisticos, informes de rectores,
evaluaciones, miles y miles de registros de
cuatro ciudades diferentes y de areas rurales
en la década de los afios 20 y 60 ... Y luego,
més recientemente, hice un estudio similar sobre
la instruccién universitaria enfocando
especialmente mi propia institucién, la
Universidad de Stanford. Examiné mésdeun
siglo de archivos, incluyendo descripciones de
los profesores acerca de su propia ensefianza,
descripciones de los estudiantes sobre la
instruccion en el saldn, encuestas de
estudiantes, autoevaluaciones de profesores, y
bancos de datos nacionales.

Lo que encontré en ambos casos fue una
presencia constante y muy sobresaliente de lo
gue tipicamente se llama “ ensefianza centrada
en el sujeto”, o “instruccion centrada en el
profesor”, donde el profesor es el centro de
autoridad y conocimiento, esel que méashabla,
dirigelaformacomo el aprendizaje debeocurrir,
estructura todas las actividades, etc. Esa ha
sido laformadominante de ensefianza, tanto en
la escuela como en la universidad.

Ha habido alguna variacién sin duda. Por
giemplo, lainstruccion en d jardin infantil es
diferente ala de la ensefianza de lafisicaen €
bachillerato, pero si usted mira, por gjemplo, a
la instruccion en el bachillerato y en la
universidad, en €l pregrado y en € posgrado,
existe mucha continuidad.

Ahora, para estar seguro, también ha habido
una minoria de profesores —yo diria que un
10%- que ha asumido profundamente la
instruccion centrada en €l estudiante. Y esa
minoriasiempre haexistido; en el siglo XIX y
enel XX —y seguiraexistiendoen el XXI1. Hay
algunos profesores que han estructurado su
clase en estaformay han persistido, pero siguen
siendo una discreta minoria.

PR: ¢Y usted no ve que esa minoria esté
creciendo o achicandose mucho?

LC: Crecey se achicamuy poco alo sumo.
PR: Entonces, qué haria usted, por g.emplo,

con el movimiento de “escribir alos largo del
curriculo” que empez6 en los 70?
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LC: Bien, esa es una excepcion maravillosa,
unareformaque hatenido éxito, principalmente
porgue esta se ha extendido en las bases, de un
profesor a otros profesores. Y es particular-
mente interesante en la medida en que busca
cambios no solo en el curriculo sino también
en la pedagogia —en otras palabras, no hace un
divorcio entred contenidoy laensefianza. Pero
infortunadamente esa es unaactitud minoritaria
hacia e curriculo y la instruccion y nunca ha
tenido apoyo financiero en la universidad
investigadora.

PR: ¢Quépiensade programas curricularesque
estan disefiados especificamente para ser
integradores, tales como la educacion general ?

L C: Laeducacion genera es un buen gjemplo
de una reforma que tuvo la intencién de ser
integradora, pero que en la préctica, se hace
desintegradora. Muy a menudo se la presenta
como un cambio fundamental, algo que
verdaderamente reformara € aprendizaje de
pregrado. Y, a menudo, la gente se pone de
acuerdo sobresuvalor. Ellostienen el proyecto
de crear todos los cursos requeridos y los
prerrequisitos... o que ocurre tipicamente, sin
embargo, es que los cursos requeridos se
recortan después de unos pocos afios y los
prerrequisitos se hacen mucho més flexibles.
Ademas, aunque usted logre que muchos
profesores titulares se involucren en la
ensefianza de los cursos introductoriosy en los
cursos de educacion general, en los primeros
anos, esos profesores usualmente estan mas
interesados en sus agendas de investigacion y
tienen latendenciaaquerer regresar asusviejos
patrones.

En otras paabras, a final de5 6 10 afios, 1o que
pareciaser un programareal de educacion gene-
ral termina pareciéndose al curriculum
totalmente el ectivo que existiapreviamente. Y,
hablando histéricamente, esto es lo que ha
pasado unay otra vez en universidades que
empiezan diciendo, “vamos a hacer cambios
fundamentales en la educacién de pregrado!”

PR: ¢Qué eslo que hay detréas de este patron
histérico segln su opinién?. ¢Estan las
universidades investigadoras disefiadas para
impedir todo intento serio de reforma?
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L C: Desde luego, esto no es un proceso conspirador. Usted
tiene que entender los factores politicos y organizacionales
gue estan en juego en las universidades. A modo de g emplo,
los enfrentamientos entre departamentos seguiran a pesar de
cual esquiera que sean los cambios que ocurran en su interior
—a menos que usted se adelante y termine con los depar-
tamentos, 1o cual es algo que sélo unas pocas universidades
investigadoras han hecho (y aln en estos casos, los vigjos
departamentos han resucitado). Usted podria empezar con
una sola reforma amplia y fundamental. Pero luego, usted
encontrara que cada departamento tiene sus propias rencillas
politicas y cada uno termina adaptando la gran reforma a su
propio acomodo. Algunos departamentos quieren hacer esto
y otros quieren hacer tal otra cosa... y asi cada uno reforma
la reforma para adaptarla a sus necesidades. Por gjemplo, €l
departamento de historia podria decir, “ nosotros no queremos
dedicar todos esos recursos ala educacion general. Queremos
tener mas seminarios con estudiantes graduados porque
realmente lo que queremos es ampliar nuestro interés en la
historiadel Asia’. Luego & departamento de psicologiadiria
“bueno, si €l departamento de historia se esta expandiendo,
entonces Nosotros vamos a incrementar nuestro programa de
honores” (paralos mejoresestudiantes). Esto eslo queocurre
todo el tiempo.

PR: En su libro reciente, usted describe un proceso de
formacion de enclaves, ¢Qué significa eso?

LC: Digamos que una institucién logra conseguir recursos
para unareforma mayor. Solamente, después de unos pocos
afosagun tipo de presi 6n externano antici pada puede aparecer
- unarecesion por gemplo -. Slbitamente lainstitucion no
puede seguir dedicando los recursos para esa reforma, pero
estatodaviatiene muchas personas que laapoyan y contindian
haciendo esfuerzos parano abandonarla. Entoncesloslideres
de la universidad tratarian de lograr un compromiso: “No
podemos extender esta reforma a todos los departamentos
como queriamos, entonces ensayemos en una facultad o en
un departamento...” Tomemos & gemplo de las facultades
gue se desarrollaron en todo el pais en los Ultimos afios de la
década del 60y los primeros de ladécadadel 70. Se suponia
gue serian como model os parareformar lainstitucion completa,
pero terminaron como simples unidades dentro de las
instituciones o fueron eventualmente alteradas hasta parecerse
acuaquier otrainstitucion. En otras palabras, se convirtieron
en enclaves.

PR: ¢Los lideres universitarios prestan suficiente atencion a
estos patrones histéricos de constanciay de cambio?

LC: EIl debate politico tiene la tendencia a ser casi

completamente historico; después detodo, estaorientado hacia
el futuro, haciael cambio... Ademas, muchos de los politicos
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estan convencidos de que €llos no cometen los errores pasados
y por lo tanto puede resultar muy deprimente el examen
profundo de los hechos histéricos.

En cuanto alos profesoresy |os administradores mi experien-
cia es que lamayoria de la gente que trabaja en proyectos de
cambio, tampoco miran a pasado. Un ejemplo quevieneami
mente no es sobre la educacion de pregrado, pero laleccién
también se aplica ali: hace unos pocos afios completé un
estudio histérico del curriculum delafacultad de medicinaen
Stanford. Uno de los profesores de esta facultad conocia mi
investigaciony coloc en la paginaweb un capitul o relevante
de uno de mislibrosy estimul a sus colegas aleerlo puesto
gue estaban involucrados en un proyecto de reformacurricular.
Bien, resultd que los profesores, los estudiantes y los admi-
nistradores se sorprendieron con esta lectura. Hasta ese mo-
mento ellos conocian muy poco acerca de lo que habia ocu-
rrido en su facultad durante los Gltimos cien afios.

Ahora, yo no podria decir s mi investigacién sirvio de ago
para sus discusiones, pero € asunto es que mi trabajo cayd en
susmanos. Yonoses ellosiban areflexionar sobresu historia
institucional pero estoy seguro de que muchos reformadores
nuncalo hacen. Después de todo, todos estan bajo tremenda
presion para hacer €l cambio. La educacion superior tiene
unareputacion de ser tradicional y €l incentivo es mostrar que
usted estd al dia. Hay muy poca presion para demostrar que
usted ha aprendido algo del pasado.

PR: Usted ha argumentado que la investigacion siempre ha
superado aladocencia en launiversidad investigadora, ¢Qué
es |o que quiere decir con esto?

LC: El punto central de mi argumento es, por un lado, algo
gue estoy seguro que es familiar para muchos lectores. En
resumen, todos los incentivos estructurales, culturales y
economicos de la universidad moderna han privilegiado la
investigacion sobre la docenciaalo largo del dltimo siglo.

A lahorade laverdad, |os profesores que son investigadores
van arecibir més altos honores que aquellos que enfatizan la
docencia, independientemente delaretérica. Usted puedeverlo
en las promociones, en laaprobacién de sabéticos, enlaforma
como funcionan los departamentos y aun en la forma como
funcionael curriculo electivo. Todo esto favorece € impera-
tivoinvestigativo .

Ahora, yo no estoy diciendo que esto seaerrado, simplemente
lo estoy describiendo. Pero si usted cree verdaderamente que
lainvestigaci 6n debe estar balanceada con docencia, entonces,
usted debe tratar de corregir el desgjuste o el desbal ance entre
las dos.
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PR: Pero esto suena como s usted estuviera
tratando todas las instituciones con € mismo
racero... ¢no hay variaciones significativas en
la forma como las universidades valoran la
investigacion y ladocencia?

LC: Siyno. Estaeslarazén por lacua yo
distinguiriaentre cambio incremental y cambio
fundamental, o entre lo que yo Ilamo en Cémo
los académicos aplastan a los docentes, “ cam-
bio” “ y “reforma’. Durante €l siglo pasado
hemos experimentado una gran cantidad de lo
primero, pero hemos visto muy poco de la
segunda.

En mi libro, por gemplo, discuto la variedad
gue existe entre los departamentos aqui en
Stanford. Resulta que las escuelas profesio-
nal es, tales como negocios e ingenieria, se han
estructurado a si mismas alo largo del tiempo
paracrear incentivos paralaexcelenciadocente.
Por ggemplo, ellosdesarrollaron procedimientos
paraevaluar lainstruccién, y han escogido para
incentivar la docenciaatravés de criterios para
promocion... aunque el imperativo por la
investigacion sigue siendo muy fuerte y
probablemente dominante.

Entonces, si, hay variacion institucional. Pero
en una escala mucho mas grande existe una
gran constancia entre y dentro de las univer-
sidades. Podemos observar muchos cambios
incremental es, pero solo logran arafiar la super-
ficie. Si usted preguntaacercadel estado gene-
ra de la docencia con relacion a la investi-
gacién, entonces, yo hubiera dicho no, no veo
muchavariacion o muchaevidenciade cambios
fundamentales.

PR: Al buscar evidencia de reformas usted
parece enfocarse muy especialmente en dos
cosas. €l estado de la docencia con relacion a
lainvestigacion y e grado en que el cambio
penetralainstitucion. Engenera, ¢cémo juzgan
los investigadores el éxito de nuevos disefios
curriculares?

LC: Yo hedicho queun par de criteriostienen
la tendencia a ejercer mas influencia en la
evaluacién del éxito delos proyectosde cambio.
Uno es penetrancia: ¢se ha propagado el
programa a otras universidades? La otra es
efectividad: ¢el programa ha logrado lo que
prometio?
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Estos son usualmente los datos més dificiles
deencontrar parael segundo criterio. ¢Por qué?
Porque las reformas a menudo estan motivadas
con ideas rel ativamente abstractas, tales como,
“jhagamos universidades mas eficientes y
productivas!” Bien, ¢;como sabemos si 1os
meétodos de los negocios han hecho su univer-
sidad mése€ficiente? ¢Cémo sabemossi € nuevo
proyecto de educacion a distancia ha hecho su
universidad mas productiva? ¢Sepreguntasi la
gente esta aprendiendo mas? ¢Cémo podria
saberse? Y ¢gué quiere decir “méas’?

Esmuy dificil encontrar datos que den respuesta
a esta suerte de preguntas, entonces |0s
administradores raramente hacen el
seguimiento. Sin embargo, el criterio de
efectividad es tan poderoso que la gente a
menudo lo invoca.

PR: Parece que usted esta argumentando que
s6lo raramente exi ste respeto por lacomplgjidad
del cambio institucional. La gente esta
impaciente por juzgar los programas, bien sea
gue estos juicios sean justificados o no.

LC: Si. Lagentetiene latendenciaainvocar
los llamados “ criterios populares’. Eso es lo
gue le permite al rector o al superintendente de
la escuela declarar, “si, jestamos innovando!
no estamos estancados’. El cambio esun valor
detanto poder en nuestraculturague usted tiene
gue decir que estdcambiando... definitivamente
tiene que decirlo. AuUn las instituciones
investigadoras tipo 1 (las que dedican mas
esfuerzo alainvestigacion), no importaquétan
selectas sean, tienen que demostrarselo a los
padres que son los que estan pagando la
matricula. “ Ah, si, tenemos computadores. Ah,
si, nuestros estudi antes usan tecnol ogiaen cada
curso y cada dia’. Usted no puede decir,
“somos tradicionales. No vamos a cambiar,
porque nuestro curriculo funciona.” Muy
pocos serian capaces de decirlo abiertamente...
tal vez, el colegio de St John u otros pocos.

PR: Si usted quisierahacer unaevaluacion justa
de un cambio curricular -digamos unareforma
de educacién genera - ¢como lo haria y qué
dificultades tendria que sortear para que una
evaluacion real fueraposible?
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LC: Esto no hasido hecho, que yo sepa, y seria muy dificil
lograrlo. Primero que todo, la educacién general nunca es
estética, de tal suerte que si usted esta tratando de usar un
disefio experimental, esta perdido. A través de los afios, €
programainventaratodo tipo de variaciones, lo que hace muy
dificil decidir €l objeto de estudio.

En segundo lugar, lostipos deinvestigacion que son altamente
reconocidos en las universidades son las encuestas y los
andlisis sectoriales, y estos métodos no incluyen preguntas
tales como “el programa de educacion general si funciona?’
0 “qué significa tener un programa exitoso?’

Yo creo gque una forma para evaluar realmente un programa
seriacon un estudio cualitativo y longitudinal. Pero no veo
investigadoresinstitucional es haciendo estetipo de estudios a
largo plazo. Estos son muy lentosy laboriosos.

PR: ¢Qué significa “de largo plazo”? ¢Qué tanto tiempo
tomariaél trabajo dedefinir si un cambio curricular funciona?

L C: Bueno, “largo plazo” seria, un estudio de5 afios. Sigamos
con € gemplo de la educacion general: Primero tiene que
investigar lahistoriadelaeducacién general en suinstitucion,
paraentender el contexto. Y usted también tiene que entender
lahistoriadelaeducacion general de unamaneramasamplia.
Eso es paraempezar... luego, usted tendriaqueredizar estudios
cualitativos y cualitativos para obtener evidencia empirica.

Pero no puedo recordar ninglin estudio mayor de educacién
general que haya mirado un proyecto de reforma de esa
manera...

PR: ¢Quéimplicariareadlizar lasreformas mayores que usted
ha descrito?

LC: Bueno, yo soy redista, y sé que en las instituciones
investigadorasdetipo 1 €l imperativo delainvestigacion seva
amantener muy fuerte. Pero si usted estainteresado en crear
un equilibrio entre docencia e investigacion —bien seaanivel
del departamento, de la escuela o de la universidad- usted
necesitaliderazgo . Y por “lider” yo entiendo no solamente
un jefe de departamento, decano, vicerrector 0 rector que
quiere introducir este cambio... sino, més especificamente,
alguien que es altamente sofisticado acerca de la politica
involucrada, alguien que sabe que tiene que aproximarse a
esta tarea en forma incremental. Y después, desde luego,
necesita un grupo profesoral que comparte el compromiso, y
estos—lider y profesores- deberan quedarsealli por un periodo
largo detiempo. Estosson algunosdelosfactores que pueden
conducir al tipo deequilibrio que describo en e Ultimo capitulo
demi libro.
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PR: ¢Qué otro consegjo le daria usted a los profesores y
administradores que estan tratando de mejorar la docenciay
el curriculo en sus instituciones?

LC: Senecesitatener unavision clara sobre lameta: ¢qué
clase de conocimiento, qué clase de destrezas, y qué clase de
actitudes quiere que tengan sus estudiantes cuando terminen
esta experiencia? Estos son tipos de preguntas rel ativamente
directas y convencionaes. Pero ellas no son hechas por los
gue se embarcan en cambios curriculares y docentes. Creo
gue también esimportante preguntar ¢qué tanto tiempo desea
usted acompafiar €l proyecto? Las reformas con las cuaes
estoy familiarizado, tanto en laescuelacomo enlauniversidad,
requieren usua mente entre 5y 10 afios de esfuerzo permanente.

También quiero reconocer, que, en una democracia, los
reformadores son presionados constantemente para que
exageren susresultados. En € contexto universitario realmente
no consideramos que la modestia sea una virtud —no es asi
COmo Se construye una reputaciéon-. En otras palabras,

EL PAPEL DEL INTELECTUAL:
Pasado, presente y futuro inmediato

SUpONgo gue es Necesario exagerar un poco,
pero esto también crea algunos dilemas para
los que realmente estan haciendo €l trabajo.

PR: ¢Usted se declara optimista o pesimista
sobre las perspectivas de cambios curriculares
significativosenlauniversidad?

LC: ..No megustaladualidad. Yo diriaque
soy un idealista moderado, o un realista
optimista. Por gjemplo, digamos que usted esta
escalando un monte —usted realmente quiere
saber como es que otros han vivido esa
experienciaanteriormente, y usted quiere saber
qué hay en la cima, y usted quiere conocer
formas diferentes de llegar ala, y usted quiere
saber qué tan dificil vaaser € lograrlo. Y eso
para mi es realismo. En todo caso usted esta
pensando enllegar alacima- y eso esoptimismo.
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