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Resumen

| articulo sintetiza la investigacion desarrollada con el objetivo de asociar las actitudes hacia la
acreditacion con la edad, formacion profesional y cargo que desempenan los docentes de las
instituciones educativas estatales de la Region Huanuco en Peru; para tal efecto se suministro
la escala de actitudes hacia la acreditacion a 403 docentes de instituciones educativas estatales, de la
educacion basica regular en la Region Hudnuco, en el afio 2015. Para el analisis inferencial se utili-
70 la prueba chi cuadrada. La investigacion demuestra que las actitudes hacia la acreditacion estan
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asociadas a la edad (P=0,006) y formacion profesional de los docentes de las instituciones educati-
vas estatales de la Region Huanuco (P=0,007), en tanto que no se encontr6 diferencias significativas
en la asociacion de las actitudes hacia la acreditacion con el cargo que desempefian (P=0,148).

Palabras claves: actitudes, acreditacion, formacion profesional, docentes.

Attitudes towards accreditation among teachers of the Huanuco Region, Peru
Abstract

This article summarizes a research project carried out with the intention of associating attitudes
towards accreditation with age, professional training, and the job position of teachers in the state
schools of the Huanuco Region in Peru. To that end, the scale of attitudes toward accreditation was
provided to 403 teachers of basic education state schools in the Hudnuco Region in the year 2015.
The inferential analysis was conducted with the chi square test. The results show that attitudes
toward accreditation are associated with age (P = 0,006) and professional training of teachers in
schools of the Huanuco Region (P = 0,007), while no significant differences were found in associa-

ting attitudes towards accreditation with teachers’ positions (P = 0,148).

Key words: attitudes, accreditation, professional training, teachers.

Introduccion

En el Perti, por consenso politico y social, se con-
sidera que mejorar la educacion es la estrategia prio-
ritaria para el desarrollo sostenible y para acceder a
los beneficios del crecimiento econémico y con ello a
una mejor calidad de vida para todos (IPEBA, 2014).
Hacia ello apunta el Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE), correspondiendo al Instituto Peruano de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Cali-
dad de la Educacion Basica (IPEBA): velar por el pro-
ceso de acreditacion en la Educacion Basica.

La Educacion Basica tiene como propdsito que los
estudiantes adquieran una solida formacion integral
que les permita ejercer la ciudadania, acceder, si fue-
ra el caso, a la Educacion Técnico Productiva o a la
Educacion Superior, con las competencias necesarias
para transitar por ella con capacidad de crecimiento
y desarrollo de potencialidades para insertarse en un
trabajo digno que les impulse a salir de la pobreza,
con posibilidad de continuar aprendiendo a lo largo de
la vida (IPEBA, 2014).

En este sentido, la Ley General de Educacion (LGE)
en el articulo 13 conceptia la calidad educativa como
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el “nivel 6ptimo de formacioén que debieran alcanzar
las personas para hacer frente a los retos del desarrollo
humano, ejercer su ciudadania y aprender a lo largo
de toda la vida”. Preparar a las personas para que pue-
dan hacer frente a los retos planteados supone —como
sefiala la LGE al mencionar los fines de la Educacion
y objetivos de la Educacion Basica— formarlas inte-
gralmente en los aspectos fisico, afectivo, cognitivo,
social y espiritual; y desarrollar aprendizajes en todos
los campos: las ciencias, las humanidades, la técnica,
la cultura, el arte y la educacion fisica (Congreso de la
Republica del Peru, 2003).

Una institucion educativa de calidad es aquella que
se propone y logra que todos sus estudiantes alcancen
una formacion integral. Esto implica que considere
las caracteristicas individuales de cada estudiante, que
busque incluir a todos y cada uno, que propicie la con-
solidacion de las capacidades que ha adquirido en su
vida cotidiana y el desarrollo de nuevas capacidades
a través de todas las areas del Disefio Curricular Na-
cional, y responda a los ritmos individuales, estilos
de aprendizaje y necesidades educativas de los estu-
diantes con discapacidad (Ministerio de Educacion
del Peru, 2010).

En sintesis, el modelo de acreditacion evalaa la
gestion educativa. Para ello se han identificado aspec-
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tos que inciden directamente en la calidad de la mis-
ma. El modelo contempla factores que permiten iden-
tificar tanto actores como elementos clave, asi como
sus roles en funcion al logro de la formacion integral
de los estudiantes, con la finalidad de que todos los
esfuerzos confluyan coordinada y efectivamente en
esta tarea. El modelo busca evaluar en qué medida las
instituciones educativas tienen una gestion dirigida a
que los estudiantes logren las competencias necesa-
rias para alcanzar su formacion integral, partiendo de
la identificacion de sus necesidades, intereses y difi-
cultades, y en qué medida promueven culturas insti-
tucionales y entornos adecuados a los nifios y nifias
(UNESCO, 2008).

Varios estudios sefialan al factor docente como
elemento clave de la transformacion educativa, actor
principal de la renovacion de los modelos de ensefian-
za. En cualquier cambio que se impulse, los docentes
siempre son interpelados desde algin lugar, ya sea
como ejecutores, mediadores de lo planificado por
los expertos o en calidad de protagonistas activos y
reflexivos de la transformacion (Fullan, 2002; Ague-
rrondo, 2004; Vaillant, 2005).

Estudios realizados coinciden en sefialar que el do-
cente cumple un rol clave en el logro y mejora perma-
nente de la calidad de la formacion de los estudiantes.
Ademas, identifican las caracteristicas que poseen los
buenos docentes: dominio del contenido de las areas
que tienen a su cargo, capacidad didactica para ense-
far a distintas poblaciones estudiantiles y satisfacer las
distintas necesidades de aprendizaje de la diversidad
de educandos, presencia de altas expectativas respecto
a lo que todos los estudiantes pueden aprender, esta-
blecimiento de un balance entre las exigencias acadé-
micas y la adecuada interaccién con los estudiantes,
responsabilidad reflejada en el cumplimiento de los
horarios de clase, preocupacion por el logro de las me-
tas de aprendizaje para todos sus estudiantes, y la ca-
pacidad de reflexionar permanentemente sobre su des-
empefio para mejorarlo en funcion de las necesidades
de los educandos (UNESCO, 2008; IPEBA, 2008b;
IPEBA, 2010a). En este proceso es importante que los
docentes de la educacion basica regular tengan acti-
tudes positivas hacia la acreditacion, de tal modo que
podamos revertir los indices que ubican al Peru en los
ultimos lugares de América Latina en cuanto a calidad
educativa. Los resultados del Programa Internacional
de Evaluacion de Estudiantes 2009 ubica al Pert en el
puesto 60 de 65 en matematicas; 62 de 65 en compren-
sion lectora y 63 de 65 en ciencias (PISA, 2010).
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No cabe duda que en un pais tan diverso como el
Pert, con un sistema educativo segregado, es necesa-
rio elaborar una propuesta de acreditacion que con-
tribuya a cerrar las brechas de inequidad existentes a
nivel de las instituciones educativas. Hacer uso ade-
cuado de la informacion que se genere como produc-
to de los procesos de autoevaluacion y acreditacion,
permitird dar recomendaciones para cerrar progresi-
vamente estas brechas a nivel de sistema educativo
(Consejo Nacional de Educacion, 2007).

Por lo expuesto, se decidio realizar la investiga-
cion con el objetivo de asociar las actitudes hacia la
acreditacion con la edad, formacion profesional y car-
go que desempefian los docentes de las instituciones
educativas estatales de la Region Hudnuco en Pert.

Marco metodolégico

La poblacion estuvo constituida por directivos y
docentes, nombrados y contratados de las institucio-
nes educativas estatales de la Region Huanuco, ha-
ciendo un total de 11485 (Minedu, 2015). Se trabajo
con una muestra de 403 docentes, cantidad que segun
Arkin y Colton tiene un margen de error de +- 5% y
nivel de confianza de 95.5% (Esteban, 2007). El tipo
de muestreo es no probabilistico.

Como instrumento de recoleccion de datos se em-
pled una escala de actitudes hacia la acreditacion en
Educacion Bésica Regular. La medicion cuantitativa
sobre las actitudes hacia la acreditacion fue estableci-
da mediante puntuaciones entre 1 y 5. La comparacion
se realizd mediante las variables de la edad en afios,
formacion profesional y el cargo en el que se desem-
pefian. La validez del instrumento de investigacion
sea realizo a través del juicio de expertos.

Para el andlisis descriptivo se utilizo las medidas
de tendencia central y de dispersion, y para el analisis
inferencial se utilizo la Prueba Chi cuadrado (x?). Se
tuvo en cuenta una significacion de 0,05. En el proce-
samiento de los datos se utilizo el paquete estadistico
IBM SPSS Statistics 20.0.

Resultados

a) Las caracteristicas generales de los docentes de
las de las instituciones educativas estatales de
la Region Huanuco se presentan en la siguiente
tabla:
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Tabla 01. Aspectos generales de los docentes de las instituciones
educativas estatales de la Region Huanuco, 2015

Caracteristicas generales Frecuencia (n=403) %

Edad en afios

21a30 26 6,5

31a40 147 36,5
41a50 171 42,4
51 amas 59 14,6

Género
Varon 216 53,6
Mujer 187 46,4
Condicion laboral
Contratado 147 36,5
Nombrado 256 63,5
Tiempo de servicio
la9 115 28,5
10a18 158 39,2
19a27 87 21,6
28a36 43 10,7
Formacion profesional (titulo o grado mas alto)
Titulo profesional 350 86,8
Maestro o magister 50 12,4
Doctor 3 0,7
Cargo que desempena
Directivo 33 8,2
Profesor de aula 370 91,8

Fuente: Encuesta

b) En cuanto a las actitudes hacia la acreditacion
en educacion basica regular, el 74,2% (299 do-
centes) manifestaron una actitud positiva frente
al 25,8% (104 docentes) que revelaron una ac-
titud negativa.

¢) La asociacion de las actitudes hacia la acredi-

tacion con la edad de los docentes se presentan
en la figura O1.

Uni-pluri/versidad, Vol. 16, N.° 1, 2016

Al aplicar la prueba Chi cuadrado de comparacion
de frecuencias hallaron diferencias significativas esta-
disticamente (P=0,006); observandose el predominio
de docentes con actitudes positivas en el grupo de eda-
des de 21 a 30 afios.

d) La asociacion de las actitudes hacia la acredita-

cion con la formacion profesional de los docen-
tes se presentan en la figura 02.
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21a30 31a40 41a50 51 a mas
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X2=12,58 (p = 0,006
9 (p ) )
Figura 01. Asociacion de las actitudes hacia la acreditacion con la edad
de los docentes de las instituciones educativas estatales de la Region Huanuco, 2015.
Fuente: Escala de actitudes
Elaboracion: Equipo de investigacion.
4 N
100,0 7 90,0
80,0 - .
66,7 Actlt.udes
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% acreditacion
40,0 - M Positiva
" Negativa
20,0
0,0 -
Titulo profesional Magister Doctor
Formacion profesional
X2 =9,81 (p = 0,007,
9 (p ) )

Figura 02. Asociacion de las actitudes hacia la acreditacion con la formacion profesional
de los docentes de las instituciones educativas estatales de la Regién Huanuco, 2015.

Al aplicar la prueba Chi cuadrado de comparacion
de frecuencias hallaron diferencias significativas esta-
disticamente (P=0,007); observandose el predominio

Fuente: Escala de actitudes

Elaboracién: Equipo de investigacion.

de docentes con actitudes positivas en docentes con
grado académico de maestro o magister.
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e) Laasociacion de las actitudes hacia la acredita-
cion con el cargo que desempetian los docentes
se presentan en la figura 03.
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Figura 01. Asociacion de las actitudes hacia la acreditacion con el cargo que desempefian
los docentes de las instituciones educativas estatales de la Regién Huanuco, 2015.

Al aplicar la prueba Chi cuadrado de comparacion
de frecuencias no hallaron diferencias significativas
estadisticamente (P=0,148); observandose que hay si-
milar proporcion de aquellos docentes con actitudes
positivas segtin cargo directivo y profesor de aula.

Discusion y conclusiones

De acuerdo a la Ley N° 28740, Ley del SINEA-
CE, el Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion
y Certificacion de la Calidad de la Educacion Basica
(IPEBA) tiene la competencia de acreditar a las insti-
tuciones educativas, publicas y privadas de Educacion
Basica que demuestren capacidad de gestion para sos-
tener mejoras continuas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y que generen oportunidades para que
todos los estudiantes alcancen su formacion integral.
Se trata de una propuesta en donde la diversidad es el
punto de partida y el derecho de tener una educacion
de calidad con equidad constituye el punto de llegada.
El principio de equidad en la educacion implica que se
debe garantizar a todas y todos iguales oportunidades
de acceso, permanencia y trato en una oferta educativa
de calidad. La responsabilidad de mejorar la calidad
de la educacion no es una tarea exclusiva de la ins-
titucioén educativa, se requiere del trabajo articulado
con las diversas instancias de gestion del Estado y la
contribucion de la sociedad civil para brindar el so-
porte que las instituciones educativas requieren para
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Fuente: Elaboracién propia.

fortalecerse. Implica también contar con materiales
educativos, infraestructura y docentes debidamente
formados para garantizar el mejoramiento de la ca-
lidad del servicio que ofrece la institucion educativa
(Chia, 2013).

En la investigacion encontraron diferencias signi-
ficativas entre las actitudes hacia la acreditacion segun
la edad. El grupo de 21 a 30 afios (P=0,0006) es el que
mayor nivel de actitud positiva tiene hacia la acredi-
tacion. En cuanto a la formacién profesional, son los
magisteres o maestros los que mayor actitud positiva
tienen (P=0,007). Esto quiere decir que las actitudes
hacia la acreditacion de los docentes se asocian direc-
tamente con la edad y formacion profesional.

Al respecto, Cruz (2013) en la investigacion con
enfoque cualitativo, concluye que los docentes perci-
ben a la acreditacion como un proceso de mejora, la
asocian al concepto de Calidad Educativa y muestran
un involucramiento parcial con el proceso, su poten-
cial participacion esta en funcion al tiempo extra que
demande el trabajo.

Arroyo (2014) concluye que la autoevaluacion de
la calidad en instituciones educativas de educacion se-
cundaria del distrito de Huancayo se encuentra poco
avanzado, el uso de la informacion esta en fase inicial
y la direccion institucional tiene mucho por mejorar.
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Por otra parte, existen diferencias significativas en el
nivel de percepcion de la autoevaluacion de la calidad
de la gestion educativa de los docentes seglin el tipo
de institucion educativa y no existen diferencias signi-
ficativas seglin sexo de los docentes.

Navarro (2003) considera que cualquiera que sea
la intensidad de hostilidad a la acreditacion, no puede
atribuirse a una actitud de los docentes de oposicion
a la idea misma de la evaluaciéon. Su estudio contie-
ne un item, en el marco de una escala actitudinal mas
amplia, que interroga a los maestros acerca de qué tan
de acuerdo estaban con la proposicion: “Es justo que
se evalue mi desempefio”. La mayoria de los docen-
tes consideran a la evaluacion del desempefio docente
como justa y apropiada.

Navarro agrega que hallazgos como estos apuntan
a algunas lecciones de interés: en primer lugar, la acti-
tud favorable hacia la evaluacion puede ser fomentada
a través de intervenciones que mejoren la satisfaccion
del docente con su ambiente de trabajo y con la profe-
sion. Estas son claramente variables sujetas a la inter-
vencion de las autoridades educativas, y que ademas
han evolucionado favorablemente en buena parte de
los paises de América Latina en tiempos recientes, lo
que de por si puede contribuir a explicar el importante
grado de aceptacion de la evaluacion entre los maes-
tros. En segundo lugar, la asociacion entre practicas
educativas efectivas y aceptacion de la evaluacion del
desempefio sugiere que en la medida en que las escue-
las ganan en efectividad y competencia para producir
mejores aprendizajes, se generan condiciones mas fér-
tiles para la evaluacion del trabajo docente.

Es importante conocer las actitudes, sentimientos,
percepciones, predisposiciones y opiniones de los in-
volucrados en el proceso de la calidad educativa para
iniciar programas o proyectos educativos. Para Jor-
ques (2005) un estudio de percepcion es la descrip-
cion que hace el sujeto (actor social) de la cadena de
conceptos percibidos que configuran su lectura del
contexto. Estos conceptos encierran prejuicios y for-
mas de percibir la realidad, por ello Habermas (1977)
considera que el “lenguaje es también ideoldgico”
(p-259)

En conclusion, se encontraron diferencias signifi-
cativas entre las actitudes hacia la acreditacion asocia-
dos a la edad y formacion profesional de los docentes
de las instituciones educativas estatales de la Region
Huanuco.
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