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Resumen

n la actualidad el tema de inclusion de personas con discapacidad en el contexto universi-

tario ha tenido gran acogida e inclusive se ha convertido en tema de politica institucional,

razon por la cual la mayoria de Instituciones de Educacion Superior reconocen la importan-
cia de aceptar personas con discapacidad en las aulas de clase. Sin embargo, segun el DANE tan
solo el 1% de esta poblacion logra tener el ingreso a la Educacion Superior. Es por lo anteriormente
expuesto que cobra importancia el disefio de una herramienta didactica que permita cualificar las
habilidades escritas en estudiantes sordos universitarios, haciendo uso de la web.
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Abstrac

Design of a didactic strategy to qualify written skills in university students
with hearing impairment through the web in institutions of higher education

At present the issue of inclusion of people with disabilities in the university context has been
well received and even has become an issue of institutional policy, which is why most Higher Edu-
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cation Institutions recognize the importance of accepting people with disabilities in the classrooms
However, according to the DANE only 1% of this population manages to have the entrance to the
Higher Education. It is because of the above that the design of a didactic tool that allows to qualify
the written skills in university deaf students, making use of the web takes on importance.

Keywords: Written language, inclusion, didactic design, hearing impairment, syntax

“No es la discapacidad lo que hace dificil la vida,
sino los pensamientos y acciones de los demas”

Maria del Carmén Azuara

INTRODUCCION

El lenguaje escrito hoy en dia es de gran relevancia
teniendo en cuenta la globalizacion y las nuevas tecno-
logias de la informacién. El texto escrito por tanto se
convierte en un medio a través del cual se recibe y se
emite informacion, siendo una herramienta que permite
la apropiacién del conocimiento a través de la lectura,
generando modificaciones en la estructura del pensa-
miento para quien ingresa a la Educacion Superior. En
el caso de los estudiantes con discapacidad auditiva en
el uso del lenguaje escrito tienen dificultades en el reco-
nocimiento de las palabras y la comprension del texto.

Los estudiantes con discapacidad auditiva no per-
ciben los sonidos ni el lenguaje hablado. La lengua
escrita como herramienta de comunicacion es de gran
relevancia, siendo ésta un desafio como segunda len-
gua para la poblacion sorda, la cual no se logra alcan-
zar en un nivel 6ptimo porque su instruccion inicia de
manera tardia, y su aprendizaje y/o conocimiento es
mas sensorial, pues no existe interlocucion de un len-
guaje oral. Ademas, cabe anotar que en dicho apren-
dizaje quedan vacios en la sintaxis, como lo expresa
Stockseth (2002) en su articulo sobre Comprension de
la Sintaxis en lectores sordos “este proceso de elabora-
cién sintactica no es considerado un trabajo simple por
lo que las personas con discapacidad auditiva tienen
una competencia deficiente en su comprension de ora-
ciones y su sintaxis se desvia de la estructura basica de
constituyentes explicitos sustantivo-verbo-sustantivo”

Es asi como el disefio de la estrategia didactica
contribuye al fortalecimiento de las habilidades en el
uso de la lengua escrita de estudiantes universitarios
con discapacidad auditiva, esta estrategia permite una
mejor comprension de los contenidos curriculares y
contribuye al desarrollo de la construccion del conoci-
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miento y asi a los procesos de aprendizaje. Segun es-
tudio realizado por Svartholm (2004) muchas de estas
dificultades tienen que ver con “el uso frecuente de la
primera persona cuando no se hace necesario, falta de
comprension del significado de palabras que se evi-
dencia en la inseguridad semantica, inseguridad en el
uso de palabras nexo, preposiciones y de cliticos, estos
ultimos, al parecer uno de los elementos gramaticales
mas dificil de adquirir por las personas sordas, dificul-
tad en el uso de los tiempos verbales, inseguridad en
la concordancia de género y niimero en los sustantivos
y adjetivos, entre otras dificultades” esta situacion ge-
nera en los estudiantes sordos conflicto en el uso de la
lengua escrita, lo que impide una comunicacion clara
y precisa, la falta de habilidad en el uso de la sintaxis.

En la estrategia se disefiaron tres modulos, el pri-
mero comprende la definicion de los conceptos de cada
uno de los componentes de la oracion con ejemplos y
actividades de desarrollo, el segundo modulo se enfoca
en la construccion de oraciones con ejemplos y acti-
vidades de desarrollo y el tercero en la elaboracion de
textos con ejemplos y actividades propuestas. Este di-
sefio didactico se implementa en una pagina Web con el
proposito de brindar una herramienta de inclusion para
la poblacion universitaria con discapacidad auditiva.

1.Discapacidad auditiva

La discapacidad auditiva esta referida a la disminu-
cion o falta de oir, esto debido a la pérdida de alguna
de las partes del aparato auditivo. Segun Villalba y Fer-
nandez (1996) se define como “la dificultad o imposi-
bilidad de utilizar el sentido del oido. En términos de la
capacidad auditiva, se habla de hipoacusia y sordera”

La hipoacusia se define como “la incapacidad parcial
para escuchar sonidos en uno o ambos oidos” (Villalba y
Fernandez. 1996). También se define como Pérdida au-
ditiva de leve (ligera) a moderada (media); no obstante,
resulta funcional para la vida diaria; siendo necesario el
uso de auxiliares auditivos, entre otros elementos para
optimizar el funcionamiento del aparato auditivo.
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Las personas con hipoacusia pueden adquirir el
lenguaje oral a través de la informacioén que reciben
por via auditiva, mientras que las personas con sorde-
ra presentan la pérdida auditiva de severa a profunda,
donde la audicion no es funcional en la cotidianidad
ni siquiera usando los auxiliares auditivos; la adqui-
sicion del lenguaje oral no se da de manera natural
(Lopez, Rodriguez y otros,2008).

Los estudiantes con este tipo de discapacidad uti-
lizan principalmente el canal visual para recibir la in-
formacion, para aprender y para comunicarse, por lo
que la Lengua de Sefas es la lengua natural de las
personas con esta condicion.

Cuando un docente universitario se encuentra en
el aula de clase con este tipo de discapacidad, se da
cuenta que requiere usar estrategias de aprendizaje di-
ferenciadas que le permitan promover y ampliar opor-
tunidades de aprendizaje, accesibilidad, participacion,
autonomia y confianza en este tipo de estudiantes,
ayudando con ello a evitar la discriminacién. Sin em-
bargo es claro que faltan estas estrategias ya que al
docente no se capacita para trabajar con estudiantes
con discapacidad; lo que hace un tanto complicado su
que- hacer pedagogico, pues se dificulta la interaccion
y comunicacion con dicha poblacion. Cabe resaltar
que la lengua de sefias es el medio de comunicacion
entre la comunidad sorda como lo es la lengua oral
para personas oyentes, facilita el aprendizaje y brinda
identidad lingiiistica.

Es por ello que la atencion a la diversidad es muy
importante teniendo en cuenta que este tipo de estu-
diantes tienen el derecho a expresarse o hablar en su
lengua materna y a recibir una educacion bilingtie que
promueva la adquisicion de una segunda lengua. Asi
lo contempla la Ley estatutaria 1618 de 2013 la cual
establece las disposiciones para “garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con disca-
pacidad. El objeto de esta ley es garantizar y asegurar
el ejercicio efectivo de los derechos de las personas
con discapacidad, mediante la adopcién de medidas
de inclusion, accion afirmativa y de ajustes razonables
y eliminando toda forma de discriminacion por razon
de discapacidad”

1.1. El lenguaje y la discapacidad auditiva
La escritura no es solo habla escrita, implica una

relacion entre lenguaje y pensamiento, diferente a la
que se da en una conversacion (Vigotsky ,1978). Esta
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relacion implica la necesidad de la comprension como
garante de una buena comunicacion, la cual para los
estudiantes con discapacidad auditiva es una gran di-
ficultad con respecto a los oyentes pues existe diferen-
cia entre el aprendizaje de uno y de otro: “La primera
gran diferencia que salta a la vista no se refiere a la
utilizacién del medio visual, ya que las lenguas de
signos de los sordomudos son lenguas naturales que
emplean significantes visuales. La diferencia es que
la lengua escrita no se adquiere como lengua mater-
na o nativa, sino que se adquiere cuando el lenguaje
ya se ha desarrollado o se esta desarrollando a través
del aprendizaje espontaneo de una primera lengua. La
lengua escrita puede considerarse como una segunda
lengua” (Sanchez, 1995:4). Y lo es, porque la lengua
materna para el sordo es la de signos (sefias); asi mis-
mo el aprendizaje de esta segunda lengua se hace de
manera y las personas con discapacidad auditiva tie-
nen dificultades para comprender los textos escritos,
su escritura difiere bastante de la convencional.

Una investigacion que llama la atencion sobre
personas con discapacidad auditiva fue “Los sordos
aprenden a hablar sobre la marcha” realizada por Mas-
sone, Buscaglia y Bogado (2005) desde una perspecti-
va psicolinquistica con base psicogenética, en la cual
se analizaron correos electronicos entre sordos y entre
sordos y oyentes. Esta investigacion permitio recono-
cer los procesos de apropiacion de la lengua escrita
por parte de esta poblacion. Como resultados encon-
traron en los escritos: 1) intencién comunicativa y la
importancia de ser comprendido por el otro, 2) intento
de apropiacion de las caracteristicas propias del espa-
fol escrito, 3) en los enunciados se muestran elemen-
tos morfologicos, 1éxicos, sintcticos, ortograficos y
normativos, 4) préstamos lingiiisticos del inglés y de
la oralidad, como risas, 5) uso de férmulas de apertura
y cierre y por ultimo, 6) expresiones cotidianas al final
de las oraciones.

Varios estudios han demostrado a lo largo del tiem-
po que la mayor parte de los estudiantes con discapa-
cidad auditiva llegan a alcanzar Gnicamente un nivel
de lectura comparable al de un nifio oyente de nueve
o diez afios, correspondiente al cuarto grado de pri-
maria” (Svartholm, 2004). La razon para esto obede-
ce al grado de complejidad en el proceso que hace el
alumno sordo para comprender y dominar una lengua
que no escucha. Para el sordo es de gran importancia
lograr un buen nivel en la comprension y expresion de
la lengua escrita pues es otra opcion para comunicarse
en la sociedad que se encuentra.
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Desde esta perspectiva es necesario establecer una
metodologia para cualificar las habilidades escritas
de los estudiantes universitarios, permitiendo de esta
manera un aprendizaje mas efectivo y eficaz a lo largo
de sus carreras universitarias, asi como alimentar el
grado de interaccion social con sus compafieros, en
mayoria oyentes; esto puede brindar una mejor cali-
dad de vida dentro y fuera del campus universitario, al
favorecer el desarrollo social del estudiante con disca-
pacidad auditiva.

METODOLOGIA

El proyecto se desarrolldé desde el enfoque cuali-
tativo, tipo exploratorio con corte documental. Ini-
cialmente se indagd acerca de la existencia de una
herramienta para cualificar las habilidades escritas
de los sordos universitarios, tema que ha sido poco
abordado y que permite la posibilidad de crear nuevas
estrategias en las Instituciones de Educacion Superior
que permitan cualificar las habilidades escritas en es-
tudiantes con discapacidad auditiva a través de la pla-
taforma web como herramienta de inclusion

CONCLUSIONES

Las actividades didacticas propuestas dentro de
la investigacion, buscan fundamentalmente el per-
feccionamiento en el uso de la lengua escrita, como
principal herramienta para mejorar en los estudiantes
universitarios con discapacidad auditiva, su interac-
cion con el oyente y favorecer su parte social, enfo-
candose también en una educacion diversa, siendo
apoyo para las personas oyentes cuando interactiian
con ellas.

Cada una de las actividades tiene como referencia
fortalecer las competencias comunicativas que tiene
el estudiante universitario con discapacidad auditiva,
en cuanto al manejo de la lengua escrita, se pretende
que por medio de herramientas interactivas a través de
la Web, el estudiante interactiie de manera didactica
y a través del aprendizaje autonomo logre reforzar el
uso adecuado de la sintaxis asi como enriquecer su
vocabulario.

Esta herramienta didactica debe contar con varias
ayudas como lo son audio, imagenes llamativas y en-
tendibles, texto o vocabulario adecuado y video con
intérprete en cada uno de los médulos, esta herramien-
ta tiene como finalidad realizar un acompafamiento
pedagdgico como alternativa de aprendizaje, donde el
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estudiante con discapacidad auditiva, pueda tener una
relacion constante en el desarrollo de cada una de las
actividades entre el “ensayo-error”, para poder llegar
al modelo pedagdgico “ideal”, para el cual se deberia
contar con un intérprete que realice la actividad con
el estudiante simultaneamente. Con el fin de que el
estudiante desde una mirada metodologica tenga un
alto nivel de interaccion, darle mayor importancia a
la experiencia visual, hacer que el estudiante sordo se
empiece a plantear nuevos retos cognitivos y lograr
que los conocimientos y saberes se contextualicen sig-
nificativamente.

La estrategia did4ctica facilita aspectos como:

* El estudiante con discapacidad auditiva puede
comunicarse con facilidad con el oyente por
medio de las asociaciones.

* Amplia el aprendizaje del vocabulario y su uso
correcto en la comunicacion.

¢ Favorece el desarrollo comunicativo en cada
etapa del lenguaje

* Comunicacién por medio de imagenes.

e Comunicacién por medio de imagenes-pala-
bras.

* Comunicacién por medio de oraciones sintac-
ticas.

* Permite el aprendizaje efectivo de la lectura y
la escritura como segunda lengua, favorecien-
do la correcta estructuracion gramatical.

* Fortalece procesos de los repertorios basicos
para el aprendizaje y las habilidades de pensa-
miento.

e Permite la diferenciacion en las palabras, apo-
yando la oralidad y el aprendizaje de la lectura
y la escritura.

* Fortalece la comprension semantica:
*  Comprension y significado de palabra.

¢ Estructuracion correcta de oraciones.
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